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1-Equipa

A subequipa responsavel pela avaliagéo do Critério 5 (CAF) — Processos: Como a Escola gere e
melhora 0s seus processos de incluséo de todos os alunos, de forma a haver aquisicao de aptiddes e
competéncias, de acordo com o perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatéria. Disponibilizagao
dos recursos necessarios para alcancar as metas estabelecidas e o Subcritério 5.2 Desenvolver e
fornecer produtos e servigos orientados para os alunos " A importancia da integracdo de todos os alunos
na comunidade educativa”, foi constituida pelos seguintes elementos:

Subequipa:

v" Ana Catarina Pinto

v' Pedro Tadeu

v" Anténio Girao

v Raquel Ferreira

v" Maria da Luz Marques
Nota: Esta equipa contou com o apoio do técnico Paulo Ribeiro, a nivel informatico e do professor

Jacinto Silva.
2 - Modelo

Apos a constituicdo da equipa de trabalho responsavel pela avaliacdo do Critério 9 — Resultados
internos: Nivel de eficiéncia, a mesma implementou o processo de autoavaliagdo deste critério, baseado
no modelo de monitorizagdo da CAF Educacdo 2013 (CommonAssessmentFramework / Estrutura Comum
de Avaliagdo), um modelo de analise organizacional, baseado no modelo de gestdo de exceléncia da
EFQM (European Foundation for QualityManagement), que permite a escola realizar o seu exercicio de
autoavaliagdo. O modelo CAF é uma ferramenta de autoavaliagdo da qualidade da organizacdo
desenvolvida ao nivel da Unido Europeia. A sua implementagao permitiu a identificacdo dos pontos fortes
e das areas a melhorar no critério escolhido, preparando as justificacbes e fundamentagbes das
fragilidades identificadas.

3 - Instrumentos

Para a recolha de dados, optou-se por aplicar o inquérito/questionario adaptado tendo por referéncia,
um dos questionarios disponiveis na pagina eletronica da DGAP (Direc¢do-Geral da Administragéo
Publica) e elaborado pelo EIPA (Europeaninstitute for PublicAdministration). O sistema de pontuagao
utilizado foi adaptado a realidade do Agrupamento, bem como aos seus destinatarios. Assim, antes da
apresentacao dos resultados, foi indicada a respetiva escala de pontuagéo. A Equipa adaptou e simplificou
a escala da CAF 2002, de forma a torna-la mais percetivel e adequada a realidade local:

Nunca |Poucas vezes | Bastantes vezes | Quase sempre Sempre Nao sabe
1 2 3 4 6 NS

Tabela 1- Escala utilizada nos questionarios

Ha a salientar que se optou por acrescentar um grau na escala, denominado “N&o sabe”, uma vez que
se poderia colocar a questao de haver indicadores para 0s quais o publico-alvo poderia ndo ter opinido
formada e/ou de n&o serem relativos a sua area de conhecimento.
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4 - Metodologia aplicada na Avaliagao - Critério 5 - Processos

" A importancia da integracdo de todos os alunos na comunidade educativa”

O Inquérito foi apresentado no final do terceiro periodo do presente ano letivo, aos Encarregados de
Educagao de todos os niveis de ensino (Educacao pré-escolar, 1° ciclo e 2° ciclo) e aos alunos que
frequentaram o0 4° ano da escola sede e a todos os alunos do 2° ciclo.

Universo de referéncia: Todos os encarregados de educagao e alunos do 4°, 5° e 6° ano.

Amostra: A amostra foi proposta, analisada e aprovada na reunido da equipa de autoavaliagéo, do dia
11 de maio de 2023 por todos os elementos. A amostra foi recolhida da seguinte forma: cerca de 30% de
Encarregados de educagao de cada um dos niveis de ensino, a totalidade dos alunos do 4° ano da escola
sede e a totalidade dos alunos do 5° e 6° ano da escola sede.
Realizagéo do Trabalho de Campo: De junho a julho de 2023.
Método de recolha de informag&o: inquérito por questionario e recolha de evidéncias via online pela EAA.
Tipo de inquérito: questionario estruturado.

Respondentes Populagdo | N°de questionarios N° de questionarios Percentagem de
distribuidos recebidos/respondentes respostas obtidas
86 23 22 95,7%
160 48 48 100%
107 30 15 50%
23 15 15 100%
112 96 96 100%
Tabela 2- Niveis de participagao/taxa de respondentes
5 - Operacionalizagao do processo
Nesta segunda etapa, as equipas desenvolveram o seu trabalho da seguinte forma:
Agao Data 2022/2023
2.2 Fase v" Escolha de subcritérios, indicadores e evidéncias; janeiroffevereiro
v 3 I NnAriac: '
T T Elaborag&o dos questionarios; marco/abril
la avaliagdo do Critério | v Discusséo e aprovagao dos questionarios; abril/maio
5- Processos A v Distribuigéo e disponibilizagdo dos questionarios ao publico-alvo online, unh
TPETETEE 6 através da pagina web do Agrupamento; Junho
integracéo de todos os —
alunos na comunidade v Recolha de dados /Tratamento estatistico; julho

educativa

v

Analise de dados e elaboragao de relatdrio;

julho/agosto

v' Apresentagao de resultados a comunidade escolar — Conselhos Pedagégico
. - setembro/outubro
e Geral (Placares Informativos e Pagina web).
v" Apresentacéo de resultados a comunidade — Pagina web. outubro

Tabela 3- Agdes das equipas de avaliagdo ao critério 5 " A importancia da integragdo de todos os alunos na comunidade educativa"

6 - Apresentagao dos Resultados obtidos

6.1- Resultados do Inquérito/Questionario
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Neste ponto, pretende-se dar conhecimento dos resultados obtidos, com base na informagéo recolhida
através do inquérito/questionario respondido pelos encarregados de educagédo e pelos alunos. A sua
aplicagéo incidiu sobre a amostra indicada no ponto 4. A Equipa de Autoavaliacdo constatou que a
participagéo foi excelente no nivel de ensino do pré-escolar e 1° ciclo, mas tal ndo se verificou no 2° ciclo.
Assim, globalmente a participagéo foi de 82%.

A Equipa de Autoavaliagéo, durante o tratamento dos dados dos inquéritos/questionarios, deparou-se
com uma percentagem média de 12,5% dos encarregados de educagao do pré-escolar que respondeu
“Nao sabe” /Nao respondeu” em todos os itens, o que revelou ainda uma perce¢do pouco precisa, por
parte dos encarregados de educagéo, sobre 0 assunto em estudo. Relativamente ao 1° ciclo, as respostas
aos itens 7,6 e 9 destacaram-se, em média, 18% que respondeu “Nao sabe” /Nao respondeu”. No
respeitante ao 2° ciclo, a percentagem diminuiu significativamente, em média 2,8% e apenas nos itens
6,7,8¢e10.

No respeitante aos alunos, verificou-se que os do 4°ano da escola sede respondeu “Nao sabe” /Nao
respondeu, em média 13,3%, em quase todos os itens e no 2° ciclo a media foi de 7,7%.

Analise dos Resultados dos Inquéritos " A importancia da integracéo de todos os alunos na
comunidade educativa “, a saber:

¢+ A apreciagédo dos encarregados de educagéo, a nivel geral, sobre o0 acolhimento que o
Agrupamento fez aos seus educandos (itens 1,2,3 € 4).

s+ Ter a percecdo, através dos “olhos dos pais”, da atuagao dos professores relativamente aos
seus educandos no que respeitante as estratégias integradoras (itens 5,6,7,16 e 17).

¢+ Ter a percecgdo, através dos “olhos dos pais”, da capacidade do Agrupamento de promover atividades
promotoras da integracao plena dos alunos (itens 8,9,10,11,12,13,14,15 e 18)

No que diz respeito a opinido dos encarregados de educagao nos primeiros 4 itens, verificou-se que:

e Globalmente, em média, no 2° ciclo 46,6%, no 1° ciclo 54,8% e na educagéo pré-escolar 41,4%
dos inquiridos consideraram que os seus educandos foram sempre ajudados na sua integragéo,
valorizados, houve espirito de entreajuda entre os alunos e foram encorajados a participar em
atividades de enriquecimento curricular. No entanto, no 2° ciclo 33,3% afirmaram que poucas

vezes se verificou a entreajuda entre os alunos e 13,3% referiram-se a falta de valorizagao dos

seus educandos e no 1° ciclo, nos mesmos itens, 23,9% dos inquiridos afirmaram que “poucas
vezes” 0s seus educandos sao valorizados e 14,9% refere-se a falta de entreajuda entre os alunos.
Na educagéo pré-escolar, 25% dos inquiridos afirmaram que “poucas vezes” 0s seus educandos
sao valorizados, bem como 31,1% referiu-se a falta de entreajuda entre os alunos. Os restantes
encarregados de educagéo consideraram que tudo se verificou “bastantes vezes'.
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Indicadores: Grau de Concordancia

Relativamente ao funcionamento do AEV, sinto que: M || Feess Bavsggées ;D::_I:S-r:empfe NS Obs.
1. | Todos os novos alunos s&o ajudados a integrar-se na escola 0% 0% 46,7% (7) 53,3% (8) 0%
2. | Todos os alunos sao igualmente valorizados 0% 13,3% (2) | 40% (6) 46,6% (7) 0% 22 ciclo
3. | De forma geral, os alunos entreajudam-se. 0% 333%(5) | 26,7% (4) 40% (6) 0%
4. | Todos os alunos sdo encorajados a participar nas atividades realizadas fora da sala de aula. 0% 6,6% (1) 46,7% (7) 46,7% (7) 0%
1. | Todos os novos alunos s&o ajudados a integrar-se na escola 2,2%(1) | 8,9% (4) 31,1%(14) | 57,8%(26) 6,7%(3)
2. | Todos os alunos sdo igualmente valorizados 0% 23,9%(11) | 23,9%(11) | 52,1%(24) 4,3%(2) 12 ciclo
3. De forma geral, os alunos entreajudam-se. 21%(1) | 149% (7) | 27,7%(13) | 55,3%(26) 2,1%(1)
4. Todos os alunos sdo encorajados a participar nas atividades realizadas fora da sala de aula. 0% 10,4% (5) 354%(17) | 54,1%(26) 0%
1. | Todos os novos alunos s&o ajudados a integrar-se na escola 0% 0% 55,6%(10) | 44,4% (8) 18,2%(4)
2. | Todos os alunos sdo igualmente valorizados 0% 25% (5) 35% (7) 40% (8) 9,1% (2) FdUC?Q
3. De forma geral, os alunos entreajudam-se. 0% 31,6% (6) | 26,3% (5) | 42,1% (8) 13,6% (3) 220%22;
4. | Todos os alunos séo encorajados a participar nas atividades realizadas fora da sala de aula. 0% 1,1% (2) | 50% (9) 38,9% (7) 18,2% (4)

No que concerne aos resultados obtidos relativamente aos itens 5,6,7,16 e 17 relativas a atuagéo dos

professores, salienta-se que:

e Em média, nos itens 5, 6 e 7 no 2° ciclo, 43,4%,_no 1° ciclo 60,7% e na educagédo pré-escolar

45,2% dos inquiridos consideraram que “sempre” se verificou o respeito mutuo (entre os seus
educandos e professores), a promogéo da participagao e a aprendizagem dos seus educandos.
No entanto, no 2° ciclo 15,4% afirmaram que “poucas vezes” se verificou a promogéo da
aprendizagem dos alunos. No 1° ciclo, nos 3 primeiros itens, em média, 9,4% os inquiridos
afirmaram “poucas vezes” se verificaram o respeito mutuo, a promogdo da participagéo e a
aprendizagem dos seus educandos e na educagao pré-escolar, 0 mesmo foi afirmado por 5,3%
dos respondentes. Os restantes encarregados de educagao consideraram que tudo se verificou
‘bastantes vezes”.

Em média no respeitante aos itens 16 e 17, no 2° ciclo 50%, no 1° ciclo 60,7% e na educacao pré-
escolar 52,4% dos respondentes consideraram que a escola ouve e dé resposta as preocupagoes
dos encarregados de educagdo. Salienta-se que 6,7% dos inquiridos consideraram que tal
aconteceu "poucas vezes” em ambos os itens. No que concerne “as minhas preocupagdes foram
ouvidas” e “da resposta as minhas preocupacgdes” respetivamente 14,9% e 17% dos respondentes

afirmaram que tal situagéo ocorre “poucas vezes” e 2,1% afirmou “nunca” no 1° ciclo. Na educagéo

o

pré-escolar 9,5% dos respondentes consideraram “da resposta as minhas preocupacgdes” “poucas
vezes’. Os restantes encarregados de educagao consideraram que tudo se verificou “bastantes

vezes’.

A 6

Relatorio de Apresentagéo e Anélise de Resultados - Critério 5 — Pessoas " A importancia da integracéo de todos os alunos na comunidade educativa”




Indicadores: Grau de Concordancia
Relativamente ao funcionamento do AEV, sinto que: Nunca RSeS| (Eais s ?suear::riempre NS Ob
5. A relag&o professor/ aluno é baseada no respeito mutuo 0% 0% 46,7% (7) 53,3% (8) 0%
6. Os professores do apoio promovem a participagao de todos os alunos 0% 0% 61,5% (8) 38,5% (5) 13,3% (2)
1. Os professores do apoio promovem a aprendizagem de todos os alunos 0% 154% (2) | 46,2% (6) 38,5% (5) 133% (2) | 2°ciclo
16. A escola ouve as minhas “preocupagdes” com o meu educando. 0% 6,7% (1) 40% (6) 53,3% (8) 0%
17. A escola da resposta as minhas “preocupagdes” com o meu educando. 0% 6,7% (1) 46,7% (7) 46,7% (7) 0%
5. A relag&o professor/ aluno é baseada no respeito mutuo 0% 8,5% (4) 25,5% (12) 66% (31) 2,1% (1)
6. Os professores do apoio promovem a participagdo de todos os alunos 0% 10% (4) 32,5% (13) 57,5% (23) 20% (8)
1. Os professores do apoio promovem a aprendizagem de todos os alunos 0% 9,8% (4) 31,7% (13) 58,5% (24) 17,1% (7) 12 ciclo
16. | Aescola ouve as minhas “preocupagdes” com o meu educando. 21%(1) | 14,9% (7) | 21,3% (10) 61,7% (29) 2,1% (1)
17. | Aescola da resposta as minhas “preocupagdes” com o meu educando. 2,1%(1) | 17% (8) 21,3% (10) 59,6% (28) 2,1% (1)
5. A relag&o professor/ aluno é baseada no respeito mutuo 0% 4,8% (1) 42,9% (9) 52,4% (11) 4,5% (1)
6. Os professores do apoio promovem a participagdo de todos os alunos 0% 5,6% (1) 55,6% (10) 38,9% (7) 18,2% (4) Edrucagéo
7. Os professores do apoio promovem a aprendizagem de todos os alunos 0% 5,6% (1)) 50% (9) 44.4% (8) 18,2% (4 Zgil)lar
16. | Aescola ouve as minhas “preocupagdes” com o meu educando. 0% 0% 47,6% (10) 52,4% (11) 45% (1)
17. | Aescola da resposta as minhas “preocupagdes” com o meu educando. 0% 9,5% (2) 38,1% (8) 52,4% (11) 45% (1)

No respeitante aos itens 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 e 18 relativa a capacidade do Agrupamento de

promover atividades promotoras da integracao plena dos alunos, constatou-se que:

Em média, relativamente a todos os itens, foi escolhido: “sempre e quase sempre” no 2° ciclo por
59,3% e “bastantes vezes” por 40,7% dos inquiridos; no 1° ciclo por 55,5% o item “sempre e
quase sempre” e “bastantes vezes” por 25,9% dos inquiridos. Na educagéo pré-escolar, foi
escolhido pelos respondentes, em média em todos os itens “sempre e quase sempre” 45% e
50,4% “bastantes vezes”.

Salienta-se que no 2° ciclo, em média, um encarregado de educagdo afirmou que “nunca” ou
‘poucas vezes” no respeitante a “Os recursos da escola sao distribuidos de forma justa para que
possam apoiar a inclusdo”,” Todas as formas de apoio séo coordenadas de forma a permitir a
integragdo do aluno®, "A escola procura remover as barreiras a aprendizagem”, "A escola
empenha-se em evitar todas as formas de discriminagao” e “A escola procura eliminar a violéncia
escolar”.

Relativamente ao 1° ciclo, em média, 8 encarregados de educagdo, em todos os itens,
consideraram que “poucas vezes” a escola promoveu atividades promotoras da integragéo plena
dos seus educandos e um encarregado de educagao afirmou “nunca “.

Na educacédo pré-escolar 11,1% dos respondentes consideraram que “poucas vezes” “Os

recursos da escola s&o distribuidos de forma justa para que possam apoiar a incluséo”, ja 10%

referem que “poucas vezes” “A escola procura evitar a exclusdo de alunos por motivos

”ou

comportamentais” e por fim, 20% s&o de opinido de que, “poucas vezes” “Os recursos da escola

proporcionam igualdade de acesso ao conhecimento

A
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Indicadores: Grau de Concordancia

Relativamente ao funcionamento do AEV, sinto que: Nunca REBEES Bavssg;es ?::;;gempfe NS Obs.
8. Os recursos da escola s&o distribuidos de forma justa para que possam apoiar a incluséo 0% 7,7% (1) 42,9% (5) | 50,4% (7) 6,7% (1)
9. Todas as formas de apoio séo coordenadas de forma a permitir a integracéo do aluno 0% 6,7% (1) 40% (6) 53,3% (8) 0%
10. | A escola procura remover as barreiras a aprendizagem 0% 71% (1) 42,9% (6) | 50% (7) 6,7% (1)
11. | Aescola procura promover a participagéo de todos os alunos 0% 0% 46,7% (7) | 53,3% (8) 0% 20
12. | Aescola empenha-se em evitar todas as formas de discriminagdo 6,7% (1) 6,7% (1) 33,3% (5) | 53,3%(8) 0% ciclo
13. | Aescola procura evitar a exclusdo de alunos por motivos comportamentais 0% 0% 40% (6) 60% (9) 0%
14. | Os recursos da escola proporcionam igualdade de acesso ao conhecimento 0% 0% 46,7% (7) | 53,3% (8) 0%
15. | Aescola procura eliminar a violéncia escolar 0% 134% (2) | 33,3%(5) | 53,3% (8) 0%
18. | A escola promove atividades que fomentem o respeito pela diferenca. 6,7% (1) 0% 40% (6) 53,3% (8) 0%
8. | Osrecursos da escola sdo distribuidos de forma justa para que possam apoiar a incluséo 0% 20% (9) 22,2%(10) | 57,8% (26) 6,7% (3)
9. Todas as formas de apoio s&o coordenadas de forma a permitir a integracéo do aluno 2,4% (1) 12,2% (5) | 31,7%(13) | 53,7% (22) 17,1%(7)
10. | A escola procura remover as barreiras & aprendizagem 2,2% (1) 6,7% (3) 31,1%(14) | 60% (27) 6,7% (3)
11. | Aescola procura promover a participagao de todos os alunos 0% 149% (7) | 255%(12) | 59,6% (28) 21% (1) | 12
12. | Aescola empenha-se em evitar todas as formas de discriminagéo 21% (1) 21,3%(10) | 234%(11) | 53,2% (25) 2,1% (1) | ciclo
13. | Aescola procura evitar a exclusdo de alunos por motivos comportamentais 2,3% (1) 25% (1) 25% (1) 47,8% 21) 9,1% (4)
14. | Os recursos da escola proporcionam igualdade de acesso ao conhecimento 0% 17% (8) 25,5%(12) | 57,5% (27) 2,1% (1)
15. | Aescola procura eliminar a violéncia escolar 21% (1) 17% (8) 234%(11) | 57,4% (27) 21% (1)
18. | A escola promove atividades que fomentem o respeito pela diferenca. 2,3% (1) 20,5% (9) | 25% (11) 52,3% (23) 9,1% (4)
8. | Os recursos da escola sdo distribuidos de forma justa para que possam apoiar a incluséo 0% 11,1%(2) | 50% (9)) 38,9% (7) 18,2% (4
9. | Todas as formas de apoio sdo coordenadas de forma a permitir a integragdo do aluno 0% 0% 55,6%(10) | 44,4% (8) 18,2% (4
10. | Aescola procura remover as barreiras a aprendizagem 0% 0% 55% (11) 45% (9) 91% (2) | Educa
11. | Aescola procura promover a participagéo de todos os alunos 0% 0% 55% (11) 45% (9) 9,1% (2) G?O
12. | A escola empenha-se em evitar todas as formas de discriminagéo 0% 0% 50% (10) 50% (10) 9,1% (2) | Pre-
13. | Aescola procura evitar a exclusdo de alunos por motivos comportamentais 0% 10% (2) 45% (9) 45% (9) 91% (2) | escolar
14. | Os recursos da escola proporcionam igualdade de acesso ao conhecimento 0% 20% (4) 35% (7) 45% (9) 9,1% (2)
15. | A escola procura eliminar a violéncia escolar 0% 0% 55,6%(10) | 44,4% (8) 18,2%(4)
18. | A escola promove atividades que fomentem o respeito pela diferenca. 0% 0% 52,6%(10) | 47,4% (23) 13,6%(3)

O mesmo inquérito foi adaptado para os alunos e foram obtidos os seguintes resultados:

% Relativamente ao grupo de itens (1, 2, 5, 6 e 7), 0s alunos do 2° ciclo, em média, 80,7% afirmaram

D)

que se sentiram muito bem acolhidos pelo Agrupamento enquanto que 7,1%, em média, afirmaram
que tal aconteceu “poucas vezes”. No respeitante aos alunos do 4°ano, em média, 70,3%
afirmaram que tal aconteceu “sempre e quase sempre”, mas salienta-se que 6,9% afirmaram
‘poucas vezes” e 13,3% acharam que” nunca” foram valorizados.

No que concerne ao grupo de itens (3,4,8,9 e 10), relativos as estratégias proporcionadoras da
integracdo usadas pelos professores, para os alunos do 2° ciclo, em média, 71,5% dos inquiridos
consideraram que a escola ouve e da resposta as preocupagdes dos alunos. No que diz respeito
aos itens “A relacdo professor/ aluno é baseada no respeito matuo”,”... apoio promovem a
participacdo de todos os alunos” e “.... promovem a aprendizagem de todos os alunos” 86,7%
afirmou que tal acontece “sempre e quase sempre”. Por outro lado, em média, 3,4% afirmou que
tal acontece “poucas vezes” e 2,4% “nunca”. Para os alunos do 4°ano, relativamente aos mesmos
itens, 84,6% dos respondentes afirmaram que a escola ouve 0s seus problemas, mas apenas
90% salientou que obtiveram resposta para os mesmos. Nos itens “A relagéo professor/ aluno é
baseada no respeito mutuo®, ”... apoio promovem a participagdo de todos os alunos” e “....
promovem a aprendizagem de todos os alunos” 77% dos inquiridos afirmaram que tal acontece

‘sempre e quase sempre”. Por outro lado, 8,3% afirmou que tal “nunca “acontece.
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¢ No que respeitante as estratégias integradoras (itens 11,12,13,14,15,16,17 e 18), os alunos do 2°
ciclo, em média, 84,8% consideraram que o Agrupamento teve a capacidade de promover
atividades promotoras da integragéo plena dos alunos, 2,8% dos respondentes afirmaram que tal
nao acontece e 5% “poucas vezes”. Relativamente aos alunos do 4°ano, afirmaram que, em

média, 5,5% “nunca” e 2% acontece “poucas vezes’.

Indicadores: Grau de Concordancia
Relativamente ao funcionamento do AEV, sinto que: Nunca . Bavs;:g;es ;llsuear:zr:empre NS Ob
1. | Todos os novos alunos sdo ajudados a integrar-se na escola 0% 6,5% (6) 54% (5) 88,2%(82) 3,1% (3)
2. | Aescola utiliza todos os recursos para me ajudar a integrar 0% 4,4% (4) | 1% (10) 84,6% (8) 5,2% (5)
5. | Todos os alunos sao igualmente valorizados 33%@3) [ 99%©) [77%(7) | 791%(72) | 52%(5) | 2°
6. | De forma geral, os alunos entreajudam-se. 1,1%(1) | 13,8%(13) | 17% (16) | 68% (64) 21%(2) | ciclo
7. | Todos os alunos s&o encorajados a participar nas atividades realizadas fora da salade aula. | 2,2%(2) | 1,1% (1) 13,2%(12) | 83,5%(76) 5,2% (5)
3. | Aescolaouve os meus problemas 0% 7,7% (1) 7,7% (1) 84,6% (11) 13,3% (2)
4. | Aescolada resposta aos meus problemas 71%(1) | 14,3%(2) | 28,6% (4) | 50% (7) 6,7% (1)
8. | Arelagdo professor/ aluno é baseada no respeito matuo 0% 8,3% (1) 16,7% (2) | 75% (9) 20% (3) 1.9
9. | Os professores do apoio promovem a participagao de todos os alunos 0% 0% 27,3% (3) | 72,7% (8) 26,7% (4) ciclo
10 | Os professores do apoio promovem a aprendizagem de todos os alunos 8,3%(1) | 0% 8,3% (1) 83,4% (10) 20% (3)
Indicadores: Grau de Concordancia
Relativamente ao funcionamento do AEV, sinto que: e RS || B ?suea;:rzempre NS Ob
3. A escola ouve os meus problemas 3,3%(3) | 14,3%(13) | 12,1% (11) 70,4% (64) 5,2% (5)
4. A escola da resposta aos meus problemas 3,3%(3) 9,9% (9) 14,3% (13) 72,6% (66) 5,2% (5)
8. | Arelagao professor/ aluno & baseada no respeito mutuo 22%(2) | 44% @4) | 44%4) 878%(79) | 63%(6) | 2°ciclo
9. Os professores do apoio promovem a participagio de todos os alunos 29%(2) | 2,9% (2) 7,4% (5) 86,8% (59) 29,2%(28)
10. Os professores do apoio promovem a aprendizagem de todos os alunos 2,9%(2) | 2,9% (2) 8,7% (6) 85,5% (59) 20% (3)
3. A escola ouve os meus problemas 0% 7,7% (1) 7,7% (1) 84,6% (11) 13,3% (2)
4. A escola da resposta aos meus problemas 71%(1) | 14,3% (2) | 28,6% (4) 50% (7) 6,7% (1)
8. | Arelagio professor/ aluno é baseada no respeito mituo 0% 8,3% (1) 16,7% (2) 75% (9) 20% (3) 12 ciclo
9. Os professores do apoio promovem a participagdo de todos os alunos 0% 0% 27,3% (3) 72,7% (8) 26,7% (4)
10. | Os professores do apoio promovem a aprendizagem de todos os alunos 8,3%(1) | 0% 8,3% (1) 83,4% (10) 20% (3)
Indicadores: Grau de Concordancia
Relativamente ao funcionamento do AEV, sinto que: Nunca RosswEs || Eemmsees ?;earzirzempre NS Ob
1. Os recursos da escola sdo distribuidos de forma justa. 1,1% (1) 6,7% (6) 6,7% (6) 84,6% (77) 6,3% (6)
12. | Aescola procura eliminar as barreiras & aprendizagem dos alunos 11,2%(10) 2,2% (2) 7,9% (7) 78,7% (70) 7,3% (7)
13. A escola procura promover a participagao de todos os alunos 2,2%(2) 2,2% (2) 6,5% (6) 89,1% (82) 4.2% (4)
14. A escola empenha-se em evitar todas as formas de descriminagao 0% 4,5% (4) 9% (8) 86,5% (77) 7,3% (7)
15. A escola procura evitar a excluséo de alunos por motivos comportamentais 4,5%(4) 4,5% (5) 9% (8) 80,9% (72) 7,3% (7) 29 ciclo
16. A escola proporciona igualdade no acesso ao conhecimento. 2,2% 2) 4,3% (4) 54% (5) 88,1% (81) 4,2% (4)
17. A escola procura eliminar a violéncia escolar 2,2%(2) 8,9% (8) 6,7% (6) 82,2% (74) 6,3% (6)
18. A escola desenvolve atividades que promovem o respeito pela diferenga. 1,1%(1) 6,9% (6) 3,5% (3) 88,5% (77) 9,4% (9)
11. | Os recursos da escola sdo distribuidos de forma justa. 0% 0% 14,3% (2) 85,7% (12) 6,7% (1)
12. | Aescola procura eliminar as barreiras & aprendizagem dos alunos 214% (3) | 0% 71% (1) 71,9% (10) 6,7% (1)
13. | Aescola procura promover a participag&o de todos os alunos 0% 8,3% (1) 0% 91,6% (11) 20% (3) )
14. | Aescola empenha-se em evitar todas as formas de descriminagdo 0% 0% 9,1% (1) 90,9% (10) 26,7% (4) 12 ciclo
15. | Aescola procura evitar a exclusdo de alunos por motivos comportamentais 154%(2) | 0% 7,7% (1) 76,9% (10) 13,3% (2)
16. | A escola proporciona igualdade no acesso ao conhecimento. 7,1% (1) 7,1% (1) 7,1% (1) 78,6% (11) 6,7% (1)
17. | Aescola procura eliminar a violéncia escolar 0% 0% 0% 1000% (12) 20% (3)
18. | Aescola desenvolve atividades que promovem o respeito pela diferenca. 0% 0% 9,1% (1) 90,9% (10) 26,7% (4)
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A importancia da integracio de todos os alunos na comunidade educativa

Encarregados de educagdo
Inquérito/Questionario — 2022/2023

a5

belecido no AQrupamenio de Sscolss da Vouzea.

A procura ds melnona continua, com vists @ malkior prestacic de servigo publico de qualidade, @ 0 principal compromiEsE

Messe santide, & Aua opinido & fundamental pars que passamos oiar povas siternatves e oferacer LM ensing de maior gualidade e
um stendimeno cala ver mas efcaz & adequado.
EIE respostas certas ou arradas relsivamente 8 quaiguer das nuesties. Pretendemas spenas & 1Wa opini3a & 2 maior sincerdads
na resposts s questiss calcadas.

Este quesTonanc @ de natureza confidancial @ snanima. Muibo obrigade.

A — Ao preencher este queationario, classifica, assinalando com um X, na escala de 1 a 3, o grau de

concordancia, tendo em conta que:
Munca Poucas vezes | Bastantes vezes | Quase sempre Sempre Nao sabe
1 2 3 4 3 NS
Critério 5 {CAF) — Processos
Indicadoras: Grau de Concordancia
| — Relativamente ao funcionamento do AEV, sinto gue: 1 34| 3 |me
1. | Todos os noves alunos 53o ajudados a integrar-se na escola.
2. | Todos os alumos =30 igualmentz valorzados pelos cokeoas e respativos professores.
3. | e foemna geral, o5 slunos entreajudam-s2.
4. | Todos os alumos s3o ercorajados a paricipar nas atividades realizadas fora da sala de aula.
5. | & relacdo profzssoel aluno € baseada no respeito Mo,
f. | Os professores do apoio promovem a paricipagao de dodos s alumas
7. | 0= professores do apoio promavem a aprendizagem de iodos os aluaos.
B. | Os recursos da escola s3o distibuidos de forma justa para que possam apoiar a inclusao.
9. | Todas as formas de apoio sd0 coordenadas de forma a permitie a inteoracdo do alura.
10, | A ascola procurs remover &5 basreiras 3 aprendizagem.
11. | & escola procurs promover 3 padicipacao de todos o alukcs.
12. | A ascola empernha-se em evitar todas as formas de discsiminacdo,
13. | A escola procurs eviler 3 exclz3o de slumos por motivos comporamentais.
14. | Os recursos da escola progorcionam igualdade de acesso ao corhecimento.
13, | & escola pracura eiminar 3 violéncia escolar.
16. | & escola ouwe 3z minhas “preccupagdes” com o mey educando.
17. | A escola da resposta 3s minkas Spreccupagies” com o med etucanda.
18. | & escaola promove aslividades gue fomentem o respsito pela diferenca.
Il — Sugesties para malhorar o funcicnamento do AEV
A wa colaboragso é fundamental para prestarmos um servigo de Qualidade.
Uma wvez mais, muite obrigado.
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A importincia da integracdo de todos os alunos na comunidade educativa

vl B EETNEMES...
- A EELEARANRTO OB EnCoosms o WooiEmioa

Alunos do AEV
Inquerito/Questionario — 2022/2023

LT

ANSA

AUTGAVALIADAD

& procura da melhoria continua, com wvista & melhor prestacdo de servigo poblico de qualidade, & o principal compromissa

estabelecido ro Agrupamento de Escolas de Vouzsla
Messe sentido, a sua opinido & fundamental para que possamos char novas alternativas e oferecer um ensing de maior qualidade &

um atendimento cada vez mais eficaz & adequado.
Mao ha resposias certas ou erradas relafamenis a qualguer das questdes. Pretendemos apenas a tua opiniao & a maior sinceridade

na resposta &s questoes colocadas.
Fste guestionario & de natwrera confidencial & anonima. Muito obrigado.

A — Ao preencher este questionario, classifica, assinalando com um X, na escala de 1 a 5, o grau de
concordancia, tendo em conta que:

Nunca Poucas vezes | Bastantes vezes | (QQuUase sempre Sempre Nao sabe
1 2 3 4 ] NS
Critério 5 (CAF) - Processos
| Indicadores: Grau de Concordancia
| — Refativamente a0 funcionamento do AEV, eu penso gue: 1 | 2[3] 4[5 |NS
1. | Todos os noves alunos sdo gudados a integrar-se na escola.
2. | A escola utiliza tedos os recurzos para me ajudar 3 integrar.
3. | A escola ouve os meus problemas.
4. | A escola da resposta ans meus problemas.
5. | Todos os aluncs sdo igualments valonzades pelos colegas e respetives professores.
6. | De forma geral, os aluncs entreajudam-s=.
T. | Todos os alunos 580 encorglados a paricipar nas atividades realizadas fora da sala de aula.
8. | A relacdo profezsor aluno & baseada no respeto mutuo.
9. | Os professores do apoio promovem a participagac de todos os aluncs.
10. | Os professores do apoio promovem a aprendizagem de todos os aluncs.
11. | Us recursos da escola sdo distibuidos de forma justa.
12. | A escola procura eliminar as barreiras 3 aprendizagem dos alunos.
13. | A escola procura promover a parbcipagao de todos os alunos.
14. | A escola empenha-z2 em evitar todas as formas de descriminagao.
15. | A escola procura evitar & exclusdo de alunos por motivos comportamentais.
16. | A escola proporciona igualdade no acesso ao conhecimento.
17. | A escola procura eliminar a woléncia escolar.
18. | A escola dezenvolve atividades que promovem o respeito pela diferenca.
A tua cofaboragdo @ fundamental para prestarmos um senvigo de Qualidade.
Uma vez maizs, muito obrigado.
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INQUERITO - A importincia da integracdo de todos os alunos na comunidade educativa

Encarregados de Educacio - Pré-Escolar
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INQUERITO - A importincia da integracio de todos os alunos na comunidade educativa

Encarregadios de EducagSo - 1.2 Ciclo
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INQUERITO - A importincia da integracio de todos os alunos na comunidade educativa

Encarregados de Educagdo - 2.2 Ciclo
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P —— o [ <] 7 46, 7% 200 5 33,3%
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INQUERITO - A importincia da integracio de todos os alunos na comunidade educativa

Alunos - 2% Ciclo
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INQUERITO - A importincia da integracio de todos os alunos na comunidade educativa
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