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Introducéo

Este relatorio tem como objetivo apresentar os resultados de um estudo realizado acerca de dois
critérios do modelo CAF e as conclusbes a que se chegaram com a intencdo de se melhorar a
qualidade do ensino/aprendizagem, melhorar os diversos servicos da organizagdo e melhorar o
modo de comunicar, informar, e a forma de cativar a comunidade escolar.

Para que este trabalho continuasse a ser uma realidade alargou-se a equipa de autoavaliacéo,
multidisciplinar, subdividiu-se a mesma e distribuiram-se tarefas pelos elementos das mesmas, tendo
surgido o “produto final” que se apresenta no corpo do relatério.

Atualmente, a Escola, tem a funcdo/obrigacdo de prestar contas, para isso deve saber desenvolver o
ensino e a aprendizagem de forma continua, primando pela qualidade; deve saber o que se passa
com 0s processos que realiza (se resultaram ou ndo, porque é que ndo resultaram e o que pode
fazer para melhorar...) e deve estar atenta as mudangas que se vao operando no “palco” nacional e
europeu.

Tendo por base o diverso suporte legislativo: o Decreto-Lei n® 115-A/98, o Decreto-lei n°31/2002; a
Portaria n°® 1266/2007 de 26 de Setembro, o Decreto-lei n® 75/2008, tendo sofrido alteracbes
introduzidas pelo Decreto-Lei 137/2012 de 2 de julho; a Portaria n°® 731/2009 e sabendo que a
autoavaliacdo das escolas emerge nas politicas educativas e esta associada a conceitos como
eficacia, eficiéncia e qualidade, consideramos que a mesma é uma ferramenta Util ao servico de
qualquer atividade levada a cabo pela instituicdo/organizacdo e contribui para legitimar qualquer
acao que se desenvolva.

Partindo do principio que a autoavaliacdo € fundamental e, em simultdneo, um ato complexo de
implementar, mas pertinente, visto que a legislacéo vigente assim o entende/obriga e por razbes de
gestao relativamente aos objetivos estabelecidos em cada organizacdo, ha que reconhecer que é um
“‘instrumento importante no caminho a percorrer para a dignificacdo e melhoria do funcionamento dos
estabelecimentos”. (Antas de Barros)

A avaliacdo faz-se avaliando, foi nesse sentido que a equipa de autoavaliacdo do Agrupamento de
Escolas de Vouzela avaliou e decidiu avaliar os seguintes critérios selecionados no modelo de

monitorizacdo CAF:

Critério 7- Resultados relativos a satisfacdo global das pessoas;

Critério 6 — Resultados orientados para os alunos — o nivel de qualificacdes e conhecimentos

académicos.

Para o critério 7 — Resultados relativos a satisfacdo global das pessoas, elaborou-se um
inquérito/questionario, cujo publico-alvo foi a comunidade escolar do AEV. No que diz respeito a

avaliacdo dos servicos do AEV so0 foi auscultada a comunidade escolar da sede. O questionario foi
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disponibilizado via on-line na pagina web do Agrupamento e em formato de papel em locais proprios
e devidamente publicitados.

No que diz respeito ao critério 6, aos Indicadores dos Resultados orientados para os alunos — o
nivel de qualificagbes e conhecimentos académicos - Taxa de Sucesso Escolar, deu-se
continuidade ao trabalho j& desenvolvido no Agrupamento com base nos resultados revelados pelos
alunos, quer a nivel interno, quer a nivel externo. A metodologia utilizada teve por base o percurso do
aluno desde que ele entrou no 1.° ciclo até ao sétimo ano de escolaridade.

A andlise dos dados de cada critério e as reflexdes sobre os resultados finais obtidos apresentar-se-

ao ao longo do desenvolvimento deste relatério.
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1- Equipa de Autoavaliagéo

Constituicdo da Equipa

Constituigdo da Equipa de Autoavaliagdo 2013-2014

Setor da Comunidade Educativa

Nome

Coordenadora da Equipa

Rita Maria Alexandrino Mendes Rocha

Diretora

Maria Raquel Marques Ferreira

Subdiretor

Anténio Manuel de Almeida Girdo

Adjunta da Diretora

Maria da Luz Pereira Marques

Educagdo Pré-Escolar

Margarida Vaz Pinto

Docente do 1.° Ciclo

Anténio José da Cunha Lourengo

Coordenadora do Departamento de Matemdtica
e Ciéncias Experimentais

Ana Catarina Pinto

Presidente da CAL

Paulo Miguel Leite Cdldo

Docente do 2.Ciclo

Anténio Pedro Tadeu Moreira da Costa

Representante do Pessoal Ndo Docente/
Assistente Técnica

Coordenador dos Assistentes Operacionais

Rui Miguel da Silva Carvalho Choupeiro (Efetivo)
Maria de Fatima Gaspar Rodrigues (Suplente)

Professora Bibliotecdria

Idalina Fernanda Silva Martins

Representante da Associagdo de
Pais

Paula Cristina Lobo

Responsavel pela manutengdo da
pégina do AEV

Paulo Fernando Dias Ribeiro

Amigo Critico

Professor Doutor José Maia

Colaborador da Equipa

Paulo Ribeiro — Docente responséavel pela manutengéo da pagina do AEV.
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A mesma equipa foi divida em duas subequipas de trabalho, ficando cada uma responsavel pela
avaliacao de critérios diferentes.

Para avaliacdo da Critério 7- Resultados relativos as pessoas, nomearam-se 0S seguintes
elementos, Rita Rocha, Raquel Ferreira, Maria da Luz Marques, Paulo Ribeiro, Idalina Martins,
Catarina Pinto, Antdnio Girdo, Paulo Caldo (pessoal docente), Claudia/Rui Choupeiro (pessoal
nado docente — o ultimo elemento foi eleito em reunido de pares), Paula Lobo e Paula Carreira
(representantes dos encarregados de educacgéo).

Para Critério 6 — Resultados orientados para os alunos — o nivel de qualificacdes e
conhecimentos académicos — Taxa de Sucesso Escolar, foram designados os professores Ana
Catarina Pinto, Pedro Tadeu, Margarida Vaz Pinto, Antonio Lourenco e Rita Rocha;
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2- Modelo de Monitorizagao

A equipa de trabalho deu continuidade ao processo de autoavaliagdo com base, igualmente, no
modelo de monitorizacdo da CAF (Common Assessment Framework / Estrutura Comum de
Avaliacdo) - Educagdo, um modelo de analise organizacional, assente no modelo de gestdo de
exceléncia da EFQM (European Foundation for Quality Management), que permitiu a escola realizar
0 seu exercicio de autoavaliacdo. A CAF é uma ferramenta de autoavaliacdo da qualidade da
organizacao desenvolvida ao nivel da Unido Europeia e:

+ Ajuda as Administracdes Publicas da UE a compreender e utilizar as técnicas de gestao da
qualidade;

+ Autoavaliacdo das organizacdes publicas numa perspectiva de melhoria continua que
sustenta o desenvolvimento de uma efetiva Cultura de Exceléncia;

« Adequado as caracteristicas dos organismos publicos;

* Sem custos (dominio publico;) Fonte: Manual da CAF — DGAP

A CAF é um modelo assente numa estrutura de nove critérios que correspondem aos aspetos
globais focados em qualquer andlise organizacional, permitindo assim a comparabilidade entre

organismos presentes na seguinte tabela:

Estrutura da CAF
MEIOS <. RESULTADOS

Resultados
Pessoas refativos
as Pessoas

APRENDIZAGEM E INOVACAOQ

Tabela 1- Estrutura CAF Fonte: http://lwww.caf.dgaep.gov.pt/media/docs/10.05.01.04_Folheto_CAF2006_corrigido%20Fev08.pdf

.....................
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O processo de implementagdo deste modelo funcionou como um instrumento de mudanca, com a
participacdo coletiva dos que fazem parte e colaboram no Agrupamento. A implementagcdo deste
modelo de gestao serviu para atingir os seguintes objetivos:

e Continuar a implementar processos de autoavaliacdo no Agrupamento;

o  “Promover a melhoria da qualidade do sistema educativo, da sua organizacdo e dos seus
niveis de eficiéncia e eficacia, apoiar a formulacdo e o desenvolvimento das politicas de
educacdo e formacdo e assegurar a disponibilidade de informacdo de gestdo daquele
sistema;”. Artigo 3.° da Lei n.° 31/2002;

e Assegurar o0 sucesso educativo, promovendo uma cultura de qualidade, exigéncia e
responsabilidade nas escolas; Artigo 3.° da Lei n.° 31/2002

e Sensibilizar os membros da comunidade educativa para a participacdo ativa no processo
educativo;

e Recolher, tratar e divulgar a informacéo relevante;

e Conhecer o nivel de satisfacdo dos diferentes publicos que se relacionam com o
Agrupamento;

e Conhecer os pontos fortes e areas de melhoria;

e Contribuir para a credibilidade do desempenho do Agrupamento;

¢ Incentivar acBes e processos de melhoria da qualidade, do funcionamento e dos resultados
do Agrupamento;

e  Constituir um instrumento de reflexdo e de debate;

e Construir projetos de melhoria, para atingir a exceléncia, para o conhecimento da

organizacao.

Para que a implementacdo do modelo CAF tivesse sucesso, foi necessario que todos
compreendessem o0 modelo, colaborassem na divulgacdo dos objetivos e das vantagens da
autoavaliacdo da qualidade do Agrupamento e fossem rigorosos e honestos na apreciagdo e

avaliacdo do mesmo, 0 que veio a acontecer.
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3- Instrumentos

Para a recolha de dados, para avaliar o critério 7 — Resultados Relativos as Pessoas , optou-se
por aplicar o inquérito-questiondrio, adaptado, tendo por referéncia igualmente um dos questionérios
disponiveis na pagina eletrénica da DGAP (Dire¢do-Geral da Administracdo Publica) e elaborado
pelo EIPA (European Institute for Public Administration). O sistema de pontuagdo utilizado foi
adaptado a realidade do Agrupamento, bem como aos seus destinatérios (parceiros do AEV). Assim,
antes da apresentacdo dos resultados foi indicada a respetiva escala de pontuacdo. A Equipa
adaptou e simplificou a escala da CAF, 2002, de forma a torna-la mais percetivel e adequada a
realidade local:

1 2 3 4 5 0- Ns

Tabela 2- Escala utilizada nos questionarios (Adaptacdo CAF 2002)

Ha que salientar que se optou por acrescentar um grau na escala, denominado “Nao sabe”(NS), uma
vez que se poderia colocar a questdo de haver indicadores para 0s quais o publico-alvo poderia ndo

ter opinido formada e/ou ndo ser relativo a sua area de trabalho.

4- Notas Metodolégicas
Universo de referéncia: Pessoal Docente, Técnicos Especializados, Pessoal Nao Docente,

Encarregados de Educacéo/Pais e alunos 3.° e 4.9, 5.° e 6.°anos da escola sede do AEV.

Amostra: A amostra que se segue foi proposta, analisada e aprovada na reunido da equipa de
autoavaliacdo, do dia 9 de dezembro de 2013, por todos os elementos, tendo em conta a

organizacao e comunidade educativa:

- Totalidade do Pessoal Docente e Técnicos Especializados (inclui parceria com ASSOL);

- Pessoal Nao Docente (Assistentes Operacionais e Assistentes Técnicos do Agrupamento —
Ndo foram incluidos os assistentes operacionais gue pertencem a autarquia municipal
(Camara Municipal de Vouzela); - subcritério 7.1,

- Alunos dos 3.° (EB1 de Vouzela), 4., 5.° e 6.° anos de escolaridade do AEV;

- Pais/Encarregados de Educacgao, representantes efetivos, dos alunos nas turmas Educacéo

Pré-Escolar e 1.° Ciclo e pais/encarregados de educacédo dos alunos do 2.° Ciclo;

Realizacdo do Trabalho de Campo: De maio a julho de 2014.

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu
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Método de recolha de informacdo: inquérito por questionario e recolha de evidéncias em suporte

documental (via net e em formato de papel) pela EAA.

Tipo de inquérito: questionario estruturado.

Inquérito — Critério 7 — servi¢os da escola sede do AEV

Numero méximo de respostas obtidas: 395 respondentes (Pessoal Docente e Técnicos
Especializados e Pessoal Nao Docente — 68 respostas); Alunos: 180 respostas — 53 alunos do 1.°
Ciclo; 127 alunos — 2.° Ciclo; Encarregados de Educacdo/Pais — 147 respostas: 70 respostas de
pais de alunos do 1.° Ciclo; 68 respostas de pais de alunos do 2.° Ciclo e 9 pais de alunos da
Educacdo Pré-Escolar (salientar que alguns pais destes alunos ja tinham respondido a

inquéritos dos filhos do 2.° ciclo).

Niveis de participacdo/Taxa de respostas obtidas — Critério 7 Satisfacdo Global de
Servigos —
Sede(Bar/Bufete;Secretaria;Rececdo/Telefone/Papelaria/Reprografia; Biblioteca, Refeitério

Bolcos/Pisos Pag. Web do AEV)

Grupo de N° de N° de questionarios Percentagem de
respondentes questionarios recebidos/respondentes respostas obtidas
distribuidos
Pessoal Docente
Técnicos Especializados
(AEV e ASSOL) 97 68 70,1%

Pessoal ndo Docente —
Assistentes
Operacionais/Técnicos
Administrativos

Pais EE/ Pré-Escolar 18 9 50%
Pais EE 1.° Ciclo 70 70 100%
Pais EE2.° Ciclo 132 68 51,5%
Alunos 1.° Ciclo 53 53 100%
Alunos 2.° ciclo 132 127 96,2%

Tabela 3- Niveis de participagéo/taxa de respondentes

Num total de 502 questionarios distribuidos, foram recebidos 395 o que corresponde a 78,6%.

ANA 10
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Inquérito Subcritério 7.1 — satisfacdo global das pessoas relativamente ao AEV

Grupo de
respondentes

N° de questionarios
distribuidos

N° de questionarios
recebidos/respondentes

Percentagem de
respostas obtidas

Pessoal Docente
Técnicos Especializados
(AEV e ASSOL)

73

65

89,04%

Pessoal ndo Docente —
Assistentes
Operacionais/Assistentes
Técnicos

24

19

79,16%

Tabela 3.1 - Niveis de participagdo/taxa de respondentes

Nota: Num total de 97 questionarios distribuidos, foram recebidos 84 o que corresponde a 86,59%.

5- Operacionalizagao do Processo/ Divulgagao de Resultados

A equipa de autoavaliacdo implementou o processo de autoavaliagdo do Agrupamento de Escolas de

Vouzela consubstanciado num processo etapico configurado no seguinte no cronograma de acoées,

gue veio a ser cumprido:

pay Agrupamento de Escolas de Vouzela

T sRErees

TQUIPA BE AUTOAVALATAD

Acdes da Equipa de Autoavaliacdo - Cronograma 2013/2014

- Elaborag3o da Carta de Principios & ap a dade do
=

rmmtdodophwd:n—;lolwmaadu«m'vwmwmm
letivo; =

o

-~ Blaboragio do projeto de liagio;

- Apresentagiio do projeto de autoavaliagdo 2013-2014; =
- Divul dur':‘.bmdmuwlhmdam
- Definigio dos critérios a avaliar no ano letivo 2013-2014 - modelo CAF

- vies da EAA: c30 de tarefas de acordo com os critérios
definidos (modelo CAF);

. igho de i qupanada;“‘“ [subcritério; |
- Escolha dos Indicadores 3 avaliar em cda critério/subcritério;

tha de inf .

-Ti de dados;

- Andlise dos resultad

- Avaliag3o do impacto do Plano de Agdes de Melhoria do ano de
2013/2014;

- Agdes de sensibilizagao (implementacso do plano de Aces de

- Blaboraglo dos relatérios das sub

- Elaboragaoe do ério final de atividades do presente ano letivo;

¢30 dos resultados da AA 3 idade educativa; #

AP =

- Elaboragio do Plano de Agdes de Melhoria (PAM) &

15 - A,

30 da pdg. Web;

TE-Aap cao de
seguinte (2014/2015) - outubro/novembro 2014

/l)a./'.cmﬁc: s oot Gl

AlAl3oiY
Sl e cdatedt

ltados & idade educativa e a elaboracio do PAM de 201422015 seriio realizadas no inicio Jf
|

Tabela 4 — Cronograma do trabalho da equipa de autoavaliagdo — projeto de autoavaliagéo
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Fonte: Adaptado: Workshop 7 - A Operacionalizagdo da Auto-Avaliaca doo delo CAF — simular algumas actividades praticas.-Todelal

6- Apresentacdo dos Resultados Obtidos

6.1- Resultados do Inquérito/Questionéario — Critério 7- Resultados
Relativos as Pessoas — Avaliacdo dos Servi¢cos do AEV

ENTRADA/PORTARIA
A DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS

Pessoal docente 50 ,

Melhor classificagio 45
Pessoal ndo docente 14 b8 @ !
Técriicos espetializadas 4 Pl dassificacko 41
Alunos 19icla 53 - !
Alunos WCicl 7

Média global do servico 43
Pais/EE Pré-Escalar 9 e !
PaisE 1o n | w
Paks EE 2Ciclo b8

Fh
1 2 3 4 5
MEDIA

nt % nt % n¢ % n? % ne %
0 |instalaghes [tocalnagho] 5 | 3| o 3| og% | 2 | 6w | 12 | 0@ | mo | seow | 48
02 |Inctalagdes [Acessibilidade] 8 10% 3 08% | 13 | 33% | 47 | 119% | 121 | 306% | 203 | 5L4% | 43
03 | stalagtes [conferto] 6 |41 | 8 [20m | 8 [20% | m |msw| | mm| we | wm| 4
Q4 |ntsndimerts [Sipat] 3| 0@ | s | 1| 13 |33 | 3 | sew | 15 | | 4 | sien | 43
Atendifmerto [Apol d
s MZ':”':;';]” PUOTROREE gy a5 | a3 | 18 | g% | st | mew | 1 | e | wo | aow | 42
Atendimriento [ Tempo de resposta 4
0|, iolenpo deresos 9 o | 6 [ ase | 5 | am | s | max| e | sk | 1 | w5k | a4l
fcita fies]
Q7 [senico de impens 1 P53 | 2 [os% | 16 | 4w | ¥ | 9ax | 1 | 09 | 197 | a9s% | 43
08 ‘;:::&““{a‘“*“'E"“‘“’*”"" w61 | 2 [om | 8 | 20 | a | o%| 120 | 04% | w0 | sogn | 44

N
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RECECAO/TELEFONE

N® DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS

Pessoal docente 50 —_—

P———— m 6 Melhor classificagio 44

Téenicos espacializados ] ) .

P ERg. Pior classificagio 41

Alunos HCiclo 127

|

Pais EE Pré-Eseolar i el 43

Pais EE 1#Ciclo 0 147

Pals/EE 2iCicko 68

395
1
MEDIA
né % ne % nt % n % nt %

Q1 [instalages [LocalizagSo] bl 6,1% 4 1,0% 9 3% 48 | 122% | 137 | WM | 173 | 438% | 43

02 [Instalaghes [Acessibilidade) 1 B1% 5 13% 10 | 25% | 46 | 116% | 137 | 34,7% | 165 | 418% | 42

03 [Atendimento [Simpatis] pil 53% 7 18% 1 18% 41 | 104% | 131 | 332% | 188 | 476% 43

04 |Atendiments [Rapides] 0 7,6% b 1,5% 19 48% 55 | 139% | 145 | 367% | 140 | 354% | 41

Q5 [Servico de limpeza 36 9,1% 4 1,0% 9 23% 26 6,6% 126 319% 194 | 49,1% 44

(Grau de satlsf | i

e p:::ta:ns Filogenlcom osenveo 39 9,9% 3 0,8% ] 2,0% kT 9,4% 126 | 31,9% | 182 | 461% 43
A 13
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SECRETARIA

N® DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
Posasl docae . Melhor classificagdo 45
Pessoal nfo docente 14 b8
Téeni jalizade 4
RN Pior classificagdo 43
Aunias 19Ckle 53 180
Alunias 29Cicle 127
Pais EE Pré-Escolar 9 gl 4“4
Pais /EE 10Cicla 10 147
Pais EE 20Cicla 68
395
4 5
MEDIA
n? % né % n? % nt % ne %
Q1 (Instalagies [Localizagha] 18 4,6% 3 0,8% 3 0.8% i | 1.8h 135 | 34.2% 05 | 519% 44
02 [Instalagties [Acessiilidade) u 6,8% 4 1,0% 1 03% 1 99% | 132 | 334% | 192 | 486% | 44
03 |Instalages [Confarta] 41 104% 2 0,5% 4 1,0% 36 9.1% 122 | 309% 190 | 481% 44
04 [Atendimento (Simpatia) 17 6,8% 3 0,8% 3 0.8% 26 b,6% 104 | 263% 11 | SB7% 45
@5 |Atendiments (Disponibilidade] 41 10,4% 1 0,3% ] 10% 26 b, 135 | 34.2% 188 | 47,6% 44
Q6 |Atendiments (Rapidez] 4 | 111% 1 0,5% 4 1,0% L BoW | 127 | 3325 | 184 | 466% | 44
@7 [Atendimento [Hardro] 49 124% 1 18% 5 1.3% 41 104% 129 | 3L7% 164 | 41,5% 43
Q8 |Organizaco do servico 57 | 144% 1 0,5% 3 0,8% L Be6% | 131 | 332% | 168 | 425% | 44
08 |Qualidade do servico prestado 50| 127% 1 0,5% 4 1,0% pi T3% | 129 | 337 | 181 | 458% | 44
Q10| 5envigo de limpeza 48 12.2% 1 0,3% 0 i 1.8h 93 25,1% N6 | 47% 45
ait ;’;“l:’;f”‘{a‘me'a' cmosnie | ep | game | 1 [ om | 3 | om | | sew | 1 | aaw | 14 | asax | 45
A 14
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BAR

¥ DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
o % Melhor classificagdo 45
Pessoal ndo decente it] 68
L&“:L?i;;tialltam :3 Pior classificaio 41
180
Alunos 29Cicl 127
Idosenigo
Pals/EE Pré-Escolar g Midlgolnldo 43
Pais EE 1%Cicko 70 147
Pais/EE BCick ]
1%
4
MEDIA
ne % ne % n? % n % né %
Q1 [instalagies [Localizacio] 1 0,3% 8 20% | 28 | 71% [ 103 | 261% | 225 | 570% | 45
02 |instalagies [Asseio/limpeza) 1 0,3% 1 05% | 29 | 73% [ 14 | 289% | 211 | 534% | 45
03 |instalagges [Conforto do espage] 40 | 101% | 6 1.5% 18 | 46% 55 | 139% | 127 | R | M9 | IIH | 41
 |endiments Horéri o | ng| 9 |23 | 8 |20 | s |1 | 1 | ug| s | wm| a2
5 |endiments simpatis) 3 | 8| 1 | 33| 18 | ee% | so |1 | 120 | 0@ | 19 | a3 | a1
06 [Mendimento [Rapidez do servige] 45| 4% | 9 23% | 14 | 35% | 56 | 142% | 141 | B/ | 130 | 9% | 41
v :‘::x’:::‘:’mpm"”“"""”‘ |0 | 6 | 1% | 8 | 20% | 3 | o | 16 | Max| 16 | a2o% | a3
aa|i““r‘£:i”“:‘di“:fﬁmp$‘;';° o |0 | 1 o | 6 | asw | 2 | s | 12 || 193 | ason | as
| [Apresentain dos aimentos
El“:l;'::::;:::mm}‘“"n s || 2 [ose | 6 | asw | 2 | s | 10 | 2@ | 00 | son | ag
Qi Q““‘,""‘d”““"i‘”“]‘“"“ s || 6 |1 | | e | a5 | 1w | 1 | 6% | 161 | a0s% | a2
lidade d i Lad [High
ait :t"a"m: m:ﬁ::,”ﬁ::f”' s | s | w2 o | 8 | 2w | s | e | 07 | s2e% | 4s
an "-“:l‘:::*“T“‘*]“i‘““““””"‘*'a""’ a8 || 1w 3w | 9 | 2% | a1 | 10a% | 16 | e | 159 | 403% | 42
13 envi de mpeza g | aam | 2 | ose | 3 | o | 26 | 6% | 16 || 190 |as%| as
(Grau de satlsf | i
Qs p:::[a;: eogealimosene o Lagm| 4 | vow | 4 | aew | 3 | sew | 1 | 3| w6 | a2o% | 43
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REFEITGRIO

NE DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
Pessoal docente 1
Melhor classificagho
Pessoal nllo dacente 10 i e 44
Teekers spechbades | 0 Plorcassfcagho 4,0
Alunos 19Ciclo Ll 168
Alunas 29Cicla 17
Pais/LE Pré-Escolar (] Meéda globl doseri 43
Pais/EE 1#Cida 55 115
Pais/EE 2#Cica 56
314
1 i 5
MEDIA
n® % nt % nt % nt % nt %
Q1 |Senhias [Facilidade de aquisiBo) 14 4.5% 7 1.2% 3 1,0% 28 B.9% 90 8% mn 54.8% 44
Q2 |Senhas [Hordrio de aquisicio] 17 5A4% 7 1.2% 7 1.2% kL 1,6% 110 | 350% 143 a7,5% 43
Q3 |Instilages [Localizagdo| 7 2% 7 1.2% 7 1.1% 15 B.0% a8 28.0% 180 51.3% a4
04 (Irstalages [Asseio/limpeza do espagn] 14 4,5% ] 1.9% ] 1,9% il 6,7% n 2% 168 52,9% 44
Q5 |Instalaghes [Conforto do aspag)] 13 4,1% ] 5% 5 1,6% kL 1,6% 105 334% 159 50,6% 43
Q6 |Instalages [Acessibiidade] 14 4.5% 1 1.9% 9 1.9% 28 B.9% 103 28N 154 49,0% 43
Qa7 |Atendiments [Hordria] 17 54% 5 1,6% L] 1.3% ki) B.6% 95 30,3% 166 52.9% 44
Q8 [Atendimento [Simpatia dos funciondrios] 13 45% 12 3.8% 1 3,5% EL] 12.4% 97 30,9% 1 M,9% 41
| e 0 | 6m | 10 |3 | 7 | zm | 19 | 6% | 15 | 3ax | 133 || a3
funciondrios|
010 (Atendimerits [Tempa de espera] 2 1.0% 15 4.8% 1 3,5% LE 14,0% 10 | 382% 102 32.5% 40
(Qualidade dos servigos prestados |Confeclo
an PO— 17 5A4% 8 1,5% L] 13% k1] 9,6% 90 B.7% 165 52.5% 43
Qualidade dos servigos prestados
o2 [Apressniaclo dos slmentes] 15 4.8% 6 1.9% 7 2.2% ki) 8.6% i 9.0% 168 53,5% 44
(Qualidade dos servigos prestados
o3 (Teanpratins dos slent] 17 5A4% g 1.9% ] 1,9% 36 11.5% 0 2% 145 46,2% 42
(Qualidade dos servigos prestados
au (Ol o slmentes) 17 5 A% 8 2,5% E] 1,0% L 156% i 9.0% m 54.5% 44
Qualidade dos servigos prestados
5
a Ouantidade conidal 17 5 A% 1 3,5% 7 2.2% kL] 12,1% ] 315% 142 45.2% 42
Gualidade dos servigos prestades
[vil3 Variedade da ementa] 16 51% g 19% 8 1.5% k1] 9,6% 9% 30,6% 155 49.4% 43
(Qualidade dos servigos prestados [Higiens
ai R — 1 7.0% 8 1,5% L] 13% 20 BA% L] 28.3% m 54.5% 44
Grau de satisfag I }
Q8 w’::ﬂ::" o geral o o sevin B 8% | 5 | 18% | 5 | ue% | 27 | se% | ®m | 293% | 160 | s10% | 44
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BLOCOS/PIS0S

N® DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
Pessoal doceti 5 -
Methor classificacdo 13
Passoal o docente | 68 g ;
Tecnicospecieades | 4
S Pior lassificaglo 40
Aluros 16Cico 5 0
Aluros BCido 1
I
PasE P Excolr 4 R
P 1k no|ow
PaisE B
3%
1
MEDIA
N T R T I T T
(01 [Atendimento Simpate] o[ 286 ] 9 | 23% | 4 |L106% | 130 | B4% [ 166 | 420% | 42
(2 [Atendimenta Disporiildads] B | 96| 7 | 186 | M | 35% | 51 | 129 | 130 | BaK| 15 | BN | &2
(3 [Aendiments [Rapces ROP108%| 9 | 23 | W [ 356 | 59 |3 | M6 | WOE| 15 | &[40
(Quaidade do sengo prestado
i 9|9 1 o S| 37 | 9% | 18 M8 K]
- ’ % ! A B 3 84
(uliade o senvico pestado Tempo
L Pe——— DR S IR EE T I A Y T I T IR T T A
(uliade o servio prestado [Fresency
] D———. 0108 | © o3 1 of | o | m| s Bk U6 | | 4t
0 E::::::“"W“ge“"“‘““‘““*” 9 L] 6 || w0 || o |um| ow | wx| m am| a
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BIBLIOTECA

NP DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
Pessonldocente # Melhor classificagio 4,5
Pessoal nbo docente 14 68
Téenicos especializados i ) e
P 5 ” Pior classificagdo 4,2
Alunas 29Cicla 127
Média global do servigo a4
pais/ £ Pré-Escolar 9 '
Pais/EE 19Ciclo 70 147
PaisEE 20Cicl B8
395
1 4 5
MEDIA
ne % n? % n? % ne % ne %
01 [Instalagbes [Localizagiol 7| 6% 1 0,3% 8 20% | 36 | 91% | 117 | 296% | 206 | 522% | 44
Q2 |instalagies [Acessibilidade] 3 B4% 1 0,3% b 15% 3 8,4% 128 | 324% | 194 | 491% 44
013 |Instalagfies [Funcionalidade] B | 96% 0 7 18% | 33 | sa4% | 129 | 37| 188 | 476% | 44
Q4 [instalagies [Organizagia] a0 10,1% 3 0,8% 3 0,8% 33 8,6% 126 | 319% | 189 | 47.8% 44
Q5 [Instalagtes [Conforto do espago] 37 9,4% 1 0,5% 4 1,0% 32 8,1% 100 | 253% | 220 | 557% 45
b |Atendimenta [Hordrio] 46 | 116% ) 1,0% 11 28% 48 122% | 122 | 309% | 164 | 415% 42
Q7 |Mendimento [Simpatia] 33 B4% 7 1,8% 11 18% 2 8,1% 119 | 301% | 193 | 489% 43
a8 | nto [Rapidez] a2 10,6% 4 1,0% 7 18% gl 1L1% | 184 | 365% | 154 | 39,0% 42
Qualidade do servico prestado [Precisio
& utilidade da informagio recebida) » i ¢ 0% ! 1% *® L B HAN i 41,5% 43
quofueldeds dosenvgoprestado (hpoione) 59 | gpgme [ 7 | 1% | 5 | 13% | 46 | 1% | 12 | mam | 15 | a3 | 43
uisa de informacdol
(Qualidade do servign prestade [Tempo
a1l der s solcligted] 52 13.2% 5 1,3% 5 13% 45 114% 126 I19% 162 41,0% 43
Q12 [Servigo de limpeza 61 15,4% 5 1,3% 7 1.8% 7 6,8% 93 25,1% 196 49,6% a4
Grau de satisfacdo geral com o servico
013 . 65 16,5% 3 0,8% 3 0,8% 8 7.1% 114 28.9% 182 46,1% a4
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AGAO SOCIAL ESCOLAR (ASE

N# DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
Pessoal docente 1 :
Melhor classificagdo i
Pessoal ida docene b 3 W A
Téenicas especializados 0 ) )
— ; - Pior dassificagio 41
Alunos i "
Média glabal do 42
PaisEE Pr-Escolat 2 ol !
Pals EE 1iCiclo L] 65
PalsEE BCicko ]
154
1 3 §
MEDIA
nt % nt % n % né % n %
Q1 [istalagfies [Localagio] 8| 5% | 2 | 13| 2 | 13| 19 | 123% | 68 | 42| 55 | B/M%| 42
az|lmalagﬁes[hcessihllidade] T 45k | 1 | O6% | 1 | 06% | 19 | 123%| 66 | 429% | 60 | 10% | 42
q3|lmula;i:|es[tnnfnn¢| 9 | 586 | 1 | O6% | 1 | 06% | 21 | 136%| 6 | 409% | 59 | B | 42
Qd [Mtendiments Simpatl) g | 5% | 0 3| 1% 0 | 1BO%| 56 | A% | 67 | 435% | 43
Q5 [Mendimento [Rapidez) |78 | 2 | 13% | 3 | L% | 23 | %% | 61 | 396% (| 53 | M4 | 41
(Oualidade do senvico prestado [Qualidade da
] W— 0 068 | 1 | o8| 3 | 19| u | Be%| 6 |40 | 7 |y 42
(ualidade do servigo prestada [Apolos
7 ] 1 06% i 1,6% 0| W3 | 69 | M8k | 4 |3 41
. |dsonivei o ' ' ' ' i
(Clualidade do servigo prestado [Tempo de
% | e o] o S| 3 | W | .e%| 65 || 4 | M| 4l
08 [Servico de limpez 18 | 1L7% 1 06% i 1,6% 0 6,5% 80| 35K 71 | L% | 44
g de sisacko o e o e 1 | oe | 3 | i | u || e |am| e | % | 43
| lofestado
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PAGINA WEB DO AGRUPAMENTO

N DE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
Pessoal docente 3
Pessosl ndo docente 7 2 Melbor eeifiacio 43
Técnicos especializados 1
P . ) Plor classificacio 41
[uncs 240k £
PaisEE Pré-Escalar 1 Médta obaldo snige 4
Pais/EE 110 % 5
Pais/EE 1010 %
166
MEDIA
né % nt % nt % nt % n? %
Cualidade do servipo prestado |Acessa &
sy 1 1.2% 1 1.2% 4 24% il 12,7% 56 EENG 81 48,8% a3
Cualidade do servipo prestado | Disponibilizacio
stempud dt fermacdes) 5 3,0% 1 0,6% k] 1.8% pi] 13.9% 60 36,1% i 44,6% a3
Quidotedosenopestdo (Mlisgdocoms | gt 3 L ggk | 3 | 1% | B | Ba%| & | wm| e || a2
arquive di documentas]
g |Quiidede osenipoprestico [oameritalo |3 |yl g | gk | 4 | 2% | B | B9% | & | Bex| 7 | am| a2
disgonibilizada]
Q5 | Qualidade do servigo prestado [InovagSo] [ 3,6% 0 7 4.2% 18 10,8% i 0% 62 37.3% 42
Qualidade do servico prestado |Integraclio com
(3 pltaformas complementares (oadee..| 15 9,0% 1 0,6% 3 4,8% 17 10,2% ] 398% | 59 35,5% 42
i kixde da v prestana impcko g | am| o 0 |6 | B | 8| & |wm| e |;/m| 41
ritics sscolaras|
a ;”"'u':r;m“”"”“"“”"'F"""“”‘"““““ 6 | agk | 1 |oek | 6 |36 | 2 |nm| e 3| o |am| 42
Q9 |Grau de satisfaglo geral com o servigo prestado 10 B,0% 0 4 14% bli] 12,0% 66 39.8% 13 38,8% 42
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PAPELARIA/REPROGRAFIA

N OE RESPOSTAS TOTAL RESULTADOS
P . Mehor cessfiaio | 43
Pesstl o docee W | 68
Teenosespecaluades | 4
e Piorcassificagio 41
Aluns 13Ciclp 3 0
Alunos 2iCiclo i
fa global
Pl Pt i Wgitoenn | ]
PalsEE 13Cclo n| W
PaisE i B
3%
1 3 i §
MDA
o % o | % [ oAt | % | oa | %[ o %
Q1 rstalghes Localase] 5 P63 3 |06 7 | L8| S0 [ LM 16 | M| 184 | 466k | 43
2 [t Acesbldde] 5|63 2 [0 0 S| 1346 10 | % | 185 | 68| 43
03 |t fseofimpezs dospil | 30 | G| 4 | LO% | 8 | 206 | S0 || 1B | M| 15 | 3| 43
(4 [tendimento[Hord 011066 5 | 3| 12 | 30| 60 |16 139 | 32| 134 | BW%| 4l
08 [rendimeno st 5O G| 1[4l | 9 |2 | o |usk| s | um| m|am| 42
06 [tendimento [Rapder] BOLBE | U |38 15 | 3B SO | M6 M | 39| 18 | M| 4l
(ualidad do senvio prestad
if} i ] WOLBER | 1 |08 8 | 20% [ S| LG| 11| MM M8 | NSK| 42
(ualidade do serio prstad [Tempo
i 0O IM| 3 [0 | 7 || s ek w | B | we | w42
§
g [Priskoeniamenioleniol o ol ua [ o [ | m Lo | ne | uew] w0 | k] 42
el dadeprec] b ' G I )5 !
(Clualidade do servico prestado
w AR, P’,l SUOLHSE| 1| oSk | w0 | 25K | B | eS| w5 [ %M 12 | %] 43
Cra e sl gl omo s
o p::s”[a::"'“"’”g”’ O bl 6 | s | 7 Lk | 9 | o | ue| w [am| @
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Suberitério 7.1 - Resultades relativos 4 satisfagdo global das pesioas

PESSOAL DOCENTE
1 2 3 o
QUESTOES % | | % | nf [ % [ nf | % | nt | % | 0%
al 1- A imugem <o Agropmmanie ra czmunidede orde bl imeride 8 bz, i 1,5“ i E,,H 14 H-,l“ 48 H,H m
@2 [2-0ambierce tratahiz 4 fevereel sz deempento c hndes 1 u* 1 Ii,“ n !m i mw m
3 [1-4s gt oo oot . y [ aw | n [um] 4 [ew| 4@
Qb [1-A et de i o Ao o, I ol am | n o am| o w [um| 4@
% - & divpen gl ot e mnpamee e vy ez | e irmbanben ke ez mn
] Ml L] 1% O\ MK | 6 | 9% [ % | 40| 0 | 46%| 41
Qf |1 G L dola@ | o1 |1 | 1 | i | w | S| p | am | 3 | B | 48
@ 7 - Extidw ormi prveivima ein 2o sl Sncemie ne Agrvpemanin § e s repeti minde, 4 m g U‘I i M 1 @.ﬁ m
I - A it ciociiban rdamera rinttin ac Agrazameettz 1o . gadn ammal
i " L B A | u | M| 4 |G| 48
@9 |7-Mo Aupamerizracanice-w ¢ vikrice-is o dewmgeie de gl dacnas. i m i ]'5“ i E‘ﬂ n ]m L 53‘“ m
0 |10 Exaie hogo et o sl oot 1 D i o | u | uw | & | nK| i@
11 - Mo Agrupamen s, ou b ubleszm n deérizeiclo de ervign 2o pemoal doeenis
bnweinm-4a v clarans, imparcisidede o joxiicn 0w splengle fem om ezvia  copecidesm
an prefhsicrua e exém o, encs e 0 ooriuridada par dememine o nem it 4 m : m 4 S‘H 1 ]m i ﬂﬂ,ﬁ m
Irchviunh 2 profmknai
o 12 - Mete Agruzameriz # minivirsds uma formagha (eidal i tndm ounevn decenfen 1i H‘“ i 15‘ i m i ]I.H 1 M 1 !4,“ m
11 - Mo Agrupamen iz prozur-4 que o pewaal decene oot o Srmapl sdegusds ez ey
IR — L] 1% b i | & [ mM| u | R | M | R¥| 48
14 - Aa agfim e formahz: allzadan peio Cemtro e Formaciof Agrops e commpendemin
a i it 1 15% 0 [ 154 | & |18 | A | 8% U7 (%% | 34
F— 5 MMI:E
Media das respostas
3
40
30
{
H
H
i
oo
o a ] o o o o ] oo ook oo oM
QUEsTOES
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Suberitério 7.1 - Resiltados relativos & satisfagho global das pessoas

PESSOAL NAD DOCENTE
0 i 2 3 4 3 .
QUESTOES (T O I I I L
@l 1 Aimagen éo Agropumaets ra exmuidde snde mb Imierizn 8 B2a, i !1,“ g ﬂ’“ 1 !L“ u-l
(@2 |i-Oombierie oo toubabe # faverteel 1o desmpartio dm hngles i 5,“ 5 m‘n i !1,1‘ 1 M i m‘“ !'2-1
o W e sl O boo| 158 | 10 | RE | 5 | W3 | 41
G (4-Aa gt e sprnng o A ool b 1 5% oo W3 | 9 | dne | 4 | Nk | 3
% A divpm il b e g o e beca| i a2 mprmgried i
[ Honrspttumaren ol | ¢ || 4 || a8
E - Ch recurszs dherigein 1z autienio o mdeguazm pare o dmampanie dit herelim
@ - 1 L3 Dol WS 4 | MM 5 | 4a | 3 | 18| AR
o 1« Eahe urm v vimeen o peal dncante e Agropamartn B o repethen mhalz, i m 3 m's“ ] um 1 zm 4 !L“I !.ﬁ
- A irlzrrmosclian o ciazalon foredampriah relptfon &2 Agrugameniz slo dvigmdn am ol
) iy Ul sm | 4 |am| o | @ o4 k| @ | 0| 3
9 |1 eAmarmm e 1 s e o e | o [om| 1 Twow] @ (o] ¢ [nw]
1] |10~ clloge i el e . 1 5% IO W6Ee | 7 | MaBe | 5 | M| 3 | 188 | 1M
14 - Mo Agrupameniz, ou afbédm wblsém na deérizwleo de o 2o pruml éocenty
b8 o clare, imparcisidede o jexticn @ o wa apleagho tem am o m pecidecm
an przfhuleruh o e3da o, sencs dada 8 operiunidads pery camernire 1 v apidin L 5'“ : 15‘“ ! !G,“ ! M ; B‘H !'u
Iedvihaah @ prefiuiznin
an 12 - M Agruzamant & ministrada um frormaca il 1 bnzm ounzvn docente, i m 1 105 1 Jlﬂ i i § ]l,ﬁ“ M
13-4 .- verruagho adagquacs parac ey
L oot ol | 7 [ WE| 3 | BB ¢ | ui| 3B
14 - Ay g B o oemagdz mallzmdes el Corirm 2 Formacin) Agropmen i exeemzencem .
4 Pt e 1o 0% | 4 | AN 4 | NI T | BB ! | 00| 31
Tokal g8 respostas 19 Média) 349
Média das respostas
b1}
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6.1.1-Analise global — Critério 7

Neste ponto, pretende dar-se a conhecer os resultados obtidos, em funcéo de toda a
informacéo recolhida e cujo instrumento utilizado foi o inquérito/questionario. A sua
aplicacdo incidiu sobre um universo de amostra no inquérito/questionario relativo aos
servigos da sede do AEV num total de 394 respostas e no Inquérito/questionério
do Subcritério 7.1 — satisfacdo global das pessoas relativamente ao AEV num
total de 83 respostas.

A Equipa de Autoavaliacdo considera que o nivel de participacdo da comunidade
escolar foi Muito Bom.

Para a apresentacdo adequada dos dados obtidos, recorremos ao uso de gréficos,
com os respetivos dados recolhidos, utilizando a estatistica descritiva, 0s quais serao

seguidos da respetiva analise.

Assim, neste contexto de andlise, pretende-se apenas referenciar, numa perspetiva
global, que a comunidade escolar do AEV avaliam de forma bastante positiva os
seus servicos a comunidade escolar esta bastante satisfeita, no geral, com o
AEV.

6.2- Resultados por critério (Critério 7)

Média
7- Resultados relativos as pessoas
4,27
Subcritério 7.1- Satisfacdo global 3,93
das pessoas
Final: 4,1

Tabela 6 — Resultados por Critérios
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6.3- Resultados do Critério 6 — Resultados orientados para os
alunos — o nivel de qualificacdes e conhecimentos académicos-

taxa de sucesso escolar

6.3.1- Educagao Pré — Escolar - Analise de Resultados

DEPARTAMENTO DA EDUCACAO PRE-ESCOLAR

RELATORIO DO SUCESSO EDUCATIVO

2013-2014
O processo de avaliacdo das criangas dos jardins de infancia rege-se pelo estipulado

na Lei Quadro da Educacdo Pré-Escolar e de uma forma geral nas Orientacfes
Curriculares para a Educacéo Pré-Escolar, pela Circular n.° 17/DSDC/DEPEB/2007,
Circular n° 4/DGIDC/DSDC/2011 em particular, complementada pelo Perfil Especifico
de Desempenho Profissional do Educador de Infancia definido no Decreto-Lei n.°
241/2001, de 30 de Agosto.

Neste sentido “a avaliagdo € um elemento integrante e regulador da pratica educativa
gue implica procedimentos adequados a especificidade da atividade educativa no
Jardim de Infancia, tendo em conta a eficacia das respostas educativas” de forma a
gue cada Educador possa chegar a compreenséo do desenvolvimento de cada crianca
e da sua aprendizagem.

Esta perspetiva — da avaliacdo da aprendizagem e para a aprendizagem -
fundamenta-se numa abordagem alternativa da propria avaliagdo, de natureza

essencialmente formativa, auténtica, sistémica e sistematica.

Tendo como base os principios orientadores subjacentes aos documentos
anteriormente referidos e sem prejuizo de um conjunto de referenciais comum ao
grupo de Educadoras do Agrupamento, a avaliagdo ao nivel da educacdo Pré-Escolar
€ qualitativa e descritiva, pretendendo-se avaliar o ambiente, 0s processos educativos,
o desenvolvimento e as aprendizagens de cada crianca e do grupo.

As competéncias adquiridas tém como referencia as estipuladas no Projeto Curricular
da Educacao Pré-Escolar deste Agrupamento

Este estudo é feito com base nas criangas que transitam para o 1.° ciclo e permite-nos

ter uma visdo da situacdo das mesmas face ao esperado para este nivel etario.

NA
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Populacdo em estudo: 25 criancas de 5 anos distribuidas pelos seguintes Jardins de
Infancia

Jardim de Infancia de criangas de 5 anos

Vouzela 1

Vouzela 2

Pagos de Vilharigues

Ventosa

Fornelo do monte

Queira 1

Queira 2

N.2

5

2

3
Fatadngos 2

1

2

4

2

4

Mog¢amedes

TOTAL 25

1-N.2 de anos de frequéncia:

Criangas Anos
3 2
21 3
1 4
2 - Assiduidade
0%

B N3o Assiduo

B Assiduo

A
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3 - Nivel Sociocultural da Familia

B Muito Baixo
B Baixo
= Médio

H Alto

4 - Criangas que usufruem de
medidas educativas

0%

H Decreto Lei n23
B Apoio de outro Educador
W Terapia da Fala

M Psicologia

A

.....................
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Avaliagao Sintese das competéncias adquiridas

5 - Expressao Motora

B Em Aquisigdo

B Adquiridos

6 - Expressao Musical

0%

B Em Aquisi¢do

B Adquiridos

NS

.....................
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7 - Expressao Plastica

0%

B Em Aquisigdo

H Adquirido

8 - Expressdao Dramatica/ Danca

0%

B Em Aquisigao

W Adquiridos

NS

.....................
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9 - Linguagem oral e abordagem a
escrita

B Em Aquisigdo

W Adquiridos

10 - Matematica

B Em Aquisicao

W Adquiridos

NS

.....................
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11 - Formacao Pessoal e Social

B Em Aquisi¢do

B Adquirido

12 - Conhecimento do Mundo

0%

B Em Aquisicao

W Adquiridos

NS

.....................
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Analise dos resultados

Os dados apresentados reportam-se a um universo de 25 criancas de 5 anos que vao

ingressar o 1.° ano do 1.° ciclo do Ensino Basico e que frequentaram as 9 salas dos

Jardins de Infancia do Agrupamento de Escolas de Vouzela.

v

Relativamente ao item “n.° de anos de frequéncia de Jardim de Infancia”
verificou-se que a maior parte das criancas (21) frequentaram os 3 anos, 1
frequentou 4 anos e 3 frequentaram 2 anos.

Quanto ao item “assiduidade” a percentagem foi de 100%, o que revela a
valorizagdo da Educagdo Pré - Escolar junto das familias pois embora nédo
sendo obrigatéria assumem a importancia da frequéncia dos seus educandos.
O facto revela o empenho de toda a equipa envolvida no processo educativo
(Agrupamento, educadores, autarquia) em motivar e proporcionar uma oferta
educativa capaz de corresponder as espectativas dos pais.

No item “nivel sociocultural da familia” 5 criangas posicionam-se no nivel alto
(20%), 18 no nivel médio (72%), 1 no nivel baixo (4%) e 1 no nivel muito baixo
(4%). Da observacdo feita as criancas que apresentam competéncias em
aquisicao situam-se no nivel sociocultural médio.

No que concerne ao item “medidas educativas” apresenta: 1 Crianca
abrangida pelo Decreto-lei n.° 3/2008 (4%); 3 Criancas com terapia da fala
(12%), sendo que 1 € a que se encontra abrangida pelo Dec. Lei N.° 3/2008.
Estas criancas usufruiram de terapia no Hospital. A crianca com NEE ser-lhe-
ia facultada pelo Agrupamento, a medida educativa terapia da fala, tendo no
entanto o Encarregado de Educacéo optado por outros servicos.

Quanto a avaliacdo sintese das competéncias, podemos concluir que o0s
resultados foram muito satisfatérios com percentagens de sucesso muito
elevadas. Foram obtidos 100% na area de conteido de Expressao e
Comunicacdo, nos dominios expressdo plastica, expressdo musical e
expressdo dramatica/danca e também na érea de contetdo do Conhecimento
do Mundo. 96% no dominio da expressdo motora, 88% no dominio da
linguagem oral e abordagem a escrita, 96% no dominio da matematica e 96%
na érea de contetdo Formacgéo Pessoal e Social.

Fazendo uma analise aos dominios menos fortes, as competéncias em
aquisicao verificam-se na expressdo motora numa percentagem de 4%, o que

corresponde a 1 crianga; na linguagem oral e abordagem & escrita a

NA
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percentagem foi de 12%, o que corresponde a 3 criang¢as; na matematica 4%
0 que corresponde a 1 crianca e por fim na Formacdo Pessoal e Social em
gue a percentagem € de 4% o que corresponde a 1 crianca.

Pelo exposto propomo-nos investir nestes dominios tentando alcancar um
maior sucesso. Para o dominio da linguagem oral e abordagem a escrita
apresentaremos um plano de melhoria especifico uma vez que se encontra
abaixo dos 95%, taxa de sucesso minima pretendida.

“ A articulagdo entre as varias etapas do percurso educativo implica uma
sequencialidade progressiva, conferindo a cada etapa a funcdo de completar e
alargar a etapa anterior, numa perspetival de unidade global de
educacao/ensino. Aos educadores de infancia e professores do primeiro ciclo
compete ter uma atitude positiva na procura desta
continuidade/sequencialidade, ndo deixando de afirmar a especificidade de
cada etapa, porém criando condi¢cbes para uma articulagdo construida....”
(Circular 17DSDC-DEPEB-2007).

Tal como o previsto, em reunido de articulacdo com os professores do 1.°
ciclo, haverd uma troca de informacdo sobre o trabalho desenvolvido no
Jardim de Infancia.

Os professores que no proximo ano letivo recebem estas criancas, seréo
informados sobre o desenvolvimento e as aprendizagens realizadas,
competéncias adquiridas e em aquisicio de cada crianca para, em

articulacdo, promover uma sequencialidade progressiva entre as duas etapas.

NA
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6.3.2- 1.2 Ciclo- Analise de Resultados

Populag¢do em estudo: 2°2 AN O

Resultados:  * Universo: 50
* Alunos que transitaram: 45 (90 %).
* Alunos que ndo transitaram: 5 (10 %).
* Alunos sujeitos a Plano de Acompanhamento Pedagégico (PAP): 10 ( 20 %).
* PAP com sucesso: 5.
* PAP sem sucesso: 5.

* Alunos ao abrigo do D.L.3 /2008: 1

22 ano (50 alunos)

| Taxa de Insucesso 10 % (5 alunos)

90 % (45 alunos)

Sucesso nas disciplinas:

Portugués

Fraco Néo Satisfaz Satisfaz Bom Muito Bom
Portuués 0 % 10% 30% 38% 22 %
50 alunos (0alunos) (5 alunos) (15 alunos) ( 19 alunos) (11 alunos)
Matemdtica

Fraco Néo Satisfaz Satisfaz Bom Muito Bom
. Matematica 0% 12% 28% 42 % 18%

50 alunos (0 alunos) (6 alunos) (14 alunos) (21 alunos) (9 alunos)

A

.....................
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Testes Intermédios 22 ano:

Portugués

Fraco _ Satisfaz - -
Portugués 0% 4,3% 19,1 % 51,1 % 25,5%
47 alunos (0 alunos) (2 alunos) (9 alunos) (24 alunos) (12 alunos)
(3 alunos nao realizaram a prova de portugués)
Matemadtica
Fraco _ Satisfaz - -
' Matemética 6,4 % 6,4 % 25,5% 53,2% 8,5%
47 alunos (3 alunos) (3 alunos) (12 alunos) (25 alunos) (4 alunos)

(3 alunos nao realizaram a prova de matematica)

A

.....................
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Populagédo em estudo:

Resultados:

* Universo: 69

* Alunos que transitaram: 68 ( 98,55 %).

* Alunos que ndo transitaram: 1 ( 1,45 %).

32 ANO

* Alunos sujeitos a Plano de Acompanhamento Pedagdgico (PAP): 5 (7,25 %).

* PAP com sucesso: 3 ( 4,35 %).

* PAP sem sucesso: 2 ( 2,90 %).

* Alunos ao abrigo do D.L.3 /2008: 6

32 ano (69 alunos)

1,45 % (1 aluno)

98,55 % (68 alunos)

Sucesso nas disciplinas:

Portugués

_ Satisfaz - -
Portugués 1,45 % 42,03 % 36,23 % 20,29 %
(69 alunos) (1 alunos) (29 alunos) (25 alunos) (14 alunos)
Matemdtica
_ Satisfaz - -
' Matematica 11,6 % 20,29 % 44,93 % 23,19 %
(69 alunos) (8 alunos) (14 alunos) (31 alunos) (16 alunos)

NA

.....................
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Provas Globais 32 ano:

Portugués

Néo Satisfaz Satisfaz Bom Muito Bom
Portugués 2,90 % 42,03 % 39,13 % 15,94 %
(69 alunos) (2 alunos) (29 alunos) (27 alunos) (11 alunos)

Matemadtica
Néo Satisfaz Satisfaz Bom Muito Bom
' Matemética 14,49 % 24,64 % 39,13 % 21,74 %

(69 alunos) (10 alunos) (17 alunos) (27 alunos) (15 alunos)
Portugués
a) Sucesso — =67 alunos (97,1 %)
b) Insucesso — =2 alunos (2,9 %)
Matematica

a) Sucesso — = 59 alunos (85,51 %)

b) Insucesso — = 10 alunos (14,49 %)

A

.....................
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Populag¢édo em estudo: 4° AN O

Resultados: * Universo: 47

* Alunos que transitaram: 46 ( 97,87 %).

* Alunos que ndo transitaram: 1 (1,13 %).

* Alunos sujeitos a Plano de Acompanhamento Pedagdgico (PAP): 5 ( 10,6 %).

* PAP com sucesso: 4 (8,51 %).
* PAP sem sucesso: 1 (2,13 %).

* Alunos ao abrigo do D.L.3 /2008: 0.

42 ano ( 47 alunos)

97,87 % ( 46 alunos)

Taxa de Insucesso 1,13 % (1 aluno)

Nivel atribuido

Aluno/nimero de
Escola / Portugués | Matemadtica EStUd? do APROVADO
alunos Meio
??22? 4 - X APROVADOs

NA
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Sucesso nas disciplinas:

.....................

Portugués
Nio Satisfaz Satisfaz Bom Muito Bom |
Portugués 2% 28 % 51 % 19%
47 alunos (1 alunos) (13 alunos) (24 alunos) (9 alunos)
Matemdtica
Nio Satisfaz Satisfaz Bom Muito Bom |
' Matematica 11% 31 % 30% 28%
47 alunos (5 alunos) (15 alunos) (14 alunos) ( 13 alunos)
Exames Nacionais 42 ano
RESULTADOS NA PROVA DE PORTUGUES
N¢ de alunos Turma CLASSIFICACOES
46 42 ano 1 2 3 4 5
Meédia Nacional ND % ND % ND % ND % ND %
Totais da EBI 0% 8,6 % 34,8 % 54,3 % 2,2%
RESULTADOS NA PROVA DE MATEMATICA
Ne de alunos Turma CLASSIFICACOES
46 42 ano 1 2 3 4 5
Meédia Nacional ND % ND % ND % ND % ND %
Totais da EBI 0 (0%) 14 (30,4 %) | 15(32,6 %) | 13(283%) | 4(8,7%)
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Classificacdo Média — 4° ANO

PORTUGUES MATEMATICA
NACIONAL 62,2% 56,1%
AGRUPAMENTO 69,3% 62,2%
NA

.....................
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Resultados das taxas do sucesso escolar dos alunos
2013/2014

Universo Total de alunos (22, 32 e 42 anos de
escolaridade) - 166 alunos

22 ano (_50_alunos)

32ano (__69___alunos)

42ano (__47_alunos) |

10 % ( 5 alunos)

1,45 % ( 1 alunos)

1,13 % ( 1 alunos)

Taxa de Sucesso

90 % ( 45 alunos)

98,55 % ( 68 alunos)

97,87 % ( 46 alunos)

NA
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QUADRO RESUMO DOS PAPs elaborados

PAPs
PORT MAT EM C/SUCESSO | S/SUCESSO | TRANSIGAO RETENGAO D.L.
3/2008
4 X X X 1 3 1 3
Mogamedes
2 X X 1 1 1 1
Fatauncgos X X X
22 ano | 10 3 X X X 2 1 2 1 1
Vouzela X X X
X X
1 X 1 0 1 0
Fornelo
1 X 0 0
Mogamedes
32a3no | 5 3 X X 2 1 2 1
Vouzela X X 6
X X
1 X X 1 0 1 0
Figueiredo
4° ano 5 1 X X X 4 1 4 1
4 X X
Vouzela
20 7 7
RETENCOES
PAPs DL
3/2008

o/

(Aluno cujo PAP ndo surtiu efeito mas transitou.)

NA
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6.3.3- Relatorio do Percurso Escolar H

RELATORIO DO PERCURSO ESCOLAR H

2008/ 2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014
2° ANO 3° ANO 4° ANO 5° ANO 6°ANO 7.°ANO
2.2 ano - Curriculo Normal - populacdo em estudo: 69 alunos -
Insucesso nas disciplinas de 2° Ano

2° Ano

10,2%
Portugués

7

10,2%

Matematica
7
Sucesso nas disciplinas de 2° Ano
2° Ano
Satisfaz Bom Muito Bom
40,6% 33,3% 15,9%
Portugués
28 23 11
28,9% 37, 7% 23,2%
Matematica
20 26 16

NA
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Resultados

a) 6 Alunos - 8,7 % - usufruiram de Planos de Recuperagao
1 Alunos - 1,4 % - usufruiram de Planos de Acompanhamento

b) alunos —0% - Alunos ao abrigo do Dec -Lei n° 3/2008 — Cap. — IV — artigo 18°

(Adequacgdes Curriculares Individuais)

c) 1 alunos — 1,4% - Alunos ao abrigo do Decreto-Lei n°® 3/2008 — Cap. — IV —

artigo 16° (Adequacéo do processo de ensino e de aprendizagem)

d) 63 alunos —91,3% - Transitaram

7 alunos — 10,2% - Ficaram retidos

3.2ano - Curriculo Normal - populacdo em estudo: 61 alunos

Insucesso nas disciplinas de 3.° Ano

3° Ano
0%
Portugués
0
0%
Matematica
0
Sucesso has disciplinas de 3.° Ano
3° Ano
Satisfaz Bom Muito Bom
42,6% 47,5% 9,9%
Portugués
26 29 6
34,4% 44,3 % 21,3%
Matematica
21 27 13

NA
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Provas Globais Internas (néo realizaram a prova 3 alunos)

Portugués
a) Sucesso — 55 =5,2%

b) Insucesso—3 = 5,2 %

Matematica
a) Sucesso — 54 =93,1%

b) Insucesso —4 =6,9%

Resultados finais

a) 5alunos — 8,2% - usufruiram de Planos de Recuperacao

b) 1aluno —1,7% - usufruiram de Planos de Acompanhamento

¢) 1 alunos — 1,7% - Alunos ao abrigo do De.-Lei n°® 3/2008 — Cap. — IV — artigo
18° (Adequacdes Curriculares Individuais)

d) 0 alunos — 0% - Alunos ao abrigo do Decreto-Lei n° 3/2008 — Cap. — IV —
artigo 16° (Adequacao do processo de ensino e de aprendizagem)

e) 6lalunos — 100% - Transitaram

f) 0 alunos — 0% - Ficaram retidos

NA
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4.°ano - Curriculo Normal - populacdo em estudo: 62 alunos — (1 aluno ao

abrigo do Decreto-Lei n° 3/2008)

Insucesso nas disciplinas de 4.° Ano

4° Ano
8,1%
Portugués
5
8,1%
Matematica
5
Sucesso has disciplinas de 4.° Ano
4° Ano
Satisfaz Bom Muito Bom
37% 48,4% 6,5%
Portugués
23 30 4
29% 35,5% 27,4%
Matematica
18 22 17
Portugués
a) Sucesso — = 91,9%
b) Insucesso — = 8,1%
Matematica

a) Sucesso —=91,9%
b) Insucesso —=8,1%

A

.....................
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Resultados

a) 7 alunos—11,29% - usufruiram de Planos de Recuperagéo

b) 3 alunos — 4,83% - usufruiram de Planos de Acompanhamento

c) 3 alunos — 4,83% - Alunos ao abrigo do De.-Lei n® 3/2008 — Cap. — IV — artigo

18° (Adequacobes Curriculares Individuais)

d) 0 aluno — 0% - Alunos ao abrigo do Decreto-Lei n°® 3/2008 — Cap. — IV — artigo

16° (Adequacéo do processo de ensino e de aprendizagem)

e) 57 alunos —91,9% - Aprovados

f) 5alunos —8,1% - Nao aprovados

Provas de Afericao Externa (4° ano)

60
4° ANO
ALUNOS "
Portugués
CLASSIFICACOES A B C
6,7% 41,7% 38,3% 11,7% 1,7%
Totais da EBI
4 25 23 7 1
Média Nacional 8,4% 46,4% 32,8% 11,9% 0,4%
59 -
4° ANO Matematica
ALUNOS
Totais da EBI 25,4% 39% 20,3% 13,6% 1,7%
15 23 12 8 1
Média Nacional 16,1%
36,9% 27,3% 18,4% 1,3%

A

.....................
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Curriculo Normal - 5.° ano - populacdo em estudo: 64 alunos

Sucesso/ Insucesso nas disciplinas de 5° Ano

Sucesso Insucesso
81,2 % 18,8 %
Portugués
52 12
85,4% 14,6%
Matematica
55 9

Insucesso nas disciplinas de 5° Ano

5° Ano
Portugués 18,8%
Matematica 14,6%
Inglés 25%
Histéria e Geografia de Portugal 9,4%
Ciéncias da Natureza 7,8

Educacgé&o Musical -

Educacéo Visual e Tecnoldgica -

Educacéo Fisica -

A

.....................
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Provas de Afericao Interna — 5° ANO

Portugués — 5°Ano

N° de Classificacdes
Turma
alunos MB B S NS
50A 20 0% 15% 45% 8
0 3 9 40%
508 25 0% 24% 72% 1
0 6 18 4%
50C 19 0% 5,3% 52,6% 8
0 1 10 42,1%
TOTAIS 64 0% 15,6% 57,8% 26,6%
0 10 37 17
Matematica — 5°Ano
NO de Classificagdes
Turma I
alunos MB B S NS
5oA 20 0% 0% 25% 75%
0 0 5 15
50B 25 0% 4% 36% 60%
0 1 9 15
50C 19 0% 10,5% 36,9% 52,6%
0 2 7 10
TOTAIS A 0% 4,7% 32,8% 62,5%
0 3 21 40

NA
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Portugués

a) Sucesso -

b) Insucesso -
Matemaética

c) Sucesso -

d) Insucesso -

47 alunos = 73,4% -
17 alunos = 26,6 % -

24 alunos = 37,5% -
40 alunos = 62,5% -

Comparacao dos resultados obtidos as Disciplinas de Portugués e

Matematica do 4.° para o 5° ano.

Dos 64 alunos que frequentaram o 5° ano ndo temos os dados de 1 aluno que

veio transferido de Aveiro, pelo que a populacdo em estudo, neste caso, € de 63

alunos.
ESCOLA TURMA PORTUGUES MATEMATICA
TOTAL
no no Observacdes
= A | = A N ALUNOS
1°CICLO 5° ANO
Caria, Vouzela, 30% 70% 35% 65%
Mocamedes e 50 A 0% 0%
6 14 7 13 20
Fornelo do Monte 0 0
Queira, Carvalhal, 36% 64% 36% 64% As baixas
Cambra e P. 50 B 0 0% s&o de MB/
Vilharigues 0% 0
Fatauncos, P. 44.4% 55 6% Veio 1 aluno
0, 0, ’ I .
Vilharigues, 16.7% | o, | 83.:3% 0% transferido
oC 3 15 8 10 18 sem dados
Ventosa, Vouzela ) . .

NA
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Alunos que mantiveram o nivel

(independentemente de ser nivel 1/ 2/3/4/5)

(independentemente de ser nivel 1/ 2/3/4/5)

Alunos que subiram de nivel

| 286% | 9% | 714% [[ 38,1%2 | 0% | 61.9%
Totais i p L o
0 0 39
7 N

Alunos que baixaram de nivel

(independentemente de ser nivel 1/ 2/3/4/5

Nota: As baixas sao significativas (mais de 50%), tanto a Portugués como a

Matematica, embora, a maior parte, dentro da positiva.

Resultados num universo de 64 alunos

a) 11 alunos — 17,2% - usufruiram de Planos de Recuperacao
b) alunos — % - usufruiram de Planos de Acompanhamento
c) zero alunos — 0% - Alunos ao abrigo do De.-Lei n® 3/2008 — Cap. — IV —

artigo 18° (Adequacdes Curriculares Individuais)

d) 3 alunos — 4,7% - Alunos ao abrigo do Decreto-Lei n° 3/2008 — Cap. — IV —

artigo 16° (Adequacao do processo de ensino e de aprendizagem)
e) 56 alunos — 87,5% - transitaram
f) 8 alunos — 12,5 % - Nao transitaram

NA
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6.° Ano — Curriculo normal — Populacdo em estudo: 58 alunos (dos 64
alunos do 5° ano né&o transitaram 8). Um aluno veio transferido de Oliveira de

Frades. Um aluno é repetente no 6° ano.

Resultados dos Grupos de Desenvolvimento Diferenciado.

6°ANO NIVYZEI2l Nivel 3 | Nivel 4 | Nivel 5
27,6% 50% | 22,4% 0%
PORTUGUES
16 29 13 0
19% 39,7% | 37,9% | 3,4%
INGLES
11 23 22 2
27,6% | 32,8% | 36,2% | 3,4%
MATEMATICA
16 19 21 2

EXAMES NACIONAIS — 6° ANO

PORTUGUES
N.° 5 4 3
TURMA
alunos Int. 3° Exame Int. 3° Exame Int. 3° Exame Int. 3° Exame Int. 3° Exame
0% 0% | 11,1% | 11,2% | 38,9% | 44,4% | 50% | 44,4% | 0% 0%
18 6° A
0 0 2 2 7 8 9 8 0 0
0% 0% | 40,9% | 22,7% | 50% | 68,2% | 9,1% | 9,1% 0% 0%
22 6° B
0 0 9 5 11 15 2 2 0 0
0% 0% | 11,1% | 55% | 61,1% | 55,6% | 27,8% | 38,9% | 0% 0%
18 6° C
0 0 2 1 11 10 5 7 0 0
} 29,3%
Totais EB | 0% 0% | 22.4% | 13.8% | 50% | 56,9% | 27.6% 0%
17 %
0 0 13 8 29 33 16 0

.....................
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MATEMATICA

N.° 4
TURMA
alunos Int. 3° Exame Int. 3° Exame Int. 3° Exame Int. 3° Exame Int. 3° Exame
0% 0% 27,8% 0% 22,2% | 61,1% 50% 27,8% 11,1%
18 6° A %
0 0 5 0 4 11 9 5 2
9,1% 0% 40,9% | 36,4% | 31,8% 50% 18,2% | 13,6% 0%
22 6° B %
2 0 9 8 7 11 4 3 0
0% 11,1% | 38,9% | 22,2% | 44,4% | 16,7% | 16,7% | 44,4% 0% 5,6%
18 6°C
0% 2 7 4 8 3 3 8 0% 1
. 3,4% 3,4% 36,2% | 20,7% | 32,8% | 43,1% | 27,6% | 27,6% 5,2%
Totais EB | %
2 2 21 12 19 25 16 16 3

Médias nacionais

EXAMES NACIONAIS - 6° ANO

SUCESSO (Niveis 3, 4 e 5)
Avaliacdo Externa
Avaliacéo Interna Média Nacional
ANOS (Exames)
Port. Mat Port. Mat Port. Mat
2012/2013 72,4% 72,4% 70,7% 67,2% a) a)
INSUCESSO (Niveis 1 e 2)
Avaliacdo Externa
Avaliacao Interna Média Nacional
ANOS (Exames)
Port. Mat Port. Mat Port. Mat
2012/2013 27,6% 27,6% 29,3% 32,8% a) a)
AN
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a) Né&o foram disponibilizados os dados.

Classificacdo Média — 6° ANO

AGRUPAMENTO

PORTUGUES MATEMATICA

52,7% 56,8,%

NACIONAL

PORTUGUES MATEMATICA

52% 49%

Comparacéao dos resultados obtidos as disciplinas de Portugués,

Matematica e Inglés, no final do 5.° e 6.° anos.

Insucesso nas disciplinas de 5° Ano para 6.° Ano

5° Ano 6.° Ano -

Portugués 18,8% 27,6%

Inglés 25% 19%

Matematica 14,6% 27,6%

Histéria e Geografia de Portugal 9,4% 3,4%
Ciéncias da Natureza 7,8 3,4%
Educacgé&o Musical 0% 0%

Educacéo Visual e Tecnoldgica i 0% -

Educacéo Fisica 0% 0%

Nota: INao h& estudo comparativo a esta disciplina, dado que a mesma deixou de existir no 6°
ano, passando a haver duas disciplinas (Educacao Visual e Educacdo Tecnoldgica), ndo se
registando, em qualquer dos casos, resultados negativos.

NA
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Alunos que mantiveram o nivel

(independentemente de ser nivel 1/ 2/3/4/5)

Alunos que subiram de nivel

(independentemente de ser nivel 1/ 2/3/4/5)

ANO PORTUGUES MATEMATICA INGLES TOTAL
Observacgoes
TURMA = 2 N = 2 N = 2 N ALUNOS
66,7% 0% 33,3% 61,1% 0% 38,9% 66,7% 5,6% 27, 7%
5° A/ 6° A 18
12 0 6 11 0 7 12 1 5
13,6% 27,3% 59,1%
77,3% 9,1% 54,5% 18,2% 27,3% 13,6%
5°B/6°B 3 6 13 22
17 2 12 4 6 3
72,2% 5,6% 22,2% 61,1% 11,1% 27,8% 50% 11,1% 38,9%
50 C/6°C 18
13 1 4 11 2 5 9 2 7
73,1% 5,2% 22,4% 58,6% 10,3% 31,1% 58,6% 15,5% 25,9%
TOTAIS 58
42 3 13 34 6 18 34 9 15
2 N

Alunos que baixaram de nivel

(independentemente de ser nivel 1/ 2/3/4/5

Resultados

a)

b)

e)
f)
9)

13 alunos - 22,4% que usufruiram de Plano de Acompanhamento Pedagdgico
(PAP) — Despacho Normativo 24-A/2012;
1 aluno — 1,7% - usufruiu de Plano de Acompanhamento — Despacho
Normativo 50/2005 (58 alunos)
0 alunos - 0% ao abrigo do De.-Lei n° 3/2008 - Cap. — IV — artigo 21° (Curriculo
Especifico Individual - CEl); (58 alunos)
4 alunos - 6,9% ao abrigo do Decreto-Lei n°® 3/2008 — Cap. — IV — artigo 16°

(Adequacéo do processo de ensino e de aprendizagem); (58 alunos)

46 alunos (79,3%) aprovados;

12 alunos (20,7%) nao aprovados.

NA
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Comparacdo dos resultados obtidos as disciplinas de Portugués, Matematica e

Inglés, no final do 6.2 e 7.2 anos

Alunos que mantiveram o nivel
(independentemente de ser

nivel 1/ 2/3/4/5)

Alunos que baixaram de nivel

N

(independentemente de ser

nivel 1/ 2/3/4/5)

A

Alunos que subiram de nivel
(independentemente de ser

nivel 1/ 2/3/4/5)

Dos 46 alunos que sairam do 6° ano da Escola Basica de Vouzela, 44 foram
para o 7° ano (Escola Secundéria de Vouzela). Dois alunos ndo entram no estudo,
pois 1 foi transferido para outra escola fora do Agrupamento e 1 foi transferido para a

44 alunos em estudo

Escola Profissional de Vouzela.

PORTUGUES
Conclusoes
3° Periodo — 6° ano 3° Periodo - 7° ano
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
% < 3 4 5 g 3 4 5
Fo I % % %
z N°/% N°/% No%e  JZ No/% | N°/% N°/%
55,6% | 33,3% | 11,1% 0% 70% 30% 0% 80% 0% 20%
6°A 18 10
10 6 2 0 0 7 3 0 8 0 2
9,1% 50% | 40,9% 0% 5% 55% 35% 5% 65% 20% 15%
6°B 22 20
2 11 9 0 1 11 7 1 13 4 3
33,3% | 55,6% | 11,1% 0% 21,4% | 50% | 28,6% 0% 57,1% | 14,3% | 28,6%
6°C 18 14
6 10 2 0 3 7 4 0 8 2 4
65,9% | 13,6% | 20,5%
Totais
29 6 9

NA
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MATEMATICA

Conclusdes
3° Periodo — 6° ano 3° Periodo - 7° ano
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
< » ) = AV} 7
% g 3 4 5 |2 3 4 5
Fg g % % %
z N°/% N°/% No/s  IZ N°/% | NO/% N°/%
50% | 22,2% | 27,8% 0% 50% 40% 0% 80% 10% 10%
6°A 18 10
9 4 5 0 1 5 4 0 8 1 1
18,2% | 31,8% | 40,9% | 9,1% 5% 40% 40% 15% 50% 20% 30%
6°B 22 20
4 7 9 2 1 8 8 3 10 4 6
16,7% | 44,4% | 38,9% 0% 14,3% | 50% | 35,7% 0% 57,1% | 35,8% 71%
6°C 18 14
3 8 7 0 2 7 5 0 8 5 1
59,1% | 22,7% | 18,2%
Totais
26 10 8
INGLES
Conclusoes
3° Periodo — 6° ano 3° Periodo - 7° ano
Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel Nivel
S g 2 = N 2
& < 3 4 5 § 3 4 5
Fo I % % %
z N°/% N°/% Nooe  Z N°/% | N°/% N°/%
445% | 333% | 22,2% 0%
5 0 0 0 ° o | 30 | 0% | 0% 0% 70% | 30% | 0%
0 1
6°A 8 6 4 0 0 0
3 4 3 7 3
45% | 31,8% | 54,6% | 9,1%
0 0 0 ° 0% 70% | 25% 5% 55% | 45% 0%
6°B 22 20
1 7 12 2 0 0
14 5 1 11 9
11,1% | 55,6% | 33,3% 0% 0%
18 21,4% | 50% | 28,6% 57,1% | 42,9% 0
0, 14
6°C ) 10 6 0 % 0
3 7 4 8 6
59,1% | 40,9% | 9%
Totais
26 18 0

A
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ANO PORTUGUES MATEMATICA INGLES TOTAL
Observagoes
TURMA = N 2 = N 2 = N 2 ALUNOS
80% 0% 20% 80% 10% 10% 70% 30% 0%
6° A/ 7° A 10
8 0 2 8 1 1 7 3 0
65% 20% 15% 50% 20% 30% 55% 45% 0%
6° B/ 7°B 20
13 4 3 10 4 6 11 9 0
57,1% | 14,3% | 28,6% 57,1% 35,8% 7,1% 57,1% 42,9% 0%
6°C/7°C 14
8 2 4 8 5 1 8 6 0
65,9% | 13,6% | 20,5% 59,1% 22, 7% 18,2% 59,1% 40,9% 0% 44
TOTAIS
29 6 9 26 10 8 26 18 0

Comparacgao dos niveis “Dois” atribuidos no final do 6° e 7° anos.

Comparacgao dos niveis “1” e “2” atribuidos no final do 6° e 7° anos.

NIVEIS 1/ 2

FINAL DO 6° ANO FINAL DO 7° ANO
PORT MAT ING PORT MAT ING
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
0 27,6% 0 27,6% 0 19% 0 9,1% 0 9,1% 0 13,6%
0% 16 0% 16 0% 11 0% 4 0% 4 0% 6

Nota: No insucesso do 6° ano estéo incluidos os 12 alunos que ficaram retidos.
Resultados finais

N° de alunos no 6° Ano - 46

N° de alunos no 7° Ano - 44

N° de alunos transferidos no 7° Ano - 2

N° de Alunos retidos no 7° Ano — 3 (6,8%)

A
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Esta analise descritiva tem por base o percurso H, composto por um grupo de
alunos que iniciou 0 seu percurso escolar no segundo ano de escolaridade em
2008/2009, comparando-se a sua evolucao até ao ano letivo 2013/ 2014 (ano em que

a maior parte destes mesmos alunos concluiu o 7° ano de escolaridade).

2.°ano - Curriculo Normal - populacdo em estudo: - 69 alunos

No 2° ano, ficaram retidos 7 alunos (10,2%), tendo todos eles avaliacdo
negativa a Portugués e a Matematica. A maior percentagem de sucesso situa-se no
“Satisfaz”, a Portugués (40,6%) e no “Bom”, a Matematica (37,7%).

3.°2ano - Curriculo Normal - populacdo em estudo: alunos — 61 alunos

No 3° ano, nao ficou retido qualquer aluno, correspondendo o sucesso a 100%.
A maior percentagem de sucesso situa-se no “Bom”, tanto a Portugués (47,5%) como
a Matematica (44,3%). Dos 58 alunos que realizaram as provas globais internas, 3
alunos ndo obtiveram sucesso a Portugués (5,2%) e 4 alunos ndo obtiveram sucesso
a Matematica (6,9%).

4.° ano - Curriculo Normal - populacdo em estudo: 62 alunos

(1 aluno ao abrigo do Decreto-Lei n°® 3/2008)

No 4° ano, ficaram retidos 5 (8,1%), tendo todos eles avaliacdo negativa a
Portugués e a Matematica. A maior percentagem de sucesso situa-se no “Bom”, tanto
a Portugués (48,4%) como a Matematica (35,5%).

NA
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Nas provas de aferigcdo externas, dos 61 alunos em estudo, 1 ndo a realizou a
Portugués e 2 ndo a fizeram a Matematica. A percentagem de insucesso, tanto a
Portugués como a Matematica, foi baixa, pois apenas 9 alunos, em ambos 0s casos,
ndo obtiveram sucesso (13,4%), a Portugués e (15,3%), a Matematica.

Comparando-se as percentagens do Agrupamento com as médias nacionais,

verificamos que:

- A Portugués, nos parametros “C” (nivel 3) e “D” (nivel 2), as percentagens dos
alunos da Escola foram melhores que as médias nacionais, sendo ligeiramente piores

nos restantes parametros de avaliagéo “A” (nivel 5), “B” (nivel 4) e “E”  (nivel 1).

- A Matematica, nos parametros “A” (nivel 5), “B” (nivel 4) e “D” (nivel 2), as
percentagens dos alunos da Escola foram melhores que as médias nacionais, sendo
ligeiramente piores nos restantes parametros de avaliagcao “C” (nivel 3) e “E” (nivel
1).

5.°ano - Curriculo Normal - populacdo em estudo — 64

Neste ano, pela quarta vez consecutiva, na Escola Basica de Vouzela, as
turmas do 5° ano foram constituidas tendo em conta os Grupos de Desenvolvimento
Diferenciado, sendo as percentagens de insucesso a Mateméatica mais baixas (14,6% -

9 alunos) que as de Portugués (18,8% - 12 alunos).

Nas disciplinas de Educacdo Musical, Educacéo Fisica e Educacéo Visual e
Tecnoldgica ndo houve insucesso.

A disciplina com mais insucesso foi a disciplina de Inglés, com 25%.

Nas Provas de Afericdo Interna, constatamos que o0 insucesso foi bastante
superior na disciplina de Matematica, comparativamente a disciplina de Portugués.
(62,5% contra 26,6%). Nestas provas, nas classificacdes positivas, o nivel “3” foi o

mais alcangado pelos alunos (37 a Portugués e 21 a Matematica).

Comparacéao dos resultados obtidos as Disciplinas de Portugués e Matematica
do 4.° para o 5° ano.

NA
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Na passagem do 4° para o 5° ano, nas disciplinas de Matematica e Portugués,
constatamos que a maior parte dos alunos ndo mantiveram o seu aproveitamento,
com 45 deles (71,45%) a baixarem-no a Portugués e 39 (61,9%) a Matemaética.
Salienta-se, contudo, que esta baixa, na sua maioria, se situa nos niveis positivos.

Curiosamente, ndo houve subidas no aproveitamento em nenhuma das disciplinas.

No final do 5° ano, num total de 64 alunos, ficaram retidos 8, correspondendo a
uma percentagem de 12,5%.

6.° Ano — Curriculo normal — Populagcdo em estudo - 58 alunos

(dos 64 alunos do 5° ano néo transitaram 8). 1 aluno veio transferido de
Oliveira de Frades. 1 aluno é repetente no 6° ano.

Nas trés disciplinas em estudo, no final do 6° ano, numa analise por turmas de
Grupos de Desenvolvimento Diferenciado, chegamos a conclusdo de que a disciplina
com menos insucesso é a disciplina de Inglés (19%). As disciplinas de Portugués e de
Matemética sdo aquelas em que houve mais insucesso no 6° ano), aparecendo

empatadas com 26% de insucesso.

Se fizermos a mesma analise por turmas, nas disciplinas de Matematica e
Portugués, na avaliacdo final interna do 3° periodo, concluimos que a maior
percentagem de insucesso, tanto a Matematica como a Portugués, corresponde a

turma do 6° A com 50% de insucesso.

Comparando-se as Provas de AfericAo Externa (exames nacionais), com a
afericdo interna no Agrupamento podemos observar que tanto na disciplina de
Portugués como na de Matematica o sucesso (niveis 3, 4, 5) € ligeiramente superior
na avaliacdo interna 72,4% contra 70,4% a Portugués e 70,7% contra 67,2% a
Matematica.

No sexto ano, na disciplina de Portugués, a classificagdo média no
Agrupamento foi ligeiramente superior a média a nivel nacional, (52,7% contra 52%),

sendo um pouco melhor a Matematica (56,8% contra 49%).
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Comparacdao dos resultados obtidos as disciplinas de Portugués, Matematica e
Inglés, no final do 5° e 6.° anos.

Se compararmos os resultados, no final do 5° e do 6° ano, nas trés disciplinas em
estudo, verificamos que a maior parte dos alunos manteve o seu aproveitamento. 42
alunos (73,1%) mantiveram-no a Portugués e 34 deles (58,6%) mantiveram-no tanto a
Matematica como a Inglés. A maior parte das subidas registou-se na disciplina de
Inglés, em que 9 alunos melhoraram o seu aproveitamento. A disciplina com mais

descidas foi a de Matematica com 18 alunos a baixarem o seu aproveitamento.

O insucesso baixou nas disciplinas de Inglés, Histéria e Geografia de Portugal e
Ciéncias da Natureza, tendo subido nas disciplinas de Portugués e de Matematica.
Mantiveram-se 0os 100% de aproveitamento nas disciplinas de Educacédo Musical e de
Educacao Fisica.

No final do 6° ano, hum total de 58 alunos, ficaram retidos 12, correspondendo a uma

percentagem de 20,7%.

Comparacao dos resultados obtidos as disciplinas de Portugués, Matematica e

Inglés, no final do 6.° e 7.° anos.

Na globalidade, nas trés disciplinas em estudo, verifica-se que a maior parte dos 44
alunos em estudo manteve no 7° ano o nivel obtido no 6° ano (65,9% - 29 alunos a

Portugués e 59,1% - 26 alunos a Matemética e a Inglés).

No que diz respeito as subidas, 20,5% - 9 alunos subiram a Portugués, 18,2% - 8

alunos subiram a Matematica, ndo existindo qualquer subida a inglés.

No que se refere as descidas, 13,6% - 6 alunos desceram a Portugués, 22,7% - 10
alunos desceram a Matematica, destacando-se o inglés com 40,9% de descidas (18

alunos).

Comparando-se os resultados finais do 6° ano com os do 7° ano, verifica-se
gue o insucesso baixou nas trés disciplinas em estudo, ressalvando-se que a taxa
elevada de reteng&o no 6° ano (12 alunos — 20,7%) pode ter contribuido para esses
resultados. Note-se que no final do 7° ano, dos 44 alunos em estudo, apenas ficaram

retidos trés alunos (6,8%)

NA
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ILACOES

Os itens que se seguem podem ser tidos em conta na justificacdo dos resultados,

apresentados por estes alunos, ao longo do periodo em estudo (2008/2009 a 2013/
2014):

- Mudanca para uma escola diferente, com mais salas de aula, com mais
colegas com idades diferentes, com mais professores, com mais disciplinas;

- Mudanca de colegas para outras turmas (por retencéo, por deslocacdo de
residéncia, por escolha de disciplinas diferentes...);

- Idade do aluno;

- Interesses do aluno;

- Existéncia ou ndo de turmas de Grupos de Desenvolvimento Diferenciado;
- Manutencéo ou ndo do corpo docente;

- Sobrevalorizacdo das avalia¢cdes em anos terminais (4° e 6° anos);

- Condig¢bes de aprendizagem (menor nimero de alunos por turma — Grupos de
Desenvolvimento Diferenciado);

- Os Programas de Matematica e Portugués com as Metas Curriculares;

- Utilizacdo de diferentes tipos de instrumentos de registo de avaliacdo de
alunos (6°/7° anos);

- Nivel socioeconémico do aluno;

- Ambiente familiar;

- Pouca apeténcia para o estudo;

- Grau de exigéncia das provas internas/ externas.

- Falta de maturidade de alguns alunos.

- Reunibes de articulacéo entre ciclos, permitindo um conhecimento antecipado
sobre as carateristicas dos alunos, sobre o aproveitamento dos mesmos, a

apresentacéo de sugestdes/medidas para apoios nas areas/disciplinas com mais
dificuldades e a articulacdo dos conteddos.

A
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6.3.4- Relatério Final da Subequipa pela analise do Critério 6 —
Resultados orientados para os alunos — o nivel de qualificacfes e
conhecimentos académicos- taxa de sucesso escolar

A equipa responsavel pela recolha de dados dos resultados escolares dos alunos
reuniu, algumas vezes, ao longo do ano letivo, com mais incidéncia no final do més de
junho e inicio do més de julho, para a execucao das seguintes tarefas:

- aperfeicoamento dos instrumentos de recolha de dados (graficos e tabelas);

- aperfeicoamento do relatério original do percurso escolar;

- recolha de dados e introducdo dos mesmos no computador;

- andlise descritiva dos resultados obtidos

- apresentacao de ilacdes;
Esta equipa tem vindo a acompanhar, de ha alguns anos a esta parte, varios grupos
de alunos (percursos escolares), desde 0 segundo até ao sétimo ano de escolaridade,
atribuindo letras a cada percurso, analisando varios dados, em cada ano,
comparando-se algumas situacdes, nalguns casos, de ano para ano, noutros, do
Agrupamento para as médias nacionais:

No segundo ano

Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués e Matematica, no final do 2°
ano;

Percentagem/ n° de alunos com classificacdo “Satisfaz”, “Bom” e Muito Bom”,
nas disciplinas de Portugués e Matematica, no final do 2° ano;

Resultados dos Testes Intermédios, nas disciplinas de Portugués e Matematica
(pela primeira vez em 2010/2011).

No terceiro ano
Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués e Matematica, no final do 3°

ano;

Percentagem/ n° de alunos com classificagdo “Satisfaz”, “Bom” e Muito Bom”,
nas disciplinas de Portugués e Matematica, no final do 3° ano;

Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués e Matematica, nas Provas
Globais Internas.

No guarto ano

Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués e Matematica, no final do 4°
ano;

Percentagem/ n° de alunos com classificagao “Satisfaz”, “Bom” e Muito Bom”,
nas disciplinas de Portugués e Matematica, no final do 4° ano;

NA

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Agrupamento de Escolas de Vouzela - 2013-2014 - Relatdrio Final de Autoavaliagédo — Julho 2014

64



Resultados das Provas de Afericdo Externa (exames nacionais de final de
ciclo), nas disciplinas de Portugués e Matematica, comparando-se as percentagens de
classificagbes “A”, “B”, “C”, “D”, e “E” (correspondentes aos niveis “5”, “4”, “3”, “2” e
“1”), obtidas pelos alunos do Agrupamento, com as médias nacionais.

No quinto ano

Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués e Matematica, no final do 5°
ano (percentagem de alunos com nivel “2”, “3”, “4”, e “5”);

Disciplinas com maior taxa de sucesso, igual ou superior a Bom (Niveis 4 e 5);

Insucesso em todas as disciplinas do 5° Ano;

Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués e Matematica, nas Provas
de Afericdo Interna, apresentando-se as percentagens de “Nao Satisfaz”, “Satisfaz”,
Bom” e “Muito Bom”.

Comparacao dos resultados obtidos as Disciplinas de Portugués e Matemética

do 4.° para 0 5° ano.

No sexto ano

Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués, Matematica e Inglés, no
final do 6° ano (percentagem de alunos com nivel “2”, “3”, “4”, e “6”);

Sucesso e insucesso, nas disciplinas de Portugués, Matematica e Inglés, nas
turmas de Grupos de Desenvolvimento Diferenciado, no final do 6° ano (percentagem
de alunos com nivel “2”, “3”, “4”, e “5”);

Disciplinas com maior taxa de sucesso, igual ou superior a Bom (Niveis 4 e 5);

Resultados dos Exames Nacionais, nas disciplinas de Portugués e Matematica,
comparando-se as percentagens obtidas pelos alunos do Agrupamento com as
médias nacionais;

Percentagem de sucesso/ insucesso, nas disciplinas de Portugués e

Matematica, nos Exames Nacionais;
Comparacgéo do insucesso, em todas as disciplinas, do 5° para o 6° ano;
Comparacdo dos resultados obtidos as disciplinas de Portugués, Matematica e
Inglés, no final do 5.° e 6.° anos, comparando-se 0s que mantiveram, baixaram ou
subiram o nivel, independentemente de ser nivel “1”, “2”, “3”, “4” ou “5”.

Sexto e sétimo anos

Comparacéo dos resultados obtidos as disciplinas de Portugués, Matemética e
Inglés, no final do 6.° e 7.° anos, comparando-se 0s que mantiveram, baixaram ou

subiram o nivel, independentemente de ser nivel “1”, “2”, “3”, “4” ou “5”.

NA
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No final de cada ano, excetuando o 7°, sdo registados:

a) N° de alunos/ % que usufruiram de Plano de Acompanhamento Pedagdgico
(PAP) — Despacho Normativo 24-A/2012;

b) N° de alunos/ % ao abrigo do Dec.-Lei n® 3/2008 - Cap. — IV — artigo 21°
(Curriculo Especifico Individual - CEI);

c) N°de alunos/ % ao abrigo do Decreto-Lei n° 3/2008 — Cap. — IV — artigo 16°
(Adequacéo do processo de ensino e de aprendizagem);

d) alunos — % - Transitaram

e) alunos — % - Nao transitaram

No final de cada percurso escolar é feita uma analise descritiva, sendo também
apresentadas algumas ilacBes, que se pensa terem influéncia, umas mais do que
outras, na evolucado dos resultados dos alunos de cada percurso.

No final deste ano letivo, foi concluido o relatério do percurso escolar H, composto por
um grupo de alunos que iniciou 0 seu percurso escolar no segundo ano de
escolaridade, em 2008/2009, comparando-se a sua evolucdo até ao ano letivo
2013/2014 (ano em que a maior parte destes mesmos alunos concluiu com
aproveitamento o 7° ano de escolaridade).

Foram também trabalhados os relatérios dos percursos escolares | (6° ano), J (5°
ano), K (4° ano), L (3° ano) e M (2° ano), os quais continuardo a ser abordados nos
préximos anos letivos.

Este ano, foi ainda criado o percurso escolar O com dados respeitantes ao pré-escolar
(2013/2014), continuando-se a introdu¢cdo dos mesmos, no final do ano letivo
2015/2016, ano em gue os alunos em estudo concluem o 2° ano de escolaridade.
Ressalve-se que a andlise dos resultados, neste nivel de ensino, tem apenas por base

dados qualitativos

NA
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7. Pontos Fortes/Areas a melhorar — Critério 7

Apbés a apresentacdo dos resultados dos questiondrios aplicados e da
autoavaliacdo efetuada pela Equipa, a apresentacdo dos aspetos relativos
aos “Pontos Fortes” e “Aspetos a Melhorar” serdao apresentados durante o
1.° periodo do préximo ano letivo, ap6s a apresentacdo dos resultados a
comunidade escolar, aguardando-se propostas de melhoria do pessoal
docente e ndo docente, em sede das respetivas reunides.

NA
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8- Autoavaliacao da Biblioteca Escolar -

Relatorio de Autoavaliacdo da Biblioteca Escolar 2013 -2014

O Relatorio da Biblioteca escolar segue em anexo (documento
em PDF)

NA
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9- Acao da Equipa de Autoavaliacao

A Equipa de Autoavaliagdo foi multidisciplinar e representativa das diferentes
sensibilidades do Agrupamento, quer em matéria de meios (iniciativas que refletem
como o Agrupamento funciona), quer em matéria de resultados (designadamente
indicadores que refletem os resultados alcancados pelo nosso Agrupamento). As
evidéncias foram recolhidas pela EAA em varias fontes documentais (Projeto
Educativo, Projeto Curricular, Plano Anual de Atividades; Atas do Conselho Geral, do
Conselho Pedagodgico, dos Departamentos e Grupos disciplinares, do Conselho dos
Diretores de Turma, dos Conselhos de Turma e dos Projetos de Turma). A EAA
assumiu rigor na identificacdo de evidéncias que suportassem as praticas de
avaliacdo, pelo que a avaliacao informal ou ndo sustentada em suportes documentais

concretos nao foi considerada como uma evidéncia da mesma.

NA

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Agrupamento de Escolas de Vouzela - 2013-2014 - Relatdrio Final de Autoavaliagédo — Julho 2014

69



Consideracdes Finais

Numa analise global, depois de apurados e analisados todos os resultados dos
guestionarios aplicados a comunidade escolar do Agrupamento de Escolas de
Vouzela, verifica-se que todos os indicadores dos diferentes critérios sdo avaliados
muito positivamente.

Tendo em conta estes resultados, a avaliacdo global do Agrupamento, do critério
avaliado, é de 4,1 valores (numa escala de 0-5), o que significa que o grau de
servicos que o AEV presta junto da comunidade local e regional pode considerar-se
bastante bom. De acordo com os parametros definidos no quadro de pontuacdo dos
resultados do modelo utilizado, e segundo a pontuacdo determinada, foram
alcancados praticamente todos os resultados de uma forma excelente e
sustentavel. A grande maioria das metas relevantes foram igualmente alcancadas,
mas ainda ha alguns “caminhos a percorrer” neste percurso, para atingir a exceléncia
total.

O plano de a¢Bes de melhoria ser& elaborado no inicio do proximo ano letivo, pois ele
constitui um dos principais objetivos da autoavaliacdo e as a¢fes que constardo do
mesmo representam pontos fundamentais para o bom desempenho das pessoas e do
préprio Agrupamento. Estas acdes, no seu conjunto, representardo aquilo que podera
determinar, de forma positiva ou negativa, a identificacdo e o empenho das pessoas
no alcance dos objetivos que visam a melhoria do servigo, assim como mostrar ao
Agrupamento que o esforco que lhes foi solicitado neste processo tem resultados

concretos.

NA
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Data: 11 de julho de 2014

A Coordenadora da Equipa de Autoavalaiagdao

Qo N\ ‘

Parecer do Conselho Pedagdgico

Data: 14 de julho de 2014

W 10 Y D

Conselho Geral

Data. 16 de julho de 2014
l&um Levicanc ConenldN s
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