
DHL PARCEL

ENVIOS EM PONTO DE VENDA SERVICEPOINT DHL

TABELA DE PREÇOS

Envio Pequeno Envio Médio Envio Grande Envio Extra Grande Tempo de 
trânsito estimado

(dias úteis)Cód. País destino
25 x 20 x 5 cm

0 - 2Kgs
40 x 30 x 25 cm

2 - 5Kgs
50 x 35 x 30 cm

5 - 10Kgs
60 x 45 x 40 cm

10 - 20Kgs

PT Portugal 5,99€ 6,79€ 7,99€ 9,19€ 1 dia

ES Espanha 11,99€ 12,79€ 15,99€ 19,99€ 1-2 dias

ESI Espanha (Baleares) 14,39€ 15,19€ 19,19€ 22,39€ 1-2 dias

DE Alemanha 13,59€ 15,99€ 21,59€ 32,79€ 3-5 dias

AT Áustria 17,59€ 21,59€ 26,39€ 37,59€ 4-6 dias

BE Bélgica 17,59€ 21,59€ 26,39€ 37,59€ 5-7 dias

BG Bulgária 22,39€ 25,59€ 31,99€ 43,99€ 6-8 dias

HR Croácia 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 4-6 dias

DK Dinamarca 28,79€ 33,59€ 40,79€ 50,39€ 5-7 dias

SK Eslováquia 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 5-7 dias

SI Eslovénia 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 5-7 dias

EE Estónia 22,39€ 25,59€ 31,99€ 43,99€ 5-7 dias

FI Finlândia 28,79€ 33,59€ 40,79€ 50,39€ 7-9 dias

FR França 18,39€ 21,59€ 27,99€ 43,19€ 4-7 dias

GR Grécia 22,39€ 25,59€ 31,99€ 43,99€ 5-7 dias

HU Hungria 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 5-7 dias

IE Irlanda 22,39€ 25,59€ 31,99€ 43,99€ 6-8 dias

IT Itália 20,79€ 25,59€ 34,39€ 47,19€ 4-6 dias

LV Letónia 22,39€ 25,59€ 31,99€ 43,99€ 5-7 dias

LT Lituânia 22,39€ 25,59€ 31,99€ 43,99€ 5-7 dias

LU Luxemburgo 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 4-6 dias

NL Países Baixos 17,59€ 21,59€ 26,39€ 37,59€ 5-7 dias

PL Polónia 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 5-7 dias

CZ República Checa 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 5-7 dias

RO Roménia 18,39€ 22,39€ 27,19€ 37,59€ 6-8 dias

SE Suécia 28,79€ 33,59€ 40,79€ 50,39€ 6-8 dias

Tarifas 2023. IVA incluído. Embalagem não incluída.

SERVIÇOS EXTRA

Entrega em 
ServicePoint

Entrega na 
Morada*

Referência
Notificação 
por e-mail

Garantia Ampliada**

Grátis 1,99€ Grátis Grátis
Portugal / Espanha Outros destinos

2,99€ 3,49€

* Quando aplicável.

** Em caso de danos ou perda do envio, pode reclamar um valor até 200€



Estimado Cliente,

este estabelecimento é um parceiro DHL. Deste modo, 
pedimos que qualquer reclamação ou sugestão que 

pretenda fazer seja dirigida diretamente à DHL.
Pode fazê-lo no site da DHL Parcel Portugal 

através dos seguintes passos:

www.dhlparcel.pt > Apoio ao Cliente > Cliente Particular

Nos ServicePoints DHL apenas podem ser entregues 
envios para recolha com as dimensões máximas 

60cm x 45cm x 40cm e 20 Kg de peso real, tal como 
está indicado no site onde é criada a etiqueta do envio.

Tenha em atenção que o envio de bebidas alcoólicas
é proibido devido a restrições no seu transporte. 

Para produtos perecíveis, deve ter em consideração 
o prazo de validade e o tempo de trânsito estimado,

e garantir que os mesmos são acondicionados de forma segura.   

Se tiver dúvidas acerca de envios DHL visite a área de 
questões frequentes no nosso site ou contacte o 

Apoio ao Cliente através do 210 608 223.

Obrigado.

SERVICEPOINTS DHL


