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DATA: 07-04-2015

CIRCULAR INFORMATIVA

PARA: Administragdes Regionais de Saude, ULS e Regies Autdnomas

ASSUNTO: Regulamentos Comunitarios — procedimentos de reembolso dos custos das prestagoes
em espécie obtidas em Estado-Membro diferente da residéncia dos utentes

No ambito do procedimento de instrucdo dos pedidos de reembolso efetuados pelos utentes do SNS,
referentes aos custos suportados com prestagdes de saude noutro Estado-Membro, resultantes de estadas
temporarias, verifica-se a necessidade de se estabelecerem procedimentos uniformes a nivel nacional, que
permitam uma correta aplicagao do artigo 25° do Regulamento (CE) n® 987/2009, particularmente, quanto as
circunstancias que conferem o direito ao reembolso, e aos documentos fundamentais a apresentar para a

instrucao do requerimento.

Nestes termos, a presente Circular Informativa vem esclarecer, este processo, nomeadamente no que se

refere aos pontos seguintes:

- Enquadramento legal para instrucdo do processo de reembolso:

1. De acordo com o numero 3 do artigo 25° do Regulamento (CE) n® 987/2009, a pessoa segurada
deve apresentar ao prestador de cuidados de saude do Estado-Membro de estada um documento

emitido pela instituicdo competente que indica o seu direito as prestacdes em espécie;

2. Na falta de apresentagdo do documento referido no numero anterior, e se a pessoa segurada tiver
suportado efetivamente os custos da totalidade ou parte das prestagdes em espécie concedidas, 0s
custos suportados sdo reembolsados a pessoa interessada segundo as taxas de reembolso

administradas pela instituicio do lugar de estada;
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3. Salienta-se que o reembolso dos encargos com os cuidados recebidos podera ndo cobrir a
totalidades dos custos suportados, tendo em consideragdo a legislagéo do pais de estada, que

podera exigir um co-pagamento por parte do beneficiario, quando aplicavel;
4. Ainstituicdo competente financeiramente responsavel pelos encargos corresponde:

a) Ainstituicio em que o interessado esteja inscrito no momento do pedido do reembolso
ou

b) A instituicdo pela qual o interessado tem ou teria direito a prestacdes se residisse ou se os

familiares residissem no Estado-Membro em que se situa essa instituicao.

- Para a validag&o do direito ao reembolso, devem ser confirmadas as seguintes condigdes:

a) Se o requerente se encontra, efetivamente, segurado em Portugal quanto ao direito a prote¢do da
saude, ou se por outro Estado-Membro;

b) Se os cuidados foram efetivamente prestados durante uma estada temporaria, e se foram
clinicamente necessarios para impedir que a pessoa segurada fosse obrigada a regressar, antes do
termo da duragéo prevista para a sua estada, ao Estado-Membro competente para ai receber o

tratamento necessario;

c) Se séo apresentados todos os documentos de despesa originais e comprovativos de liquidagéo,

assim como, os demais documentos necessarios a instru¢do do processo de reembolso.

Na sequéncia do exposto, esclarece-se que:

1. Na apresentagéo do requerimento de reembolso dos custos suportados com prestacdes de saude,
em Estado-Membro diferente do competente, o interessado devera preencher o modelo em anexo

(que poderé ser adaptado para cada entidade competente), indicando:

v Dados pessoais do requerente: Nome, data de nascimento, nimero de utente, nimero do
bilhete de identidade/cartdo do cidaddo, nacionalidade, NIF, residéncia oficial, contactos e
IBAN;

v Dados sobre a deslocagao temporaria, durante a qual recebeu os cuidados de saude: Pais onde

recebeu os cuidados, periodo da deslocagédo temporaria, motivo da deslocagdo temporaria;
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v" Informagao sobre se apresentou Cartdo Europeu de Seguro de Doenga (CESD) ou Certificado

Provisorio do CESD (CPS) na entidade prestadora dos cuidados de saude;

v Fundamentagao para a necessidade de ter recorrido aos cuidados de salde no estrangeiro.

2. Conjuntamente com o requerimento é necessario a apresentagdo obrigatoria dos seguintes

documentos:

v Copia do CESD ou do CPS que abranja as datas das prestagdes dos servigos constantes no

requerimento de reembolso;

v Requisigbes médicas quando legalmente exigiveis, designadamente para medicamentos e
MCDT;

v" Relatorios clinicos, caso existam;
v" Todos os documentos de despesa originais e comprovativos de liquidagao;

v’ Copia do bilhete de identidade, de cartdo de identificagao fiscal € do cartdo de beneficiario da

Seguranca Social ou copia do cartdo de cidadao (substituindo os trés anteriores);
v Comprovativo do IBAN do utente / requerente (diferente do anterior, no caso de utente menor);

v No caso de trabalhador destacado, tera de apresentar o documento portatil A1.

3. Devera ser fornecido ao requerente, recibo comprovativo do requerimento e dos documentos

apresentados.

4. Seguidamente, € fundamental a analise do enquadramento do direito ao reembolso, ou seja, se 0s
cuidados de saude foram clinicamente necessérios, em fungdo da sua natureza e da duragéo da
estada, para impedir que a pessoa segurada fosse obrigada a regressar, antes do termo da duragéo
prevista para a sua estada, ao Estado-Membro competente para ai receber o tratamento
necessario. Para esta avaliagdo, sugere-se a emissédo de parecer clinico de acordo com 0s

relatorios apresentados e os cuidados de saude prestados.

5. Verificadas essas condigdes, emite-se o formulario S067 - “Tarifas para o reembolso das prestagdes

em espécie” a remeter ao pais do lugar de estada, solicitando a indicagdo das taxas /tarifas a
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reembolsar, fazendo-se acompanhar da copia das faturas com a devida discriminagdo dos atos

prestados.

Somente, apds a validagdo de todas as condi¢des de atribuicdo aqui definidas, devera o reembolso ser

efetuado de acordo com as tarifas comunicadas pelo pais de estada.

O Presidente do Conselho Diretivo

Digitally Signed by Rui dos Santos
I

Vo
DN:CN=Rui dos Santos Ivo,
—, OU=Administracdo Central do
- Sistema de Saude IP, O=Ministério
da Saude, C=PT

Reason:
Date: 2015-04-07T15:04:36

(Rui Santos Ivo)
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