
Frigorífico

Modelo: HD-333FWEN II

Manual de Instruções

Por favor, leia este manual com atenção antes de utilizar este aparelho e 

guarde-o para consultas futuras.



Aviso

Este eletrodoméstico destina-se a ser utilizado em aplicações domésticas e similares, tais 

como áreas de cozinha de pessoal em lojas, escritórios e outros ambientes de trabalho; casas 

de campo e por clientes em hotéis, motéis e outros ambientes residenciais; ambientes tipo 

alojamento e pequeno-almoço; catering e aplicações similares não retalhistas.

Se o cabo de alimentação estiver danificado, este deve ser substituído pelo fabricante, serviço 

pós-venda ou pessoas com qualificações semelhantes, a fim de evitar riscos.

Não guarde  neste  aparelho  substâncias  explosivas,  como  latas  de  aerossóis  com  um 

propulsor inflamável.

O aparelho deve ser desligado após o uso e antes de realizar a manutenção do mesmo.

ADVERTÊNCIA: Mantenha  as  aberturas  de  ventilação,  no  equipamento  ou  na 

estrutura embutida, sem obstruções.

ADVERTÊNCIA: Não use  dispositivos  mecânicos  ou outros  meios  para  acelerar  o 

processo de descongelamento, além dos recomendados pelo fabricante.

ADVERTÊNCIA: Não danifique o circuito do frigorífico.

ADVERTÊNCIA: Não  utilize  aparelhos  elétricos  dentro  dos  compartimentos  de 

armazenamento de alimentos, a menos que sejam do tipo recomendado pelo fabricante.

ADVERTÊNCIA: Deve manusear  e eliminar  o aparelho de acordo com as normas 

locais, pois este usa gases inflamáveis e produtos de refrigeração. 

ADVERTÊNCIA: Ao  posicionar  o  equipamento  certifique-se  de  que  o  cabo  de 

alimentação não está preso ou danificado.

ADVERTÊNCIA: Não  coloque  várias  tomadas  portáteis  ou  fontes  de  alimentação 

portáteis na parte traseira do dispositivo.

Não use cabos de extensão ou adaptadores de dois pinos não ligados à terra.

PERIGO: Risco  de  aprisionamento  de  crianças.  Antes  de  deitar  fora  o  seu  antigo 

frigorífico, combinado, congelador, frigobar ou cave de vinhos:

- Tire as portas.

- Deixe as prateleiras no lugar para que as crianças não possam subir facilmente para dentro.
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O aparelho deve ser desligado da fonte de alimentação elétrica antes da instalação de acessórios.

O material  refrigerante  e  ciclopentano  utilizados  no  aparelho  são  inflamáveis.  Portanto,  quando  se 

desligar o equipamento, o mesmo deve ser mantido longo de uma fonte de incêndio, evitando danos 

ambientais ou outro tipo de danos. 

Para norma EN: Este eletrodoméstico pode ser utilizado por crianças com idade igual ou superior a 8 

anos e por pessoas com capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas ou falta de experiência e  

conhecimento,  desde que tenham recebido supervisão ou instruções relativas  à utilização segura do 

equipamento e compreendidos os perigos envolvidos. As crianças não devem brincar com o equipamento. 

A limpeza e a manutenção não devem ser realizadas por crianças sem supervisão. Crianças com idade 

entre os 3 e 8 anos podem carregar e descarregar alimentos dos aparelhos de refrigeração.

Para a norma IEC: Este eletrodoméstico não deve ser utilizado por pessoas (incluindo crianças) com 

capacidades físicas, sensoriais ou mentais reduzidas, ou falta de experiência e conhecimento, a menos 

que  tenham  recebido  supervisão  ou  instruções  relativas  ao  uso  do  equipamento  por  uma  pessoa 

responsável pela sua segurança.

As crianças devem ser supervisionadas para garantir que não brincam com o eletrodoméstico.

As instruções devem incluir a seguinte matéria: Para evitar a contaminação dos alimentos, respeite as  

seguintes instruções:

.  A  abertura  da  porta  por  longos  períodos  de  tempo  pode  causar  um  aumento  significativo  da 

temperatura nos compartimentos do equipamento.

.  Limpe  regularmente  as  superfícies  que  possam entrar  em contacto  com alimentos  e  sistemas  de 

drenagem acessíveis.

. Limpe os tanques de água se eles não tiverem sido usados por 48h; lave o sistema de água ligado a 

uma fonte de água, caso esta não tenha sido retirada pelo período de 5 dias. (nota 1)

. Armazene carne crua e peixe em recipientes adequados no frigorífico, para que não fiquem em contacto  

ou pinguem noutros alimentos.

.  Os  compartimentos  de  alimentos  congelados  de  duas  estrelas são  adequados  para 

armazenar alimentos pré-congelados, armazenar ou confecionar gelados e cubos de gelo. (nota 2)

.  Os compartimentos  de uma ,  duas e  três estrelas  não  são  adequados  para  congelar 

alimentos frescos. (nota 3)

– Se o equipamento for deixado vazio por longos períodos, desligue, descongele, limpe, seque e deixe a  

porta aberta para evitar o desenvolvimento do bolor dentro do aparelho.

. Nota 1, 2, 3： Por favor, confirme se é aplicável de acordo com o tipo de compartimento do aparelho.

.  Os aparelhos sem compartimento de 4 estrelas,  não  são  adequados  para  congelar 

alimentos. (nota 4)

– Se o equipamento for deixado vazio por longos períodos, desligue, descongele, limpe, seque e 

deixe a porta aberta para evitar o desenvolvimento do bolor dentro do aparelho.

. Nota 1, 2, 3 e 4： Por favor, confirme se é aplicável de acordo com o tipo de compartimento 

do aparelho.
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- De modo a obter o melhor resultado no desempenho do aparelho, é fundamental respeitar as 

indicações do presente manual.

- Este aparelho não está preparado para ser utilizado como encastre. As gavetas, cestos e 

prateleiras deverão manter-se nas suas posições, exceto em situações específicas indicadas 

neste  manual.  As  portas  e  as  tampas  do  aparelho  deverão  ser  retiradas  antes  de  serem 

descartadas, de modo a evitar que crianças e/ou animais fiquem presas no seu interior.

- Qualquer substituição ou manutenção das lâmpadas LED destina-se a ser feita por um técnico 

especializado recomendado pelo serviço Pós-Venda.

LIMPEZA

-  A  acumulação  de  pó  atrás  do  frigorífico,  bem  como  no  chão,  devem  ser  limpos 

periodicamente de forma a melhorar o efeito de arrefecimento e o consumo de energia.

- Verifique a borracha da porta regularmente para certificar de que não há detritos. Limpe-a 

com um pano macio humedecido em água e sabão ou detergente diluído em água.

- O interior do aparelho deve ser limpo regularmente para evitar odores.

-  Por  favor,  desligue  o  eletrodoméstico  antes  de  limpar  o  interior,  removendo  todos  os 

alimentos, bebidas, prateleiras, gavetas, etc.

- Use um pano macio ou uma esponja para limpar o interior do aparelho com duas colheres de 

sopa de bicarbonato de sódio e um litro de água morna. Em seguida, lave com água e limpe. 

Após a limpeza abra a porta e deixe secar naturalmente antes de ligar novamente o aparelho.

- Nas áreas mais difíceis de limpar (zonas estreitas, brechas ou cantos) recomenda-se uma 

limpeza regular com um pano suave, uma esponja, etc., e quando necessário combinar com 

algumas  ferramentas  auxiliares  (como varetas  finas)  para  garantir  que  não  se  acumulem 

bactérias nessas áreas. 

- Não use sabão, detergente agressivo, pós esfoliantes, pulverizadores de limpeza, etc., visto 

que podem causar odores no interior do aparelho ou contaminar os alimentos.

- Limpe a área de garrafeira, prateleiras e gavetas com um pano humedecido em água com 

sabão, detergente diluído na água, etc. Seque com um pano macio ou deixe secar ao ar.

- Limpe a superfície externa do aparelho com um pano suave humedecido em água com sabão, 

detergente diluído na água, etc, e depois passe um pano seco. 

- Não use esfregões, esfregões de aço inoxidável, escovas de arame, produtos abrasivos (como 

pasta dos dentes), solventes orgânicos (como álcool, acetona, óleo de banana,  etc.),  água 

quente, produtos ácidos ou alcalinos, os quais podem danificar a superfície externa do aparelho 

e  o  interior.  Água  quente  e  solventes  orgânicos,  como  o  benzeno,  podem deteriorar  ou 

danificar as zonas em plástico.

- Não enxague diretamente com água ou outros líquidos durante a limpeza, de forma 

a evitar curtos circuito ou afetar o isolamento elétrico após imersão.
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INSTRUÇÕES DE SEGURANÇA

Para  garantir  a  sua  segurança  durante  o  manuseamento  do  aparelho,  deverão  ser  considerados  os 

seguintes símbolos de aviso encontrados no texto deste Manual de Instruções.

                    A utilização inadequada do aparelho poderá levar a morte ou ferimentos graves.

                   

                         A utilização inadequada do aparelho poderá levar a resultados graves, 

                         dependendo das circunstâncias.

                     As informações associadas ao ponto de exclamação, deverão ser rigorosamente 

                     cumpridas.

         O símbolo de proibição indica que determinados comportamentos são proibidos.

Estes avisos têm como objetivo assegurar a total  segurança do utilizador. Certifique-se que não tem 

qualquer  dúvida  antes  de  proceder  à  instalação  ou  utilizar  o  aparelho.  Se  necessitar  de  algum 

esclarecimento, por favor contacte o Serviço Pós-Venda.

UTILIZAÇÃO

Este  aparelho  destina-se  apenas  para  utilização  doméstica  e  nunca  para  fins 

profissionais e/ou industriais. É apropriado para arrefecer, congelar e armazenar alimentos 

congelados assim como para fazer cubos de gelo. Se o aparelho for utilizado incorretamente, o 

fabricante e/ou importador não poderá ser responsabilizado por qualquer dano causado.

Por motivos de segurança e de garantia, não são permitidas quaisquer alterações ao aparelho. 

Se utilizar o aparelho para fins comerciais ou outro propósito que não seja o congelamento de  

alimentos,  o fabricante e/ou importador  não poderá ser  responsabilizado por  qualquer  dano 

causado.  Este aparelho não está projetado para funcionar com nenhum programador 

horário ou controlo à distância.

ANTES DE LIGAR O APARELHO

Verifique  cuidadosamente  o  aparelho  antes  de  liga-lo  à  corrente  elétrica.  Sob  nenhuma 

circunstância deverá liga-lo se este apresentar danos. Caso tal verifique, contacte o revendedor 

ou o serviço de pós-venda.

REFRIGERANTE

O  produto  refrigerante  “Isobuteno  (R600a)”,  utilizado  no  circuito  de  refrigeração  do 

eletrodoméstico, é um gás com um elevado nível de compatibilidade ambiental mas que é, no 

entanto, inflamável. Está contido no circuito refrigerante do aparelho. Certifique-se que nenhum 

dos componentes do circuito refrigerante fica danificado durante o transporte ou instalação.

.  Durante  o  transporte  e  a  instalação  do  eletrodoméstico,  certifique-se  que  nenhum  dos 

componentes do circuito de refrigeração são danificados.

.  Se  o  circuito  de  refrigeração  for  danificado,  evite  o  contacto  com  chamas  descobertas 

(utilização de isqueiros, etc.) e certifique-se que o local onde o eletrodoméstico está localizado é  

bem arejado.

5



INSTALAÇÃO E LIGAÇÃO ELÉTRICA

. Este aparelho é bastante pesado. São precisas no mínimo duas pessoas na sua deslocação.

. É perigoso alterar as especificações deste aparelho ou de o tentar modificar de alguma forma.

. Antes de ligar o aparelho à corrente elétrica, certifique-se que a voltagem e a frequência 

indicada na etiqueta do aparelho corresponde à voltagem fornecida no seu domicílio.  Este 

eletrodoméstico tem que estar ligado à terra. Este aparelho vem equipado com um cabo de 

alimentação que tem um fio de ligação à terra e a respetiva ficha tem que ser introduzida 

numa tomada que tenha ligação à terra. Após ser colocado no local, o aparelho deve repousar 

durante 2 horas antes de ser ligado para que o refrigerante possa assentar. No caso de ocorrer 

um curto circuito, a ligação à terra reduz o risco de choque elétrico proporcionando um fio de 

fuga para a corrente elétrica. Se a tomada de ligação doméstica não tiver ligação à terra, ligue 

o aparelho a uma tomada de terra separada e em conformidade com os regulamentos em 

vigor, consultando um eletricista qualificado. O fabricante e/ou importador declina qualquer 

responsabilidade, se não forem tomadas as devidas medidas de segurança acima descritas. 

Este aparelho obedece às Diretivas E.E.C Europeias.

A tomada de ligação tem que ser de fácil acesso para que o aparelho possa ser 

desligado rapidamente em caso de emergência.

. Certifique-se que o aparelho não é colocado em cima do cabo de alimentação. Se o cabo de 

alimentação for danificado, este só deve ser substituído pelo Serviço Pós Venda.

. Qualquer tipo de instalação elétrica que seja necessária só deve ser feita por um técnico 

especializado.

. As peças que aquecem durante o funcionamento, não devem ficar expostas. Quando possível, 

a  parte  posterior  do  aparelho  deve  ficar  perto  da  parede  mas  deve  manter  a  distância 

suficiente para ventilação indicada nas instruções de instalação.

Posicionamento

Instale o aparelho num local  onde a temperatura ambiente corresponda à classe climática 

indicada na etiqueta do aparelho:

Classe climática Temperatura ambiente

SN +10ºC a 32ºC

N +16ºC a 32ºC

ST +16ºC a 38ºC

T +16ºC a 43ºC

. Temperatura alargada: A utilização deste aparelho deverá ser em temperatura ambiente entre 

10º e 32ºC.

. Temperada: A utilização deste aparelho deverá ser em temperatura ambiente entre 16º e 32ºC.

. Sub-tropical:  A utilização deste aparelho deverá ser em temperatura  ambiente entre 16º e 

38ºC.

. Tropical: A utilização deste aparelho deverá ser em temperatura ambiente entre 16º e 43ºC.
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CUIDADOS A TER

Todas  as  reparações  ou  desmontagem, 

deverão ser efetuadas apenas por um técnico 

qualificado.  Tentar  realizar  uma  destas 

tarefas por iniciativa própria, poderá resultar 

num incêndio, mau funcionamento ou danos 

pessoais.

Nunca salpique ou atire  água para  cima do 

aparelho,  ou  mesmo  lave  o  aparelho,  pois 

poderá  ocorrer  um  curto  circuito  e  choque 

elétrico.

Recipientes que contenham gases ou líquidos 

inflamáveis,  poderão  verter  a  baixas 

temperaturas. Existe o risco de explosão! Não 

guarde  nenhum  recipiente  com  materiais 

inflamáveis  no aparelho,  tais  como latas de 

spray, extintores, tinteiros, etc.

Não  danifique,  modifique,  dobre 

excessivamente, torça ou prenda o cabo de 

alimentação. Também a colocação de objetos 

pesados  sobre  o  cabo  de  alimentação  ou 

comprimi-lo  num  local  apertado,  poderá 

danifica-lo e resultar num choque elétrico ou 

incêndio.

Utilize  uma  tomada  independente  e  com 

ligação  à  terra.  Não  utilize  extensões,  pois 

poderá  resultar  em  choque  elétrico, 

sobreaquecimento e incêndio.

Nunca  utilize  sprays inflamáveis  ou  deixe 

substâncias inflamáveis perto do aparelho. As 

faíscas resultantes da tomada elétrica poderá 

resultar numa explosão e incêndio.

Não armazene garrafas ou outros recipientes 

de  vidro  no  congelador.  O  seu  conteúdo 

depois de congelado, provoca a dilatação dos 

recipientes,  partindo-os,  e  originando  o 

perigo de danos físicos.

O  aparelho  está  concebido  para  armazenar 

gelados  ou  outros  produtos  congelados.  A 

armazenagem  de  outros  bens  além  dos 

adequados,  poderão  ter  um  resultado 

adverso.

 

Este  aparelho  destina-se  apenas  a  ser 

utilizado no interior. A utilização do aparelho 

num local  exposto  à chuva, poderá  resultar 

em curto circuito e choque elétrico. 

 

Nunca  coloque  objetos  pesados  ou  que 

contenham  água  sobre  o  aparelho.  Os 

objetos podem cair e causar danos e, a água 

entornada poderá  danificar  a insuflação dos 

componentes elétricos e resultar  num curto 

circuito.
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CUIDADOS A TER 

Instale o aparelho num local, cuja superfície 

seja  suficientemente  firme  para  suportar  o 

peso  do  aparelho.  Se  a  superfície  não  for 

robusta ou estável, bem como se o aparelho 

não  estiver  corretamente  posicionado,  este 

poderá cair, não só ficando danificado, bem 

como os produtos armazenados poderão cair, 

ou  ainda  o  utilizador  poderá  sofrer  danos 

pessoais. NOTA: O aparelho fica mais pesado 

com a colocação de alimentos no seu interior.

Se detetar alguma fuga de gás, por favor não 

toque no aparelho. Feche o fornecimento de 

gás  e  abra  as  portas  e  janelas  para  uma 

ventilação adequada. A fuga de gás poderá 

causar  uma  explosão,  incêndio  e  danos 

graves.

 

Instale o aparelho num local que não esteja 

exposto à chuva. A utilização de um aparelho 

que  tenha  sido  exposto  à  chuva,  poderá 

resultar num curto circuito e choque elétrico.

 

Mantenha o aparelho afastado de fontes de 

calor.  O  desempenho  de  refrigeração  fica 

reduzido,  se  o  aparelho  estiver  perto  de 

fontes  de  calor  tais  como,  fogões,  fornos, 

micro ondas, aquecedores, luz solar, etc.

 

A  desmontagem  e  descarte  do  aparelho, 

deverá ser efetuado por especialistas.

Caso  o  aparelho  necessite  de  ficar 

temporariamente  armazenado,  certifique-se 

em guarda-lo num local afastado das crianças 

brincarem, tomando ainda precauções que a 

porta  não  fique  totalmente  fechada.  Deste 

modo,  será  minimizado  o  risco  de  uma 

criança ficar presa no interior do aparelho.

Não permita que este aparelho seja utilizado como um brinquedo pelas crianças.

Este aparelho não é propício a ser utilizado pelas crianças, a não ser que lhe seja dado acompanhamento 

ou ensino no uso do mesmo, por uma pessoa responsável pela sua segurança.

Este  aparelho  não  é  propício  a  ser  utilizado  por  pessoas  com algum tipo  de  invalidez  ou  reduzida  

capacidades física, sensorial e mental, a não ser que lhe seja dado acompanhamento ou ensino no uso 

do mesmo, por uma pessoa responsável pela sua segurança.

Não permita que os animais de estimação permaneçam perto ou junto ao aparelho.

NO CASO DE MAU FUNCIONAMENTO

Se ocorrer uma avaria no aparelho, veja por favor primeiro a tabela “Deteção e Resolução de 

Problemas” disponível neste manual. Se na informação dada não existir a ajuda necessária, 

não tente reparar o aparelho por sua iniciativa.
8



CUIDADOS A TER

MANTER NUM LOCAL BEM VENTILADO

Certifique-se em manter uma distância mínima de 200 mm 

entre  o  aparelho  e  a  parede,  300  mm  entre  a  parte 

superior  e  850 mm entre  a  parte  lateral  e  abertura  da 

porta. Se não existir espaço entre os objetos, a capacidade 

de refrigeração ficará afetada. 

Se inevitavelmente o aparelho estiver instalado 

num  local  húmido,  instale  também  um 

dispositivo  interruptor  de  curto  circuito.  Caso 

este não seja instalado, poderá ocorrer choque 

elétrico.

Nunca  se  pendure  na  porta  ou  suba  para  o 

aparelho.  Este pode virar  ou cair,  provocando 

danos pessoais e materiais.

Retire a ficha da tomada, antes de deslocar o 

aparelho  e,  certifique-se  que  o  cabo  de 

alimentação  não  ficou  danificado  durante  a 

deslocação.  Um  cabo  de  alimentação 

danificado, poderá resultar num choque elétrico 

e/ou incêndio.

Nunca  toque  no  cabo  de  alimentação,  outros 

componentes elétricos ou manuseie o aparelho 

com  as  mãos  molhadas  ou  húmidas,  pois 

poderá resultar num choque elétrico.

Nunca  utilize  o  aparelho  se  o  cabo  de 

alimentação estiver danificado ou a tomada não 

estiver  firmemente  instalada.  Caso  contrário, 

poderá  correr  um  curto  circuito  e  perigo  de 

incêndio.

Ao retirar a ficha da tomada, segure pelo corpo 

principal da ficha do cabo de alimentação perto 

da tomada. Retirar  a ficha puxando pelo cabo 

de  alimentação,  poderá  não  só  parti-lo,  bem 

como resultar num possível sobreaquecimento e 

incêndio.

Certifique-se que o aparelho não vira  ou caia 

quando este é deslocado. Quando posicionado 

ou  deslocado,  o  aparelho  não   pode  estar 

colocado  ou inclinado a  um ângulo  inferior  a 

45º nem virado ao contrário. A sua queda ou 

inclinação  superior  à  recomendada,  poderá 

causar  sérios  danos físicos  ao utilizador  e  ao 

próprio aparelho.

 

Se o aparelho ou cabo de alimentação ficarem danificados, deverão ser alvo de intervenção por um técnico  

especializado. Em nenhuma circunstância deve tentar efetuar qualquer tipo de reparação por sua iniciativa. 

As reparações efetuadas por pessoal não especializado podem resultar em danos ao utilizador ou ao próprio 

aparelho. Contacte o Serviço Pós-Venda para qualquer reparação que seja necessária.

Nunca utilize o aparelho com o cabo de alimentação, ficha, revestimento exterior, termostato ou cobertura 

lateral danificados. Nunca dobre o cabo de alimentação, nem permita que entre em contacto com objetos 

cortantes ou pontiagudos. Nunca cubra as entradas e saídas de ar do aparelho.
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DESCRIÇÃO DO APARELHO

1. Painel saída ar do congelador

2. Prateleira em vidro

3. Regulador de temperatura do congelador

4. Primeira gaveta (basculante)

5. Painel saída de ar do frigorífico 

6. Regulador de temperatura do frigorífico

7. Lâmpada

8. Prateleiras em vidro

9. Gaveta de legumes

10. Porta do congelador

11. Prateleiras na porta do congelador

12. Dobradiça média

13. Porta do frigorífico

14. Prateleiras na porta do frigorífico

15. Dobradiça inferior

NOTA: Devido à modificação contínua dos aparelhos, o aparelho poderá ser ligeiramente diferente em 

relação à figura apresentada neste manual.

ANTES DA PRIMEIRA UTILIZAÇÃO

Retire todas as fitas de fixação. Lave o interior do aparelho com um pouco de água morna com 

bicarbonato de soda diluído (5 ml para 0.5L de água). Não utilize sabão ou detergentes, pois 

pode deixar resíduos do aroma dos mesmos. Seque bem o interior do aparelho.

NIVELAMENTO

Se o aparelho não ficar nivelado durante a instalação, a porta pode não fechar corretamente 

nem ficar bem vedada e pode aparecer problemas de gelo ou humidade. É muito importante 

que o aparelho esteja nivelado para que funcione corretamente.

Para nivelar o aparelho, pode rodar os pés de nivelamento no 

sentido dos ponteiros do relógio para subi-lo ou rodar os pés no 

sentido contrário dos ponteiros do relógio para desce-lo.

NOTA: Peça a alguém para levantar um pouco o aparelho porque 

assim torna-se mais fácil rodar os pés de nivelamento. Isto torna 

o nivelamento mais fácil.
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CONSELHOS NA UTILIZAÇÃO DO APARELHO

De modo a obter o melhor resultado no desempenho do aparelho, é fundamental respeitar as 

indicações do presente manual.

Dê tempo suficiente ao aparelho para fazer frio antes de introduzir alimentos. O ideal será 

aguardar 24 horas antes de introduzir alimentos. Quanto maior for a posição selecionada no 

termostato, durante mais tempo trabalhará o compressor para manter a temperatura fria. 

FUNCIONAMENTO DO APARELHO

A temperatura interior do aparelho é afetada pelas seguintes situações:

• Temperatura Ambiente.

• Número de vezes que a porta do aparelho é aberta.

• Quantidade de alimentos armazenados no interior do aparelho.

• Posição em que se encontra o aparelho.

Para determinar a temperatura ideal de funcionamento do aparelho, todos estes aspetos têm 

de ser considerados e algumas experiências podem ter que ser feitas.

Armazenagem de Alimentos Frescos

            Este símbolo  significa  que os alimentos congelados podem ser guardados no 

congelador durante algumas semanas. O tempo de armazenagem depende do tipo de alimento 

e deve ver as indicações na embalagem. Pequenas quantidades de alimentos frescos podem 

ser congelados. 

Nota: Os alimentos colocados dentro do aparelho devem estar sempre bem isolados de forma a 

evitar que sequem e deixem cheiros que possam ser absorvidos pelos outros alimentos. Os 

seguintes produtos podem ser utilizados para embalar os alimentos:

-  Película aderente ou sacos plásticos com fecho; 

-  Caixas herméticas tipo “Tupperware”;

-  Folha de alumínio.
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Armazenagem de Alimentos Congelados

. Não congele uma quantidade muito grande de alimentos de uma só vez (máx. de 2,6 Kg em 

24h).  A  qualidade  dos  alimentos  é  preservada  mais  eficientemente  quando  é  congelada 

rapidamente.

. Deixe arrefecer os alimentos na totalidade antes de os congelar. A colocação dos alimentos 

quentes no congelador aumenta a formação de gelo e o consumo de energia.

. Por favor verifique os prazos de validade dos alimentos indicados nas respetivas embalagens.

. Os alimentos que descongelam e que não são cozinhados ou consumidos de imediato nunca 

devem ser congelados novamente.

.  Recipientes que contêm produtos inflamáveis  podem sofrer fugas em temperaturas mais 

baixas podendo resultar no risco de explosão! Não guarde este tipo de recipiente com materiais 

inflamáveis como latas de spray, recargas de extintores etc, no interior do congelador.

. Garrafas e latas não devem ser colocadas dentro do congelador pois podem rebentar quando 

congelam e, no caso de bebidas gaseificadas estas podem até explodir. Nunca coloque bebidas 

como limonada, sumos, cerveja, vinho, espumante, etc, dentro do congelador.

- Não coloque recipientes selados ou bebidas gaseificadas no congelador pois estes 

ganham pressão e podem explodir e danificar o congelador.

- Cubos de gelo e gelados não devem ser consumidos logo após serem retirados do 

congelador pois o gelo pode causar queimaduras de pele.

-  Os prazos de armazenagem dos alimentos congelados indicados nas respetivas 

embalagens devem ser respeitados.

-  Alimentos  congelados  não  devem  ser  congelados  novamente  após  já  terem 

descongelado.  Não  retire  alimentos  do  congelador  com  as  mãos  molhadas  ou 

húmidas pois pode sofrer escoriações ou queimaduras causadas pelo gelo.

            CONSELHOS ÚTEIS

• Qualquer embalagem de alimentos congelados que seja aberta e não seja consumida na 

totalidade, deve ser embalada novamente de forma a que não permita a evaporação que 

resulta na secagem ou “queimadura de gelo” do alimento.

• Alimentos  congelados  que  por  lapso  sejam  descongelados  devem  ser  consumidos  de 

imediato ou deitados fora. Como alternativa, se o alimento não estiver cozinhado e não 

descongelou na totalidade, pode ser cozinhado e depois congelado.

• Verifique a data  de validade dos alimentos congelados e faça a rotação dos alimentos 

regularmente. Apesar da armazenagem dos alimentos congelados durante mais tempo do 

que é recomendado não ser prejudicial para a saúde, o sabor e a textura dos alimentos 

sofre alterações.

• Para obter os melhores resultados do seu congelador, os alimentos quentes que podem 

evaporar, não devem ser colocados nos compartimentos do meio do aparelho.
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• Evite  comprar  alimentos  congelados  se  não  tiver  a  possibilidade  de  os  guardar 

imediatamente no congelador após a sua compra. A utilização de um recipiente térmico é 

aconselhável para manter a temperatura dos alimentos congelados até chegar a casa e os 

poder colocar de imediato no congelador.

• Mantenha  o espaço  de  tempo  desde  que  compra  alimentos  congelados  e  os coloca  no 

congelador o mais reduzido possível.

• Não coloque os alimentos muito juntos no congelador pois é necessário que o ar possa 

circular entre eles.

• Não congele alimentos que não estejam devidamente isolados.

• Certifique-se que coloca etiquetas nos alimentos com a data em que os congela para assim 

poder assegurar que os alimentos são consumidos dentro do prazo em que se encontram 

em melhores condições.

• Retire os alimentos que já não se apresentam nas melhores condições e limpe o interior do 

congelador. Ver instruções de Limpeza e Manutenção.

CONSELHOS ÚTEIS SOBRE A POUPANÇA DE ENERGIA

• Não coloque o eletrodoméstico perto de fontes de calor como um fogão, máquina de lavar 

loiça ou um aquecedor.

• Coloque  o  aparelho  num  local  fresco  e  bem  arejado  e  certifique-se  que  as  áreas  de 

ventilação não ficam obstruídas.

• Evite  a  ocorrência  de  formação  de  gelo  colocando  os  alimentos  que  vai  congelar  em 

embalagens bem isoladas.

• Deixe  arrefecer  completamente  os  alimentos  antes  de  os  colocar  no  frigorífico  ou 

congelador.

• Os alimentos que vão ser congelados devem ser colocados primeiro dentro do frigorífico 

antes de serem transferidos para o congelador. 

• Os alimentos devem ser descongelados dentro do frigorífico. Este processo assegura um 

descongelamento feito de forma segura e reduz o trabalho da unidade de refrigeração.

• Evite manter a porta do aparelho aberta durante muito tempo ou de a abrir e fechar com 

muita frequência. Em ambos os casos a entrada de ar quente irá obrigar o compressor a 

ligar e desligar frequentemente sem ser necessário.

NOTA: Tempo máximo de conservação na falta de energia: 8 horas.
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REGULAR A TEMPERATURA NO FRIGORÍFICO

A. Botão “SET” regulador de temperatura.

Botão 1. A temperatura selecionada é de 2ºC.

Botão 2. A temperatura selecionada é de 3ºC.

Botão 3. A temperatura selecionada é de 4ºC.

Botão 4. A temperatura selecionada é de 6ºC.

Botão 5. A temperatura selecionada é de 8ºC.

NOTA: A imagem acima destina-se apenas como 

referência.  A  atual  configuração  no  aparelho 

poderá ser ligeiramente diferente em relação à 

figura apresentada neste manual.

INDICADOR DE FUNCIONAMENTO NO VISOR ELETRÓNICO

. Ao ligar o aparelho, o visor eletrónico fica totalmente aceso durante 3 segundos, ficando em 

seguida aceso um dos indicadores luminosos de temperatura selecionada.

Caso ocorra alguma falha ou anomalia, os ícones correspondentes darão um combinação de 

luz, conforme os códigos e tipo de erros como abaixo indicados: 

Código 

de Erro
Descrição do Código de Erro Visor Eletrónico

E1 Falha no sensor de temperatura no compartimento do frigorífico. Ícone LED  e LED  cintilam.

E5 Falha no sensor de temperatura no compartimento do congelador. Ícone LED  e LED  cintilam.

E7 Falha no sensor de temperatura ambiente. Ícone LED  e LED  cintilam.

Não havendo qualquer  falha  ou anomalia,  o  indicador  luminoso  fica  ativo  na  temperatura 

selecionada para o compartimento do frigorífico.

SELECIONAR A TEMPERATURA

A temperatura é alterada sempre que pressionar o botão “SET”, Regulador de Temperatura. 

Depois, o frigorífico funcionará no valor escolhido, 15 segundos após a sua seleção.
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REGULAR A TEMPERATURA NO CONGELADOR

. Posição mínima “COLD Summer”: Temperatura ambiente mais 

alta durante o Verão

. Posição média “NORMAL” (Normal): Temperatura normal.

. Posição máxima “COLDER Winter”: Temperatura ambiente mais 

fria durante o Inverno.

A temperatura de congelamento é normalmente baixa na posição “COLDER”, enquanto que a 

temperatura é relativamente alta na posição “COLD”, deste modo, a posição “NORMAL” é a 

geralmente usada.

Quando  a  temperatura  ambiente  é  mais  alta  durante  o  Verão,  deverá  ser  selecionada  a 

temperatura da posição “NORMAL” para “COLD”. 

Se a temperatura ambiente  for superior a 35ºC, então deverá permanecer a funcionar na 

posição “COLD”.

Quando a temperatura ambiente é mais baixa durante o Inverno, deverá ser selecionada a 

temperatura da posição “NORMAL” para “COLDER”. 
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MANUTENÇÃO E LIMPEZA DO APARELHO

Antes de efetuar qualquer tipo de manutenção ou limpeza no aparelho, deve retirar a 

ficha da tomada.

. Certifique-se que não existem obstruções a impedir que a porta do eletrodoméstico fique 

devidamente fechada.

. É aconselhável que seja feita uma limpeza periódica (uma ou duas vezes por ano) ao sistema 

de refrigeração do aparelho localizado na parte posterior do mesmo utilizando um aspirador ou 

um pano do pó. A acumulação de pó afeta o desempenho do aparelho assim como o consumo 

de energia elétrica que passa a ser superior.

Limpeza do Interior

- Limpe o interior do aparelho e os acessórios com água morna com bicarbonato de soda 

diluído (5 ml para 0.5 L de água). Passe por água limpa e seque bem.

- Não utilize detergentes, produtos abrasivos, produtos de limpeza com elevado conteúdo de 

aroma ou produtos de limpeza que contenham lixívia ou álcool.

Limpeza Exterior

- Limpe o exterior do aparelho com água e um pouco de detergente.

-  Não utilize  produtos abrasivos,  tais  como escovas,  esfregões de arame,  benzina,  lixívia, 

diluentes, etc, pois causará danos irreversíveis à superfície do aparelho.

- Devido à existência de cantos agudos na parte inferior do aparelho, deve ter muito cuidado 

ao proceder à limpeza do mesmo.

- Poderá ocorrer alguma condensação no exterior do aparelho, possivelmente devido a uma 

alteração da temperatura ambiente. Seque as superfícies com um pano seco e suave. Se a 

ocorrência persistir, contacte o serviço de assistência técnica.

Ocorrência de falha de energia

No caso de ocorrer uma falha de energia quando tem alimentos no congelador, mantenha a 

porta fechada. Se a temperatura no interior do congelador subir, mesmo que ligeiramente, não 

volte a congelar os alimentos sem antes verificar como estes se encontram.

Substituição da lâmpada

A substituição da lâmpada deverá ser efetuada por um Técnico qualificado.
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            DESCONGELAR O APARELHO

. O compartimento do frigorífico descongela-se automaticamente. Este aparelho é Total  No 

Frost.  A água resultante  do processo de descongelação,  será condensada na superfície  do 

evaporador  no  interior  do  tubo  de  ar  e  será  drenada  pelo  orifício  na  parte  posterior  do 

compartimento do congelador.

.  O  compartimento  do  congelador  descongela-se  automaticamente.  A  água  resultante  do 

processo de descongelação, será condensada na superfície do evaporador no interior do tubo 

de ar e será drenada pelo orifício na parte posterior do compartimento do congelador.

NOTA: Se pretender descongelar o compartimento do congelador manualmente, terá de retirar 

a ficha da tomada, deixando a porta aberta. Retire os alimentos, tabuleiro de cubos de gelo e 

as gavetas. ATENÇÃO: Ao retirar a ficha da tomada, desliga o aparelho na totalidade, 

isto é, os compartimentos de frio e congelador ficam desligados.

Poderá colocar uma taça de água quente do compartimento do congelador para acelerar o 

descongelamento, devendo a água derretida ser retirada e o compartimento seco em seguida.

Nunca utilize objetos cortantes e/ou pontiagudos na remoção do gelo, pois poderá danificar o 

aparelho.

Depois de terminado o processo de descongelamento, lave o interior com uma solução de água 

morna com bicarbonato de soda diluído, secando em seguida. Lave os tabuleiros, colocando-os 

em seguida na sua posição original.

Introduza novamente a ficha na tomada, devendo colocar o termostato na posição 

“COLD” entre 2 a 3 horas, antes de voltar a introduzir os alimentos no congelador. 

Após esse período de tempo, coloque o termostato na posição “NORMAL”.

NOTA:  Se  a  temperatura  dos  alimentos  congelados  subir  durante  o  processo  de 

descongelamento, o tempo de armazenagem dos mesmos passa a ser mais reduzido.

Quando o aparelho não é utilizado 

Quando  o  aparelho  não  é  utilizado  durante  um longo  período  de  tempo,  deve  desligar  o 

aparelho, retirar a ficha da tomada, retirar todos os alimentos e limpar o seu interior. A porta 

deve ficar ligeiramente aberta de forma a evitar a formação de maus cheiros.
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DETEÇÃO E RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

ANTES de contactar o Serviço Pós Venda para solicitar algum tipo de manutenção, por 

favor verifique o seguintes pontos:

Se após estas verificações o problema ainda persistir, contacte o Serviço Pós Venda.

AVARIA CAUSA/SOLUÇÃO

O eletrodoméstico não liga.

Verifique se existe corrente elétrica na tomada que está a utilizar.

Certifique-se que tem corrente elétrica na sua residência.

Certifique-se que não está nenhum fusível queimado.

Certifique-se que a ficha está devidamente introduzida na tomada.

As portas não fecham corretamente.

Verifique se a gaveta de legumes está bem colocada, bem como se algum 

produto está tombado nalguma prateleira.

As juntas estão sujas.

O aparelho está desnivelado.

Verifique  se  algum  alimento  ou  bebida  está  a  bloquear  as  portas  dos 

compartimentos de frio e congelador.

Ruído durante o funcionamento.

Verifique se o aparelho está bem nivelado e se não está em contacto direto 

com  a  parede  ou  outros  objetos  circundantes,  ou  mesmo  com  outros 

eletrodomésticos.

O  aparelho  não  está  a  fazer  frio 

suficiente.

Se a porta for frequentemente aberta ou se esta tiver sido deixada aberta por 

um período determinado, demorará alguma tempo a que o aparelho atinja a 

temperatura selecionada.

Verifique se o fluxo de ar na parte posterior do aparelho não ficou reduzido 

devido a espaço insuficiente.

A lâmpada não acende.

Verifique se o aparelho está desligado.

Verifique se a lâmpada está fundida. Se sim, esta deverá ser substituída por 

um Técnico Qualificado.

As  borrachas  das  porta  parecem 

estar presas.
Retire os atritos das borrachas, mantendo-as limpas.

Os alimentos estão quentes.

A temperatura escolhida não é a correta.

A porta ficou aberta durante muito tempo ou foi aberta várias vezes.

Uma quantidade elevada de alimentos foi colocada no aparelho nas últimas 

24 horas.

O aparelho está perto duma fonte de calor.

Os  alimentos  no  compartimento  de 

frio ganham gelo.

O termostato não está corretamente regulado.

Introduziu alimentos no interior contendo água.

Revestimento exterior quente.

A dissipação de calor  do compressor  pelo revestimento exterior  é normal. 

Quando o revestimento exterior fica muito quente devido à alta temperatura 

ambiente,  retire  o  excesso  de  armazenamento  de  alimentos,  desligue 

temporariamente o aparelho e ventile o compressor para facilitar a dissipação 

de calor.

Condensação na superfície.

A condensação na superfície do aparelho e nas borrachas é normal, quando a 

humidade na temperatura ambiente é muito elevada. Limpe a condensação 

com um pano seco e suave.
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DETEÇÃO E RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

NOTA: Estas características não são consideradas anomalias de funcionamento: 

. Barulho sussurrante pelos tubos de refrigeração.

.  Zumbido:  O  compressor  irá  emitir  um  zumbido,  especialmente  quando  este  começa  a 

trabalhar ou quando é desligado.

. Ranger: O fluir do refrigerante no interior do aparelho poderá ranger, o que é normal.

SEGURANÇA DE CRIANÇAS

• Mantenha as crianças afastadas do painel de controlo do aparelho.

• Todos  os  produtos  das  embalagem  do  eletrodoméstico  são  perigosos  e  devem  ser 

descartados de forma a ficarem fora do alcance das crianças. Estes produtos podem causar a 

morte por asfixia!

COMO DESCARTAR O APARELHO

• Para descartar o aparelho, contacte uma empresa especializada para o efeito.

• Retire a ficha do aparelho e qualquer fechadura existente para evitar que alguma criança 

possa ficar acidentalmente presa no interior do aparelho.

Este aparelho está classificado de acordo com a Diretiva Europeia 2002/96/EC sobre 

Resíduos de equipamento elétrico e eletrónico (REEE).

Ao garantir a reciclagem adequada deste produto, estará a ajudar a evitar potências 

consequências negativas para o ambiente e para a saúde pública, que poderiam derivar 

de um manuseamento de desperdícios inadequado deste produto. O símbolo      no 

produto, ou nos documentos que acompanham o produto, indica que este aparelho não 

pode receber um tratamento semelhante ao de um desperdício doméstico.

Pelo contrário, deverá ser depositado no respetivo centro de recolha para a reciclagem 

de  equipamento  elétrico  e  eletrónico.  A  eliminação  deverá  ser  efetuada  em 

conformidade com as normas ambientes locais para a eliminação de desperdícios. Para 

obter informações mais detalhadas sobre o tratamento, a recuperação e a reciclagem 

deste produto, contacte o Departamento na sua localidade, o seu serviço de eliminação 

de desperdícios domésticos ou a loja onde adquiriu o produto.
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REVERTER A PORTA

Passo  1:  Retire  a  capa  da 

dobradiça  superior  do  lado 

direito.

Passo 2: Retire a dobradiça com 

ajuda de uma chave de fendas.

Passo  3:  Retire  a  porta  do 

congelador.

Passo  4:  Retire  a  dobradiça 

média com a ajuda de uma chave 

de fendas.

Passo  5:  Retire  a  porta  do 

frigorífico.

Passo  6:  Retire  a  dobradiça 

inferior  com   a  ajuda  de  uma 

chave de fendas.

Passo  7:  Retire  o  eixo  da 

dobradiça,  a  cobertura  média  e 

os pés ajustáveis.

Passo  8:  Instale  o  pé  ajustável 

para a frente  do lado direito  do 

frigorífico;  monte  a  dobradiça 

inferior  para  a  frente  do  lado 

esquerdo do frigorífico.

Passo  9:  Retire  a  capa  da 

dobradiça  e  o  bloqueador  das 

portas  do  frigorífico  e  do 

congelador com a ajuda de uma 

chave de fendas e  instale-os no 

lado oposto das portas. 

Passo  10:  Retire  a  capa  da 

dobradiça  e  o  bloqueador  das 

portas  do  frigorífico  e  do 

congelador com a ajuda de uma 

chave de fendas e instale-os  no 

lado oposto das portas. 

Passo  11:  Utilize  uma chave  de 

fendas para  montar  a  dobradiça 

média  no  lado  esquerdo  da 

cobertura média na parte frontal 

do frigorífico.

Passo  12:  Instale  a  porta  do 

frigorífico na dobradiça média.
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REVERTER A PORTA

Passo 13: Use uma chave de fendas para instalar a 

dobradiça  superior  no  lado  esquerdo  da  parte 

superior do frigorífico.

Passo 14: Instale a capa na dobradiça superior no 

lado  esquerdo  da  parte  superior  do  frigorífico; 

instale o eixo da dobradiça no lado direito superior 

do frigorífico; instale a capa da cobertura média no 

lado direito da cobertura média.

NOTAS IMPORTANTES：

. A inclinação do aparelho deve ser inferior a 45º.

. Para retirar a porta, é necessário inclinar o aparelho para trás. Ampare-o com algo rijo, por 

exemplo, uma cadeira por baixo do painel superior.

. Não deite totalmente o aparelho porque o sistema de arrefecimento pode ficar danificado.

. Nunca incline o aparelho sozinho. Faça-o com a ajuda de outra pessoa.
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CERTIFICADO DE GARANTIA

Marca..................................................Tipo de Aparelho....................................................

Modelo....................................N.º de Série.............................N.º de Talão........................

Comprador......................................................................................................................

Morada..................................................................................Localidade..........................

Código Postal ..................- ............................... Telefone ....................-...........................

IMPORTANTE

Esta  garantia  só  será  válida  se  assinada,  carimbada  e  preenchida  com os  seus  dados  e 

acompanhada pela fatura original (ou talão) de compra, sendo imprescindível a apresentação 

de ambas ao SAT autorizado para que este possa efetuar a reparação do aparelho.

(ASSINATURA, CARIMBO DO DISTRIBUIDOR)

RISCOS COBERTOS

Este aparelho está garantido contra qualquer defeito de funcionamento, desde que se destine a 

uso doméstico, procedendo-se à sua reparação dentro do prazo de garantia de 24 meses e só 

pela rede de SAT autorizados.

CONDIÇÕES DE GARANTIA

Consideram-se defeitos de fabrico as deficiências que se verifiquem dentro do prazo 

de  garantia  em  qualquer  componente  ou  montagem  imperfeita,  desde  que  estes 

factos  não  sejam  devidos  a  utilização  incorreta  do  aparelho,  consequências  de 

transporte, maus tratos, instalação elétrica deficiente, ligação à rede de alimentação 

ou derrame de pilhas, reparações feitas por entidades não autorizadas pela “Rádio 

Popular, S.A.”, etc.

A reparação de qualquer defeito de fabrico será gratuita durante o prazo de garantia, 

e  será  feita  nos  Serviços  Técnicos  devidamente  autorizados  pela  “Rádio  Popular, 

S.A.”,  limitando-se  à  reparação  ou  substituição  das  peças  que  reconhecermos 

defeituosas, com a condição destas nos serem devolvidas.
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