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Circular a los servicios técnicos de linea blanca.
Asunto: TEMPERATURAS ERRONEAS EN DISPLAY.
Modelos: FRN-U20GFV.

Fecha: MAYO 2008.

.

PROBLEMA DETECTADO:
Algunas veces cuando se va la luz o se desenchufa el aparato, se desconfigura la temperatura mostrada en el disg
Todo funciona perfectamente excepto que si tenemos una temperatura de -20°C y 4°C en pantalla aparece (-11y @
pero realmente las temperaturas son de -20°C y 4°C.

MOTIVO: AL CORTARSE LA CORRIENTE DE GOLPE LAS TEMPERATURAS SE DESCONFIGURAN.
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Algunas veces cuando se va la luz o se desenchufa el aparato, se desconfigura la temperatura mostrada en el display. Todo funciona perfectamente excepto que si tenemos una temperatura de -20ºC y 4ºC en pantalla aparece (-11 y 39) pero realmente las temperaturas son de -20ºC y 4ºC.




SOLUCION AL PROBLEMA:

Cada vez que ocurra la desconfiguracion de la temperatura informamos que se haga un reset del modulo (no
hace falta cambiar nada), hay que hacerlo de la siguiente manera:

1°.- Bloquear teclado con la tecla “LOCK” (Aparece candado cerrado).

2°.- Mantener pulsada la tecla “DISPENSER” mientras pulsamos 5 Veces la tecla “SUPER FRZ.".

3°.- Desenchufar el enchufe de corriente y enchufar otra vez.

NOTA: Esto se le puede comentar al usuario para que lo haga el mismo si le vuelve a pasar.
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Cada vez que ocurra la desconfiguración de la temperatura informamos que se haga un reset del modulo (no hace falta cambiar nada), hay que hacerlo de la siguiente manera:

 
1º.- Bloquear teclado con la tecla “LOCK” (Aparece candado cerrado).
 

2º.- Mantener pulsada la tecla “DISPENSER” mientras pulsamos 5 Veces la tecla “SUPER FRZ.”.
 

3º.- Desenchufar el enchufe de corriente y enchufar otra vez.
 

NOTA: Esto se le puede comentar al usuario para que lo haga el mismo si le vuelve a pasar.

 





