mesa redonda sobre formacao

formacao como fator de

diferenciagao profissional

Este artigo aborda a crescente importancia da formagao enquanto fator de diferenciagdo profissional,
no contexto de um mercado de trabalho permeado pela constante transformagao digital, onde a
atualizagdao e reconversao de competéncias se revelam essenciais na preparagao de estudantes e

quadros profissionais para esta nova realidade.

Discute-se a necessidade da criagdo de aliangas estratégicas entre o mundo
académico e o empresarial, particularmente ao nivel do desenho, desen-
volvimento e melhoria da oferta formativa conferente e ndo conferente
de grau em areas emergentes. Exemplos de iniciativas lideradas pela Uni-
versidade de Tras-os-Montes e Alto Douro (UTAD) neste dominio ilus-
tram como a cooperagdo entre universidades, empresas, organizagdes e
parceiros sociais pode impulsionar a empregabilidade e a integragdo bem-
-sucedida de atuais, novos e futuros profissionais na sociedade.

Desenvolvimento

Vivemos num mundo global e em constante mudanga, onde a aprendiza-
gem ao longo da vida é crucial para o sucesso de qualquer individuo ou
organizagdo. Face aos rapidos desenvolvimentos tecnolégicos sem pre-
cedentes a que assistimos, naquela que é cada vez mais a quarta revo-
lugdo industrial', espera-se que a natureza do trabalho e das profissdes
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sofra alteragBes significativas. Se, por um lado, dreas como a robdtica ou
a inteligéncia artificial colocam em risco diversas ocupagdes, por outro
lado contribuirdo para a criagdo de novos perfis e carreiras profissionais?®.

Tal dindmica exige um sério compromisso com a formagao continua,
quer numa perspetiva de atualizagdo (upskilling), quer de reconversdo de
competéncias (reskilling). Em Portugal, ainda que valorizada pelas empresas,
a formagdo continua estd longe de se traduzir numa prética generalizada’.
A capacidade de inovagdo e o nimero de trabalhadores com competén-
cias digitais bédsicas ou superiores continuam abaixo da média da Unido
Europeia, apesar do forte investimento publico (por exemplo, o governo
portugués destinou cerca de 4 mil milhdes de euros ao ‘Programa Temdtico
Inovagdo e Transicdo Digital, apostando na formagdo dos ativos emprega-
dos para uma transigao digital mais justa e inclusiva até 2030%).

Os beneficios da formagdo continua sdo hoje indiscutiveis, tornando-a
num fator de diferenciagdo competitiva para as empresas. A participagao
em atividades de formagdo tem vindo a ser associada a uma maior produ-
tividade e a melhores saldrios dos trabalhadores, refletindo-se em ganhos
de reputagdo, margens de lucro mais elevadas, e em clientes mais satisfei-
tos’. As oportunidades e os investimentos na formagdo continua deter-
minam também a capacidade de atragdo e retengdo de profissionais em
territério nacional®; mais formagdo resulta em trabalhadores e equipas
mais motivadas e, dessa forma, em maior permanéncia e menos turnover.

No entanto, sdo varios os desafios que as empresas enfrentam neste
ambito. Estes incluem os custos e o tempo associados ao desenho e desen-
volvimento da oferta formativa, a falta de capacidade interna para realizar
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