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Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

A) Pressupostos

Desenvolvidas a partir da década de 60

Reacgdo contra a Criminologia tradicional de
orientagdo positivista e etioldgica — revolugdo
coperniciana

Paradigma conflitual

Leis sdo criadas para definir comportamentos dos
sujeitos e grupos mais frageis



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

Construcdo da delinquéncia pelos mecanismos
de controlo social — varidvel independente e
ndo resultado constante

Processo de criagcdo do desvio
A importdncia da reacgdo face ao crime

Metodologias qualitativas (observacdo)



Teorias da reacgdo social,
interaccionismo ou ‘labelling’

A importancia do significado e da interaccdo

Implicacdes praticas:
reivindicar direitos de grupos marginalizados,
transformar a sociedade,

redefinir o significado da delinquéncia (e ndo
tratar ou corrigir)



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

Areas gerais de estudo

Definicdo de crime

Origens do comportamento criminal e seu efeito no
comportamento de determinado individuo definido
como delinquente

Processos pelos quais os agentes do sistema de justica
penal definem pessoas e acontecimentos como
delinquentes

Processos pelos quais determinados comportamentos
sdo definidos como crimes através de lei penal



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

B) Influéncia do interaccionismo simbélico de G. H. Mead

Os seres humanos agem face a realidade com base no
significado que essa realidade tem para eles

Factor cognitivo determina o comportamento — o
‘significado’ é factor central

A construgdo de ‘definicoes’ relativamente permanentes
das situagoes

Significado nasce da interacgdo, de processos e
mecanismos de atribui¢cdo de significado



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

Interaccdo enquanto processo dinGmico
Accdo, reacgdo, pro-accdo

Construcdo progressiva da personalidade onde o
interaccdo com o Outro tem papel determinante

“O Eu é um construto social” (Mead)



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

C) Desvio e reacgdo social

Relacdo entre comportamento e processos sociais que
definem pessoas e situagdes como delinquentes

Crime faz parte da nocdo de desvio

Alteracdes no tempo e espago; falta de clareza
para mesma situagdo



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

Definicdo normativa de crime
Problema do consenso
Diferencas entre accdes e comportamentos

Problema das diferencas de poder

Definicdo reactiva de crime



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

Significado que as pessoas atribuem a si préprias, a
auto-imagem e acgdo em conformidade

Os delinquentes véem-se a si préprios como tal?
Estudos de Cressey sobre o desvio de dinheiro

As técnicas de neutralizagcdo de Sykes e Matza:
negacdo da responsabilidade, do dano, da vitima,
condenacdo dos condenadores e apelo a lealdades
superiores



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

D) Lemert e Becker

Desvio primdrio

Desvio secunddrio
Interacgdo entre suspeitos de desvio e reacgdo social

Reorganizagdo da personalidade em funcdo do ‘papel
desviante’; pressdo para aceitar auto-imagem
delinquente

“ndo é a desvidncia que conduz ao controlo social, mas o controlo
social que conduz a desvidncia” (Lemert)



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

A importdncia das instituicoes de justica penal no processo
de aceitagcdo da auto-imagem de desviante

As ‘ceriménias de degradacdo’
Becker e a teoria da etiquetagem (1963)

“ o desvio ndo é uma qualidade do acto cometido mas a consequéncia da
aplicagdo, por outros, das regras e sangées a um infractor. O desviante
é aquele a quem a etiqueta foi colocada com sucesso; o comportamento
desviante é o comportamento que as pessoas etiquetam como tal”



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

A sobreposicdo da etiqueta de delinquente

Os esteredtipos publicos

A associagdo a individuos com etiquetas semelhantes
Aumento da probabilidade de reincidéncia

Os processos formais e informais de controlo social
podem aumentar o comportamento criminal



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

D) Reaccdo social e aplicagdo das leis penais

As situagoes sdo oficialmente crime quando ‘definidas’ como
tal

Nova visdo sobre os dados oficiais da criminalidade

Factores que afectam a defini¢do de uma situagcdio como
crime:

interacgdo com o infractor ou com o queixoso

diferencas na estrutura organizacional da instituicdo

alteragdes nas politicas dos departamentos

a funcdo do agente tal como este a vé



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

E) Reacgdo social e formacgdo das leis

A sociedade ‘cria’ os crimes através da lei
Criminalizag¢do e descriminalizagdo

A definicdo e supressdo do desvio tem importancia para a
solidariedade social

Os ‘moral entrepreneurs’ (Becker)

Criminalizagdo e consequéncias no poder politico, econémico e
simbdlicos



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

F) Implicacdes

A revolugdo ‘coperniciana’ na Criminologia

Influéncia sobre a Criminologia critica, do conflito e
feminista

Normalizacdo e relativizagdo do desvio

O crime como construcdo social

Estudo da passagem ao acto e da reincidéncia
Importéncia dos mecanismos de atribuicdo de
significado

As instituicoes do sistema de justica penal potenciam o
crime



Teorias da reacg¢do social, interaccionismo
ou ‘labelling’

G) Criticas

Confusdo no conceito de reaccdo social
Problemas das definicdes reactivas de crime
Estigmatizacdo ndo conduz necessariamente a
reincidéncia

Excesso de importdncia ao processo oficial de
etiquetagem

A identidade desviante pode ser procurada
activamente

A importdncia do julgamento face a aplicacdo da pena
(Zimring e Hawkins)
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