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Pragmatismo e interaccionismo
simbolico
W. James (1842-1910)

Teoria empirica do conhecimento — este é sempre

experimental

O conhecimento (# verdade) participa na construcdo do
mundo, transforma-o

A importdncia dos saberes do quotidiano e da
experiéncia

A condicdo humana é condicdo social

Ponto de vistq, interpretagdo



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico
Peirce (1839-1914):.

A relacdo do individuo com o mundo faz-se pelos
simbolos — a linguagem

O mundo ndo é um dado, existe através da
interpretacdo dos individuos

Ndo vivemos na objectividade do real mas segundo
interpretacdes que o definem



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico
John Dewey (1859-1952)

as significagdes que permitem que os individuos se
compreendam

Comunicacdo

Filosofia da accdo: o saber deve transformar as condi¢oes
de existéncia

Recusa de determinismos e da oposicdo realidade /homem



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

Charles Horton Cooley (1864-1929)

O processo social € uma totalidade e ndo é possivel
abstrair nem da sociedade nem do individuo — @
ligacdo faz-se através dos significados projectados
pelos individuos na sua relagdo com o mundo

Defini¢cdo interaccionista da sociedade: imenso tecido
de actividades reciprocas



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

Charles Horton Cooley (cont.)

A consciéncia de si € uma consciéncia social — o
individuo é actor social

Looking glass self — a imaginag¢do mutua

A importdncia dos grupos primdrios, onde se elabora
o sentimento de si, a sua avaliagdo e a interiorizacgdo
do julgamento dos outros



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

William |. Thomas (1863-1947)

A sociologia deve compreender de que forma o individuo
define a situacdo na qual estd mergulhado

O individuo ndo reage ao real, mas aquilo que pensa do
real

Individuo produz social e o social produz o individuo
Educacdo e experiéncia + surpresa
Metodologias qualitativas — a autobiografia

Thomas e Znaniecki (1918-1920). The polish peasent in
europe and America



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico
Robert Park (1864-1944)

Introduction to the science of sociology (1921, com
Burgess)

Etapas das relagoes interculturais:
Competicdo — divisdo do trabalho e distribui¢cdo das
populacoes
Conflito — tomada de consciéncia dos actores acerca
das suas rivalidades e aproximagoes
Adaptacdo — ajustamento a organizagdo social e
cultural da sociedade de acolhimento

Assimilacdo — esbatimento das diferencgas



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

Robert Park (cont.)

A influéncias de Simmel e a sua visdo sobre o

estrangeiro:
- YA vida exige um sujeito, uma consciéncia que a vive”

- Interacgdo humana é unidade de base da
investigagdo socioldgica

- Dicotomia egoismo/altruismo;
liberdade /igualdade



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

George Herbert Mead (1863-1931)

Afastamento do behaviorismo

O mundo ndo é uma realidade em si, é produto da
permanente actividade de pensamento dos individuos —
é universo de sentido

A linguagem: confronto com pontos de vista dos outros
e auto-reflexdo do sujeito

A acgdo é uma elaboracdo simbdlica

A capacidade de colocar-se no papel do outro



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

Herbert Blumer (1900-1987)

Interaccionismo simbélico (1937)

Recusa de metodologias das ciéncias exactas
Hd& que aceder ao mundo do sentido

A nog¢do de conceito sensivel

A estrutura social é o teatro da acgcdio, ndo o seu
principio de explicagdo

Construgdo socia



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

Herbert Blumer (cont.)

Premissas:

Os seres humanos agem em funcdo do sentido que
ddo das coisas e ao mundo

Os significados emergem das interaccdes sociais
entre individuos

A accdo implica um processo interpretativo



Pragmatismo e interaccionismo
simbolico

Influéncias para a Escola de Chicago:

Convicgdo de que ndo existe mundo fora dos individuos

Os individuos realizam esse mundo através de
representacoes e acgoes

Vontade de perceber de perto a
forma como os individuos constroem o seu universo

Recusa da especulagdo

A ideia de que apenas as circunstdncias (e ndo a
sociedade) sdo reais

A importancia da criatividade e liberdade do individuo



Metodologias

Observacdo no terreno
As actividades sociais
Compreensdo dos significados

Obijectivo: fornecer uma interpretacdo plausivel dos dados
apds o confronto meticuloso com o terreno

Métodos préximos dos homens, recolhendo os seus modos de
interpretacdo do mundo e a definicdo das situacdes onde
sdo actores

Interpretacdo construida por indugdo

Relagdo com os autores: entrevistas, estudos de caso,
documentos (cartas, didrios, documentos pUblicos), histérias
de vida, observagdo participante



Estudos da Escola de Chicago

Shaw (1930). The jack-Roller: a delinquent boy’s own story

Stanley, 17 anos

Valores, racionalizagdes, preconceitos, sonhos, sentimentos,
atitudes face aos outros

Escuta empdtica (total case history) e triangulagdo

Inicio da delinquéncia, histéria familiar, contacto com o
sistema, informacdes médicas e psicolégicas, processos
judiciais

A importancia dos conceitos de processos de interacgdo,
reaccdo, definicdo da situagdo, etc.

Obijectivo pragmadatico: provar a inadequagdo das
infervengoes institucionais



Estudos da Escola de Chicago

Thrasher (1927). The gang. A study of 1313 gangs in
Chicago

Associacdes espontdneas de jovens

Desenvolvimento de estrutura interna, conhecimento
comum e ligag¢do a um local

Estabelecem-se nas margens

Pequena delinquéncia consequéncia da pobrezaq,
indiferenca dos poderes publicos, abandono escolar

Passagem a idade adulta
Solucdio para a desorganizagdo social

Encontro com grupos hostis para defesa do territério



Estudos da Escola de Chicago

Shaw e McKay (1942). Juvenile delinquency and urban
areas

Delinquéncia de rapazes com menos de 17 anos, levados
ao tribunal de menores

Estatisticas da delinquéncia (19290-1930), mortalidade
infantil, nacionalidade, tuberculose, desemprego...

Factores correlacionados com a delinquéncia dos jovens —
esta é manifestacdo de um factor mais geral,
desorganizagdo social

As comunidades urbanas expdem os jovens a sistemas de
normas, valores e atitudes susceptiveis de criar modelos de
comportamento que fazem da delinquéncia um
comportamento habitual da comunidade



Estudos da Escola de Chicago

Park (1929). The city as a social laboratory

“a ideia que o individuo tem de si mesmo, o papel
que fem na sociedade e as caracteristicas que acaba
por adquirir sdo largamente determinadas pelas
relacées que ele cria e pelo mundo em que vive”



Estudos da Escola de Chicago

Park, Burgess e McKenzie (1925). The City

Delinquéncia

Sociologia: “ponto de vista e método de investigagdo
dos processos pelos quais os individuos entram em
cooperagdo e cooperam para uma forma de existéncia
colectiva a que chamamos sociedade”

Ordem ecolégica: forma pela qual os individuos e
grupos se repartem pela cidade e as formas e razdes
para a segregag¢do; competicdo
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Estudos da Escola de Chicago

Ecologia humana: ciéncia que procura descrever as
constelacgoes tipicas das pessoas e das instituicoes;
factores; = os efeitos do ambiente social sobre os
comportamentos

Ordem moral: “na qual a posicdo de um individuo e
a ideia que faz de si mesmo é determinada pelas
atitudes dos outros individuos e pelas normas
observadas pelo grupo” (1926)

Comunicagdo e mobilidade



Estudos da Escola de Chicago

Controlo social:

“facto central e problema central da sociedade”

(1924);

ligagdo com formas de interacgcdio — origem no
conflito, encontram forma de organizagdo durante
adaptacdo e fixam-se durante a assimilacdo

“é provavelmente a ruptura dos lagos locais e o
enfraquecimento das inibi¢ées dos grupos primdrios,
sob influéncia do ambiente urbano, que sGo
responsdveis pelo crescimento da imoralidade e do
crime nas grandes cidades”



Estudos da Escola de Chicago

Desorganizacdo social

“declinio das influéncias das regras de
comportamento sobre os membros do grupo”

(Thomas e Znaniecki, 1927)

A influéncia do grupo (ou falta dela) exerce-se
sobre uma pessoa e na forma como esta evolui



E. Sutherland (1883-1950)

Apogeu das teorias sobre os processos que levam ao
crime

Unica teoria geral dos processos

Integra:

Processos sociais (comunicag¢des que circulam na sociedade)

Processos psicossociais (interpenetracdo entre sistema psiquico e
comunicagoes)

Processos psicologicos (operacgdes de pensamento dos individuos)

Ndo se baseia em frequéncias ou factores

Apenas a comunicagdo pode ser criminogénica



E. Sutherland e a Escola de
Chicago

Ligacdes com o departamento: doutoramento (191 3)
e docéncia (1930-1935)

Ligagoes metodoldgicas: tipo de investigagdo
empirica

Influéncias de Thomas (quanto a ‘definicdo da
situagcdo’), Mead, Dewey

Temas: (des)organizagdo social, indugdo analitica,
explicagdo da desviéncia e crime, conflito de

culturas, papel dos grupos primdrios, pertinéncia das
explicacoes bioldégicas do crime, etc.



E. Sutherland
Principles of Criminology (1934, 1939, 1947)

Organizagdo social das comunicagoes diferenciais:
teoria da desorganizacdo social; ponto de vista da
decisao; sistemas sociais (desorganizacgdo social, organizagdo grupal

diferencial, conflito de normas e de cultura, oportunidades diferenciais...)

Associagdo diferencial dessa comunicagdo pelos
sistemas psiquicos: ponto de vista do individuo;
sistemas psiquicos; associacgdo diferencial (aprendizagem,

personalidade, definicdes da situagdo, motivagdes, racionalizacdes e neutralizagdes)



E. Sutherland — Teoria da

Associacdo Diferencial

Confusoes:

Esquece ‘desorganizagdo social’ e ‘organizagdo
grupal diferencial’

‘Associagdo’ ndo é mero factor fisico

Teoria dos processos globais susceptiveis de produzir
a passagem ao acto

Pluralidade de processos: comunicacgdo, interacgdo,
aprendizagem

Teoria de processos abstractos (# factores), ndo
preditiva



E. Sutherland

Aplicdvel unicamente as sociedades modernas

Crime é comportamento assim designado pela lei
penal

Teoria geral:
Diferentes das teorias especificas (mas complementar)

Ndo estratificada (ndo se constrdi a partir da andlise
da estrutura social)

Ndo sexuada

Sempre incompleta e ndo exaustiva



E. Sutherland

Comportamento delinquente ndo é expressdo de
patologia social ou individual

Processos sociolégicos Processos psicolégicos
(sistemas sociais de > (sistemas psiquico de
formagdo, selecgdo, selec¢dio, motivagdo e
motivag¢do e estabilizagdo aprendizagem)

das comunicacoes <€

des/favoraveis & lei)

Diferencial: a actualizacdo do comportamento
delinquente resulta de dois tipos de associagdo:
criminosas e anti-criminosas; a favor ou contra o

crime



E. Sutherland

Passagem ao acto: decorre de um processo geral de
aprendizagem de comunicagoes e definicdes da
situacdo =P processo altamente selectivo e contingente
=>» associacdo sistema psiquico com as ideias
disponiveis e gracas a interacgoes directas com
pessods proximas

E um processo que se deve verificar: hd seleccdes,
definicdes da situagdo, com uma orientagdo, hd factor
tempo, hd espaco para a irracionalidade, incertezas
quanto a punicdo...



E. Sutherland

Pontos essenciais

Comunicagdo, interacgdo e aprendizagem

Existem comunicacdes e definicdes da situagdo (des)favordveis ao crime
Comunicacoes diferenciais face a legislagdo penal
Existem comunicag¢oes neutras

Individuos contactam com definicées em relac¢des face a face e o
comportamento delinquente é aprendido

Sistemas de interaccdo face a face sdo mais eficazes para aprendizagem de
comunicagoes diferenciais

Sistemas de interacgdo mais importantes: pessoas de apego, certos locais,
redes



E. Sutherland

Pontos essenciais (cont.)

Existem comunicac¢oes alternativas, tem que haver selec¢do

Os sistemas psiquicos associam-se em graus diferentes de
intensidade (reiteracdo, frequéncia, oportunidades concretas...)

Existem organizagdes sociais informais destas comunicagdes
diferenciais favordveis ao crime

Individuo aprende motivos, atitudes, razodes, racionalizacoes e
mecanismos favordveis ao crime

Aprendizagem é forma de auto-persuasdo do individuo



E. Sutherland: restantes obras

Professional Thief (1937)

Estuo de caso de Chic Conwell
White collar crime (1949)

Metodologias rigorosas e originais (cfr. Ladrdo
profissional)

Obijectos extremos e opostos para testar teoria geral



E. Sutherland: restantes obras

Estrutura de classes

Alternativas

Percepg¢des

Organizagdo

Profissdo e crime

Reacgdo formal

Imunidade

Situagdo desfavorecida

Ndo tem alternativa sendo
furtar ou ndo trabalhar

E visto e vé-se como
criminoso

Organizagdes informais

O crime transforma-se em
profissdo

Policia e tribunais criminais

Gragas & criminalidade da
policia e criminosos de
colarinho branco

Situagdio de elite

Trabalha legal e ilegalmente de
forma paralela

Ndo é visto nem se vé como criminoso

Organizagdes formais

A profissdo é usada para cometer
crimes

Tolerdncia, instituicdes administrativas
e sangdes ndo penais

Idem + poder, proximidade com
decisores politicos e costumes de
tolerdncia



E. Sutherland: restantes obras

Conclusoes

Ordem diferencial, informal e secreta de ladrdes profissionais +
associacdo diferencial, informal e duradoura

Légica de inclusdo e exclusdo + furto como forma de inclusdo
Criagdo de um papel social e estatuto (informal e oculto)

Compardvel a outras organizagdes profissionais formais mas distingue-
se pelas comunicag¢des favordveis a transgressdo

Organizagdo auto-diferenciada face & restante sociedade
E uma instituicdo social (interacgdes, estilo de vida grupal, etc.)
Sua existéncia e reproducdo é independente das existéncias individuais

Resulta da crescente complexidade das sociedades e ndo é patologia



E. Sutherland

Comportamento criminoso é aprendido
Aprende-se em interacgdo comunicativa com outros
Em grupos préximos

Inclui aprendizagem das técnicas e motivos para
delinquir

Aprendem-se definicoes favordveis a violacdo das leis

Associac¢do diferencial — contacto preferencial com
definicoes favordveis a delinquéncia

Esta associagdo varia em frequéncia, duracdo,
prioridade e intensidade

Mecanismos de aprendizagem
Motivos e necessidades gerais
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