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 Impacto na Sociedade 

O que a Escola está a alcançar relativamente à sociedade, quer ao nível local quer ao nível transnacional, conforme apropriado. 

Subcritérios (SC) - Os resultados que a organização tem atingido no que respeita ao impacto na sociedade, com referência a: 

8.1 Perceções das partes interessadas relativamente aos impactos sociais. 

Indicadores Iniciativas/Evidências 
Questões do 

Inquérito/questionário 
MÉDIA 8.1 

A) Sensibilização/consciencialização pública de como as 

realizações do estabelecimento de ensino e formação têm 

impacto na qualidade de vida dos cidadãos/clientes (ex. 

educação para a saúde, apoio ao desporto e eventos culturais, 

participação em ações de ajuda humanitária, proporcionar 

refeições nos bares/cantinas para os necessitados, 

fornecimento de produtos e serviços a pessoas socialmente 

vulneráveis, tais como: cidadãos idosos, eventos culturais 

abertos ao público).  

Outros exemplos de impacto na qualidade de vida incluem a 

mobilidade, tráfego rodoviário, transportes públicos, 

acessibilidade de ciclistas e peões.  

– O Agrupamento de Escolas de Vouzela (adiante designado por 

AEV) divulga as suas atividades internas na comunidade local. 

O AEV tem um jornal escolar que serve para dar a conhecer as suas 

atividades. 

O AEV tem uma página na Internet com a apresentação/ descrição 

das suas atividades e outras informações de interesse. 

O AEV disponibiliza informação relevante à comunidade educativa. 

- Desenvolvimento de projetos nas diversas áreas:  

- social (clubes, campanhas de solidariedade social ( 

recolha de roupas, alimentos, tampinhas…); 

- cultural ( projetos em parceria, nomeadamente com o 

Município: eventos culturais, Saraus culturais: 

comemoração do 25 de Abril,  Feira do Livro, Feira 

Medieval, Feira dos Usados, Doce Vouzela…); 

- desportiva ( Agrupamento de referência desportiva); 

 - saúde (projetos e parcerias com: o Centro de Saúde- 

PES - Saúde oral/dentária/nutricional/sexual (rastreios); 

o Município, Escolas do concelho e Faculdade de 

Desporto do Porto- Projeto Ativo;    

Evidências: - Relatórios de Execução de atividades 

relativos ao PAA; - Atas; - Artigos na imprensa local e 

regional; 

- Jornal do AEV “ Lápis Escritor”- Trimestral;  

- Página web do AEV e placares informativos. 
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B) A reputação geral da organização (ex. como entidade 

patronal ou contribuinte para a sociedade a nível local ou mais 

geral). 

A imagem do AEV na comunidade em que está inserida é boa. 

A administração local reconhece o mérito do Agrupamento e 

apoia as suas atividades. 

 

 

D) A abordagem aos temas do ambiente (ex. perceção da 

pegada ecológica, poupança de energia, proteção contra a 

poluição sonora e atmosférica...). 

E) Impacto ambiental na sociedade ao nível local, regional, 

nacional e internacional (gestão de resíduos urbanos e 

tóxicos, recolha e triagem seletiva de resíduos, reciclagem...). 

O AEV participa em programas de defesa do ambiente e 

preservação dos recursos naturais. 

 

 

 

 

 

 

 

Evidências: 

- Artigos na imprensa local e regional; 

- Atividades / Apoio por parte das autarquias locais e 

municipal e outras entidades. 

 

Desenvolvimento de projetos: 

- Projeto “Eco-Escolas”; 

- “Projeto Rios”- Rios com Vida; 

- Projeto “Charcos com Vida”; 

- Semana da Floresta (intermunicipal);  

- Recolha de tampas para aquisição de ajudas técnicas; 

- Comemoração do Dia da Floresta Autóctone; 

- Programas de Reciclagem: separação de lixos; 

- Pilhão; 

- Papelão; 

- Eletrão;  

- Clube da Floresta: visitas de estudo, parque eólico, 
visitas à Reserva de Loendros, ETAR; 

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; Artigos 

na comunicação social local e regional;- Atribuição da 

Bandeira Eco-Escolas e de diplomas e certificados de 

excelência; - Jornal do AEV ”Lápis Escritor”; - Boletim 

Municipal; - Página web do AEV e placares 

informativos. 

16/17/22 
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G) Impacto na sociedade relativamente à qualidade da 

participação dos cidadãos na vida democrática local, regional, 

nacional e internacional (organização de conferências abertas 

sobre assuntos políticos complexos, visitas a 

exposições/museus que retratem valores históricos e 

políticos...). 

 

 

 

 

 

 

Desenvolvimento de projetos: 

- Conferências; 

- Assembleia Municipal da Juventude; 

- Comemoração de datas históricas: 25 de Abril, do 

Centenário da Implantação da República, 14 de 

maio….; 

- Visitas a exposições, a museus locais, regionais e 

nacionais, e eventos culturais/ cinema – visionamento 

de filmes …; 

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; 

- Jornal do AEV ”Lápis Escritor”; 

- Boletim Municipal; 

- Artigos na comunicação social local e regional; 

- Página web do AEV e placares informativos. 

7 

H) Opinião pública quanto à abertura e transparência da 

organização. 
- Oferta educativa diversificada: 

- Cursos de dupla certificação (EFA); 

- Formação e parceria com o Centro de Formação da 

Associação de Escolas de Lafões e Castro Daire;   

formação para docentes, não docentes e 

pais/encarregados de educação…; 

- Formação e parceria com o Centro de Saúde de 

Vouzela (âmbito do PES…), Programa PERA) com o 

Município (“Igualdade de Géneros – início do ano letivo; 

- Projeto intercultural (ACIDI);     

- Medidas de ação social (pequenos-almoços/lanches 

 

18/ 19/20 
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I) Comportamento ético da organização (garantia do acesso 
de todos à educação/formação tendo presente as diferenças 
sociais, económicas, étnicas ou culturais e as circunstâncias 
individuais).  
- O AEV tem um horário de funcionamento e de atendimento 
que responde às necessidades da população que a Escola 
serve. 
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gratuitos, reposição de atribuição de escalões de apoio 

de medidas de ação social, consultas médicas, 

Campanhas de Ação Social….);  

- Adequação de horários compatíveis (Secretaria, DT, 

Bufete, Reprografia); 

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; 

- Jornal do AEV ”Lápis Escritor”; 

- Boletim Municipal; 

- Artigos na comunicação social local e regional; 

- Página web do AEV e placares informativos. 

 

 

 

 

 

J) Envolvimento da organização na comunidade local (ex. 

cedência gratuita de espaços/instalações, apoio financeiro ou 

de outra natureza para eventos e atividades culturais e 

sociais...).  

O AEV facilita a utilização das suas instalações às diversas 

instituições/Associações do concelho e região, quando 

solicitado. 

 

 

 

- Em/parceria com instituições/organizações 

[(Universidades/Escolas/Institutos (IEFP/Município, 

CFAEDL…Ex: Cedência de salas para a realização de 

cursos da responsabilidade das autarquias local e 

municipal….)]; 

- IEFP/ Centro de Emprego; 

- Município (professores das AEC’s, Universidade 

Sénior, Ações de Formação…); 

- ADRL; 

- AEL; 

- ADDA; 

- os Vouzelenses; 

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; 

- Artigos na comunicação social local e regional; 

- Página web do AEV e placares informativos. 
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8.2 Indicadores de desempenho social estabelecidos pela organização. 

Indicadores Iniciativas/Evidências 
Questões do 

Inquérito/questionário 
MÉDIA 8.2 

. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A) Frequência das relações com as autoridades locais, 
comunidades e associações representativas. 

 
O AEV estabelece protocolos/parcerias com 

empresas/instituições locais e nacionais. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desenvolvimento de projetos: 

- Projeto Eco-Escolas (4ª vez consecutiva foi granjeada 

a bandeira verde), Educação para a Saúde, em 

parceria assídua com o Centro de Saúde, 

Representantes de Pais, Autarquias Municipal e Locais;  

 

- Projeto "Ativo", fruto de protocolo celebrado com a 

Faculdade de Desporto da Universidade do Porto, 

Município, restantes Escolas do Concelho;  

 

- Escola Secundária de Vouzela, Associação de 

Solidariedade Social de Lafões (ASSOL), Instituto de 

Emprego e Formação Profissional;  

- protocolos com a Direção Geral da Inovação e 

Desenvolvimento Curricular, Instituto Politécnico de 

Viseu, Centro de Formação de Associação de Escolas 

de Castro Daire e Lafões; 

- protocolos com o Município no sentido da 

implementação articulada das AEC “ As crianças 

marcam a Diferença”, “Bibliomóvel”, “Pequenos em 

Grande”; Ação Social- colaboração de técnicos de 

instituições locais como Guarda Nacional Republicana; 

11 
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Banco de Voluntariado Municipal: psicólogos, técnico 

superior de serviço social, sociólogo – Escola Segura; 

- Bombeiros Voluntários de Vouzela;  

- Centro de Saúde; 

- Associações Culturais, Musicais, Recreativas e 

Desportivas…;  

- articulação com o Município e algumas Juntas de 

Freguesia, para dotar todas as salas de apoio e 

Escolas de 1.º Ciclo com assistentes operacionais a 

tempo inteiro, recorrendo, também, a contratos de 

emprego de inserção;  

- Escola de Referência de Intervenção Precoce e de 

Referência Desportiva- Ginástica;  

- Verbas/ equipamentos referentes a prémios : “ Ilídio 

Pinho”, “ Comunidade Criativa”, Programa de Educação 

e Saúde, Prosepe, Rede de Bibliotecas Escolares, 

Educação Estética e Artística, Plano Nacional de 

Leitura, Ciências Experimentais, PNC- Plano Nacional 

de Cinema. 

 - Colaboração de empresas locais, nomeadamente: 

Brintons, Faurecia, MD & Primo, Portax, Alberplas, 

Multisac. 

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; 

- Jornal do AEV ”Lápis Escritor”; 

- Boletim Municipal; 
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- Artigos na comunicação social local e regional; 

- Página web do AEV e placares informativos. 

 

 

F) Apoio ao empenhamento cívico dos alunos/formandos, 

outras partes interessadas e colaboradores (número de 

projetos comemorativos ou de ações de voluntariado…). 

O AEV revela-se como uma instituição de promoção para a 

cidadania. 

O AEV desenvolve projetos de índole lúdica e cultural fora do 

horário letivo. 

O AEV participa/colabora nas atividades desportivas a nível 

concelhio/ distrital e regional. 

A comunidade é incentivada a colaborar nas atividades 

realizadas na Escola. 

 

 

Desenvolvimento de projetos: 

- Conferências; 

- Assembleia Municipal da Juventude; 

- Comemoração de datas históricas: 25 de Abril, 

Comemoração do Centenário da Implantação da 

República…; 

- Festa da Leitura; 

- Feira do Livro; 

- Grupo de Ginástica (participação em concursos locais, 

regionais e nacionais); 

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; 

- Jornal do AEV ”Lápis Escritor”; 

- Boletim Municipal; 

- Artigos na comunicação social local e regional; 

- Página web do AEV e placares informativos. 

 

 

13/14 

 

 

 

 

 

 

 

G) Intercâmbio produtivo de conhecimento e informação com 

outras entidades (número de conferências abertas 

organizadas, número de intervenções em seminários locais, 

nacionais e internacionais, serviços de avaliação e 

consultadoria para negócios e empresas, participação em júris 

Desenvolvimento de projetos: 

- Conferências/colóquios organizados pelo AEV com  

vários painéis temáticos a nível distrital e regional; 

- Assembleia Municipal da Juventude; 

12 



9 
 

de seleção ou painéis).  

 

O AEV empenha-se para que o nível educativo e formativo da 

comunidade melhore. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

- Feira do Livro; 

- Clube do Empreendedorismo – Prémio Distrital;  

- Representação do concelho na Conferência sobre 

saúde- Projeto Ativo. 

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; 

- Jornal do AEV ”Lápis Escritor”; 

- Boletim Municipal; 

- Artigos na comunicação social local e regional; 

- Página web do AEV e placares informativos. 

H) Programas de prevenção junto dos alunos/formandos, 

cidadãos/clientes e colaboradores quanto aos riscos de saúde 

e acidentes (número/tipos de triagem e programas de 

educação nutricional, bem como número de beneficiários e 

rácio qualidade/custo). 

O AEV tem uma política de prevenção de riscos de funcionamento, 

nomeadamente de riscos para a Saúde (ex. PES, Rastreio da Visão, 

Rastreio Dentário…). 

O AEV tem um horário de funcionamento e de atendimento 

que responde às necessidades da população que o AEV 

serve. 

 

- PES; 

- Sessões informativas e práticas no âmbito da 

prevenção rodoviária; 

- Protocolos com o Centro de Saúde e com outras  

instituições de saúde, privadas e de assistência social: 

rastreios de saúde/monitorização da saúde física, 

acidentes escolares;  

Evidências: 

- Relatórios de Execução de Atividades do PAA; 

- Jornal do AEV ”Lápis Escritor”; 

- Boletim Municipal; - Artigos na comunicação social 

local e regional; 

- Página web do AEV e placares informativos. 

18/19 
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Pontos Fortes Oportunidades de Melhoria MÉDIA FINAL 

 

 

 

  

 


