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1. Introduc¢ao

1) O desanuviamento da COVID-19

No cumprimento das dispasi¢cdes compromissérias, a Mesa Administrativa (MA)
apresenta a Assembleia Geral (AG) os Relatorios de Atividades (RA) e de Contas (RC),
referentes ao ano transato, depois dos mesmos terem sido apreciados e aprovados pela
MA e terem sido analisados pelo Conselho Fiscal (CF), habilitando este Orgdo Social a
emitir o seu Parecer, que também sera presente a AG que se verificard no dia 27 de abril
proximo.

O ano de 2022, o terceiro consecutivo marcado pelo contexto da pandemia
COVID-19 (2020, 2021, 2022), ndo obstante ter sido para a nossa Instituigdo um ano de
desanuviamento, existiram ainda medidas cautelares e preventivas em todas as
valéncias, com tendéncia para uma normalidade condicionada. Contudo, ndo se
verificaram situagbes de contingéncia, de confinamento e de encerramento de
nenhuma parte de valéncias ou servicos de suporte, com poucos casos positivos entre
profissionais e utentes, mesmo que tenham existido, sem complicaces e com a hormal
recuperacdo de todos os que foram infetados.

Tratou-se, portanto, de um ano de transicdo para o pags COVID-19, com, ainda, a
pratica de exigéncias higieno-sanitarias e de protegdo individual dos funcionarios e dos
utentes em especial, dos idosos mais vulneraveis e dos ndo idosos com condigdes de
saude precarias.

Felizmente, volvidos estes trés anos desta grave crise sanitdria pandémica, ndo
houve nenhum obito entre os utentes e profissionais, clinicamente comprovado por
consequéncia da infecdo COVID-19, o que é motivo de elevado agrado para a MA e
todos os funciondrios, utentes e as suas familias, pelo que é merecido ficar expresso
neste documento essa referéncia.

E, pois, justo e merecido, apresentar os parabéns a todos os profissionais desta
nossa Instituicdo, pela gualidade do trabalho desenvolvido, pelo cumprimento das
orientagOes e regulamentos emanados pela MA e pelos nossos dirigentes técnicos, bem
como, de todos os normativos e legislagdo aplicdveis, emitidos pelas autoridades

regionais competentes no dmbito da Sadde e Segurancga Social.



Ficam expressos os agradecimentos aos profissionais, quaisquer que tenham sido
as suas responsabilidades e os seus contelidos funcionais e o registo da elevada
competéncia demonstrada pela Santa Cassa da Misericérdia de Angra do Heroismo
(SCMAH), nesta crise sanitaria mundial SARS-COV-2, COVID-19, ficando para a histdria
toda a documentacdo produzida e os Relatérios de Atividades e Contas destes trés anos

pandémicaos.

2) A operacionalidade das valéncias e a sua sustentabilidade

530 11 as valéncias em funcionamento: o Lar/Estrutura Residencial para Pessoas
Idosas (ERPI), a Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCI), o Centro de Apoio
a Pessoas com Deméncia (CDD), o Servigo de Apoio Domiciliario (SAD), o Centro de
Reabilitacdo (CR), a Creche e Jardim de Infancia (C/JI), a Farmacia (da Guarita e de Sao
Mateus), o Lar Residencial da Sé (ERPI ndo contratualizada com a seguranca social), o
Complexo Habitacional de S. Carlos, a Escola Profissional (EP) e a Academia Sénior (AS),
esta tendo funcionado parcialmente, porque sé retomou a sua atividade no inicio do
ano letivo 2022/2023) que estio dotadas dos meios humanos/profissionais e
equipamentos adequados. Contudo, o mesmo ndo se passa quanto a componente
financeira de algumas destas valéncias, sendo a principal fonte de sustentabilidade
economica e financeira proépria Instituicdo, através das Farmacias, como se constata nos
RC deste ano e dos anos anteriores.

A componente de financiamento do erdrio publico regional e do orcamento da
Seguranga Social através dos Contratos de Cooperagdo Valor Cliente (CCVC), os
Protocolos para o funcionamento da UCCI e a comparticipagdo dos utentes ndo tém sido
suficientes para garantir a sustentabilidade, ndo fora o autofinanciamento da
Instituigdo.

Como se constata, houve um agravamento de despesas de funcionamento na
maioria das valéncias e servicos integrados, fundamentalmente em consequéncia das
exigéncias determinadas pela pandemia, que contribuiram para o aumento de recursos
humanos e mais turnos extraordindrios acrescidos, em especial, nas valéncias ERPI, UCCI
e SAD, bem como, uma maior utilizagdo de equipamentos de protecdo individual,

consumiveis de higienizacio e desinfe¢do, maior redundancia nos cuidados sanitarios e



de higiene, testes a COVID-19 feitos internamente aos utentes e funcionarios para
despiste de suspeitas, etc, que contribuiram para um agravamento de custos, ndo tendo
sido suficientes os apoios financeiros especificos para o dmbito da COVID-19, dado que
ao longo do ano de 2022, a Vice-Presidéncia do Governo deu continuidade e
incrementou esses apoios financeiros, mas das 4 candidaturas trimestrais apresentadas
a Diregdo Regional da Solidariedade Social, permitindo a comparticipagdo parcial destas
despesas (60€ més por utente), nas valéncias ERPI e SAD, s6 foi recebida a tranche
referente ao 12 trimestre, ndo tendo sido transferidos os financiamentos
correspondentes aos 3 trimestres restantes, o que devera acontecer ao longo do
presente ano de 2023, extinguindo-se, em principio, neste ano.

A atualizacdo percentual dos Valores Padrao (VP) de tadas as valéncias,
estabelecidas no Acordo Base n? 1/2021, de 4 de novembro, para vigorar nos anos de
2021/2022, assinado pelo Senhor Vice-Presidente do Governo e os Presidentes da
URMA e da URIPSSA, bem como a Adenda n2 3/2022, de 14 de novembro, permitiram
um reforgo significativo de financiamento publico, que foi em grande escala consumido
pelo aumento de 4.72% (em 2021) e 6.02% (em 2022) do RMMG/Saldrio Minimo
Regional (SMR), que nos Agores tem uma majoragdo de 5%, passando, em 2021, de
698,25€, para o valar de 740,25€, em 2022, provocando um acréscimo consideravel da
despesa com pessoal, dado que a SCMAH tem um numero elevado de trabalhadores
abrangidos pelo SMR.

Refira-se que desde os aumentos do SMR nos anos de 2014 a 2022, o impacto
financeiro neste ambito aproxima-se dos 400.000€, o que € enorme face ao encargo
geral com o acréscimo de custos com pessoal.

Este esforco positivo de financiamento por parte da Vice-Presidéncia nao foi
acompanhado pela Secretaria Regional da Saude e Desporto (SRSD) quanto a valéncia
social e de saude dos Cuidados Continuados (UCCI), pelo que estes departamentos nio
prestaram estes apoios financeiros extraordindrios dirigidos as medidas COVID-19 (os
referidos 60€ més por utente), com consequéncia para o subfinanciamento da UCCI.

De notar, que quanto a esta valéncia, a dos Cuidados Continuados, que deve ser
financiada quase na sua totalidade pelo erério publico e pelo utente (neste caso quando

tem meios financeiros para isso), na modalidade do financiamento por
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utente/cama/dia, a ultima atualizagdo gue s0 se verificou nos anos de 2019 (4%) e 2020
(3,5%), o que tem provocado um agravamento do seu défice, tendo havido um acordo
estabelecido pela Portaria n2 208/2023, de 14 de fevereiro, com efeitos a 1 de janeiro
de 2022, mas o financiamento retroativo ndo se verificou, o que vai concretizar-se em
2023, com as atualizagdes percentuais de 11% e 19%, nos internamentos de Média
Duracdo e Reabilitacdo e Longa Duragdo e Manutengdo, respetivamente.

De forma sucinta, é esta a situacdo da sustentabilidade financeira de algumas das
valéncias, que sera amplamente exposta no RC, realcando-se, como foi referido, que a
valéncia Farmacia € a base essencial da economia social desta Instituigdo, que suporta
os resultados deficitarios das valéncias (ERPI, UCCI, SAD e Lar/Residencial da S¢), sendo
também de realgar que a CEMAH, S.A., ex-Caixa Econdémica Anexa, participada pela
SCMAH, continua a n3o gerar dividendos, ndo obstante o resultado positivo apurado em
2022, de quase 380 mil euras, que por orientagdo do Banco de Portugal, e decisao dos
Orgdos Sociais, reforgard na totalidade a capitalizacdo dos seus fundos proprios e do
racio de capital, sendo, contudo, um ativo liquido de elevado valor patrimonial e de

economia social que a SCMAH detém e presta através desta Instituicdo Bancaria.

3) Investimentos em patrimonio edificado: a Reconstrucdo da lgreja das

Concecionistas [antigo Hospital da Misericdrdia) e em infraestruturas das valéncias

Importa fazer referéncia a dois investimentos mais significativos.

Trata-se da Reconstrucio da lgreja do antigo Convento das Concecionistas, imével
conventual onde funcionou o extinto Hospital da Misericérdia desde 1832 até 1961, cuja
ceriménia de consignacdo e langamento da Primeira Pedra se verificou no dia 19 de
maio de 2021 e que estava em ruinas desde o Terramoto de 1 de janeiro de 1980, ou
seja, na altura, hd 41 anos. De salientar sempre que é um edificio classificado como
patriménio cultural de interesse publico concelhio, integrado na area citadina de
pratecdo ao Centro Histdrico da cidade de Angra do Heroismo, classificada pela Unesco
como Patriménio Mundial da Humanidade.

Ao longo de 2022, a obra teve uma evolugdo muito significativa, ndo obstante, ndo
ficou concluida, por razdes que se fundamentam na falta de méo de obra especializada e
de materiais, em especial, madeiras de qualidade para os tetos interiores da Igreja, coro
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alto, sacristias e outras dependéncias. A obra terd a sua conclusdo, a excecao do espdlio
artistico interior, até meados de 2023, mantendo a Camara Municipal de Angra do
Heroismo, o financiamento integralmente, através do seu Or¢gamento e de fundos da
Unido Europeia, em especial, do PIRUS/Plano Integrado para a Recuperagdo Urbana
Sustentavel, devendo ser inaugurada em dezembro de 2023.

A outra importante obra, concluida nos primeiros meses de 2022, de enorme
alcance social para o bem-estar e seguranga dos utentes e profissionais foi a
Remaodelacdo e Requalificagdo do 22 piso da ERPI. Consignada a 28 de junho de 2021,
dotada de um financiamento publico de 81.750€ da Diregdo Regional da Solidariedade
Social, orgamentada inicialmente em 125.136,44€, atingiu um custo total de
193.859,51€ pela necessidade de execugdo de trabalhos a mais ao nivel dos quartos de
banho, da rede de dguas ,dos esgotos e eletricidade, etc, tendo sido financiada em mais
de 50%, através do autofinanciamento da SCMAH, por verbas préprias, obtidas pela
venda de patrimodnio rustico e urbano ndo rentavel, arrendado ha muitos anos, com
rendas insignificantes.

A obra proporciona a integragao, com acrescida qualidade na sua estrutura, de 42
utentes, que beneficiaram também da renovagao integral dos equipamentos, como
sejam, camas articuladas, cadeirdes ortopédicos, mesas de cabeceira e de refeitdrio,
eletrodomésticos da copa, de entre outros, num investimento global de 44.236,48€, que
contou com a comparticipacdo atraves de uma candidatura apresentada ao
Prorural+/Associacdo GRATER, aprovada no valor de 41.668,23€, subsidio que ndo foi
recebido em 2022 mas sim no inicio do presente ano.

Esta remodelacio abrangeu a instala¢do de um gabinete médico e de enfermagem, por
ser um dos pisos com idosos mais dependentes e que exigem maiaor diferenciacdo de
cuidados de salde e proximidade dos profissionais, bem como, dos materiais de
enfermagem e clinicos.

Foi um investimento de enorme alcance estrutural e social que se insere num
objetivo mais amplo de requalificagdo de toda a ERPI, ja iniciada com as obras realizadas
em 2018 de remodelacdo total da Enfermaria, Gabinetes de Enfermagem e Médicos,
Centro de Reabilitagdo e Posto Farmacéutico, tendo em vista a modernizagdo dum

equipamento de apoio a pessoas idosas, ou ndo idosas mas dependentes, gque se
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impunha, dado que foi concebida e construida nos anos oitenta do século passado,
dotando-a das condigdes funcionais, seguranga e bem estar para os utentes e

profissionais, ou seja, para todos os que nela residem e trabalham.

Santa Casa da Misericordia de Angra do Heroismo, 04 de abril de 2023.

A Mesa Administrativa,

A“LLL/ AN O Ll ..uk 2, [ =iy “T\.rLc(\__,

Antdnio Bento Fraga Barcelgs

| -~
\J\,A g,'.'\',':) 'I({fli_,i_,() [_b (';-:.\u’.-.’-? f,, Do~

Lucilia Maria Silva Fagunde§

}'Eﬁ{lkc tg& :I_Q ‘Zﬂr (ﬁ_umt‘

Maria Isabel Silveira C. RofJa Quinto

C/m{z,mu/ ”{Zvi)/fmd ,ddﬁ’ L/L\J-’L'v\-c.-

Emanuel Martins de Sousa

é’fuf AL /’m(/ 1c w\/@

Osvaldo Manu:arf Gregorio Avila

T/i Q'\n‘L\- ‘F\(b\ \G.n‘l‘ j— A GC"‘U L w L,f""'"@
Marilia Margarida Enes Garcia Vargas

o o B o
e /jf o AFy ) /_:"‘Lh TR e P
Francnsco ;i{JS Reis yl/aduro—Dlas '

12



2. Infancia, Juventude e Formacao

2.1. Creche e Jardim de Infancia (C/JI)

O presente relatério é referente aos anos letivos 2021/2022 e 2022/2023, cujo
Projeto Curricular, intitula-se, “A Forga dos Afetos”, para o triénio 2021/2024.

Foram desenvolvidas diferentes atividades e projetos, tendo por base os
interesses, necessidades e a faixa etdria do grupo de criangas. O Plano Anual de
Atividades (PAA) foi cumprido na integra e foi concretizado dentro do Colégio e
divulgado aos pais/encarregados de educagdo, através de suporte digital nos grupos
privados de cada sala do Jl e respetiva plataforma da Creche.

O Colégio ofereceu as seguintes atividades extracurriculares: natagao e miisica,
as criangas dos 2 aos 5 anos e inglés, para os 4 e 5 anos.

A C/JI participou em atividades organizadas pela comunidade: Hora do Conto na
Biblioteca Infantil e no Servico Educativo do Museu de Angra do Heroismo, desfile de
Natal (participacdo da sala dos 5 anos), visita do Pai Natal promovida pela Cdmara
Municipal de Angra do Heroismo (CMAH), ornamentacdao de uma arvore de Natal,
tourada de praga para as criangas, integrada nas Festas das Sanjoaninas, participagdo no
desfile das Forgas Vivas da Comunidade, representando a freguesia de Nossa Senhora da
Conceigdo e colaboracdo de toda a comunidade educativa na campanha “Pela Paz na
Ucrania” em parceria com o Clube de Futsal do Posto Santo.

No ambito do PAA celebraram-se: o Dia do Sorriso, o Dia Mundial da
Alimentacdo, o Dia Mundial do Animal, o Dia Nacional do Pijama, o Dia da Agua, o Dia
do Abrago, o Dia dos Avds, com um lanche com os idosos da Residencial da Sé, o Dia do
Pai, o Dia da Mae e a comemoracdo das quintas-feiras de Carnaval com festas tematicas.
Foram realizados dois simulacros de sismo, a participagdo no projeto nacional “Herdis
da Fruta” e a festa de encerramento do ano letivo com a béngdo das pastas das criangas
da sala dos 5 anos.

O Plano de férias seguiu as mesmas orientagdes, com saidas para 0s parques
infantis e pigqueniques no Monte Brasil. Durante o Verao, promoveram-se atividades na
piscina, momentos lidicos e pedagadgicos de motricidade global e de expressao plastica

nas diversas salas.
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2.2.Escola Profissional (EP)
0 ano de 2022 abrange os anos letivos 2021/2022 e 2022/2023. Assim sendo, a EP
ministrou, de janeiro a julho, seis cursos profissionais (Técnico/a de Apoio a Gestdo — 1.2
ano, Técnico/a de Informatica - Sistemas — 1.2 ano, Técnico/a Auxiliar de Sadde — 2.2
ano, Técnico/a de Eletronica e Telecomunicagdes — 2.2 ano, Técnico/a de Comunicagdo —
Marketing, Rela¢des Publicas e Publicidade — 3.2 ano e Técnico/a de Vendas — 3.2 ano).

De setembro a dezembro ministrou, tambeém, seis cursos profissionais de nivel IV
(Técnico/a de Auxiliar de Farmécia — 1.2 ano, Técnico/a de Comunicacdo — Marketing,
RelagBes Publicas e Publicidade — 1.2 ano, Técnico/a de Apoio a Gestdo — 2.2 ano,
Técnico/a de Informatica - Sistemas — 2.2 ano, Técnico/a Auxiliar de Saide — 3.2 ano e
Técnico/a de Eletrdnica e Telecomunicagdes — 3.2 ano).

Formandos

No inicio de 2022 (ano letivo 2021/2022) a Escola contava cam 132 formandos dos
cursas profissionais. A partir de setembro (ano letivo 2022/2023) verificaram-se 49
novas matriculas para os cursos do 1.2 ano (cursos profissionais). Assim sendo, em 2022
(nos 2 anos letivos), a EP contava com 181 formandos matriculados. Em dezembro de
2022 (ano letivo 2022/2023), com as desisténcias de formandos e reprovagdes por
atingirem o limite de faltas permitido por lei, a EP contou com 121 formandos
matriculados.

Formadores

Durante o ano em apreco (ano letivo 2021/2022), a formacgao foi assegurada por
um total de 39 formadores/professores para os cursos de nivel IV, 4 dos quais
professores internas, nas disciplinas de Portugués, Area de Integragdo, Tecnologia da
Informagédo e Comunicagdo, Matematica, Sociologia, Psicologia e componentes técnicas
das diversos cursos profissionais. Todos os formadores internos eram detentores de
habilitagdo profissional para a docéncia dessas disciplinas.

Relativamente a formadores externos, tentou-se privilegiar no seu recrutamento,
a formagdo académica adequada e experiéncia profissional na drea, bem como, a
experiéncia formativa e a certificagdo de formador (CCP). No ano letivo 2022/2023, a
formacdo foi assegurada por um total de 42 formadores/professores para os cursos
profissionais de nivel IV, 2 dos quais professores internos, nas disciplinas de Portugués e
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Matematica. E de salientar que, ao longo do ano em andlise, tivemos 24 professores (11
no ano letivo de 2021/2022 e 13 no ano letivo de 2022/2023) a dar formacdo em
acumulagdo de horario, noutras 6 escolas da rede publica.

Formacao em Contexto de Trabalho (FCT)

De acordo com o que tem sido pratica, foi implementado um periodo de FCT de
300 horas, nos segundos e terceiros anos dos cursos profissionais de nivel IV. A FCT,
referente a todos os cursos, decorreu em colaboragdo com 38 entidades parceiras.

Provas de Aptidado Profissional (PAP)

No final do ano letivo de 2021/2022, contou-se com formandos dos cursos de
Técnico/a de Comunicagdo — Marketing, Relacdes Pablicas e Publicidade e de Técnico de
Vendas. Estas Provas constituiram o culminar dos projetos individuais desenvolvidos ao
longo do ano letivo. De um total de 28 formandos que frequentaram o 32 ano, 1 aluna
de Vendas ndo apresentou a PAP. Dos 27 formandos que apresentaram a PAP, todos
tiveram aproveitamento. Os formandos que ndo apresentaram a PAP deverdo proceder
ao desenvolvimento de novos projetos durante o ano letivo de 2022/23.

Atividades Extracurriculares

Para além da atividade principal da Escola, proporcionar formagio, tiveram
paralelamente lugar muitas outras atividades extracurriculares, envolvendo os

formandos de todos os cursos e dos trés anos de formagao correspondentes ao nivel IV.

2.3. Academia Sénior (AS)

As atividades da Academia foram retomadas em outubro de 2022, com 12 dreas
de formagao, asseguradas por 16 formadores em regime de voluntariado, destinadas a
80 formandos seniores. As sessdes/atividades voltaram a decorrer no mesmo local e no
formato dos anos que antecederam a pandemia.

Os participantes, tanto formadores como formandos, foram, maioritariamente, os
que ja antes estavam ligados a Academia, destacando-se o facto de alguns, sobretudo
por questfes de sadde e familiares, ndo terem renovado a sua participacdo neste ano
letivo de 2022/2023. Apesar disso, contamos com a adesdo de 15 novos formandos
seniores, com empenho em investirem no seu processo de aprendizagem ao longo da
vida, enquanto protagonistas do seu processo de envelhecimento ativo e saudavel.
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3. Apoio a ldosos

3.1 Estrutura Residencial para Pessoas Idosas (ERPI)

No ambito da gestdo corrente da ERPI, a Diretora Tecnica, em coordenagdo e
articulacio com o Diretor de Enfermagem e restantes chefias e encarregados, continua
a assegurar as tarefas de supervisdo dos trabalhos.

Realca-se que no ano de 2022 terminaram as obras de remodelagdo do 22 piso da
ERPI, conforme planificagdo no ano de 2021, tendo as mesmas sido concluidas em
fevereiro de 2022 e os utentes regressado aos seus quartos totalmente renovados e
equipados.

De realcar que ainda durante o ano de 2022, foram realizados procedimentos
relacionados com o COVID19, nomeadamente, o cumprimento do plano de vacinagao
(utentes e funcionarios), tendo-se alterado o Plano de Contingéncia de acordo com a
diretrizes da DRS.

No ano de 2022, a Diretora Técnica da ERPI integrou a Equipa de Seguranga, sendo

nomeada como Delegada de Seguranga da Instituigdo.

Caracterizacdo dos Utentes

Utentes ERPI - 2022 T

25 -
B Homens

20
Mulheres

i Tatal

15

10 -

<59 GO-64 €5-60 70-74 75-79 80-84 3§5-BY9 90-94 95-99 2100

Falxas Etdrias

Utentes : Homens: 65 - Mulheres: 86 - Total: 151
Média de Idades - Homens: 74,46 anos - Mulheres 83,57 anos
Média Total: 79,65 anos

A ERPI possui capacidade protocolada com o ISSA para 153 vagas/camas. No

entanto, no ano transato ndo esgotou a sua capacidade, pelo facto de terem ocorrido
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obras de intervencdo e melhoria no 22 piso, tendo os utentes sido retirados e

transferidos daquele piso.

No gue diz respeito a distribuigdo dos utentes pelos grupos etarios, verificou-se

que, nos homens, a maior incidéncia situa-se entre os 70-74 anos e os 80-84, sendo de

74,46 anos a média de idades. A existéncia de utentes com idade igual ou inferior a 59

anos, justificou-se pela admissao em ERPI de utentes que se encontravam na UCCI, com

dependéncia e sem condi¢Ges de regressar ao domicilio. No sexo feminino, grande parte

tem idades compreendidas entre os 85-89 anos, destacando-se, também, o grupo etario

dos 75-79 e 90-94 anos e a média de idades é de 83,57 anos.

O total das médias de idade dos utentes é de 79,65 anos.

Admissdes e Saidas de Utentes

‘Saidas ERPI 2022
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Ocorreram 40 saidas, maiaritariamente, por abitos.

Quanto a admissOes externas (novos utentes), verificaram-se um total de 43, na

sua maioria, do sexo feminino. Dos 43 utentes que foram admitidos em 2022, 2

desistiram da resposta e 1 veia a falecer no mesma ano.

Proveniéncia das Admissdes

35

' 1

Proveniéncia das Admissoes 2022

WERPI
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Os utentes admitidos foram provenientes, na sua maioria, do damicilio, uma vez

gue se encontravam inscritos em ERPI e validados pela Equipa do Sistema Centralizado

de Gestdo de Vagas, mas também, em nimero significativo da UCCI. Neste caso, tratou-
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se de utentes que ndo reuniam condigdes fisicas, nem sociais, para a reinser¢ao no meio

sociofamiliar.

Graus de dependéncia
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A maioria apresentava um elevado grau de dependéncia, uma vez gue, segundo a
Escala de Barthel aplicada, os utentes posicionam-se de forma muito expressiva, na
categoria totalmente dependentes (70) e severamente dependente (21), perfazendo um
total de 91 utentes com grau elevado. Contudo, existe um numero consideravel de
idosos independentes e ligeiramente dependentes, que ocupam, na sua grande maioria,
as camas do 32 piso e das Instalagdes Antigas (IA), onde a Instituicdo dispe de 11
quartos individuais, para pessoas com autonomia.

Assim sendo, pode-se constatar, conforme tabela acima, gue 54 utentes,

apresentam grau ligeiro, 6 moderado e 91 apresentam grau elevado.
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Importa referir que a ERPI foi reestruturada por pisos, consoante grupos
funcionais, estando os mesmos distribuidos da seguinte forma: 22 piso e enfermaria,
utentes totalmente dependentes e severamente dependentes, 32 piso, utentes
ligeiramente dependentes e independentes e IA onde, de momento, existem utentes
com graus de dependéncia heterogéneos, mas a intengdo € integrar pessoas com

deméncia.

3.2 Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

O SAD garantiu a presta¢do de apoio nos servigcos de higiene pessoal e refeigdes,
num total de cerca de 128 utentes em média/més.

No servico de refeigcdes beneficiaram em média/més cerca de 98 utentes, nos dias
Uteis e destes, cerca de 68 beneficiaram também aos sabados. Considerando o apoio de
familiares efou amigos aos fins de semana e feriados, ainda ndo se justificou o
alargamento deste servico para esses dias, sendo possivel a entrega de refeicdes
reforcadas a sexta-feira ou véspera de feriados. -

Dos utentes, 50 sdo homens e 48 sdo mulheres, e conforme o grafico abaixo pode
constatar-se que os grupos etarios com maior incidéncia foram dos 75 aos 89 anas, com
um total de 55 utentes. Com idades superiores aos 90 anos contamos com 12 utentes.
Nos grupos etdrios com idades inferiores aos 64 anos contamos apenas com 12 utentes

e com idades entre os 65 e 0s 74 anos, um total de 19 utentes.

Servico de Refei¢hes
98 utentes Média/Més

24 £ R
" . a
15 - & # Homens
10 - I Mulheres
——— @ Total

94

£59 60-64 6569 7074 7579 80-84 85389 9094 95-99
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Salienta-se que a cozinha deste servico garantiu também a confegda de uma
média de mais 6 refei¢cdes/dia, as quais foram levantadas pelos préprios utentes na
cozinha.

No inicio de outubro, na sequéncia do encerramento do refeitdrio da ERPI, as
refeicbes da Cantina Sacial, num total de 27, passaram a ser confecionadas e
distribuidas nos domicilios, através do SAD.

Destaca-se ainda que, no ambito de protocolo com o ISSA, foram confecionadas e
distribuidas pelos domicilios, 1488 refeigdes, destinadas a criancas e jovens, nos
periodos das férias escolares.

No servico de higiene pessoal beneficiaram nos dias uteis, em media/més, 30
utentes, destes, 7 homens e 23 mulheres. Beneficiaram em regime de todos os dias 20
utentes média/més, tendo um destes beneficiado do servigo duas vezes/dia.

De acordo com o gréfico abaixo, pode verificar-se que os grupos etarios em gue se
concentram mais utentes sao os de idades superiores a 85 anos, totalizando 16 utentes,
mas com numero também significativo nos grupos entre os 75 e os 84 anos, com 11
utentes, sendo que apenas 3 dos utentes tém idades inferiores a 74 anos, o que a
semelhanga dos anos anteriores, tem evidenciado a crescente longevidade deste
publico, sendo que, no geral, apresentam-se bastante dependentes, maioritariamente

acamados e a terem algum tipo de apoio de outros cuidadores efou familiares.

Servigo de Higiene Pessoal
30 utentes Média/Més

8 s
6 ® Homens
Mulheres
i Total
2 -
0

Beneficidrios, simultaneamente, de ambos os servigos, contabilizamos apenas 6

utentes, em média/meés.
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Este ano ndo ocorreram solicitacGes de servigo de tratamento de roupas, sendo ja
anteriormente um servico pouco solicitado.

Ao longo do ano ocorreram poucas variagdes na nimero de utentes em cada
servico, em especial nas higienes pessoais, uma vez que, aquando de saida de utentes,
por falecimento ou por outros motivos, foram admitidos novos utentes que se
encontravam em lista de espera. No servico de refeicdes também ocorreram poucas
oscilagdes no numero de utentes, sendo que é um servigo cuja possibilidade de
admissdo de novos utentes tem sido mais facilmente agilizavel.

Como se pode verificar nos graficos abaixo, o nimero de saidas de utentes foi de
67 e de admissdes 70, em ambas as circunstancias, maioritariamente, mulheres e no

servico de refeigGes.
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As saidas verificadas justificaram-se, na sua maioria, por desisténcias (33)
associadas a motivos pessoais e familiares dos utentes. Saidas, também, por dbito (20),
12 por transferéncia para a ERP| e apenas 2 por outros motivos.

Estas saidas constituiram vagas para admissdo de novos utentes, tendo-se
verificado um total de 70 admissées ao longo do ano.

Para assegurar os servigos, o SAD continuou a mobilizar, a semelhanga daos anos
anteriores, 2 equipas de distribuigdo de refeigdes, 1 equipa de pessoal de cozinha, 3
equipas de higiene pessoal e 5 viaturas.

Os servigos sao prestados numa zaona geografica que abrange 11 freguesias do

concelho de Angra, nomeadamente, Cinco Ribeiras, S. Bartolomeu, S. Mateus, Posto
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Santo, Terra-Chd, S. Pedro, Sta. Luzia, Sé, N. Sra. da Conceigdo, S. Bento e Ribeirinha,
verificando-se, especialmente, incidéncia de utentes residentes nas freguesias citadinas,
principalmente, os beneficiarios das refeigdes.

No ano de 2022 deu-se continuidade as medidas preventivas definidas no Plano
de Contingéncia, tendo-se dado especial atengdo as poucas situagdes de suspeita ou de
confirmac3o de casos positivos, para as quais houve estreita articulagdo entre a Dire¢do
Técnica, os colaboradores e cuidadores dos utentes, considerando o aconselhamento

médico, de enfermagem, bem como, das indicag6es da DRS.

3.3 Residencial da Sé

Nesta ERPI, valéncia privada, destinada a pessoas com autonomia fisica e
cognitiva, foram admitidas 2 pessaas provenientes do domicilio.

Registaram-se 2 saidas, que se encontravam integrados na UCCI, pelo
agravamento do estado geral de saude, ao nivel fisico e/ou cognitivo, alguns associados
ao processo hatural de envelhecimento, mas, também, devido ao impacto da pandemia
e consequentes restrigbes. Por ndo se verificarem melhorias significativas ao nivel de
autonomia, acabaram por ser integrados na ERPI social.

Relativamente 2 caracterizacdo sociofamiliar e de satide dos novos residentes, os
motivos sdo os habituais: indisponibilidade e/ou auséncia da rede social de apoio
informal e necessidade de vigildncia em termos de satde e de apoio social.

No que diz respeito ao nivel de salde geral dos utentes, os principais problemas
de salde apresentados e que exigem vigildncia por parte dos profissionais de salde
(enfermagem e apoio médico) mantém-se, essencialmente, relacionados com HTA,
diabetes, dislipidémia, doengas psiquiatricas, neurodegenerativas, cardiacas,
gastrointestinais e osteoarticulares e, mais recentemente, cancerigenas.

Notou-se, além de um agravamento em termos cognitivo-emocionais, também,
fisicos, inerentes ao processo de envelhecimento.

Ao analisar-se os dados sociodemogréficas, em janeiro de 2022, verificava-se que
dos 18 utentes, 44,44% s3o do sexo masculino e 55.56% do sexo feminino. A média de
idades dos utentes é de 80,1 (M=77,2; F=83,3) e 61,1% da amostra tém o 42 ano de
escolaridade (M=50%; F=70%).
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No que respeita a vertente de animagdo e estimulagao fisica, cognitiva, emacional,
social e espiritual, 8 semelhanca do ano anterior, no primeiro semestre ainda se
apresentou dificil para os idosos, pois ainda vigoraram medidas restritivas face a Covid-
19. No entanto, no ultimo semestre, com o alivio gradual de algumas medidas
restritivas, verificaram-se melharias aos niveis biopsicossociais e espirituais dos nossos
utentes. Foram retomadas paulatinamente algumas atividades de interesse para os
utentes, especificamente as intergeracionais (dentro e fora da instituicdo), a saber:
“Av0s vao a escola” e “Netos vém ao lar”.

Ainda em periodo de restrigdes pandémicas, foi passivel estabelecer um protocolo
com a Secretaria Regional da Educacdo e dos Assuntos Culturais, para utilizagdo do
jardim anexo a Secretaria, pelos utentes da Residencial, tendo em conta que esta
valéncia ndo apresenta esta oferta ao “ar livre”. O feedback foi muito positivo, quer
pelos utentes como pelos cuidadores formais e informais, pelas beneficios de contato
com a hatureza, de mobilidade e bem-estar, no geral.

Em suma, pode-se concluir que esta valéncia tem uma avaliagdo bastante positiva
pelo feedback obtido dos utentes e seus cuidadores formais e informais, no que
concerne ao apoio social e apoio ao nivel de saude para idosos que se encontrem com
autonomia ou parcialmente dependentes. Porém, o inevitdvel processo de
envelhecimento aliado ao aumento da esperanga média de vida, ndo permite que os
utentes se mantenham nesta valéncia até ao fim do seu ciclo de vida, pelo que
apresenta uma média de 4/5 vagas por ano, o que se traduz em dificuldades ao nivel da

sustentabilidade desta resposta sacial privada.

4. Saude

4.1 Unidade de Cuidados Continuados Integrados (UCCI)

A UCCI é composta por duas tipologias de internamento, nomeadamente, Unidade
de Média Durac3o e Reabilitagdo (UMDR) e Unidade de Longa Duragdo e Manutengao

(ULDM), 8 camas em UMDR e 28 camas em ULDM.

L



REFERENCIACOES E CARATERIZAC.KD DOS UTENTES DA UCCI
A referenciagdo de utentes é feita pela EGA (Equipa de Gestdo de Altas) da USIT e
HSEIT, e validadas pela Equipa de Coordenacéo Local (ECL).

ADMISSOES UCCI

-

-

ULDOM UIMDR TOTAL

E de salientar que foram admitidos, externamente, 59 utentes, sendo 16 em

UMBDR e 43 em ULDM.

Admisstes UCCI UMDR
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30,00%

25,00%
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0,00%
. menaos de 35an0s dos66-75 anos dos 75-85 anas mais de 86 anos

Na tipologia de UMDR foram admitidos 16 utentes, o que representa 27% do total
de admissdes, 44% do sexo feminino e 56% do sexo masculino.

A faixa etdria com maior representagda foi de mais de 86 anos, 31%, seguindo-se
dos 66-75 anos e dos 76-85 anos, 25%, respetivamente, e com menor representacio

estd a faixa etaria dos menos de 65 anos, 19%.
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Relativamente a altas, em UMDR, do total de 19, salientam-se 3 dbitos,
representando 16% e apenas 1 utente teve alta por permanecer mais de 12 dias

internado no HSEIT.

Na tipologia de ULDM, foram admitidos 43 utentes, o que representa 73% do total

de admissbdes, 63% do sexo feminino e 37% do sexo masculino.

Admissdes UCCI ULDM

35’00% R S R SR e e i e e R e e
30,00%

25,00%

20,00%

10,00% - e e
S | =

0,00%
menos de 65anos dos G6-75 anos dos 76-85 anos maisde 86 anos
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A faixa etdria com maior representagao foi de mais de 86 anos, 32,5%, seguindo-se
dos 66-75 anos e dos 76-85 anos, 28%, respetivamente, e com menor representacio, a

faixa etaria dos menos de 65 anos, 11,5%.
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No que respeita a altas, em ULDM, no total de 42, salientam-se 16 o&bitos,
representando 38%. O motivo da elevada taxa de 6bitos deve-se a duas situacdes, a
admissdo de grande nimero de utentes em cuidados paliativos e a faixa etaria com
maior representagdo ser de mais de 86 anos, 32,5%. Do total de admissdes, apenas 1

utente teve alta por permanecer mais de 12 dias internado no HSEIT.

TAXAS DE OCUPACAO
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Pela analise do grafico acima, pode verificar-se que a partir do més de marco, a
taxa de ocupagdo teve uma reducdo muito significativa, devendo-se a saida, no més de

fevereiro, de grande numero de enfermeiros e a dificuldade em contratar estes
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profissionais de saude. Esta situagdo também levou a diminuigdo, muito significativa, do
nimero de admissdes.

Em relagdo a taxa de ocupag¢do, em UMDR, foi notéria a redugdo logo no més de
margo, para metade do valor habitual, cerca de 48%. Esta redugao mensal foi
acentuando-se, atingindo o pico nos meses de abril, maio e junho com um valor de 25%.
Em agosto, com a contratagdo de um grande niimero de enfermeiros, fez com que a
taxa de ocupagdo iniciasse uma trajetoria ascendente, sendo que no més de setembro ja
atingiu cerca de 88%.

Em relagdo a taxa de ocupagdo em ULDM, esta redugdo ndo foi tdo acentuada no
més de margo, foi progressiva, atingindo o pica no més de julho, com cerca de 44%. Em
agosto, com a contratacao de um grande namero de enfermeiros, fez com que a taxa de
ocupacdo iniciasse uma trajetdria ascendente gradual, sendo que no més de novembro
atingiu cerca de 92%.

A média da taxa de ocupacao foi muito afetada pela situagdo referida
anteriormente e ficou muito abaixo do projetado para o ano de 2022. Em relagao a taxa

em UMDR foi de cerca de 64% e a de ULDM, de cerca de 73%.

4,2 Centro (de Dia) Especializado para Pessoas com Deméncia (CDD)

O CDD tem capacidade instalada, em Protocolo estabelecido com o ISSA, para 12
utentes. Verificou-se a frequéncia de um utente, em vaga ndo protocolada, pela
necessidade de apoio sociofamiliar.

A pandemia COVID-19 dificultou a realiza¢do de atividades no exterior, bem
como, a manutencao dos projetos cam colaboradaores externas a valéncia.

Frequentaram ao longo do ano, 17 utentes, mantendo uma média de 12 utentes,
sendo predominante do sexo feminino.

A idade dos utentes variou entre os 59 e 0s 92 anos.

No que diz respeito ao tipo de deméncia, prevaleceu, maioritariamente,
sintomatologia compativel com sindrome demencial e deméncia vascular.

Quanto a admissdes externas (novos utentes), verificaram-se um total de 7,

maioritariamente, do sexo feminino.
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Verificaram-se 8 saidas, maioritariamente, por desisténcia, tendo ocorrido,

tamhém, transferéncias para outras valéncias, com a integragdo em ERPI e UCCI.

4.3 Centro de Reabilitacdo (CR)

O CR presta cuidados de salde e de reabilitagdo a utentes externos, utentes
residentes na ERPI e utentes internados UCCI.

Disponibiliza consultas de Neurologia, Medicina Fisica e de Reabilitagdo e
Psicologia, tratamentos de reabilitagdo de Terapia da Fala, Terapia Ocupacional e
Fisioterapia nas valéncias, sob orientagdo da Médica Fisiatra, bem como, tratamentos de
Mesoterapia.

Verificou-se uma continuidade na crescente procura dos servigos de reabilitacao
pelos utentes externos. Este aumento decorreu, sobretudo, do maior nimero de
utentes beneficiarios do subsistema de saide ADSE e provenientes de seguradoras,
sobretudo, no contexto de acidentes de trabalho. Manteve-se um predominio das
patologias do foro musculo-esquelético e, em segundo lugar, de patologias do foro
neurologico.

O trabalho desenvolvido teve como objetivos conseguir manter a prestacdo de
cuidados de saude de qualidade e, em simultineo, garantir a sua sustentabilidade.

No contexto da pandemia COVID-19, e no progressivo regresso a normalidade, as
medidas do plano de contingéncia do CR foram sendo progressivamente ajustadas em
concordancia com as recomendacoes em vigor.

Nos seus principais eixos de acdo:

» Manteve-se a participa¢io regular nas reunides periédicas multidisciplinares da
ERPI e da UCCI e, sempre que necessario, nas reunides conjuntas programadas com os
utentes efou familiares da UCCI;

oFoi realizado o envio regular as seguradoras de relatorios médicos e/ou
informacdes elaboradas pelos técnicos de satde, respeitantes aos utentes segurados;

e Foi mantida a divulgagdo ao publico externo através das redes sociais e meios de
comunicagao social;

e Foram refor¢adas as parcerias com as seguradoras e subsistemas de salde;
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e As intervengoes terapéuticas e colaboragoes ao nivel da ERPI e UCCI decorreram
nos mesmos moldes, a nivel individual e em grupo, incluindo as intervengbes de Grupo
com utentes da ERPI e UCCI, e os treinos de alimentacdo nos utentes da ERPI e UCCI
com disfagia;

e Manteve-se ainda a colaboragdo nas atividades promovidas pela Instituigdo e/ou
realizadas pela equipa de animacao da sala de convivio e a colaboragao nas atividades

desenvolvidas no CDD.

4.4 Direcao Clinica

Foi desenvolvido trabalho com o objetivo de Certificagdo e de Qualidade a
retomar-se na UCCI, programas de atuagdo nas patologias mais frequentes,
nomeadamente, em contexto de reabilitacdo apos cirurgia por fratura de colo de fémur
e reabilitagdo apds acidente vascular cerebral. Foram revistas as competéncias de cada
profissional na abordagem aos utentes e aplicados critérios para identificacdo de riscos
e formas da sua sinalizagdo, nomeadamente, em relagdo a alergias, risco de queda, risco
de ulcera, risco de aspiracdo e presenca de dispositivos medicos.

No contexto de pandemia COVID-19 mantiveram-se cuidados dirigidos a
prevencdao, em conformidade com as diretrizes das autoridades sanitdrias, dada a
fragilidade acrescida que caracteriza os utentes. Manteve-se, assim, uma atuacdo
alinhada com as diretivas da Diregdo Regional de Salde e o didlogo frequente com a
especialidade de medicina do trabalho, com o delegado de saude, com a dire¢ao clinica
do HSEIT, e com o Servigo Regional de Protegdo Civil e Bombeiros dos Agores.

Foi, novamente, um ano de grande exigéncia para os utentes, em todas as suas
valéncias, a quem foram impostas medidas de restricdo de visitas e de saidas, bem como
de isolamento e de distanciamenta fisico, em consonancia cam as Diregdes Técnicas, o
Enfermeiro Diretor, a Coordenagao Local e Regional da RRCCI e também, em

cumprimento das orientacdes e deliberacées da MA.
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5. Economia Social

5.1 Farmacias

Farmadcia da Guarita e S3o Mateus

Nestas Farmacias, o COMPAMID (Programa de Apoio a Medicacdo da Seguranga
Social dos Acores), passou a ser feito diretamente nas mesmas, o que levou a um
aumento significativo de venda de medicamentos sujeitos a receita médica. Na Farmadcia
de S. Mateus aumentou a aquisicdo de produtos de saude e bem-estar, os quais,
anteriormente, ndo eram adquiridos devido ao preco.

Aderiram a um novo grupo de compras, BIDS Circle, por forma a facilitar a
negociacdo com os Laboratdrios, conseguindo-se obter maior margem e, por
conseguinte, aumento no valor de faturagdo.

Na Farmacia da Guarita instalou-se uma central telefonica e adquiriram-se
termohigrometros para os frigorificos com melhor qualidade que os anteriores e,
trabalhou-se consistentemente para a melhoria continua dos servigos prestados e de
todos os processos que contribuam para um melhor funcionamento e maior
rentabilidade.

A estrutura fisica do imovel onde se encontra a Farmacia de S. Mateus,
infelizmente, ndo permite a realizagdo de ac¢des/ofertas aos utentes, tais como,
rastreios, administracdo de injetaveis, mini-faciais, entre outros, embora muitas destas

acdes sdo oferecidas a Farmacia por parte dos Laboratdrios.

6. Outros Servigos

6.1 Banco de Ajudas Técnicas (BAT)

A gestdo corrente deste servigo foi assegurada pelo Gabinete de Servico Social,
que procedeu aos atendimentos presenciais e/ou telefénicos a requerentes, ou
possiveis beneficiarios, atualizou as listas de espera e garantiu a manutengdo dos

equipamentos.
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6.2 Servico de Voluntariado

O Servigo de Voluntariado continuou suspenso, de forma a resguardar os utentes
das diversas valéncias, do contato com o exterior, como medida preventiva, do contégio

da COVID-19.

6.3 Cantina Social (CS)

A CS é uma resposta social, criada mediante a celebragdo de Protocolo com o ISSA,
possibilitando a entrega de refei¢des, nos dias tteis, para consumo nos domicilios dos
20 agregados.

No ambito da gestdo corrente, foram assegurados os atendimentos aos utentes e
apoio psicossocial, sempre que necessario, entrevista social a potenciais utentes e
encaminhamento da situacdo para outras respostas, preenchimento das listagens
mensais para o ISSA, com os dados dos agregados familiares e respetiva faturacdo,
elaboragdo de mapas mensais dos utentes que beneficiam das refeigdes e tratamento
de reclamagdes.

Faram abrangidos um total de 20 agregados familiares, dos quais 4 procuraram o
Servigco Social para inscrigdo e 16 foram sinalizados pelo ISSA. Foram entregues cerca de
24 refeigdes didrias, nos dias Uteis. Os beneficiarios da CS sdo agregados,

economicamente desfavorecidos, cujas capitagbes mensais variam entre 0 e 100€.

7. Gestao Administrativa, Recursos Humanos e Financeiros

7.1 Servigos Administrativos e Recursos Humanos

Os Servigos Administrativos centralizam a Gestdo Administrativa e de Recursos
Humanos (RH) de todas as valéncias.

No dominio dos RH, foram admitidos e prorrogado 4 estagios profissionais, no
ambito do Programa Estagiar e manutengio de 38 desempregados no ambito dos
Programas Ocupacionais e de Apoio ao Emprego CTTS, REACT, SEl e PROSA.

Procedeu-se ainda a avaliagdao de desempenho dos colaboradares, com resultados
positivos na generalidade das valéncias e servigos.
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Manteve-se as praticas ja implementadas e controlo dos processos, com vista a
melhoria da qualidade do trabalho e redugdo de irregularidades e incorrectes
detetadas.

Destacam-se a participagdo do responsdvel destes servigos na revisdo da

Convencdo Coletiva e Trabalho (CCT) da URMA, para o ano de 2023.

7.2 Servicas Financeiras
Os Servicos Financeiros constituem o principal servico de suporte na gestao
orcamental e financeira corrente, assegurando a totalidade das operagoes financeiras

de todas as valéncias.

8. Servigos de Suporte

8.1 Servigo de Enfermagem

Assumidos os cuidados a utentes com multiplas patologias e diferentes faixas
etdrias, tais como, promogdo do autocuidado nas diferentes Atividades de Vida Didrias
(AVD), preparagdo, administragdo e controle de stock da terapéutica, vigilancia,
interpretacdo e manutengdo de pardmetros vitais, tratamento de feridas, execuc¢do do
plano de posicionamentos, com intuito de prevenir tlceras de pressdo, avaliagdo e
adequacio dos dispositivos de apoio técnico as AVD, avaliacdo e identificacdo de
diagndsticos, com permanente atuagdo nas decisdes auténomas e em articulagdo com a
equipa multidisciplinar nas decisdes interdependentes e monitorizagao dos diferentes
riscos e dependéncias através da aplicagdo das seguintes Escalas: Barthel, Morse,
Braden e Glasgow.

Procedeu-se a execugdo de procedimentos técnicos de enfermagem,
nomeadamente, cateterismo vesical, entubagdo nasogastrica, cateterismo via
endovenosa periférica e subcutanea, colheita de diferentes espécies para analise,
técnicas de manutencdo das vias aéreas, principalmente, aspiragdo de secregdes,

broncodilatadores e aporte suplementar de Oxigénio, manutencdo do transito
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gastrointestinal, preparagdo de utentes para exames complementares de diagndstico,
realizacao de notas de admissdes, prorrogacoes e preparacao para a alta dos utentes.
Atuou-se e articulou-se com as diversas instituicoes de saide, nomeadamente,
HSEIT, HDES, USIT, Centro de Reabilitacdo do Norte, Centro de Reabilitagdo de Alcoitdo,
CUF, ERPI (D. Pedra V, Mdnicas, S. Sebastido, Cinco Ribeiras, Altares) e instituigdes de
satide mental (S. Rafael e Irmds Hospitaleiras) e manteve-se a colaboragdao com a Escola
Superior de Saude na orientacdo de estudantes de Enfermagem nos vdrios estadios de

formacgdo e com a equipa multidisciplinar na reabilitacdo dos utentes.

8.2 Servico de Nutricdo

Este servico é diversificado e tem destinatarios de diferentes faixas etarias,
estados de salde e as suas areas de atuagdo sao transversais a todas as valéncias, a
excegao da EP. S3o elas a restauragdo coletiva, higiene e seguranca alimentar, qualidade
alimentar, educagdo alimentar e sensibilizacdo/formacéo de utentes e funcionarios. Na
ERPI e UCCI, atua ainda na drea da nutrigao clinica, permitindo uma manutencao e/ou
promocdo do estado clinico dos utentes.

A sua contribuigdo para a melhoria do desempenho desta Instituicao, muitas
vezes, ndo tem visibilidade, pois as alteragdes nem sempre sdo de implementagdo
rapida e facil devido aos gostos pessoais, habitos alimentares enraizados, as rotinas
laborais e outras questdes logisticas.

E da responsabilidade deste servico a gestdo e coordenacdo das cozinhas da ERPl e
SAD, nomeadamente, gestdo de hordrios, substituicdo de pessoal, para além da
supervisao diaria das tarefas e organiza¢do do servico.

Houve a participagdo no workshop “Suplementacdo Nutricional”, dada pelo
laboratorio Fresenius Kabi, no XXIV Congresso APNEP, no curso “Intervencgdo do
Nutricionista em Estabelecimentos de Apoio Social para Pessoas Idosas”, promovido pela
Ordem dos Nutricionistas, no workshop “Elaboragdo de ementas e questdes nutricionais
em respostas sociais”, no showcooking sobre “Refeicoes Vegetarianas”, promovido pela
empresa Gertal, bem como, a participagdo nas reuniGes/formagdes da equipa de
seguranga. Foi ainda feito o levantamento das necessidades e reunides de
operacionalizagdo com algumas areas/Direcdes Técnicas, relativas a mudanga de
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instalactes da cozinha da ERPI, bem como, com a responsavel pelos Servicos de A¢ao
Social Escolar da Universidade, mudanca de instalagdes da cozinha da ERPI para a
cozinha da Universidade dos Agores (UAc) — pdlo de Angra do Heroismo, com inicio do
fornecimento de refei¢des a populacdo académica dessa Universidade. A cozinha da
ERPI participou num festival de sopas, com obtengdo de 22 lugar no concurso de melhor
sopa e conta, desde setembro, com duas cozinheiras.

Foram realizadas, pontualmente, as reunides com a empresa Gertal, que contam
com a presenca da nutricionista, da responsavel pelo aprovisionamento e de mais

alguns membros da referida empresa, sempre que necessario.

8.3 Servigo Social

O Gabinete de Servico Social funciona com duas técnicas de Servico Social que
desempenham funcGes de Diregdo Técnica nas valéncias ERPI, UCCI e CDD, asseguram o
acompanhamento psicossocial aos utentes daguelas valéncias e respetivas familias, bem
como, os procedimentos de admissdo e acolhimento, nas valéncias mencionadas. E,
também, da responsabilidade deste Gabinete, a gestdo corrente da CS e do BAT.

Na ERPI, este Gabinete assegura os procedimentos associados a admissao,
designadamente, candidatura (entrevista e diagndstico social, avaliagdo de prioridades),
admissdo (assinatura dos contratos de prestagdo de servicos e alojamento entre a
Instituicdo, o utente e/ou respetivo representante legal) e apoio na integrag@o. Realiza
também visitas domicilidrias, priorizagdo das admissdes, atendimentos sociais,
encaminhamento, informagdo e solicitagdo de apoios sociais, homeadamente, aos
idosos com baixos rendimentos e informacdo aos familiares acerca dos beneficios
sociais (pensdes, complementos au outros), requerimento de prestagdes sociais junto
da Seguranca Social e apoio nos procedimentos.

Assume a avaliacdo da Escala de Barthel de todos os utentes admitidos na ERPI e
respetiva atualizagdo, sempre que se justifique. Posteriormente é validada pelas
Técnicas do ISSA, que se dirigem a Instituicdo para a respetiva validagéo.

Procedeu-se a melhoria de instrumentos de trabalho (Regulamento Interno da
ERPI e Contrato de Prestacdo de Servicos e Alojamento) e concegdo de novos
instrumentas (termo de responsabilidade na admissdo, para autorizagdo de terceiros,
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no que concerne a entrega de documentos oficiais e gestao financeira). Na gestdo
corrente da valéncia foi assegurada a gestao de conflitos, a realizagcdo de reunides com
da Equipa Técnica Multidisciplinar e com os Auxiliares de Apoio a Idosos e participacdo
em reunides semanais e mensais com todas as ERPI da comunidade e Equipa de Gestao
de Vagas, do Sistema Gestdo de Vagas do ISSA.

Participa, semanalmente, nas reunides da ECL, onde € representante das IPSS e
membro da Equipa de Coordenacdo Local da RRCCI, para validagdo de candidatos a
integrar nas UCCI da ilha Terceira.

A nivel da UCCI, foi assegurado o apoio psicossocial aos utentes e respetivas
familias e o apoio na gestdo/programacgdo de altas, a criagdo de todos os instrumentos
de trabalho em falta (ficha de registos diarios/diligéncias efetuadas, modelo de relatério
social, modelo de relatorio de visita domicilidaria, modelo de informagao social), o
atendimento aos familiares para diagndstico social da situagdo e programacdo da alta, a
aplicacdo de Escalas, nhomeadamente, Escala de Zarith, para avaliar a sobrecarga do
cuidador e Escala de Gignon, para avaliar a situacao social, o acompanhamento social
aos utentes e familiares que beneficiam dos servicos da Unidade, enfatizando a
relevancia dos fatores psicossaciais, fundamentais para o tratamento, reabilitagdo,
readaptacao e para a reintegracao dos doentes nos ambientes sociais, ajudando-os no
desenvolvimento de todas as suas potencialidades.

Foi assegurado apoio psicossocial ao doente e familia, bem como ao nivel da
articulagaa dos servicos, assegurando, assim, a ligagao destes a rede de suporte informal
e formal e o planeamento da continuidade dos cuidados aquando da alta, processo este
realizado com o envolvimento do utente e do respetivo cuidador e/ou familiar, para
garantir a transfer@ncia segura do doente para o domicilio ou instituicio de
acolhimento.

Foi facultada informacao aos familiares acerca das respostas sociais existentes na
comunidade, assim como nos procedimentos de encaminhamento para as mesmas
(outras ERPI, SAD, etc).

Foi criada a plataforma da RRCCI, o que facilitou a comunicagao entre UCCI, ECL e
ECR, sendo a Técnica Superior de Servico Social responsdvel pela colocagdo dos

documentos de alta, de mobilidade e transferéncias dos utentes para o HSEIT.
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A Equipa Técnica Multidisciplinar reuniu quinzenalmente para discussao dos casos,
criacio e avaliagdo dos Planos Individuais de Intervencdo (Pll), analise de possiveis
pedidos de prorrogagéo e programagdo conjunta de altas.

No CDD, foram realizados os procedimentos de inscrigdo, candidatura e
acolhimento dos utentes, acompanhamento psicossocial a estes e respetivos familiares,
realizacio de visitas domicilidrias para avaliagdo da situacdo sociofamiliar dos
candidatos inscritos, calculo da comparticipagdo mensal dos utentes, apoio na gestao de
conflitos entre utentes/funcionarios e participagdo em reunides com a Equipa Técnica
Multidisciplinar e familiares dos utentes.

Outras atividades a registar: atendimentos, mediante pedidos de apoio social por
familias ou individuos economicamente desfavorecidos, apoio no acompanhamento a

visitas de estudo 3 ERPI e UCCI e apoio no acolhimento e integragdo de estagiarios.

8.4 Servico de Educagdo Social (ES) e Animagéo

As atividades de Animacdo para e com os utentes da ERPI continuaram a seguir os
procedimentos inerentes a pandemia COVID-19, sobretudo, por questdes de protegao e
prevencdo da entrada e propagacdo de casos positivos na valéncia. Assim, as atividades
de saidas ao exterior que foram possiveis realizar ocorreram em pequenos grupos,
tendo-se privilegiado o contato com a natureza e noutros locais teve-se em atenc¢do a
escolha de horérios de modo a evitar o contato e proximidade com outras pessoas.
Optou-se, como rotina, por recorrer ao patio/jardim interno da instituicdo, sobretudo,
durante a primavera e o verdo, para se realizarem pequenas caminhadas e momentos
de lazer e de “descontragdo” ao ar livre, em ambiente mais seguro.

Relativamente 3s atividades mais e menos rotineiras e de comemoragdes de dias
festivos ou tematicos, desenvolveram-se na sala de convivio e maioritariamente apenas
com o publico interna.

Pramovidos pela CMAH houve oportunidade de beneficiar numa tarde de uma
atividade de musica, e do projeto “Haja Satide”, ambos verificados semanalmente, como
existiam antes da pandemia.

No final do ano foram reativados os lagos de correspondéncia com as criangas da
Escola da Carreirinha e visitas a algumas turmas dessa escola, as quais foram
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protagonizadas apenas por dois utentes, para apresenta¢ao dos brinquedos e profissoes
de antigamente.

Nas festividades do Natal recebemos “visitas” para apresentacdo de cancgdes e
pecas alusivas a esta época, em especial por criangas de ATL, tendo-se mantido algum
distanciamento destas, sendo que os adultos/funciondrios que as acompanharam
recorreram ao obrigatdrio uso de mascara.

Continuamos a investir ao longo de todo o ano em atividade promotoras da
estimulagdo cognitiva e motora, através de diversos jogos e atividades ludicas.

Deu-se continuidade aos contatos a distdncia com os familiares e amigos dos

utentes, que assim o solicitaram, através das redes sociais, sobretudo, com

videochamadas.

8.5 Servico de Psicologia (SP)

Na UCCI, o SP manteve os procedimentos anteriores, designadamente, a aplicacdo
e cotacdo de instrumentos de avaliagdo psicoldgica, neuropsicoldgica e do estado
emacional, o apoio psicoldgico regular, a estimulagao cognitivo-emocional, individual
efou em grupo, de acordo com as necessidades e valéncias, o apoio individual aos
cuidadores informais, sempre que solicitado (partindo sempre do principio ético e
deontolégico que o profissional apenas deve acompanhar um elemento da familia, pelo
gue se um psicélogo acompanha o utente, o colega acompanharé o cuidador) e, ainda, a
participagdo nas reunides quinzenais da equipa técnica. Sempre que solicitado foi
realizado o acompanhamento da Diretara Técnica ao domicilio dos utentes. Foi
realizada, novamente, a integracdo de outra psicéloga na equipa, apos a saida da
anterior.

Na ERPI foi assegurado o apoio psicalégico individual aos utentes (psicoterapia e
estimulagdo cognitiva) e a elaboragdo de relatérios de avaliagdo psicoldgica (cognitiva e
emocional) sempre que solicitado. Também foi disponibilizado apoio psicolégico
individual ao cuidador informal, bem como, a participagdo nas reunides para discussao
de casos com a restante equipa técnica, a colaboragdo com as demais areas na melhoria
dos instrumentos de trabalho, a elaboragdo de pareceres técnicos e colaboragdo com a
equipa técnica, visando a melhoria continua da qualidade dos servigos prestados pelas
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diversas valéncias. Foi dada continuidade ao acompanhamento e supervisdao de

psicologa estagidria, com interven¢do em diversas valéncias (Residencial da Se, CDD e
ERPI social). Foram também realizadas reuniBes quinzenais e/ou mensais (de
acompanhamento e supervisdo) com outra psicéloga estagiaria, que exercia funcdes no
Lar das Ménicas, mediante pedido de colaboracio interinstitucional, pela auséncia de
psicdlogo, nessa instituicao.

Na Residencial da Sé, para além do desempenho de fungdes de Diregiio Técnica,
verificou-se o apoio psicolégico, emocional, cognitivo e social, ao nivel da dinamizacédo
de atividades de estimulagdo aos utentes, planificagdo e acompanhamento dos planos
mensais propostos, com o envolvimento da encarregada, realizagdo de entrevistas para
admissao (provisoria e/ou definitiva) de novos residentes e respetiva visita, organizacao
do processo documental de inscrigdo e de admiss3o, acampanhamento na integragio de
novos residentes, realizacdo de reunifes mensais com os colaboradores (de apoio
diurno e noturno), apoio na gestdo de conflitos entre os diferentes intervenientes
(utentes, profissionais e familiares) e contatos com os familiares efou responsaveis,
sempre que necessdrio. Foi feita articulagdo com os cuidadores formais e informais,
sempre que se justificou e a atualizagdo do plano de contingéncias no dmbito da COVID-
19.

Na area dos RH, o Gabinete de Psicologia colaborou no apoio 2 gestao de recursos
humanos, nomeadamente, na realizacdo de entrevistas de emprego para os diversos
setores, na coordenacdo do modelo de avaliagdo de desempenho, segundo a NP EN
ISSO 9001:2000 e Modelo de Exceléncia da European Foundation for Quality
Management, promovendo-se a melhoria, consolidagio e autonomia das chefias no
dmbito do processo de avaliagdo de desempenho dos profissionais. Além dissa, realizou
a supervisdo das avaliagdes mensais realizadas aos contratados e calaborou em
processos de selegdo e recrutamento de novos e antigos profissionais (em regime de
contratos a termo certo ou indeterminado), integrando o juri e participando na

concegdo de instrumentos técnicos para o efeito.



8.6 Servigco de Higiene e Seguranga no Trabalho

Foram desenvolvidas as seguintes atividades: atualizacdo do Plano de
Contingéncia Covid-19 para a ERPI e UCCI, acompanhamento de todas as medidas de
seguranca relativamente a pandemia COVID-19, atualizagao do plano de avaliagdes de
riscos nas diversas categorias profissionais na ERPI, verificagdo, em termos de
seguranca, dos equipamentos de trabalho estruturado para a equipa de manutengao e
verificagdo da infraestrutura da ERPI, UCCI, C/JI e cozinha do SAD sobre a seguranga do
edificio.

Acompanhou-se a empresa que inspeciona o PT da ERPI e UCCI, bem como, a
empresa de verificagdo das instalagbes de gas para as situacdes de segurancga, o
processo de regularizagdo interna sobre a legionella.

Colaborou-se na implementacdo das medidas de autoprotecdo da ERPI, UCCI e
C/Jl, assim comao, na formagdo de 12 intervengdo para os funciondrios da ERPI, UCCI,
C/ll, Residencial da 5S¢, SAD — servico de higiene e de alimentagdo, na organizacao da
equipa de lavandaria e costura com todos os procedimentos adequados, no controlo
dos residuos hospitalares em todas as valéncias, na gestdo dos processos dos acidentes
de trabalho, concebendo instrumentos de registo e encaminhando dos processos para
as entidades competentes, na organizagdo da equipa de limpeza em todos os setores da
ERPI, C/Jl e lgreja da Misericdrdia, no acompanhamento da situacdo clinica dos
funcionarios com a Saude Ocupacional, no ambito da Medicina do Trabalho e na
atualizacdo das fichas técnicas e de seguranc¢a dos produtos que se encontra em cada

piso/setor da ERPI.

8.7 Gestdo da Equipa de Manutengdo e Economato

No setor da manutencdo foi possivel a funcionalidade normal das atividades
agendadas e realizar as intervengdes solicitados, tais como, a realizacao de obras do 22
Piso em todas as dreas, comeco da instalagdo de rede informatica — cabo fibra,
remodelacdo das tubagens das aguas exteriores nas IAL, inicio da obra da garagem do
minibus da EP com a presencga de toda equipa de manutengao e pintura das partas da

Farmécia da Guarita e do bar.



Além das intervencées acima descritas, foi necessario dar resposta a todas as
outras situagdes que surgiram diariamente, pelo que, nem sempre a resposta adequada
é atempada, pois gquase todos os dias tem de se priorizar as situagdes que surgem,
tendo, por vezes, de se estabelecer as prioridades e avaliar a urgéncia de cada situagao.

Nos quadros abaixo, apresentam-se, sintetizados, os dados em relacao aos custos
anuais das refeicdes e valor médio da refeigdo didria, bem como, os dados da

lavandaria: o custo anual dos produtos, a pesagem anual da roupa e a pesagem diaria.

Cozinha do SAD

Custo anual de
géneros alimentares de

refeictes

NUmera Anual de

refeicbes

Valor médio de

refeigdo

113.937€

32.734

6,48€

Servi¢o de Lavandaria

Custos produtos

anuais

Pesagem anual de

roupa

Pesagem média didria

20.566.28€

144.925.27kg

397.06kg

0 acréscimo de despesa, verificado na cozinha do SAD, deveu-se a subida do custo

dos produtos devido a situacao que vive a Europa e na lavandaria baixou devido ao

(quase) fim da pandemia COVID-189.

8.8 Servico de Capelania

O Servico de Capelania foi prestado pelo Padre Capelao designado pela Diocese,
que assegurou o apoio espiritual e religioso aos utentes da ERPI, da UCCI, do CDD e da
ERPI/Residencial da Sé, e ainda, a Celebracdo Eucaristica Dominical na Sala de Convivio,

na ERPI/Residencial da Sé e na lgreja da Misericardia.
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1. Relatério de Contas
1.1 Breve Anadlise ao Balango e a Demanstragdo de Resultados

I. Balanga

A 31 de dezembro de 2022 o Ativo Liquido da SCMAH cifrava-se em 45.495.812€
refletindo um aumento de 0,4% relativamente ao exercicio do ano anterior, este
aumento deve-se as variagdes no capital e resultado liquido da CEMAH, refletido nas
contas da Instituicdo pelo Método de Equivaléncia Patrimonial (MEP) em 4% e em
cerca de 2%, que se prende com o encerramento de 5 projetos financiados pelo Fundo
Social Europeu em 2022, no ambito do financiamento da Escola Profissional.

Nas principais rubricas do Balango observa-se a evolugao seguinte:

- O Ativo ndo Corrente tem maior expressdo no total do Ativo, ascendendo a
40.261.443€ e representa cerca de 88% do total.

Os Investimentos financeiros representam 73% desta rubrica e integram
essencialmente o capital da CEMAH, registado pelo MEP, conforme normativo
contabilistico para as Entidades do Setor Ndo Lucrativo (ESNL) e ascendem a
29.224.528€.

O Ativo Corrente, que se traduz, este ano, em 5.234.368€, representa cerca de
12% do total do Ativo, tendo reduzido em cerca de 19%, relativamente ao exercicio
transato, refletindo-se, assim, nas diversas rubricas:

- Os Inventdrios apresentam um acréscimo de 4%, gue representa o valor de
317.392€ (305.691€ em 2021);

- Os Créditos a receber, com um aumento de 8%, ascendem aos 296.890€
(275.255€ em 2021), integram:

e A divida de clientes, composta por dividas relacionadas com a Farmécia, no valor

de 192.529€ (158.157€, em 2021);

e A divida dos utentes, no valor de 82.521€ (93.853€, em 2021);

e A divida das rendas, que se traduz em 10.651€ (13.360€, em 2021);

oA rubrica de clientes e utentes de cobranga duvidosa ascendem a 21.571€

(45.829€, em 2021).
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A rubrica Estado aumento 25%, refletindo o valor de 22.582€ (18.125€, em 2021),
sendo composto pelo saldo a receber de IVA, suportado em Géneros Alimentares e
Construcao Civil (50% do valor total do IVA em fatura), este aumento significativo deve-
se ao iva a restituir relativo as obras de construgao civil gue decorreram durante o ano
de 2022 (Obra de Reconstrugdo de Igreja das Concecionistas e Obra de Reabilitagdo da

ERPI 22 Pisa).

Nos Outros Ativos Correntes verifica-se uma reducdo de 26% relativamente a
2021, no valor de 3.886.028€ (5.238.132€ em 2021), esta variacdo devida,
essencialmente, ao encerramenta de 5 prajetos financiados pelo Fundo Social Europeu

em 2022,

Esta rubrica essencialmente representada pelo investimento para a Reconstrugdo

da lgreja das Concecionistas (ver nota 15).

Os Fundos Patrimoniais atingem os 39.242.391€, representando 86% do total dos
recursos dispaniveis, aumentando em cerca de 6%, comparativamente a 2021, sendo
gue os Fundos Alheios financiam em 14%, ou seja, o nivel de endividamento da
Instituicdo, em 2022, reduziu em 23%, relativamente a 2021.

O aumento nos Fundos Patrimoniais é resultante da:

- Aplicagdo do MEP (nota 15) com variagdes paositivas, e aumento do resultado
liguido apurado em 2022;

- Aplicacdo do Subsidio ao investimento da Camara Municipal de Angra do
Heroismo para a Reconstrugdo da Igreja, em percentagem de acabamento da Obra em
curso;

- Resultado Liquido da Instituicdo sem a aplicagdo do MEP.

O Passivo ndo Corrente ascende, este ano, a 643.310€, representando 10% do
Passivo (883.363€, em 2021). Esta diminui¢do resulta, fundamentalmente, da

amortizagdo de trés empreéstimo bancario.

O Passivo Corrente representa 90% do total do passivo, compreendendo:
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e A rubrica Qutros Passivos Correntes, que ascende a 986.177€, registando uma

diminuicao de 2%;

e A rubrica Empréstimos Bancarios, no valor de 557.441€ (889.435€, em 2021) )

teve uma reducdo 37% devido a redugdo da utilizagdo dos descobertos bancarios,

amortizacdo dos trés empréstimos bancérios;

e A divida a Fornecedores, que atinge os 512.218€, reduziu em relacdo a 2021, em

15%, situacao que se deve a conclusdo dos trabalhos de Reabilitagdo do 22 Piso da

ERPI.

O Passivo Gratuito (fornecedores, Estado e outros passivos correntes) representa

1.622.510€ e corresponde a cerca 26% do Passivo.

E de salientar que a divida remunerada (dividas a Instituicdes de Crédito)

corresponde a 19% do total do Passivo e atinge os 1.200.721€, conforme discriminado

na nota 19 do Anexo as Demonstragdes Financeiras.

Evolucdo comparativa da Situagdo Liquida:

Designagdo 2018

2019

2020

2021

2022

41.247.105 €
2.614.326 €
34.801.172 €

Ativo Liquido
Resultado Liquido
Fundo de Capital

42.304.777 €
640.921 €
35.559.063 €

43.857.377 €

35.286.882 €

91.870 €

45.328.168 €
1.223.583 €
37.190.043 €

45.495.812 €
750.849 €
39.242.391 €

Il. Método de Equivaléncia Patrimonial (MEP)

De acordo com o MEP, o Resultado Liquido da SCMAH é ajustado pelo valor

correspondente a 100% do resultado apurado na sua subsididria, a CEMAH.

Este ajustamento apresenta um impacto significativo no resultado liquido

registado, diluindo o resultado deficitario real da Instituigdo apurado neste exercicio:

Designacao

2018

2019

2020

2021

2022

Resultado Liquido SCMAH
Resultado Liquido CEMAH

Resultado Consolidado

224709 €

2.839.036

€

2.614.327

£

11.079 €

652.000 €

640.921 €

16.130 €

108.000 €

91.870 €

751.583 €

472.000 €

1.223.583
€

370.849€

380.000€
750.849€

Os resultados da CEMAH tém por base as contas encerradas a 31 de dezembro de

2022.
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s “" deste recurso financeiro na atividade corrente da SCMAH.

efetiva de lucros/dividendos nem outro tipo de apoios financeiros/donativos, por parte

da subsidiéria, de ha sete anos a esta parte, ndo havendo possibilidade de utilizagao

Neste contexto, o resultado lucrativo da SCMAH apresentado nas suas

; ’{ originar uma leitura errénea por parte de utilizadores externos.

Demonstragio de Resultados da Instituigdo sem a aplicacdo do MEP

DR sem MEP

Rendimentos e Gastos

Vendas ¢ servigos prestados

Subsidios, doagdces ¢ legados 4 exploragao

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fomecimenlos e servigos externos

Gaslos com o pessoal

Imparidade de dividas a receber (perdas/reverstes)
Ajustamentos de inventarios (perdas/reversies) -
Provistes especificas (aumentos/redugdes)
Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos

Outros gastos

Resultados antes de depreciagbes, gastos de financiamento e impostos

(Gastos)reversies de amartizagio

(Gastos)/reversdes de depreciagiio de ativos fixos tangiveis / Intangiveis

Resultado operacional (antes de gastos de finuncinmento e impostos)
Juros e rendimentos similares obtidos

Juros c pastos similares suportados

Resultados antes de impostos

Imposto sabre o rendimento do periodo

Resultado liguido do periodu

NQOTA: Este lucro de €371 milhares reflete o Resultado das valéncias internas da Instituicdo (Sem MEP)

demonstracBes financeiras, de acordo com exigéncias legais (NCRF — ESNL), podera

Excrcicio

__ Nota 2022 2021
22 5.656.676 5.199.729
23 3.884.705 4.021.374
24 (3.290.892) (3.019.986)
25 (864.107) (854.350)
26 (4.715.828) (4.545.288)
12 (9.919) 8.013
11 1.631 (2.385)
(85) 11.736
9 1.520 2.767
27 430.457 541.405
28 (351.430) (236.474)
742.728 1.126.542
6/7 (385.664) (373.769)
357.064 752.773
29 35.000 35.000
29 (21.215) (36.189)
370845 751.583
370.849 751.583
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lll. Demonstragdo de Resultadas Consolidada

Para o Resultado Liguido Consolidado de 750.849€ contribuiu, de forma
significativa:

- A atualizagdo do financiamento das Valéncias, abrangidas pelos contratos de

cooperacao valor cliente;

- O resultado liquido da CEMAH aplicado pelo MEP de acordo com o normativo

contabilistico em vigor para as ESNL;

- O resultado obtido individualmente pela Farmacia, cujo lucro reverte a favor da

obra social.

Relativamente ao peso estrutural das principais rubricas de Ganhos e Gastos,

destacam-se:

1. As Vendas e Servigos Prestados, no valor total de 5.656.676€, constituem 54%
do total dos rendimentos.

e As vendas realizadas constituem 68% desta verba, aumento em 14% face
a 2021.

e Os servigos prestados, que incluem, no seu conjunto, as mensalidades dos
utentes da ERPI, UCCI, CDD, C/Il, SAD, Lar Residencial da Sé,
Apartamentos e Centro de Fisioterapia, representam 32%, reduzinda
em 1%, relativamente a 2021.

Esta rubrica aumentou, na sua globalidade, 9% relativamente a 2021.

2. Os Subsidios a Explorag¢do constituem 37% do total dos rendimentos, tendo
diminuido em 3%, comparativamente com o ano anterior. S3o constituidos, na
sua totalidade, pelos apoios financeiros concedidos por entidades oficiais as
diversas valéncias.

e Instituto da Seguranga Social dos Acores (ISSA), que representa 68%,

tendo aumentado o montante do financiamento em 3,6%;

e Fundo Social Europeu (FSE), que representa 17%, e traduz um aumento
de 9%,;

e USIT representa 11%, o que significa um acréscimo em 1%, em relacdo a

2021.
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R " e Secretaria Regional da Seguranca Social que representa 1%, esta rubrica é

/L */// relativa ao apoio extraordinario COVID tendo a mesma uma diminui¢do de

ji\ i 70% face ao ano transato.

; 3. O Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas, no valor total de

J( " 3.290.892€, representando 34% dos gastos totais, é constituido, em 80%, pelas

V / mercadorias vendidas pela Farmacia, sendo os restantes 20% correspondentes
ao custo das matérias consumidas, com aumento dos custos das mercadorias
vendidas pela Farmdcia, em 8%. Esta aumento deve-se aumento do prego das
mercadarias vendidas da Farmacia, e uma redugdo de 18% nos custos das
mateérias consumidas, respetivamente.

Entre as matérias consumidas destacam-se as rubricas:
e Géneros Alimentares, que representam 13%;
e Medicamentos e Artigos de Salde, com pesa de 4%, tendo diminuido em
33%.
® Pradutos de limpeza e higiene, representando 4%, aumentaram em
7%;

4. Os Fornecimentos e Servigos Externos, que se traduzem este ano em 864.107€,
espelham cerca de 9% dos gastos totais, verificando-se um aumento de 1%,
relativamente a 2021 (ver nota 25 em anexo).

e Os honorarios pagos representam 27% desta rdbrica, num valor de
235.888€, tendo aumentado 7% comparativamente a 2021, assim
distribuidos:

- Formadares Externos da EP 92.725€ (90.612€, em 2021);

- Enfermeiros: 19.712€ (8.912€, em 2021);

- Médicos: 79.412,83€ (74.281€, em 2021);

- Advogados: 16.555€ (23.383€, em 2021);

- Restantes profissionais livres: 27.483 (23.042€ em 2021).
e As despesas com servicos essenciais como: eletricidade, agua, gas,
combustiveis e comunicagdes, num valor global de 254.739€ (255.935€, em

2021), representando 29% desta rubrica.
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As despesas com a eletricidade, obtiveram um aumento de 12%, em
comparagdo com o ano transato, enquanto os outros fluidos tiveram uma
reducdo de 31%.

As despesas com conserva¢ao e reparagao de equipamentos e imaveis, no
valor de 89.503€ (75.976€ em 2021) representam 10%, tendo aumentado
10% face a 2021.

e As despesas com servigas de limpeza, higiene e conforto representam 3%,
tendo havido um aumento, em 41%, devido ao aumento do custo dos
contentores.

e As despesas com material de escritério representam 2%, mais 2%, em
relacdo a 2021.

e As despesas com materiais de desgaste rapido, no valor de 44.123€,
representam 5%, diminuido 2% face a 2021.

e As despesas com Encargos com Utentes tiveram uma diminui¢ao de 10%
no valor de 79.452€ (88.628€, em 2021).

e AS comunicacdes no valor de 20.186%€, tiveram uma reduc¢ac de 12% face

ao ano transato.

. Os Gastos com o pessoal constituem cerca de 49% dos gastos totais, com o
valor de 4.715.828€ tendo aumentado 4% face ao ano transato.

. Os Ganhos e Perdas imputados de subsididrias, num valor total positivo de
380.000€, representam 4% do total dos ganhos, e sdo constituidos pelo
reconhecimento do resultado da CEMAH de 2022, derivado da aplicagdo do
MEP.

Os Outros Rendimentos e Ganhos, no valor total de 430.457€, traduzem 4% do

total dos ganhos, com uma reducgdo de 20% em relacdo a 2021, devido a mais

valias apuradas no ano anterior. Englobam, na sua maioria, as rendas, os
donativas, os descontos de pronto pagamento recebidos e imputagdo de subsidios

para investimento. Este valor teve um aumento devido a:

- As Rendas da Instituicdo, com um valor de 218.348€, revelam um acréscimo

de 5% relativamente ao ano transato;
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- Donativo no valor de 54.373€ (29.853€, em 2021);
- O valor de Descontos de Pronto Pagamento foram de 59.130€, tendo
aumentado em 46%, em comparagao com o ano transato;
- Imputagdo de Subsidios para o Investimento no valor de 61.592€ (56.387€, em

2021), registando um acréscimo de 9%.

Os Outros Gastos e Perdas, num valor de 351.430€, representam 4% do total
dos gastos, com aumento de 49% em relagao a 2021, sendo constituidos:

- Subsidios pagos aos alunos da Escola Profissional no valor de 125.775€
(alimentacdo, transparte e bolsas), com aumento de 19%.

- QuotizagBes no valor 36.227€, referentes as Quaotas da ANF (1,5% sobre a
faturacdo aos subsistemas), tendo aumentado 24%.

- Servigos Bancdrios, no valor de 8.589€ (7.121€ em 2021).

-Corregdes relativas a periodos anteriores no valor de 21.650€, (13.951, em
2021), esta divergéncia de valores a devolver a Diregao Regional do Emprego no
valor de 18€ milhares de euros.

- Fecho projetos no valor de 102.354€ (44.725€, em 2021), tendo um aumento
de 126%, relativo a projeto da Escola Profissional, em que a estimativa do
financiamento dos cursos profissionais foi superior ao valor de encerramento
dos mesmos, este aumento deve-se a um curso relativo a 2015-2017 Projeto 26
que teve um prejuizo de 95€ milhares de euros.

. Nas Deprecia¢des e Amortizacdo dos Ativos Fixos Tangiveis e Intangiveis, com
valor de 385.664€, simbolizando 4% dos gastos.

. Os luros e Rendimentos Similares Obtidos sdo de 35.000€, sendo este
montante proveniente dos valores obtidos anualmente da subscricdo de
Obfigagﬁes da CEMAH.

Os Gastos e Perdas de financiamento no valor 21.215€ (36.189€, em 2021)
englobam o valor de juros suportados em contas caucionadas, e dos
empréstimos contraidos, e respetivas comissdes. Este valor teve uma redugao
devido a menor utilizagdo dos valores das contas caucionadas, e a redugdo de

valores em divida relativos a empréstimos obtidos.
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No quadro seguinte aparecem refletidas as evolugdes comparativas do Custo de —5) ;
A L
Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas, Custos com Pessoal e Fornecimentos de & /
Servicos Externos ao longo dos ltimos trés anos, em euros: | f_?._:\_ i
Evolugiio Comparativa 2018 2019 2020 2021 2022 §= -
Custos: //21 v 4/
CMVMC 2.613.946 | 2.814.245| 2.827.732| 3.019.986( 3.290.892
Custo com o Pessoal 4185524 | 4.331.955( 4549592 | 4.545288| 4.715.828
Farn. e Servicos Externos 822.209 913.962 829.730 854.344 864.107
Proveitos:
Vendas 2,796,710 | 3.077.300| 3.115.594| 3.347.353| 3.818.761
Prestagdes Servigos 1.878.696 | 1.891.784| 1.748.164 | 1.852.377| 1.837.915
Subsidios 4 Exploracdo 3.071.862 | 3.346.143 | 3.644.433| 4.021.374| 3.884.705
Outros Rendimentos e Ganhos 282.243 506.903 | 379.359| 541.405 810.457
Proveitos Financeiros 4,817 817 14656 35000 | 35.000
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Andlise de Resultados por Valéncia 2022

VALENCIA 2022 2021 DIF
ERIRATRA Rﬁfégi':?;:ﬁ‘qm PESSOAS | 223754 | -18.265 | -205.489
UN'DADIEN(#:;}&DD%SJSE:;J Ll -203.830 | -149.157 | -54.673
APOIO AD DOMICILIO (SAD) -38.477 | -16.317 | -22.160
CENTRO DE DIA DAS DEMENCIAS (CDD) 7.862 15.803 -7.942
Terceira ldade e Cuidados Continuados | -458.199 | -167.935 | -290.264
JARDIM DE INFANCIA 46.336 | 102.596 | 56.260
CRECHE 2141 | 30182 | 28.041
Inféncia 48.477 | 132.777 | -84.300
Total Valéncios Comparticipodas -409.722 | -35.158 | -374.564
SANTA CASA | 75.048 | 186.545 | -111.497
LAR RESIDENCIAL DA SE -44.232 | -27.394 | -16.838
APARTAMENTOS S. CARLOS 34.139 | 40.809 | -6.670
Sede e Residéncias _‘u‘_4. 955 J 199.960 | -135.005
CENTRO DE REABILITAGAO 17.665 | 11.263 6.401
FARMACIA 728.762 | 557.080 | 171.682
Saide 746.427 | 568.343 | 178.084
ESCOLA PROFISSIONAL -30.810 | 18.438 | -49.249
RESULTADO LIQUIDO 370.849 | 751.583 | -380.734

Os resultados apurados por valéncia do ano de 2022 apresentam um decréscimo
relativamente ao ano transato, em 51%, devido, essencialmente, a diminui¢do dos
subsidios atribuidos a Exploragdo. Essa diminui¢do prende-se com o facto dos resultados
do ano anterior nas valéncias ERPI, SAD e Creche/Jardim de Infincia terem sido
afetados positivamente pelos retroativos de varios apoios (subsidios a exploragio)
atribuidos pela Vice-Presidéncia do Governo Regional, referente a anos anteriores.
Deste mado, constata-se uma reduc¢do na rubrica Subsidios a Exploracdo nas respetivas

valéncias, em €224.440,01:

Subsidios a Exploragao

2022 2021 Diferenga
ERPI 1.588.75393 € 1.633.542,00€ - 44.788,07 €
SAD 222.858,74 € 245.240,82 € - 22.382,08 €
Creche® 331.77382 € 341.157,13 € - 9.383,31¢€
lardim de Infancia 248.714,47 € 310.235,73 € - 61.521,26 €
ucci 692.73859 € 779.103,88 € - 85.365,29(“51
* na valéncia Creche foi ainda recebida em 2022, a % 224.440,01 €

compensacao pela isencdo das mensalidades, no
walarde cerca €28 mil
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Pelo quadro constatam-se resultados atipicos nas valéncias abaixo evidenciadas:

Evolugdo dos Resultados 2022 2021 2020 2019

ERPI -223.754 -18.265 -482.536 -343.163

SAD -38.477 -16.317  -47.837  -46.547
Creche 2.141 30.182 -8.452 9.608
Jardim de Infancia 46336  102.596  26.520  40.828
CDD 7.862 15.803 -4.206  -11.120

Contribui ainda para a diminuicdo do resultado, o agravamento do prejuizo na
UCCI, em 37%, devido a taxa de ocupacgao ser, em média, de 50% por via da escassez de
enfermeiros durante 6 meses, de margo a setembro, ¢ como consequéncia, uma
reducio do financiamento, em cerca de €207 mil. Contudo, esta reducdo foi
parcialmente compensada pelo acréscimo de rendimentos, estimado em virtude de
atualizagdo da tabela de pregos, que entrou em vigor em fevereiro de 2023, com efeitos
a janeiro de 2022, em cerca de €113 mil.

A valéncia Santa Casa apresenta uma diminuicdo do seu resultado, em 60%,
devido a mais valias registadas em 2021, provenientes da venda de dois imdveis no
valor de €140mil.

Por dltimo, a diminuigdo do resultado na Escola Profissional, em €49 mil, deve-se
ao fato de atraso nos encerramentos pelo FSE dos projetos concluidos nos anos 2016,
2020 e 2021, com impacto negativa no ano de 2022, de €33 mil, ao contrario do ano
transato, onde foi apurado o resultado positivo referente a prajetos concluidos nos anos

anteriores.
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Valéncias comparticipadas, nomeadamente, ERPI,

UCCI e SAD, apresentam

(f/)’ resultados deficitarios, devido ao subfinanciamento pelo Governo Regional, o que se

constata pela andlise do quadro do custo real por utente.

/6’

O Valor Padrdo (VP) nas valéncias abrangidas pelos CCVC foi atualizado, em

conformidade com a Adenda ao Acordo Base n21, de 4 de novembro, referente aos anos

de 2021-2022, o que resultou num acréscimo da comparticipacao pelo ISSA, em €124

mil:
Custo por Utente - cantrato ValorCliente
g N@ vagas VP Custo Real Diferenga fuiglicia Acréscimo
e contratualizadas o
por ut/més  por ut/més  por ut/més tax% ~ Valor
ERPI 153 1.207,19€  1.530,12€ 322,93 € _ 3,60% 77, 017,70 €
SAD 135 222,35 € 252,33 € 29,98 ¢ 5,00% 9.928,32 €
Creche B 70 48545€ 49563 € 10,18 € 500%  19.417,85€
Jardim de Infancia 63 409,43 € 351,63 € 57,81 € 5,00% 14.739,36 €
cDD 12 735,30 € 745,30 € 10,00 € 3,50% 2.902,15 €

124.005,38 €

Ainda foi atribuido um financiamento extraordinario Unico a nivel nacional, no

valor de €69 mil, bem como um apoio as despesas acrescidas para a prevengao da

doenca COVID-19, no valor de €63 mil.

Outros Apoios Apelc extraordln?rlo ynleo: Apoio extraardinério-Covid
Adenda Nacional

Valéncia 2,10% 3,50% até 60€/ut até 10€/ut

ERPI 51.872,79€ 48.312,81 €

SAD 4.378,39€ 9.985,63 €
Creche 7.275,65€ 1.723,95€
lardim de inféncia 3.601,81€ 1.723,95€
CAARPD 1.753,86 € 1.723,95€
17.009,71 € 51.872,79€ 58.298,44 € 5.171,85€

total 68.882,51 € 63.470,29 €

Os pregos na UCCI foram atualizados canforme a Portaria n2208/2023, de 14 de

fevereiro, com efeitos a janeiro de 2022.
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Financiamento
uccli
] & N°¢ Camas Valor Custo ’
Tipologia : T Diferenca
~ Legislagiio 2022 Real
Protocolado por ut/dia por ut/dia por ut/dia %

UuLb 28 76,84 € 81,53 € 4,69 ¢ -6%

UMD 3 106,11 € 111,03 € 4,92 i -5%

No decorrer do ano 2022 verifica-se um impacto no acréscimo de custos devido a
inflagdo dos precos com fornecimentos e servicos externos, matéria prima e energia,
nomeadamente, nos géneras alimentares, em 11%, gases medicinais, em 23%, limpeza e

higiene, em 8%, eletricidade, em 9%.

ERPI

A valéncia apresenta um aumento do resultado liguido negativo em €205 mil,
relativamente ao ano anterior. Este resultado prende-se com o aumento dos custos com
o pessoal de €103 mil, que representa 5%, por via do aumento do SMR e outras
categorias, nomeadamente, enfermeiros. As reparacdes de viaturas e equipamentos,
tiveram um custo acrescido no corrente ano, uma vez gue ja tém uns anos de uso
consideraveis, precisando de manuteng@es. Verifica-se, também, um acréscimo no
volume de servicos de limpeza, higiene e conforto, mais concretamente, residuos
hospitalares, em 46%, uma vez que houve no decorrer do ano casos de COVID-19 e
Gripe A.

Por outro lado, verificou-se uma reducdo de materiais de consumo (EPIS), em
11%, nomeadamente, luvas e mascaras, em 56%.

Nesta valéncia houve uma atualizagdo do VP, em 3,6%, recebido um acerto anual
de € 77 mil, e ainda atribuido um apoio extraordinario Unico ao abrigo da Adenda o
Setor Social e Solidario a nivel nacional, correspondente a 3,5% sobre valor da dotagao
(€52 mil).

Apesar de atualiza¢do do VP, o montante da dotacdo ndo foi calculado em

conformidade pelo ISSA, estimando-se um subfinanciamento, em €203 mil.
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UCCI

-y // O agravamento do resultado deve-se ao fato da taxa de ocupagdo ser em média,
- i/ :‘l ¥

hj_\

1 ’“"/ 50%, na periodo de marco a setembro, em virtude da escassez de enfermeiros, com

impacto na redugdo do financiamento, em cerca de €207 mil, tendo lugar a penalizagao

quando a taxa de ocupacdo ndo atinge 75% na UMDR e 85% na ULDM. A falta de

enfermeiros para assegurar os racios foi minimizada através de trabalho extraordinario

e contratacdo de enfermeiros em regime de prestacdo de servicos, com um custo

superior. Deste modo, apresenta-se um impacto negativo no resultado do periodo, em

€183 mil.

Impacto nos custos com pessoal
por falta de Enfermeiros

Penalizagio do Financiamentao

VENCIMENTOS  -63.519 € margo a setembro
HORAS EXTRAS 28.741 € -207.387 €
HONORARIOS 10.800 €
Total redugdo nos
custos -23.978 € -207.387 €
TOTAL
IMPACTO nos -183.409 £
resultados:

O acréscimo de rendimentos, estimado em virtude de atualizagdo da tabela de

precos, que entrou em vigor em fevereiro de 2023, com efeitos a janeiro de 2022, em

cerca de €113 mil, compensou parcialmente o prejuizo agravado na UCCI. A atualizagdo

dos pregos representa em média 11%, na UMD e 19%, na ULDM.
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Evolucao de Resultados ERPI e UCCI
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-223.754 -18.265 -482.536 -343.196 -426.316
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Verifica-se um aumento do resultado negativo em €22mil, devido ao aumento de
precos de géneros alimentares, em 12%, energia, produtos e servigos de limpeza e
higiene.

Apesar de atualizagdo do VP, o montante da dotagdo ndo foi calculado pelo ISSA

em conformidade, estimando-se um subfinanciamento, em €31 mil.

CDD
O decréscimo do resultado positivo relaciona-se com as mensalidades, tendo as
mesmas um impacto negativo em 24%, por reducdo da taxa de ocupag¢ao e, também,

pelo aumento de custos com o pessoal em 5%, devido ao aumento do SMR.

Creche e Jardim de Infancia
O resultado positivo da Creche e Jardim de Infancia diminuiu em 93% e 55%,
respetivamente, que estd relacionado com o facto de, no ano transato, ter sido

atribuido um apoio referente a anos anteriores, de €117mil.

Residencial da S5é

O resultado liquido negativo nesta valéncia agravou-se em 62%, devido a
diminuicdo das mensalidades, em 6 %, em virtude de redugdo da taxa de ocupagao e,
ainda, aumento de custos com o pessoal, em 9%, pelo facto do aumento da

dependéncia dos utentes.

Complexo Habitacional de Sdo Carlos
O resultado positivo do Complexa Habitacional de S3o Carlos sofreu um impacto

negativo de 16%, devido a intervengdes de beneficiagdo e pinturas efetuadas.

Santa Casa
O resultado positivo da Santa Casa apresenta um decréscimo de 60%, que se deve,
maioritariamente, a mais valias apuradas no ano transato, provenientes de vendas de

dois imdveis e viatura com um valor de €125 mil, e de juros dos empréstimos.
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17 positivamente, contribuiu um aumento de rendas urbanas, em 12% e donativos de

y
"

Fundo Internados, no valar de €49 mil.

\/ Centro de Reabilitagdo
/2 ; O Centro de Reabilitagdo apurou um resultado positivo de €17mil, com um
aumento relativamente ao ano anterior em 57%. Esta valéncia apresenta um aumento
de custos com o pessoal de 57%, porgue no ano anterior tivemos uma funcionaria de

baixa e em 2022 contratou-se uma fisioterapeuta, bem como, um aumento de faturagdo

em 33%.
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Peso %
Tratamentos ne ses PYEC0 | notot. 2022 2021
méd/ses
fat.
Subsistema
ADSE 2453 11,60 € 24% 28.454,70€ | 14.131,00€ ,
acréscimo /ano
anterior 101% 100%
SEGURQOS 3652 17,00 € 57% 67.062,00 € | 45.319,00 €
acréscimo fano
anterior 36% 59%
ADVANCACARE 281 15,00 € 4% 4.218,00 € 6.478,00 £
acréscimo /ano
anterior -35% 59%
PARTICULARES 1198 18,00 € 15% 16.914,67 € | 15.038,00 €
acréscimo fano
anterior 12% 59%
116.649,37
Total: € 84.966,00 €
116.649,37
€ 84.966,00 €
37% 18%
Consultas | 24.521,00 € | 21.084,00 € |
16% 80%
141.170,37
TOTAL FATURAGAQ €| 106.050,00 €
33% 80%
Evolucdo da Faturagdo e de Resultados
160.000,00€
140.00000€ - - - o e
140 DO0DE oo " I s —
80.000,00€ il
60.000.00€
3000&88% | | [ [ 1™ HEE N
20,000, 00€ B S
Particulares Segr;:;"::b Consultas FA'ITl?!;r:éﬂU Rﬁfqull::;go
w2022 1691467€ 99.734,70€ 24521006 141170,37 17.664,60 €
®2021 1503800€ 69.92800€ 21.08400€ 106.050,00 11.263,00 €
¥ 2020 3593353€ 35446,00€ 11.70050€ 83.080,03€ -2.104,32¢
2019 42952,00€ 45.230,00€ 16.073,00€ 104.255,00 2.590,97 €
12018 2775900€ 1233600C 13834800C 5394300 5917.00C
W 2022 W2021 %2020 © 2019 © 2018
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))—; ) (—/f/f}' O resultado de €729 mil reflete um aumento das vendas das Farmacias em 14%,

I
| z""l"‘.)/l i

e

Farmacias

em relagdo ao ano transato, com uma margem de 31%.

Evolucdo das Vendas nas Farmacias

6.000.000
4.000.000
0
2022 2021 2020 2019 2018
B Vendas Resultado Liquido
Farmacia da Guarita 2022 2021 2020 2019 2018
Vendas 2.714.271 2.426.182 2.307.566 2.257.201 2.038.279
Variagdo 11,87% 5,14% 2,23% 11% -
Resultado Bruto 851.699 726.959 714.333 649.989 585.811
Resultado Liquido 486.969 376.152 380.329 369.841 300.231
Rentabilidade 18% 16% 16% 16% 15%
Farmacia de S. Mateus 2022 2021 2020 2019 2018
Vendas 1.112.060 924.370 808.027 803.783 719.340
Variacdo 20,30% 14,40% 0,53% 12% -
Resultado Bruto 348.746 279.851 245,532 239.649 201.542
Resultado Liguido 243.738 180.928 159.576 152.630 118.159
Rentabilidade 22% 20% 20% 19% 16%
2022 2021 2020 2019 2018
Vendas TOTAIS 3.826.331 3.350.552 3.115.594 3.060.984 2.757.619
14% 8% 2%  11% -
2022 2021 2020 2019 2018
Resultados Liquidos TOTAIS 730.707 557.080 539.905 522.471 418.390
31% 3% 3% 25%
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Valéncias Deficitarias

0O défice nas valéncias ERPI, UCC e SAD deve-se, essencialmente, ao aumento de
custos com pessoal e insuficiéncia na comparticipagdo pelo Governo dos Acores (SRSS e
SRS). No caso da Residencial da Sé, tratando-se de uma valéncia privada, o aumento de

custos com pessoal prende-se pelo facto do envelhecimento e agravamento da

dependéncia de utentes. Por outro lado, a subida das mensalidades para fazer face ao’

custo real médio mensal, ndo encontra a respetiva procura no mercado.

Custos com o Pessoal 2022 2021 2020 2019 2018
ERPI 2.109.229  2.006.150 2.071.702 1.858.038 1.795.796
o7 5,14% -3,16% 11,50% 3,47%
ucc 730.647  740.680,4  725.507 700.727 665.132
% -1,35% 2,09% 3,54% 5,35%
 SAD 257.108  263.494,7 241778 236.244 214.644
% -2,42% 8,98% 2,34% 10,06%
CDD 88.180 84.075  90.731 80.208 £9.688
o 4. 88% -7,34% 13,12% 15,10%
Creche/lardim de Infancia 601.133 597.356 558.116 566.269 511.268
% 0,63% 7,03% -1,44% 10,76%
Residencial da Sé 122.610 112.276 119.826 103.831 76.853
9,20% 6,30% 15,40% 35,10%
Escola Profissional 302.918 274.025 321.800 346.151 342.053
10,54% ~14,85% -7,03% 1,20%
Farmacia 395.975 373.749 333.543 331.387 330.525
5,95% 12,05% 0,65% 0,26%
Centro Reabilitagio 77.050 49.250 43.087 57.881 50.429
56,45% 14,30% -25,56% 14,78%
Santa Casa 25.257 39.267 39.010 46.896 26.114
35,68% 0,66% -16,32% 79,58%
Complexo Habitacional Sdo Carlos 5.720 4.963 4.454 4.322 3.176
15,26% 10,44% 3,96% 36,08%
TOTAL 4.715.828 4.545.287 4.549.592 4.331.955 4.085.679
3,75% -0,09% 5,02% 6,03%

60



Acréscimo de Custos com Pessoal

Designacdo N2 funcionarios Valor

SMR 141 99.965 €

Promocgdes, Diuturnidades 52 18.069 €

Atualizacdo de 1% a 2,5% sobre os ordenados base 83 18.009 £

Outros acréscimos [referer;te a substituicdo de férias, 34.497 €

programas de apoio emprego entre outros ’
TOTAL ACRESCIMO 170.540 €
Atualizacdo do SMR
Vencimento | Aumento | TSU Impacto
ANO Per 2 trab Valor A

e o Ent. Pat.) eriodo Ne tra or Ano il
2014 509,25€ 20,B0% 4 més 44 7.564 7.564
2015 530,25 € 4,12% 21,20% 14 més 44 16.496 24.060
2016 556,50 € 4,95% 21,60% 14 més 44 17.580 41.640
2017 584,85 € 509% | 22,00% 14 més 90 21.359 62.998
2018 609,00 € 4,13% 22,30% 14 més 108 43,365 106.363
2019 630,00 € 3,45% 22,30% 14 més 128 41,822 148.186
2020 666,75 € 5,83% 22,30% 14 més 116 69.170 217.356
2021 698,25 € 4,72% 22,30% 14 més 127 77.064 294.421
2022 740,25 € 6,02% 22,30% 14 més 141 97.935 392.355
45,36% 7,21% 392.355,27 €

Escola Profissional

O resultado da Escola Profissional diminuiu em €49mil, comparativamente ac ano
transato, o que se deve ao facto do atraso nos encerramentos pelo FSE das Projetos
concluidos nos anos 2016, 2020 e 2021, com impacto negativo em 2022, de €33 mil, ao
contrario do ano transato, onde foi apurado o resultado positivo referente a projetos

concluidos nos anos anteriores.
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RESULTADOS Cursos 2021/22

RESULTADO ANO
2022

RESULTADO
TOTAL PROJETO

Marketing

PROJETO 111 /2019-22 (3 anos) -3%2ana
Vendas

23.914,13

13.050,23

Apoio Gestao
PROJETO 153/2021-22 (1 ano) - 12 ano poic Gesta
Inform. e sistemas

8.485,54

9.508,04

Aux Salde

PRQJETQ 157/2021-cant. (1 ano) -22 ano

Tec. Eletronica

0,00

nido esta
concluido

TOTAL

32.399,67

Projetos anos anteriores, encerrado

s pelo FSE em 2022

Projeto 2022

RESULTADO

104/2021 TE/TR

63.580,81

Téc
66/2020 Geri

nico

atria -7.846,42

26/2016* Reativar

-94.107,70

-38.373,31

INVESTIMENTOS

ORCAMENTO | REALIZADO

AUTOFINANCIAMENTO

240.485 127.678

suBsipias

1.117.992 661.492

QUTROS

77.021

D

TOTAL INVESTIMENTOS

1.435.498 789.170

AMORTIZACAD EMPRESTIMOS

189.128 189.128

TOTAL COM EMPRESTIMOS

1.624.626 978.298
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i s INVESTIMENTOS

=5 e i, X .. 19.401 :
14.105 - . G i

BATS — — e
61483 —— —

® Reconstrucio da lgreja- em curso  Reabiltagio do 22 Piso da ERPI
m Projeto Cozinha e Convento- em curse Frojeto Seguranca incéndios

® Janelas e portas para Residencial $& @ out edificios » Eguipamento alojemento utentes ERPI/UCC

w Equipamento Cozinhaflavandaria = Ar.Condicionado ERPI
m Equipamento Clinico = Eouipamento Administrative
m Viztura para transporte refeigbes ® Diversos

Evolugédo de Investimentos

QOO 000 E

789.170€
B00, 000 £
700000 €
GO0.000 €

SQ0.000 €

LU0.000 €

347.227¢ 351.955¢ 374.382¢€

il . 213.B77€
A00.000 € 135460 € ;
.. ———— 204.958€ 209.126¢€
200.000¢ 7.678¢€ i L e— —
127.678¢€ /7 250.289€ 208,744 ¢ " 22:J.9'§'5‘€L~‘.1,_H
100,000 & e =~ : —
125.638 € — LERSE 119.201 ¢ o
e 74,406 € 102.199 €
2042 2021 2020 20149 218 2017 2016 2013 2314
— Tota] vestiment on e itafinanciarmento

O detalhe dos ativos fixos tangiveis estda apresentado na nota 6 do Anexo as

Demonstragoes Financeiras.
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1.3 Demonstragoes de Resultados por Valéncias g
=
E=
STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO TSR - Contabilidade ESN 3

"r

/

Demonstracdo dos Resultados por Natureza g

- -

1] - ERPL i larizacdes
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022 UNIDADE MONETARIA(1)
i g | PERfoDOS il
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2022 - 2021 Varidncia
Vendas eservigos prestados. 1 104729039 102430361 226% |
Subsidios, doagGes ¢ legados 2 eploragio , 1.568.573,93 1.533.542,005 -2.75%
\Variagdo nos inventrios da producio 0,00 0,00 0.00%
[Trabalhos para a propria entidade : 0,00! 0,005 0.00%
iCusn:r das mercadorias vendidas e das matérias consumiclas -334.51?,?2: -332.085,36 -D.73%
Fornecimentos @ servigos extamos ' -305.556.08' -289.856,29 -S.4%
Gastos com o pessodl | -2.109.228,75 -2.006.150,97| -5.14%
Ajustamentos deinventdrios (perdas/revensies) . : 0.00 0,00; 0.00%
!Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) : 1.868,25 8.21?,345 T70%% |
Provisdes (aumentos/redugies) ' 0,00/ 0,00, 0.00%
Provisfes sspecificas (aumentosfreducdes) ! 0,00 O,UD% 0.00%:
Outras imparidades (perdas/reversoes) 0.00 0,00 0.00%
Aumentos/reducdes de justo valor 1,194,113/ 4.307,382 -72.28%
Outros rendimentos e ganhos ' 46.632,50 50.522,57; 22,95%
Outeos gastas e perdas | 49.259,43 26.571,05 -85.39%
Resultado antes de depreciagfes, gastos definavjimmnto [ i -113.032.78 75_219’23% 248.30%
mpostos ; |
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacio ' - 110,444,856 -91.721,90; -20.41% .
Resultado operacional (antes de gastes de ﬁnaﬁmg 223.477.64 -15.502,625 134088
Juros erendimentos similares obtidos ' 0,00 D,UUE 0.00% !
Jutos e gastos similares suportados i ': -276,25 -2.762,28 $0,00%
Resultados antes de impostos | -223.753,89 -18.264,90) -1.125.08
Imposto sobre o rendimenta do peodo | 0,00 0,00 0.00%
f Resultade ligude 2o pedads -223.753,89) -18.264,90 -1.125.05
(1) - Euro '
TSR - Sistemas de Informacio, Lda. 1/1 3 de abril de 2023

Licenciado a STA. CASADAMISERICORDIA ANGRA DD HERDISMOQ
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’S‘l STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO TSR - Contabilidade ESNL
=
& fn" Demonstracdo dos Resultados por Naturezas
/ / 900102 -54D [] Domés de Aberturaao més de Reqularizacdes
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022 UNIDADE MONETARIA (1]
| g | | o Polionos 5
i RENDIMENTOS E GASTOS . NOTAS | 2022 2021 \Varidncia
Vendas e servigos prestados l* I 150.469,87 15247823 -1,32%
Subsidios, doagles elegados 3 eploragdo | ] 222.858,74 24’5.240,325 5,135
|Variacdo nos inventdrios da producdo ‘ 0,00 c,uuf 0,00%
Trabalhos paraaprdpria entidade 0,00 0,00{ 0,00%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas ' | <111.879,13 -101.211,97, -10,64% |
iFornecimentos e servicos extamos i -28.246,23 -34.130,89  17.24%
] i §
iGastos com o pessoal | ! +257.108,45 -263.494,68 242%
;Ajustamentus deinventdrios (perdas/reversiias) ' ' 0,00 0,00 0.00%
{Imparidade de dividas areceber(perdas/reversies) | : 1,97 863,68 -39.77% |
{Provisdes (aumentos/reducdes) , 0,00 0,00, 0.00%
;[Z_vaisﬁes especificas (aumentos/reducdss) 1I I 0,00 0,00 0.00% |
{Qutras imparidades (perdasreversdes) ! 0,00 0,00/ 0,00% ;
'[Aumentos;'redu;ées dejusta valor i | 0,00 0.00; 0,00%
EOutros rendimentos e ganhos 1 i 0,00 23,23, -100,00%
{Qutros gastos e perdas 63,96 58,93 8.54%
| Resultado antes de depreciagdes, gastos de finmqamem e -24.067,19 290,51 51844
| ;mp-:lstas; i j f
icastosfreversaes de depreciacdo & de amortizacio | -14.386,18 -15.773,56 8.80%
i Resultade operacional (antes de gastos de finandamento ¢! i & P | o
i impostos) 38.453,37 16.054.07; -135,32 " |
%_Juros ¢ rendimentos similares obtidos . 0,00 0,00 0.00%
FJums ¢ gastos similares suportados i -234% -252,94, 90,71% I
! Resultados antes de mpOStos. - -38,476,86 -16.317,01 -135.81% |
iImposto sobre o rendimento do perodo | | 0,00 0,00, 0.00% |
Resultado liquide do perode’ -38.476,86, -16.317,01/ -135.81%
(1) - Eyre .
T5R - Sistemas de Informacdo, Lda. i 11 3 de abril de 2023

Licenciado 3 STA, CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO
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STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO TSR - Contabilidade ESNL

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

- mé Abertura ao més de Regularizacdes
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022 UNIDADE MONETARIA (1)
_ AR R R T B

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2022 ! 2021 Varidncia
Vendas e servigos prestados 56,541,456 £4.119,80 -32.78%
Subsidios, doacdes & legados & eploracio 359.352,16i 341.157,13' 333%
Variacdo nos inventarios da produgio G,ODE 0,00 DO
Trabalhos para apropria entidade 0,00 0,00 0.00%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas | +20.115,55/ +18.364,91 9.53%
Fornecimentos e servigos extemos »20.022,50/ +17.863 40 -12.09%
Gastos com o pessoal _ '363.823,155 -349.540,19 4.09%
Ajustamentos deinventarios (perdas/reversdes) | 0.00! 0,000 0.00%
Imparidade de dividas areceber (perdas reversdas) I U,Uﬂi 0,000 0.00%
Pravisdes (aumentos/redugies) 0,00{ 0,00 Do
Provisdes especificas (aumentos/redugdes) ' 0.005 0,00 0.00%
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00? 0,00 0.00%
Aumentos/reducdes dejusto valor 0,00 0,00, 0.00%
Qutros rendimentos e ganhos 2.578,06 Z.S?B.DGI 0.00%
iOutrons gastos e perdas -292,54| ~115,2¢ -153.74%
| Resultado antes de depreciacdes, gastos definwcim: ! 1*'217'942 41.971,20 66.12%
Gastos/reversdes de depreciscic e de smortzaio -12.062,49) -11637,61 365% |
| Resultado operacional (antes de gastos de fmamsi 2‘155'452 3033350 92.09% |
gzuros erendimentos similares obtidos 0.00;:' 0,00 0.00%
E‘Juros & gastos similares suportados -14,12! -151,76 90,70%
i- Resultados antes de mpastos 2.041,33 30.181,83 S2.51% |
\Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00} 0,00 0.00%
': Resultade liquide do peroda | 2‘141,335 30.181,83 $2.51% |

(1) - Euro

TSR - Sistemas de Informacao, Lda. 1/1 3 de abril de 2023

Licenciado a STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO
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TSR - Contabilidade ESNL

Demonstracao dos Resultados por Naturezas

$00104-J1 || Domésde Aberturaao més de Regularizacies

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022

UNIDADE MONETARIA (1)

[ . aSets r b e by - Peakingl B R e TR
| RENDIMENTOS E GASTOS ~ NOTAS ' 2022 g 2021 Vaﬂindal
‘Vendas & servigos prestados 84.11344 86.328,25 -257% |
iSubs{dics. doagdes elegados i eploracio 248.714,47 310.235,73 -19.83%
Yariacdonos inventarias da producio ! g,00! 0,00, 0.00%
Trabalhos para apropria enfidade . 0,00 0,00 .00%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas ! -22,984,05 -21.148,34 -8.70%
Fornecimentos eservicos extemos | -26.608,12 -24.838,71 -7.12% !
Gastos com o pessoal ! -237.308,36 -247.816,17) $24% |
Ajustamentos deinventdrios (perdas/reverstes) ; 0,00 D,Uﬂf 0.00%
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) J I 78,84 »7&,34} 200.00%
Provisoes (aumentos/reducdes) | 0,00 .3'0,33; 0,00%
IProvisEes especificas (aumentos/redugles) ‘ 0,00 000! 0.00%
goutras imparidades (perdas /reversdes) -' 0,00 0,000 0.00% |
{Aumentos/redugdes de justo valer 0,00 0,00, 0.00% [
iClutrc)s rendimentos e ganhos | 8.754,08 8.794,08 0.00% ,
Outros gastos e perdas -292,70 438,01 33.18% |
' Resultado antes de deoreciagies, gastos definandamento e , 54.501,60 111.037,89 50528
impostos ; ! |
Gastosfreversfes de depreciagdo e de amortizagdc ' -8.151,65/ -3.290,625 1.68% .
Resultado operacional (antes de gastos de finaﬁ:m&;é 46.343,95 10‘2_?47.'375 54,89%
Juros e rendimentos similares obtidos | : E.OO: B,Gﬂi 0.00% |
Juros e gastos similares suportados ! -14,12 =151,76! 99.70% |
, Resultados antes de impostos | 46,335,83. 102.595,61 54,84%
EImpc«sw sobre o rendimento do perado : 0,00 0,00 000%
! Resultado liguido do pen'cdoi 46.335,83 1‘32-59-5.51; -4 845
- s B il s . A TR BN 55 ¢
TSR - Sistemas de Informagao, Lda. 1/1 3 de abril de 2023

Licenciado a STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HERQISMO
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STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022

UNIDADE MONETARIA (1]

T~ e :_ -
oo . . . RENDIMENTOSEGASTOS _ | NOms 2022 | 2021 \Variinda
l_vendaseseruicos prestadas ' | 124,158,61 162.365.?9{ 23,538

| Subsidios, doagdes e legados 3 eploragio | | 692,738,539 779.103,88| -11,09%
(Variag3o nos inventrios da produgho | 0,00 0,00, 0.00%

Trabalhos para a prépria entidade i ' 0,00 0,00, 0.00%
Custo das mercadorias vendidas & das matériss consumidas | | -113.562,96 -150.118,21 2435% |
Fornecimentos e servigos exemos ' i -113.168,42 ~12260482) 7.70% |
Gastos com o pessoal - i -730,646,60 -740.680,35, 1.35% |
Ajustamentos deinventédrios (perdasfreversdes) - ' 6,00, 0,00, o.00% |
Imparidade de dividas areceber (perdas/reversdes) -2.962,58 740,16i -800,26% ;
Provisdes (aumentos/redugbes) | 0,00 0,00 0.00% |
Provisdes especificas (aumentos/reducies) ' 0,00 0,00 0.00% {
Outres imparidades (perdas reversdes) : 0,00 0,00/ 0.00% |
Aumentos/redugd es dejusto valor | : 0,00 0,00] 0.00%
Outros rendimentos & ganhos - i 20.402,55/ 8.127,90:, 151,02% |
Qutros gastos & perdas _ i -1331,14 -3.679,17 63.82%
Resultado antes de depredaqﬁes,qastosdefinmd_mB. -124,371,95 -66.743,92 86.24% ’
impostos i { | |
Gastos/reversdes de depreciacio e de amortizacio ' 5 -79.316,85 -80.895,02 L.35% |
Resultado operacional (antes de gastos definaﬁma;: 203.688,80, -14?.638.94; 27.96% |
Juros erendimentos similares obtidos 1. ; 0,00 0,00; 0,00% :
Juros e gastos similares suportados : , -141,02 -1.518,07| 90,71% :
Resultados antes de impostos, s -203.829.82 -149.157,01 -36.65% |
Imposto sobre o rendiments do periodo i 0,00, 0,00 0.00% |
‘ Resultado liquido do periodo! | -203.829,82 -149.157,01 2645 |
(1} - Euro I

TSR - Sistemas de Informacgao, Lda. 1/1 4 de abril de 2023

Licenciado a STA, CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HERQISMOD
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‘Q-STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO TSR - Contabilidade ESNL

A Gl

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

0107 - mes de Aberturaaomés d rizacdes
/_7 Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022 UNIOADE MONETARIA (1)

I . ' : ﬂm_iopos S, Ze i A T :
| RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2022 ' 2021 _ iVarlindu
IVendas & servicos prestadas ' 28.257,36 37.123,26 23.88% |
FSubsfdios. doagfes elegados a aploracio §6.804,30 83.053.055 4.51% |
iVariacdo nos inventarios da producio g.00 U,UD:: 0,00%
%Trabalhos para apropria entidade 2,00 O,Uﬂé 0,00% ,'
| Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -8.888,42 -9.532,70! 6,76%
lFomedmentos eservicos extemos -5.196,80, -5.525,65 S.95% |
Gastos com o pessoal ,‘ -86.180,38 -§4.074,00] 4.88% !
Ajustamentos de inveatdrios [perdas/reversdes) i 0,00 o,oolf 0.00% !
Imparidade de dividas areceber (perdas/revarsdes) | 121,77, t;t,cmr 0.00% :
Provisdes (aumentos/redugies) 0,00! 0,00, 0.00% ;
Provisdes especificas (aumentosfredugles) 0,00 0,00: 0.00% |
Qutras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00 0.00% |
iAumentos/redugdes dejusto valor g,00 0,00 0.00%
iOutrcs rendimentos e ganhos ﬁ,UDj 0,00, 0.00%
Eoutros gastos e pendas -104,81 102,79 -L97%
l; Resultado antes de depreciagdes, gastos de flﬂaﬁm 12.814,02 20,0 45'185 36.82%
i_Gastos,freversEes de depreciacdo e de amortizagdo -4.943, 08 ~5.{M0.56§ 1.93% |
| Resultado operacional (antes de gastos de ffnamﬁ; 7.870,96 15.904,625 50.51% ]'
{Juros erendimentos similares obtidos 0,00 0,00; 0,00% |
iJurcs e gastos similares suportados 9,41 -1!:}1,.17'?= 90,70% :
i' Resultados antes de impostos, 7.861,55 15.803,45 -50.25% |
llrﬁposto sobre ¢ rendimento do periodo 0,00 0,005 0.00%
| Resultado liquido do periodo 15.303,455- -50,25%

7.861,55

TSR -~ Sistemas de Informacgdoe, Lda.

111

Licengiadoa STA, CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HERQISMO

3 de abril de 2023
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Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022

UNIDADE MONETARIA (1)

e . TR B
RENDIMENTOS E GASTOS | NOTAS 2022 _' 2021 Varifincla
Vendas e servicos prestados - e i 271427052 242618157 11.67% |
Subsidios, doacdes elegados 3 sploracio 0,00 342,76 -100,00%
Variacdo nos inventérios da produgdo . 0,00 0,00 0.00% |
Trabalhos para 3 propria entidade . 0,00 O.Dﬂ'i 2.00%
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas | -1.862.571,5% -1.699.215,19/ -8.61%
Fornecimentos & servios extamos | -53.726,15 4272102 -25.76% |
Gastos com o pessoal | -303.754,88 -288.214,04) -5.39% |
Ajustamentos deinventérios (perdas/reversdes) | 2.167,91 -2.073,95 20453% |
Imparidade de dividas areceber (perdas/reversdes) | -551,93 —620.99; 1L12% |
Provisdes (aumentos/reducdes) | o,00 0,00 0.00% ;.
Provisdes especificas (aumentos/reducdes) ! ' 0,00 U.ODi 0.00% !
Qutras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00, 0.00%
Aumentos/reducdes dejusto valor .' ' 325,60 ~1.540,00/ 121,14%
Outros rendimentos e ganhos 45.785,41 31.492,26 45.39%
jOutros gastos e perdas | -39.213,86 27.4 14,22: 43,04% |
i Resyltado antes de dapraciagdes, gastos de finanm; §02.731,23 306.2 17,EUT 26.08% |
GastosjreversBes de depreciagdo e de amortizagio -17.708,68 —20.065,722 11,75% |
Resultado operacional (antes degastos de Ftnaqam e§ : 485.022,55 376.151,08 28,54 ;
impostos)| i !
 Juros e rendimentos similarss obtidos ; i 0,00 0.03; 0,00%
Juros e gastos similares suportados ! 0,00 0,00/ 0.00%
Resultados antes de irwostosé I 485.022,55 3?6.151,83?_ 28,94%
Imposto sobre ¢ rendimento do perado 0,00 0,00 0.00%
Resultado liquide do pedodo! 5 485.022,55 376.151,88 28.94%
(1)« Euro ' - g A i
TSR - Sistemas de Informacdo, Lda. 1/1 3 de abril de 2023
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/;TA CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022

Ven&as e s‘e-rl-vnlgos prestacios

Subsidios, doagdes e legados 3 eploracio
\Variacdo nos inventdrios da produgio
';Trahalhcs para a propria entidads

[Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
fFornzl:imentos eservigos extemos

%Gastus com o pessoal

Ajustamentos deinventarios (perdas/reversies)

iIm}:.lzarid ade dedividas areceber (perdas/reversdes)
Provisdes (aumentos/reducdes)

Provisdes especificas (aumentos/reducdes)

Outras imparidades (perdas/reversdes)
Aumentos/reducdes de justo valer

Qutros rendimentos & ganhos |
Qutros gastos e perdas ,

Resultado antes de depreciacdes, gastos definandamento el
impostos!

_Gastos.frevcrsaes de depreciagdo e de amartizacio f

Resultado operacional (antes de gastos de finandaments e
impostos)!

Juros erendimentos similares obtidos [
H
i

Huros e gastos similares suportados
] Resultados antes de impostos

| |
{Imposto sobre o rendimento do perodo |
| Resultado liquido do periodo]

(1)~ Eure

_ RENDIMENTOSEGASTOS |

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

= A mé larizacd
UNIDADE MONETARIA{1)

~perfonos [ j
02 [ 2021 |Varbnds
1.112.060,43 924.369,68/ 20.30% |
0,00 155,80/ -100,00%
0,00 0,00 0.00% |

0,00 0,00 0.00%
-763.314,3% -§44.519,15] -18,43% |
-10.692,88 8.300,50] 800% |
-52.220,29 -85.53526 7.62% |
-536,45 -311,10| -72.44% |
137,17 -254,23| 152,96% |
0,00 0,00 0.00%

0,00 0,00 0.00%
0,00 0,00 0.00% |
0,00 0,00 0.00% |
13.523,04 9.106,42 48.50% |
-11,738,29 -8,715,-152 3470% |
247.217,34 184.396,41! 3407% |
347771 346841 027%
243.739,63 180.928,00, 3472% |
0,00 0,00 0.00% |
0,00 0,00 0.00% |
243.739,63 180.928,00, 34.72% |
0,00 0,00 000% |
243.739,63 180.928,00! 2472% |

TSR - Contabilidade ESNL

TSR - Sistemas de Informagao, Lda.
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STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO TSR - Contabilidade ESNL

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

900203 -SantaCasa-Sede [| Domésde Aberturaaomés de Re .

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022 UNIDADE MONETARIA (1)
RENDIMENTOS E GASTOS | NOTAS | 2022 | 2021  Varidnda
Vendas eservigosprestads | T 4373962 3271503 B0k |
Subsidios, doacdes & lagades 3 eploraio _; 23.682,32 45.077,62) 47.96% |
Variac3o nos inventarios da produgio 5 0,005 0,005 0.00% '
Trabalhos para a propria entidade 0,00 0,00 0.00% |
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -17.560,92 5.606,46, 213,23% |
Fornecimentos e servicos extemos i -66.988,54 -80.670,11 16.96% |
Gastos com o pessoal ‘ -25.257,42 -39.26?,40"; 35.68% |
Ajustamentos deinventdrios (perdas/reversdies) t 0.00: IJ,[I&E 0.00%
Imparidade de dividas a receber (perdas/freversdes) l' ’ ~9.243,43: ‘1.434,35'5 523,06% :
Provisdes (aumentos/recucbes) 0,00 0,00 0.00% |
Provisfes especificas (aumentos/redugies) 0,00 0,00' 0,000
Qutras imparidades (perdas /reversdes) 0,00 0,00 .I 0.00%
Aumentos/raducdes de justo valer . 0,00 0,00 0.00% ‘:
Outros rendimentos e ganhos 167.533,79 285.251,72; 41,27% |
Outros gastos e perdas | -17.682,57 -15.867,87, -11,44% |
Resultado antes de depreciagdes, gastos definm:'!an‘mto e ; 98.217,85 220-153,18; 55,399 ‘
impostos| ; ; ' _
Gastos/reversies de depreciagio e de amortizagio * 4244360 43.978,40 3.49%
Resultado pperacional (antes de gastos deﬁm‘mﬁi 55.??4‘25‘ 175.1?9'751. s i
Juros erendimentos similares obtidos 35.000,00 35.000,00! 0.00% '
Juros e gastos similares suportados ; E ~15.726,52 2463492/ 1616%
Resultados antes de impostos| F 75.047,73 135.54-1,86-:' -59,77%
Imposto sobre o rendimento do penode ' ‘ 0,00, 0,00; 0,00% I’
Resultado liquido do periodo| 75.047,73 186.544,86: 59,77%
e S | ; _— s .

TSR - Sistemas de Informacao, Lda, 1/1 4 de abril de 2023

Licenciado a STA, CASADA MISERICORDIA ANGRA DO HERQISMO
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\9:' STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO

R éf/ﬁ-

} béiodu findo em 31 de Dezembro de 2022

TSR - Contabilidade ESNL

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

UNIDADE MONETARIA (1)

| | e L N W
? RENDIMENTOSEGASTOS I JNOWAS. |  WReeks éncia
EVendas e semcos prﬁtados | 154.653,75 163.691, 81' -5,52% 1
'ESubsldm ,doacBes elegados a eploracio ' | 0,00 €2, 32 100,00% | J
(Variagdo nos inventérios da produgio | 0,00 0,00; 0.00% j
!?Trabalhos para a propria entidade | 0,00 0,005 0,00%
"’Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas | -29.405,33 ~3D‘021,9-E~§ 2,05% ,
IFﬂmeﬂmEntOS eservicos extemos | | -30.021,90 -32.430,22| 743% |
\Gastos com o pessod ; -122.609,67 -112.275,63 -920% E
Ajustamentos de inventarios (perdasfreversdes) | 0,00 0,00, 0.00% ,
Imparidade de dividas a receber (perdasfreversiies) } 25342 -146,801 272.63%
_Provis&es (aumentos/reducdes) i 0,00 0,00i 0,00%
iProvisdes especificas (aumentos/reducBes) : ; 0,00 0,00; 0.00% |
{Outras imparidades (perdas/reversdes) ‘ 0,00 0,00 0.00% 5
Aumentos/redugdes dejusto valor : 0,00 0,00 0.00%
i,-Outros rendimentos & ganhos i 0,00 t}.ﬂﬂi 0,00%
{Outros gastos e perdas | 440,52 -377,38] -16,73%
Resultado antes de depreciagdes, gastos de ﬁnaﬁm" . 27.570,25 -11.497,86| -£39,75%
[Gastos/reversdes de depreciagdo & de amonizagio -16.647,42 -15.794,63) -5.73%
| Resultado operacional (antes de gastos definamg : 44.217,67 27.292,49) €231%
EJurt:s erendimentos similares obtidos 0,00 0,001 0.00%
{Juros e gastos similares suportados i‘ 14,12 -151,76! $0.70% |
’ Resultados antes de impostos | 44.231,79 27,394,325, 4146%
%Impusto sobre o rendimento do periodo | 0,00 0,00 0.00% |
Regultado liquido do penodo | 44,23 1.79' -27.394.25? £1,46%
I (1) - Euro
TSR - Sistemas de Informacao, Lda. /1 3 de abril de 2023

Licenciado a STA, CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HERQISMO
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STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO

EF
TSR - Contabilidade ESN

Demonstracdo dos Resultados por Naturéz V !

|

- Fisi I a A ’
Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022 UNIDADE MORETARIA (1)

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS | 2022 - 2021 Varidncia
Vendas eservigos prestados = 1817037 10605081 33.12% |
Subsidios, doacdes e legados 3 eploracio 0,00, 31,165 -100,00% |
Variacda nos inventdrios da produgdo G,ﬂﬂ: 0,00; 0.00%
Trabalhos para a propria entidade 0,00: 0,00{ 0.00% |
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas *5.880,40 -a.azo,au‘; 27.59% |
Fornecimentos e Servigas extemos -35.605,67) -32.198,74) -10,58% =
Gastos com o pessoal -77.050,40 -49.250,23 -56.45% |
Ajustamentos deinventdrios (perdas/reversdes) 0,001 0,00{ 0.00% _'
Impandade de dividas areceber (perdas/reverstes) 352.135 7?7,125 -53,35% 5
PravisOes (aumentosfredugdes) D.Dﬂi 0,00§ 0.00% |
Provisdes especificas (aumentos/raducdes) 0,00 0,00[ 0.00%
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 0,00, 0.00%
sumentos/reducdes dejusto valor D,BOE 0,00/ 0.00%
Outros rendimentos e ganhos 0,00 0,005 2.00%
Qutros gastos e perdas i 109,69, 134,18 18.25% |
| Resultado antes de depreciagdes, gastos de finmc:;r;tsza; 22.836,39? 1?'155'”;{ o
: Gastos/reversdes de depreciacio & de amortizacio | -5.221,?95 -5.891,79 11.37%
| Resultado operacional (antes de gastos de finaﬁm&;; 17.664,60 11.2&3.35% £6.83%
éJuros e rendimentos similares obtidos | D.W% 0.0’33j 0.00%
Juros e gastos similares suportados : E.ﬂﬂ: 0,003 £.00%
Resultados antes de impostos| 17.664,60, 11.263,35 56.83%
flmpcsto sobre o rendimento do periodo 0,00/ D.OG‘I 0.00%
| Resultado liquids do peroco, 17.664,60 11.263,35 56:81%

{1) - Euro

TSR - Sistemas de Informacao, Lda.

11 2 de abril de 2023
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j'q STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO TSR - Contabilidade ESNL

Demonstracdo dos Resultados por Naturezas
/h 1//

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022

UNIDADE MONETARIA (1)

__ RENDIMENTOSE GASTOS | MNoms [ 222 | 221 |Veriinci
Vendas e servicos prestados 0,00 0,00 0.00%
Subsidios, doacBes elegados & eploracdo - 0,00:: 0,00 0©.00%
Variacdo nos inventdrios da producio G,ODE 0,00 o.00%
‘Trabalhos para a prdpria entidade _ 0.00[ 0,00 0.00%

|Custo das mercadorias vendidas e das matérias oonsumiclas | 0.00! -30,87 100.00%
Fornecimentos e servigos axtemos i -24.496,76! ~19.768,35 -23.92%
Gastos com o pessoal -5.720,10 -4.962,87 -1526%
Ajustamentos de inventdrios (perdas/reversies) 0,00 0,000 0.00%
Imparidade de dividas a receber (perdas freversdes) | o,uoé 0,000 0.00%
Provisdes (aumentos/reducdes) ' 0,00 0,00 0.00%
Provisdes especificas (aumentosfrediugdes) D.ﬂBf 0,00 0.00%
{Outras imparidades (perdas/reversdes) u,nuf; 0,00 0.00%
'Aumentos,(reduc;ﬁes de justo valor 0,00; 0,00 0.00%
Outros rendimentos & garhos 114.867,76 11643058 -1.3%
Outros gastos e pardas -113,72] -11,80 -862.72%
Resultado antes da depreciagdes, gastos de ﬁnyﬁm&i 84.537.18 91.656,60 777 |
Gastos/ravers§es de depreciacio ¢ de amontizacio -50.398,31 -50.847,41 088
Resultado operacional (antes de gastos de ftnsﬁfmsg- 34.138,875 40.800,28 -16.35%
'Juros erendimentos similares obtidos ! | U.BG; 0,00 0.00%
Juros e gastos similares suportados D,BUE 0,00 0.00%
Resultados antes de impostos: . 34.138,875 40.809,28 -18.35% |
Imposto sobre o rendimento do penedo ' o,ooi 0,00 0.00%
Resultado liquico do penodo ' 34.138,87; 40.809,28 -16.35% |
{1}« Euro J ' : -
TSR - Sistemas de Informacdo, Lda. 1/1 3 de abril de 2023
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STA. CASA DA MISERICORDIA ANGRA DO HEROISMO

DE

TSR - Contabilidade ESNL

jff— ~
Demonstracdo dos Resultados por Néﬁ rezas

7 g

Periodo findo em 31 de Dezembro de 2022

UNIDADE MONETARIA (1)

| ____ RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS - A o I 2021 | Varidncia
v;nidaseservigospmstados ) 0,00, i ﬁﬂ,ﬂoi‘ aw- ,:
Subsidios, doacdes elegados  exploracio 661.979,59? 503.366,26i 13,48%
i'v‘aria;&a ros inventdrios da producdo 0,00 0,00 0.00% |
Trabalhos paraa propria entidade | 0,00; 0,00 0.00%
'Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas | ~106,661 0,00  0.00%
[Fomecimentos & servigos &temos -143.776,50 -191.841,11 -L36%
Gastos com o pessoal -302.918,21 ~274.024,86 -10.54%
Ajustamentos de inventdrios (perdas/revesdes) a,oo’ ai.nua? 0.00%
Imparidade de dividas areceber (perdas/reversfes) . 0,00 G,IJDE 02.00%
Provisdes (aumentos/redugies) -85,10, 11.735,59; -100.73% |
Provisdes especificas (aumentosfreduces) ' 0,001 u,nn_} 0.00% |
Outras imparidades (perdas/reversdes) 0,00 e,ﬂu,‘ 0,00%
Aumentas/reducdes dejusto valor 0,00! 0,00! 0.00%
Qutros rendimantos e ganhos ' 10.339,40 19.068,00, <5,78% :
Outros gastos & perdas | -230.786,13 -152‘987,76' 50,828
Resultado antes de depraciades, gastos definandamento e : .5_353,;;.1_E 45.3 16,12.' -111.81% |
impostos; i : _
Gastos/reversdes de depreciacio & de amortizacio -20.460,95 -20.413,69 0.23% |
| Resultado operacional (antes de gastos definam::;éj : 2681456 24_%2‘435 yo—
;Juros grendimentos similares obtidos ! 0,00 u,ooi 0005
iJuros e gastos similares suportados : -4.995,03 -6.464.25. 22,71%
; Resultados antes deimpostos. -30.810,49 18.438,18 -267.10%
élrr.pos-m sobre o rendimento do periodo | 0,00, 0,00 0.00%
| Resuitado liquido do pesiodo. -30.810,49 18.438,18 -267.10%
(1) Burn ' = "
TSH - Sistemas de Informacgdo, Lda. 11 3 de abril de 2023

Licenciado a 5TA. CASA DAMISERICORDIA ANGRA DO HERQISMO

76



b

Wiy

"\. ~7// . 1.4 Demonstrag¢des Financeiras
W/

fl ki 4 h“""?“ 31 de dezemhro
/ Noula 2022 2021
Alivo
Ativo niio corrente
Ativos fixos tangiveis 6 10.568.681 10.231.615
Alivos inlangiveis 7 1.230 2.460
Bens do patrimdnio histérico e cultural 8 467.003 467.355
Propriedades de investimento 9 - -
Investimentos financeiros 10 29.224 528 28.105.962
40.261.443 38.807392
Ativo corrente
Inventirios 11 317.392 305.691
Créditos a receber 12 296.890 275255
Estado e autros entes publicos 13 22.582 18.126
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados/membros 14 3271 4.081
Qutros ativos correntes 15 3.886.028 5.238.132
Diferimentos 16 185.764 7.846
Caixa e depdsitos bancdrios 4 522441 671.645
5.234.368 6.520.776
Tetal do ativo 45.495.812 45.328.168
Fundos Patrimaoniais e Passive
Fundos Patrimoniais
Fundos 1.647.612 1.647.612
Pesariag 17 2.057.334 2.057.334
Resultados transitados (761.515) (1.513.098)
Ajustamentos/OQutras variagfies nos fundes patrimeniais 9 35.548.111 33.7714.612
38.491.542 35.966.459
Resultado liquido do perinda 750,849 1.223.583
Total do funde de capital 39.242.391 37.190.043
Passivo
Passivo nido corrente
Provisbes 18 - —
Financiamentos obtidos 19 643.310 883.363
643.310 883.363
Passivo corrente
Provisbes 18 - 6.580
Fornecedores 20 512.218 602.415
Estado ¢ outros enles piiblicos 13 124.116 128,589
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadures/ussociados/membros
Financiamento obtidos 19 557411 889.435
Diferimentos 14 3.430.189 4.621.584
Outros passivos comentes 21 986.177 1.006.159
5.6010.111 7.254.762
Total do passive 6.253.420 8.138.125
Total dos fundes patrimoniais e do passive 45.495.812 45.328.168

0 anexo faz parte integrante do balanco do exercicio findo em 31 de dezembro de

2022,
77



1.5 Demonstracdo dos Resultados por Naturezas

DR com MEP Exereicio

Rendimentos e Gastos Nota o222

Vendas e servigos prestados 22 5.656.676 5.199.729
Subsidios, doagdes e lepados 4 explongio 23 3.884.705 4.021.374
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 24 (3.290.892) (3.019.986)
Fornecimentos € Servigos externos 25 (864.107) (854.350)
Gastos com o pessoal 20 (4.715.828) (4.545.288)
Imparidade de dividas a receber (perdasfreversies) 12 (9.919) 8013
Ajustamentos de inventirios (perdas/reversdes) 11 1631 (2.385)
Provisfies especificas (aumentos/redugdcs) (85) 11.736
Ganhos/perdas imputados de subsididrias. associadas e empreendimentos conjuntos 30 380.000 472.000
Aumentos/redugdes de justo valor 10 1.520 2.767
Outros rendimentos 27 430457 541.405
Outros gastos 28 (351.430) (236.474)
Resultados antes de depreciagdes, gastos de financinmento e impostos 1.122.728 1.598.542

{Gastos)/reversies de amortizagdo
(Gastos)reversdes de depreciagiio de ativos fixos tangiveis/Intangiveis 6/7 (385.664) (373.769)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento ¢ impostos) 737064 1.224.772

Valorizagiio para o justo valor - 3

IFRS - -
Ganhos / (Perdas) em empresas associadas ¢ cmpreendimentos conjuntos - -
Juros e rendimentos similarcs obtidos 29 35.000 35.000
Juros e gastos similares suportados 29 (21.215) (36.189)
Resultados antes de impostos 750.84% 1.223.583
Imposto sobre o rendimento do periodo = -
Resultado liguido do periodo 750849 1.223.583

O anexo faz parte integrante da demonstra¢do dos resultados por naturezas do

exercicio findo em 31 de dezembro de 2022.

78



6L

'2Z0c °p

0.4quIazap 3p TE Wa Opul 012J213X3 op siejuowiiled sopuny sou sagielalje sep ogSeisuowlap ep ajuesdayu; ayied zey oxaue Q

6T TFT6E 6F8T0SL TIT'8FS'SE (515°19L) PEE'LSO'T TI9°LP9'T

BFETE0T (PELTLF) GOFELL'T €8EIEL # e

(0 (e8€€TTT) 5 EREETT % :

(16t°%) (16¢'+) 2 - 5

(tor28) (101°28) 2 e >

160929 160929 & = =

000°LEL 000°60T°T (000'TLy) - :

6¥805L 6¥805L

EPO 06T 'LE €8S'ETTT TIOPLLEE (860°EIS'T) PEE'LSO'T CI9LFO'L

TITENG'T FILTETL OLT'¥T8 (TTL'TH) = =

5 (0L816) E 0816 § 5
80%L91 - -

(Loo's) (Loo's) = = =

(6LETS) (6LE1S) = = *

966°sTE 95E7CTE - 2 7 &

000°EFC 000°cEC (ogoz1E) = =

F8C°€TTT PeCETTT

I88°08T°CE 698716 EFF056°TC (LLE'08F'T) FEELEO'T TI9LEYT

sretnom.ned opoLad op syjpougEd sopelIsuel)
SOpUM] S0P B0 oprobyy opeImsay SOpUN] SOU SIQIBIIEA il SEAIISAY sopunyg £)ON
S seuQ/sojuduesnly

TTOT 2P IqUIBZAP 3p JE V

opImbi] OpE)nsaI op odesrdy

opotrad ou [e3ded ap s3401uR)3p Wod sagderadg

song

stemourLned Sopuny 50U SEPII9YNOIal £3058IS][E SEONQD)
sopeynsal eied eIoUIR)SORI] - S2pde0(]

SopeE)NsaI wred eIOURIJSURI] ~ OIESINNIIAUL OB SOIPISqNS
$305R0(T/0IUITISIAUL OB SOTPISQNS

epedronred [euded op seued 5p sousweIsnly

opotiad op opinbrp opeynsyy

TZ0T °p MIqUIRZAP 3p I€V

opmby opejnsat ap opdrardy

opolrad ou sazoprmypsuy wod sagderdo

simonned SOpUNY SOU SEPIAdUeIA] sa0deIdi|e senn0
sopens2I ered BrouIRjsuRL] - s20de0(q

SOALE 9P $205e0(]

SOpENsa Bred BIOURID)SURI] - DJUSWIISIATI OB SOTpISqNS
Sa03E0(]/0ITSTWNSIATI OB SOIPISqNS

epedjoned [eyrdea ap sajred ap sojramreisnfy

oponiad op opmbyy opeymssy

opoLiad ou saodeaaly
[Z07 3P onduel ap | ¥

sjiejuowijiied sopunj sou sagielayje sep oededisuowaq 9°1

{3




1.7 Demonstracdo de Fluxos de Caixa

Exercicio findo em

Nota 2022 2021
Fluxos de caixa das atividades operacionais - método dircto
Recebimentos de clientes e ulentes 6.011.444 5.617.740
Pagamentos de subsidios (120.247) (105.769)
Pagamentos de bolsas -
Pagamentos a fornecedores (4.386.225) (4.005.805)
Papamentos ao pessoal (3.202.760) (3.166.036)
Caixa gerada pelas operacdes (1.697.787) (1.659.870)
Pagamento/ recebimento do imposto sobre o rendimento
QOutros recebimentos/ pagamentos (1.482.249) (1.353.059)
Recebimentos de subsidios de exploracio 3.927.290 3.899.256
Recebimentas de Donativos 60150,51 T477.07
Fluxos de eaixa das atividades operacionais 807.404 §93.804

Fluxos de caixa das atividades de investimento

Pagmnentos respeitantes a:

Ativos fixos tangiveis (863.837) (217.701)
Investimentos Financeiros

Qutros ativos
Reccbimentos provenicntes de:

Ativos fixos tangiveis 9475 41,294

Qulros ativos

Subsidios ao investimento 456.644 373716

Juros e rendimentos similares 35.000 35.000

Dividendos - -
Fluxos de caixa das atividades de investimento (362.718) 232.310

Fluxos de caixa das atividades de financiamento

Recebimentos provenientes de:
Finunciamentos obtidos 19 0 250000
RealizagOes de capital e de outros instrumentos de capital proprio
Outras aperagdes de financiamento

Papamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos (189.128) (184 498)
Juros ¢ gastos e similares (21.812) (32.563)

Redugdes de capilal e de outros instrumentos de capital proprio

Outras operagdes de financiamento

Fluxos de caixa das atividades de financiamenta (210.940) 32.939
Variagfio de caixa e scus equivalenies 233.746 1.159.053
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 4 {28.662) (1.187.715)
Caixa e seus equivalentes na fim do periodo 4 205.084 {28.662)
Deserigiio 31.12.2022 31.12.2021
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Descobertos bancirios
Depésitos a prazo
Depositos a ordem

findo em 31 de dezembro de 2022.

(317.357) (700.307)
512.418 656.313
10.023 15332
205.084 (28.662)

O anexo faz parte integrante da demonstracdo dos fluxos de caixa do exercicio

g1



Anexo as Demonstracoes Financeiras

1 Introducdo
A Irmandade da Misericordia de Angra do Heroismo, também designada por
Santa Casa da Misericardia de Angra do Heroismo (SCMAH), NIPC 512007357, fundada
no ana de mil quatrocentos e noventa e oito, & uma associagdo de fiéis, constituida na
ordem juridico-candnica, com o objetivo de praticar a solidariedade sacial, concretizada
nas obras de Misericdrdia, e realizar atos de culto catdlico, de harmonia com o disposto
nas seus estatutos.

A Instituicdo é dotada de personalidade juridico-canénica e civil prépria,
resultante de registo definitivo dos estatutos da mesma na Direcao Geral da Seguranga
Social em 22 de setembro de 1988, posteriormente a concessdo da aprovagao canonica
pelo Bispo de Angra, em 18 de julho de 1987. A Instituicdo rege-se por estatutos
livremente elaborados, respeitando as disposicdes do Estatuto das Institui;ﬁés
Particulares de Solidariedade Social, anexo ao Decreto - Lei n? 119/83, de 25 de
Fevereiro, posteriormente alterado pelo Decreto — Lei n? 172-A/2014 de 14 de
Novembro, que contém a regulamentagdo global das instituicdes particulares sem fins
lucrativos que se propanham a resolucdo de caréncias sociais.

A principal atividade da SCMAH, como Instituigdo Particular de Solidariedade
Social, € (a) o Apoio as Pessoas Idosas e a Infancia, exercendo esta atividade através da
criacdo e manutencdo de lares, centros de dia, creches e jardins de infancia e servigo de
apoio domicilidrio e (b) na formagdo profissional, através da escola profissional e do
departamento de formagdo, tendo ainda como atividades secundarias as farmacias e
centro de fisioterapia cujos rendimentos abtidos revertem a favor da obra sacial.

A Instituicdo tem a sua sede na cidade de Angra do Heroismo, na Regido

Auténoma dos Agores, e exerce a sua agdo neste mesmo concelho.
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2. Referencial contabilistico de preparagao das demonstragées financeiras

xa

1(\ 2.1 Base de Preparag¢do

., As demonstragdes financeiras anexas foram preparadas no pressuposto da continuidade
v ; ; - o
das operagdes, a partir dos livros e registos contabilisticos da Instituigdo, e tomando por base o

B

A

ot .{ custo historico.
£

/

-

L

Estas demonstracdes financeiras foram preparadas pela Instituicdo de acordo a
Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para Entidades do Setor Nao Lucrativo
(NCRF-ESNL) — aprovada pelo Decreto-Lei n? 158/2009, de 13 de julho, e alterada pelo
Decreto-Lei n2 98/2015, de 2 de junho e Aviso n2 8259/2015, de 29 de julho. Assim, no
presente exercicio a preparagao das Demonstragdes Financeiras teve em cansideragdo o
estabelecido na Portaria n2 220/2015, bem como o Codigo de Contas aprovado pela
Portaria n? 218/2015 de 23 de julho.

A preparagdo das demonstragdes financeiras em conformidade com a NCRF-ESNL
requer o uso de estimativas, pressupostos e julgamentos criticos no processo da
determinacdo das politicas contabilisticas a adotar pela Instituigdo, com impacto
significativo no valor contabilistico dos ativos e passivos, assim como nos rendimentos e
gastos do periodo de reporte.

Apesar de estas estimativas serem baseadas na melhaor experiéncia da Diregédo e
nas suas melhores expectativas em relagdo aos eventos e agbes correntes e futuras, os
resultados atuais e futuros podem diferir destas estimativas. As dreas que envolvem um
maior grau de julgamento ou complexidade, ou areas em que pressupostos e
estimativas sejam significativos para as demonstragdes financeiras sao apresentadas na
nota 5.

Os valores apresentados nas presentes notas sdo, salvo indicagdo em contrario

expressos, em euros (EUR).
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2.2 Derrogagido das disposi¢oes do ESNL
Ndo existiram, no decorrer do exercicio a que respeitam estas demonstragoes

financeiras, quaisquer casos excecionais que implicassem diretamente a derrogacdo de

qualquer dispasicdo prevista na NCRF-ESNL.

2.3 Comparabilidade das demonstracbes financeiras
Os elementas constantes nas presentes demonstragdes financeiras sdo

compardaveis com as do exercicio anterior.

3 Principais politicas contabilisticas

As principais politicas contabilisticas aplicadas na elabora¢do das demonstragdes
financeiras, preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes, sac as que
abaixo se descrevem. Estas politicas foram consistentemente aplicadas aos exercicios

apresentados, salvo indicagdo contraria.

3.1 Conversdo Cambial

i) Moeda funcional e de apresentagdo

Os itens incluidos nas demonstracgdes financeiras da Instituic3o estdo mensurados
na moeda do ambiente ecaondmico em que a Instituigdo apera (moeda funcional).

As demonstragdes financeiras e notas deste anexo sdo apresentadas em euros,
salvo indica¢do explicita em contrario, sendo esta a moeda funcional e de relato.

ii) Saldos e transagdes

As transagdes em moedas diferentes do euro sdo convertidas na moeda funcional
utilizando as taxas de cambio a data das transagdes. Os ganhos ou perdas cambiais
resultantes do pagamento/ recebimento das transagdes bem como da conversdo pela
taxa de cambio a data do balanco, dos ativos e dos passivos monetarios denominados

em moeda estrangeira, sdo reconhecidos na demonstracao dos resultados, na rubrica de
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3.2 Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se valorizados ao custo deduzido das depreciacoes
acumuladas e eventuais perdas por imparidade.

O custo de aquisicdo inclui o prego de compra do ativo, as despesas diretamente
imputaveis 3 sua aquisicdo e os encargos suportados com a preparagao do ativo para que se
encontre na sua condi¢do de utilizagao.

Os bens doados 3 Instituicdo sdo sujeitos a uma avaliagdo, realizada por um avaliador
independente, sendo assim registados ao seu justo valor. No caso de estas doacdes de
patrimdnio estarem associadas a acordos de utilizagdo dos servigos os bens sdo registados por
contrapartida' de rendimentos a reconhecer (ver nota 3.15). As doagdes sem qualquer
contrapartida sdo registadas por contrapartida de fundos patrimoniais.

Os custos subsequentes incorridas com renovagdes e grandes reparagdes, que fagam
aumentar a vida Gtil, ou a capacidade produtiva dos ativos, sdo reconhecidos no custo do ativo
ou reconhecidos como um ativo separado, conforme apropriado, apenas guando for provavel
que os beneficios econdmicos futuros que lhe estdao associados fluam para a Instituigdo e
guando o custo possa ser mensurado com fiabilidade, a quantia escriturada da parte substituida
é desconhecida do Balanco.

Os encargos com reparagdes e manutengdo de natureza corrente séo reconhecidos como

um gasto do periodo em que sdo incorridos.

Os terrenos ndo sdo depreciados. As depreciagdes nos restantes ativos sdo
calculadas utilizando o método das guotas constantes numa base anual. As vidas Uteis

estimadas para os ativos fixos tangiveis mais significativos sdo conforme segue:

Edificagdes e outras construgoes 2% - 16,66%
Equipamento basico 16,66%
Equipamento administrativo 16,66% - 33,33%
Equipamento de transporte 20,00%
Outros ativos fixas tangiveis 2% - 25%
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As vidas uteis dos ativas sdo revistas em cada data de relato financeiro, para que
as depreciagdes praticadas estejam em conformidade com os padrées de consumo dos
ativos.

Alteracbes as vidas Uteis sdo tratadas como uma alteracdo de estimativa
contabilistica e sdo aplicadas prospectivamente.

Sempre que existam indicios de perda de valor dos ativos fixos tangiveis sdo
efetuados testes de imparidade, de forma a estimar o valor recuperavel do ativo, e
quando necessario registar uma perda por imparidade. O valor recuperdvel é
determinado como o mais elevado entre o prego de venda liquido e o valar de uso do
ativo, sendo este (ltimo calculado com base no valor atual dos fluxos de caixa futuros
estimados, decorrentes do uso continuado e da alienagdo do ativo no fim da sua vida
atil.

Os ganhos ou perdas na alienagdo dos ativos sdo determinados pela diferenga
entre o valor de realizagdo e o valor contabilistico do ativo, sendo reconhecidos na

demonstragdo dos resultados.

3.3 Bens patrimdnio histdrico e cultural
Grande parte destes bens tém como caracteristica o facto de ndo poderem ser
substituidos, e de ndo se destinarem a ser realizados, consumidas ou vendidos no

decurso da normal atividade da instituicdo, ndo sendo assim objeto de depreciacdo.

3.4 Propriedades de investimento
Conforme dispde o ponto 7.5 da NCRF-ESNL (Aviso n® 8259/2015, de 29 de

julho), as Prapriedades de Investimentos séo reconhecidas como Ativos Fixos Tangiveis.

3.5 Investimentos financeiros
Os investimentos em subsidiarias e associadas sdo contabilizados pelo MEP.
De acordo com o MEP, as participacdes sdo registadas pelo seu custo de aquisi¢ao,

ajustado pelo valor correspondente a participagdo da Instituicdo nas variagdes dos
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capitais proprios (incluindo o resultado liquido) das subsididrias e associadas, por

) (”// contrapartlda de rendimentos ou gastos do exercicio, e pelos dividendos recebidos.

AL ,

Quando a participacdo da Instituigdo nas perdas da subsidiaria e da associada
iguala ou ultrapassa o seu investimento na entidade, o investimento é relatado por valor
nulo, exceto se tiver incorrido em responsabilidades ou efetuado pagamentos em nome
da subsididria e da associada.

Se posteriormente estas relatarem lucros, a Instituicio retoma o reconhecimento
da sua quota-parte nesses lucros samente apds a sua parte nos lucros igualar a parte
das perdas n3o reconhecidas.

Subsidiarias sdo todas as entidades sobre as quais a Institui¢do tem o controlo. Por
controlo entende-se o poder de gerir as politicas financeiras e operacionais de uma
entidade ou de uma atividade econémica a fim de obter beneficios da mesma.

Associadas sdo todas as entidades sobre as quais a Instituicio exerce influéncia
significativa, mas ndo possui controlo, geralmente associado a investimentos
representando entre 20% a 50% dos direitos de voto.

Por influéncia significativa entende-se o poder de participar nas decisdes relativas
as politicas financeiras e operacionais da associada, sem que tal resulte em controlo

conjunto por parte da Instituig3o.

3.5.1 Valorizag&o da participagdo financeira no capital da CEMAH e efeitos nas
suas demonstragdes financeiras
A SCMAH ¢ detentora de 100% do Capital Social da CEMAH.
De acordo com o MEP o Resultado Liquido da SCMAH é ajustado pelo valor
correspondente a 100% do resultado apurado na sua subsidiaria (CEMAH).
Este ajustamento traduz-se num impacto significativo no resultado liquido
apresentado, aumentado o resultado real da instituicio (antes MEP) de 370.849€ para

750.849¢€.
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3.6 Imparidade de ativos
Os ativos com vida util finita sao testados para imparidade sempre que eventos ou
alteragdes nas condi¢bes envolventes indiquem que o valor pelo qual se encontram

registados nas demonstragdes financeiras ndo é recuperavel. ’L' i

Sempre que o valor recuperavel determinado é inferior ao valor contabilistico dos /
ativos, a Instituicdo avalia se a situagdo de perda assume um caracter permanente e
definitivo, e se assim for regista a respetiva perda por imparidade. Nos casos em que a
perda ndo € considerada permanente e definitiva é feita a divulgacao das razdes que
fundamentam essa conclusdo.

O valor recuperavel é o maior entre o justo valor do ativo deduzido dos custos de
venda e o seu valor de uso. Para a determinacdo da existéncia de imparidade, os ativos
sdo alocados ao nivel mais baixo para o qual existem fluxos de caixa separados
identificdveis (unidades geradoras de caixa).

Os Ativos ndo financeiros, que ndo o goodwill, para os quais tenham sido
reconhecidas perdas por imparidade s3o avaliados, a cada data de relato, sobre a
possivel reversdo das perdas por imparidade.

Quando ha lugar ao registo ou reversdo de imparidade, a amortiza¢do e
depreciagdo dos ativos s3o recalculadas prospectivamente de acordo com o valor

recuperavel.

3.7 Inventdrios

Os inventdrios referem-se essencialmente a mercadorias para venda, e sdo
reconhecidos inicialmente ao custo de aquisicdo, o qual inclui todas as despesas
suportadas com a compra.

Os inventarios sdo valorizados ao seu custo de aguisi¢do, sendo adotado o custo
médio ponderado como método para valorizagdo dos consumos/saidas, sendo ajustados
por perdas por imparidade quando a data de relato financeiro se verifique que é

esperada uma perda com a venda dos inventarios.
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" ‘ZV:/,)/ ' 3.8 Créditos a receber e Outros ativos correntes

A rubrica de Créditos a receber engloba os Clientes, Utentes e Outras contas a
receber constituem direitos a receber pela venda de bens ou servicos no decurso
normal da atividade da Instituicao. Sao reconhecidos inicialmente ao justo valor, sendo
subsequentemente mensuradas ao custo, deduzido de ajustamentos por imparidade
(quando aplicavel).

As perdas por imparidade dos clientes e outras contas a receber s3o registadas,
sempre que exista evidéncia objetiva de que os mesmos ndo sdo recuperaveis conforme
os termos iniciais da transagdo. As perdas por imparidade identificadas s3o registadas na
demonstragdo dos resultados, em Imparidade de dividas a receber, sendo
subsequentemente revertidas por resultados, caso os indicadores de imparidade

diminuam ou deixem de se verificar.

3.9 Caixa e equivalentes de caixa

O caixa e equivalentes de caixa incluem caixa, depdsitos bancdrios e outros
investimentos de curto prazo de liquidez elevada e com maturidades iniciais até 3
meses. Os descobertos bancarios sdo apresentados na Balango, no passivo corrente, na
rubrica Financiamentos obtidos, e sdo considerados na elaboracido da demonstracdo dos

fluxos de caixa, como caixa e equivalentes de caixa.

3.10 Fornecedores e Outros passivos correntes

As rubricas de Fornecedores e Outros passivos correntes (que integra outras
contas a pagar) constituem obrigagdes a pagar pela aguisigdo de bens ou servigos sendo
reconhecidas inicialmente ao justo valor, sendo subsequentemente mensuradas ao

custo.
3.11 Provisdes

As provisdes sdo reconhecidas quando a Instituicdo tem uma obrigagio:

i) presente, legal ou construtiva, resultante de eventos passados;
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ii) para a qual é mais provavel do que ndo gue seja necessario um dispéndio
de recursos internos no pagamento dessa obrigagdo;

iii) 0 montante possa ser estimado com razoabilidade.

Sempre que um dos critérios ndo seja cumprido ou a existéncia da obrigagdo .
esteja condicionada a ocorréncia (ou ndo ocorréncia) de determinado evento futuro, a
Instituicdo divulga tal facto como um passivo contingente, salvo se a avaliagdo da
exigibilidade da saida de recursos para pagamento do mesmo seja considerada remota.

As provisdes sdo mensuradas ao valor presente dos dispéndios estimados para
liquidar a obrigagdo utilizando uma taxa antes de impostos, que reflete a avaliacdo de

mercado para o periodo do desconto e para o risco da provisao em causa.

3.12 Gastos e rendimentos
Os gastos e rendimentos sdo registados no periodo a que se referem,
independentemente do seu pagamento ou recebimento, de acordo com o principio
contabilistico da especializagdo dos exercicios. As diferengas entre os montantes
recebidos e pagos e os correspondentes rendimentos e gastos sao reconhecidas como

ativos ou passivos, se gualificarem como tal.

3.13 Redito

O rédito corresponde ao justo valor da retribui¢ao recebida ou a receber relativo
3 venda de bens e/ou servicos no decurso da normal atividade da Instituigdo. Os réditos
sdo apresentados liquidos de quaisquer montantes relativos a devolugbes de vendas,

descontas comerciais, descontos de quantidade ou outros, reais ou estimados.

Vendas
O rédito da venda de produtos é reconhecido quando:

(i) aquantia do rédito possa ser fiavelmente mensurada;

90



(i) seja provavel que os contributas para o desenvolvimento das atividades

presentes e futuras da Instituicdo e associadas com a transagdo fluam para a
Institui¢ao;

(iii) a institui¢do tenha transferido para o comprador os riscos e vantagens
significativos da propriedade dos bens;

(iv) A instituicdo ndo mantenha envolvimento continuado de gestdo com
grau geralmente associado com a posse, nem o controlo efetivo dos bens
vendidos;

(v) Os custos incorridos ou a serem incorridos referentes a transacio

possam ser fiavelmente mensurados.

A Instituicdo considera que estas condigdes se encontram reunidas quando o

produto é entregue ao cliente.

Prestagdo de servigos

O rédito associado a prestagdo de servigos corresponde, essencialmente, as
mensalidades recebidas pela utiliza¢do dos servicos da instituicdo por parte dos utentes.

Os réditos sdo reconhecidos no momento em que os servicos sio prestados,

independentemente do seu recebimento.

3.14 Subsidios recebidos
A Instituicao recebe diversos subsidios que visam apoiar a prossecuc¢io da sua atividade
de cardcter social, através de protocolos estabelecidos com Instituicdes do Sector publico
administrativo, e de candidaturas efetuadas pela Escola Profissional e Departamento de
Formagdo visando o financiamento de cursos de formacg&o ministrados por estas valéncias. Estes
subsidios estdo dependentes da aprovacao de protocolos e das candidaturas realizadas, sendo

reconhecidos em proveitos apenas quando existe a seguranca de que:
3.14.1 A Instituicdo ira cumprir as condigGes a eles associadas; e

2.14.2 Os subsidios serdop recebidos.
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Os subsidios concedidos para aguisicdo de equipamento ou realizacdo de obras sao,

respetivo bem e apresentados no balanco inicialmente no passivo e subsequentemente com
componente dos fundos patrimoniais de acordo com o grau de realizagao do investimento

ilegivel subjacente.

3.15 Doagdes com custos futuros

Os imoveis doados a Instituicdo, mediante a realizacdo de acordos de utilizagdo futura dos
servicos prestados pela valéncia Terceira Idade, sdo registados em ativos fixos tangiveis por
contrapartida da rubrica de rendimentos a reconhecer, dado existirem custos futuros associados
a doagdo. O rendimento decorrente da doagdo é reconhecido na demonstragdo dos resultados
de cada exercicio, em Prestacbes de servigos, de uma forma sistemdtica ao longo do periodo
previsto para a prestagdo dos servigos associados, estimando-se que este montante corresponde
a efetiva utilizacdo dos servigos da Instituicdo. E reconhecido um rendimento sempre que o
Utente utiliza os servicos prestados pela Instituigdo por periodo inferior aquele que foi

inicialmente estimado.

3.16 Beneficios pés-emprego

A Instituicdo paga pensdes de aposentagdo a um ex-colaborador encontrando-se a
estimativa da obrigacdo presente registada como provisdo no balango da Instituicdo. O
pagamento das pensdes ndo origina o registo de qualquer gasto na demonstragdo dos

resultados.

Uma vez que apenas um ex-colaborador estd nestas condi¢gdes e ja ultrapassou a esperanga

média de vida, o saldo a 31 de dezembro de 2022 é nulo.
3.17 Compensacao de saldos e transag¢des

Os ativos, passivos, rendimentos e gastos ndao sao compensados, salvo se tal for

exigido ou permitido pela NCRF-ESNL.
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e Jh 4 Fluxos de caixa

t”"’ &
‘ i 4.1 Caixa e seus equivalentes que ndo estdo disponiveis para uso
}QJ'L,;:.{Z}X': A Instituicao ndo possui qualquer saldo de Caixa ou equivalente de Caixa com
7\ 50/ restri¢oes de utilizagdo, para os exercicios apresentados.

4.2 Desagregacdo dos valores inscritos na rubrica de caixa e depdsitos
bancarios
Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, o detalhe de caixa e depdsitos bancarios

apresenta os seguintes valores:

DEPOSITOS BANCARIOS
Descrigio 3L12.2022 31.12.2021

Depositos a prazo

Depdsitos & ordem 512.418 656.313
Caixa 10.023 15.332
Caixa ¢ depisitos bancirios 522441 671.645
Descobertos bancirios (317.357) (700.307)

205.084 (28.662)

Chaixa e scus eyuivalentes

5 Politicas contabilisticas, alteragbes nas estimativas contabilisticas

€ erros

As estimativas e julgamentos com impacto nas demonstracdes financeiras da
Instituigdo sdo continuamente avaliados, representando a data de cada relato a melhor
estimativa da Diregdo, tendo em conta o desempenho histérico, a experiéncia
acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se
acreditam serem razoaveis.

A natureza intrinseca das estimativas pode levar a que o reflexo real das situagées

que haviam sido alvo de estimativa passa, para efeitos de relato financeira, vir a diferir



dos montantes estimados. A Direcao entende que eventuais diferencas de estimativa, a

ocarrerem, ndo serdo materialmente relevantes.

Alteracgdes nas Politicas Contabilisticas
Ndo se verificou no exercicio qualquer alteragdo nas politicas contabilisticas

consideradas na preparagdo das presentes demonstracdes financeiras.
Alteragdes nas Estimativas Contabilisticas

N3o se verificou no exercicio qualquer alteragdo nas estimativas contabilisticas

que tenham um efeito relevante no exercicio ou nos exercicios futuros.
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No exercicio de 2022 as adigdes, no montante global de 789.170 € correspondem
essencialmente a:

C,V/L “ - Reforgo em Edificios e outras construgdes no valor de 1€ milhares na piscina do colégio

'Y

e apartamento sao Carlos;

e .-'x’/"/
W
(55 ;5 ; P ;
7{ ; é - Aquisi¢do de equipamento basico no valor de 91€ milhares, nomeadamente:
//
‘ Equipamento Alojamento Utentes a ERPIl e UCC, no valor 61€ milhares;

Ar Condicionado ERPI, no valor de 14€
Equipamento Cozinha e Lavandaria 8 milhares;
Monitor Clinico para lar e UCC, no valor de 4€ milhares;

Outro equipamento para utentes das varias valéncias no valor de 6€ milhares.

- Aquisi¢cao de Equipamento Administrativo no valor de 16€ milhares, nomeadamente:
Equipamentos Informaticos para a valéncia no valor 10€ milhares;

Equipamento mobiliario secretdria 2€ milhares;

Equipamento mobilidrio Escola 1€ milhares;

Equipamentos diversos, 3€ milhares.

- Aquisigdo de Equipamento de Transporte no valor de 19€ milhares, uma viatura para o

transporte de refeicGes.

- Qutros Ativos Fixos no valor de 18€ milhares, nomeadamente:
Janelas PVC residencial da Sé no valor de 6€ milhares;

Portdo de Servigo Creche e Jardim no valor de 4€ milhares;
Marmitas para o SAD, no valor de 4€ milhares;

Portas junto ao elevador ERPI, no valor de 1€ milhar;

Carros de Supermercado, no valor 1€ milhar;

Equipamentos diversos 2€ milhares
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- Ativos Fixos em Curso no valor de 643€ milhares, tais como:
Reconstrucdo da lgreja Concecionistas, no valor 575€ milhares;
Reabilitagdo da ERPI 22 Piso, no valor de 38€ milhares;

Projeto de Reabilitagdo Cozinha no valor de 10€ milhares;

Projeto Seguranga contra Incéndio ERPI e UCCI no valor de 8€ milhares;

No exercicio de 2022 foi transferido de Ativos em Curso para Ativos Fixos, o valor de a/
o~ J;’.’

192.826£, para Edificios e Equipamento Administrativo correspondentes: 7

A7

- Reabilitagdo do 22 Piso, na valor de 178€ milhares;

- Projeto Segurancga contra Incéndio ERP| e UCCI, no valor de 15€ milhares.

7 Ativos Intangiveis

O detalhe dos ativos fixos intangiveis em 31 de dezembro de 2022 e 2021 é como segue:

2021

1 de janeiro de 2021

Custo de aquisigio
Depreciagies acumuladas

Valor liquido

Movimentas
AdigBes

Depreciagdo - exercicio

A 31 de dezembro de 2021
Custo de aquisi¢io

DepreciagBes acumuladas

Valor liquido

2022

" Programas
pesemolimento % Emamo  Totl
Computador
13.322 3.081 = 16.403
-13.322 -3.081 - -16.403
3.690 3.690
-1.230 -1.230
- 2.460 - 2.460
13.322 6.771 - 20,093
-13.322 -4,311 - -17.633
- 2.460 - 2.460
i Programas
D Pro;etlols e ks de Em curso Total
esenvolvimel Coimpotador
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1 de janeiro de 2022

-/F}-‘
o gt
- Custo de aquisicio 13.322 B.771 - 20,093
b S Depreciacdes acumuladas -13.322 -4311 - -17.633

/ Valor liquido % 2.460 - 2.460
N
N

Movimentos

Adicoes

Depreciagdo - exercicio -1.230 -1.230
- - 2.460

A 31 de dezembro de 2022

Custo de agulsigio 131.322 6.771 - 20.093

DepreciagGes acumuladas -13.322 -5.541 - -18.863

Valor liguido - 1.230 - 1.230

8 Bens do patriménio histdrico e cultural

O detalhe dos bens do patriménio histdrico e cultural em 31 de dezembro de 2022 e 2021

€ como segue:

2022 2021
1 de janeiro 467.355 467.706
Adigoes
Amortizagoes (351) (351)
31 de dezembro 467.003 467.355

Esta rubrica engloba o valor da Igreja da Misericordia no valor liquido de 346€ milhares e

obras de arte e outros artigos no montante de €121 milhares.

9. Propriedades de investimento

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 nio foram registados movimentos

na rubrica de propriedades de investimento.
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Em 2016, conforme disposto no panto 7.5 da NCRF-ESNL (Aviso n2 8259/2015, de 29 de julha), as e
designadas Propriedades de Investimentos passaram a ser reconhecidas como Ativos Fixos Tangiveis. {(
Conforme disp6e ainda o ponto 5.1 da NCRF-ESNL, as alteracdes de politicas contabilisticas decorrentes (4;/';/;‘

A s

da adocio pela primeira vez da presente norma sao aplicadas prospectivamente. \

A S
fid 2
/il 2

72\ "ZO/

i
4
/

10. Investimentos financeiros

A instituicao detém as seguintes participagdes financeiras:

Entidade % Capital detida
CEMAH, Caixa Econdmica Bancdria, S.A. 100%
Transinsular Agores, SA 0%
Farminveste, SGPS, S5A titulos de capital
UDIFAR titulos de capital
Cresagar participagdo no capital

CEMAMH, Caixa Econémica Bancaria, S.A.

A Instituicdo detém uma participacao financeira de 100% no Capital da CEMAH, Caixa

Econdmica Bancaria, S.A.
De acordo com os estatutos da CEMAH, Caixa Econdmica Bancaria, S.A. o seu capital
social deverd ser elevado anualmente até 50% do lucro liguido anual, depois de deduzidos os

valores a transferir para as reservas legal, especial e distribuigdo de lucros a SCMAH.

As demonstragbes financeiras do exercicio de 2022 da CEMAH apresentam a seguinte

informagao:
Resultado Capitais
Entidade Sede social Total ative
liquido proprios
CEMAH, Caixa Econdmica
380.000 28.838.000

Bancaria, S.A. Angra do Heroismo 491.959.000
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™ Farminveste SGPS, S.A.

s (;ﬂ)’ Corresponde ao valor dos titulos de capital que a Farminveste SGPS, SA distribuiu através

_de oferta publica, a custo zero, aos associados da Associa¢do Nacional de Farmacias (ANF) em

e \ ~
2

{

2010.
udifar
Corresponde ao valor dos titulos de capital que a Instituicao adquiriu em 1999 na Udifar,

distribuigcdo farmacéutica para ser admitida como cooperador desta entidade.

CEMAMH - obrigactes

Corresponde ao montante das obrigacdes subordinadas da CEM subscritas durante o ano

de 2020, no valor de 350€ milhares, com taxa fixa de 10%/ano e maturidade em 2030.

Cresacor — Participacdo no Capital

Corresponde ao montante da participagao no capital social na qualidade de Cooperador.
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11 Inventarios

O detalhe dos inventérios em 31 de dezembro de 2022 e 2021 é como segue:

Descrigio 31.12.2022 31.12.2021

Artigos de farmdécia 277.668 286.549
Mercadorias 277.668 286.549
Géneros alimentares 2.271 1.478
Outras diversos 43.678 25.521
Matérlas-primas, subsididrias e de consumo 45.949 26.999
Total Inventdrios 323.617 313.548
Perdas por imparidades Acumuladas (Inventdrios) 6.225) - {7.857)
Total de Inventdrios, liquide 317.392 305.691

Tal como em exercicios anteriores os inventarios s3o essencialmente compostas

por mercadorias da farmécia.

31.12.2022 31.12,2021
A 1 de janeiro 7.857 5.472
Aumentos 2.385
UtilizagBes = &
Redugdes (1.631)
7.857
A 31 de dezembra 6.226 7.857

As Perdas por Imparidades Acumuladas de

Inventarios

destinam-se

exclusivamente a artigos da farmdcia cujas caracteristicas e baixas rotagbes indiciam

que poderdo ndo ser comercializaveis.
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12 Créditos a receber

4R
o Z/
No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021 a decomposigdo da rubrica &

de Clientes é como segue: /L’ >

Descrigdo 31.12.2022 31.12.2021 /7 t {

Clientes - Conta corrente

Unidade de Salide de Angra do Heroismo 147.481 121.559

Diregdo Regional Salide ” 13.965

ISSA 26.644

Clientes diversos Farmdcia 14.569 20411

Outros com saldo < €5.000 3.835 2.222

Clientes - Cabranga duvidosa 9.583 8.329
202.112 166.48B6

Utentes - Conta corrente

Fisioterapia = 3.738
Seguradoras Unidas/Generali 12.482 1.270
ADSE 4.785 5.634
Utentes Lar 45,176 59.851
Apoio domicilidrio 487 1.153
Unidade Cuidados Continuados 11.409 12.478
Residencial da 5¢ 6.677 7.703
Dutros clientes com salda <€5.000 1.506 2.027
Utentes - Cobranga duvidosa 10.290 25.742
92.811 119.594
Rendas
Santa Casa 10.847 8.344
Lojas Residencial da S¢ 225 -
Apartamentas 5. Carlos 2.288 2.306
Rendas - Cobranga Duvidosa 1.698 11.758
15.058 22.409
Imparidade ) (13.091) (33.234)
Créditos a receber 296,890 275.255
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Imparidade de Clientes

31.12.2022 31.12.2021
A 1 de janeiro 33.234 46.066
Aumentos 1.115 3.146
UtilizagGes/Qutras regularizagBies -16.326 (4.819)
Redugbes -4932 (11.159)
A 31 de dezembro 13.091 33.234

Os saldos referentes ao Unidade de Saude de Angra do Heroismo estio
relacionados com a valéncia Farmacia (dezembro) correspondendo aos valores a
receber destas entidades, a titulo de comparticipagdo nos medicamentos adquiridas
pelos utentes, mediante receita médica.

Os saldos referentes a Diregdo Regional de Sadde, a titulo de comparticipacdo nos
medicamentos adquiridos pelos utentes da Farmécia refletem a valor da Faturacdo da

entidade relativa a dezemhro.

O saldo de Clientes de cobranga duvidosa corresponde exclusivamente a clientes
da Farmacia cujos créditos sdo de dificil recuperagdo. O saldo de Utentes de cobranga
duvidosa é composto por saldos de Utentes das Valéncias Santa Casa, Lar de
Idosos/ERPI, Apoio ac Domicilio, Infancia.

Para os periodos apresentados ndo existem diferencas entre os valores

contabilisticos e o seu justo valor. Ndo existem saldos a receber ndo correntes.

105



rubricas do Estado e outros entes publicos detalham-se como segue:

Saldo Devedor Saldo Credor

Descrigdo 31.12.2022 31.12.2021 31.12.2022 31.12.2021
IRS - retengdo na fonte 20850,83 21096,42 ,
Seguranga Social 88464,05 80373,91
IVA a recuperar / a pagar 22.582 17.920 13607,32 270495
Caixa Geral de Aposentagies 206 1075,32
Oulros impostos 118,21 69,45

22.582 18.126 124.116 128.589

Nos termos do art.2 10 do Coédigo do Imposto sobre a Rendimentos das Pessoas

Coletivas (CIRC), a Instituigao encontra-se isenta do pagamento de imposto.

0 saldo devedor de IVA a recuperar relacionado com reembolsos a pedir relativos

a IVA autoliquidado em Obras de Construgdo civil e Géneros Alimentares, conforme

legislacdo em vigor aumentou em 25%, em relagdo ao ano transato.

14 Fundadores/ Beneméritos/ Patrocin. / Doadores/ Associados

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2022 e 2021 os saldos referentes a

rubrica de Fundadores/Beneméritos/Patrocinadores/Doadores e outros entes publicos

detalham-se como segue:

Descrigdo 31.12.2022 31.12.2021

FundadoresfAssaciados/Membros

Quotas 14.059 14,071
14.059 14.071

Imparidade Quotas (10.788) {9.990)

Qutras ativos correntes 3.271 4.081
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C;;/;_}—- 15 Outros ativos correntes

Nos exercicios findes em 31 de dezembro de 2022 e 2021 a decompasi¢ao da rubrica de

Outras contas a receber é como segue:

Descrigio 31122022 31.12.2021
Qutras contas a receber
Unidade Saiide llha - UCC 192.526 128.548
Instituigdo Seguranga Social 44,408 17.437
Sec. Reg. Educagdo e Formagao 26.800 0
Direcdo Regional da Seg. Social 2.389.685 2.473.287
Escala Prafissional a) 30.683 671
Santa Casa a) -30.683 671
FILS 0 893
PELP 0 23.256
Camara Municipal de Angra do Heroismo 729.621 1.076.149
Fundo Internados 1.874 6.820
Diregdo Regional da Saude 0] 3.306
Instituto Financiamento da Agricultura e Pescas IP 41.668 0
Vice-Presidéncia 46.392 0
Contratar Estavel 8.104 35.460
MEET - Converter W] 9.000
Dutras Dividas 9.900 11,700
Outros 13.805 ] 8558
3.504.783 3.794.509
Imparidade outras contas a receber (3.441) (1.179)
3.501.342 3.793.330
Devedares por acréscimas
Subsidios a receber - FSE e 0SS 230.501 1.409.846
Juros a receber 14.583 14.583
Acréscimo de Rendimentos Faturacdo 26.827 15.464
Outros 112,776 4.909
384.687 1.444.802
Outros ativos correntes 3.886.029 5.238.132

a) As Contas Santa Casa e Escola Profissional s3o contas internas.

Qutras contas a receber:

O saldo desta rubrica influenciado pelo valor de 2.350 milhares € atribuidos pela
DRSS relativo ao contrato de subsidio ao investimento para criacdo de uma Unidade de
Cuidados Continuados para Pessoas com Deméncia, que devera ser pago num periodo
de 10 anos a partir de inicio da obra.

O saldo desta rubrica também é influenciado pelo valor de 729 milhares €
atribuidos pela Camara Municipal de Angra do Heroismo relativo ao contrato de

subsidio ao investimento para a reconstrugdo da Igreja dos Concecianistas.
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Os restantes valores a receber de subsidios do setor piblico, ou seja,
comparticipacdo da USI e do ISSA na UCCI, e, ainda, a comparticipagdo da Secretaria
Regional da Educagdo e Formagdo, referente a 70 criangas do Jardim de Infancia para os

meses de setembro a dezembro de 2021. Por ultimo, ainda o valor dos programas de

Emprego da Dire¢io Regional do Emprego e Qualificacdo Profissional.

Subsidios a receber — FSE:

O saldo desta rubrica é composto essencialmente pelo acréscimo de rendimentos,

correspondente a subsidios a receber do FSE relativamente a financiamentos

concedidos aos cursos de formacao profissional ministrados pela Instituigao.

Este saldo engloba montantes relacionados com cursos ministrados efou

terminados no exercicio de 2022. Assim, a rubrica de diferimento de receitas reparte-se,

pOr CUrso, COmMo segue:

Cursos financiados - FSE 2020 31.12.2022 31.12.2021

F5E - Cursos de Ensino Profissional Educacao e Formagio Agores-10-5470-FSE-000026 1] 352.419
FSE -Cursos de Ensino Profissional Agores-10-5571-FSE-000111 30.765 346,941
FSE -Cursos de Ensina Profissianal Acores-10-557 1-FSE-000104 1] 8.039
FSE- Cursos de Ensino Profissional Agores-10-5470-FSE-000066 0 17.068
FSE- Cursos de Ensino Profissional Agores-10-5470-FSE-000153 0 240.539
FSE- Cursos de Ensino Profissional Agores-10-5470-FSE-000157 199.736 444.841
Total 230.500 1.409.847

Os recebidos por conta dos referidos financiamentos foram abatidos ao saldo

desta rubrica e totalizaram em 2022 o valor de 753.218¢€:

CURSOS FINANCIADOS 31.12.2022 _ 31322021

Projeto Agores - 10 - 5470 - FSE 00026 194.916,00 147.344,06
Projcto Agores - 10 - 5571 - FSE 00111 90.209 128.062,61
Projeto Agores - 10 -5571 -FSE 000038 0 49982
Projelo Agores - 10 -5571 -FSE 000084 0 20.101,94
Projeto Agares - 10 -5571 -FSE 000104 8.039 96.774,06
Projeto Agores - 10 -5571 -FSE 000058 0 3347751
Projeto Agores - 10 - 5470 - FSE 000066 17.068 20.331,52
Projcto Agores - 10 - 5571 - FSE 00139 0 208.263,80
Projcto Agores - 10 - 5571 - FSE 00153 197.481 11.701,86
Projeto Agores - 10 - 5571 - FSE 00157 245,105 0,00
Total 753.218 716.039
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Em 31 de dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de diferimentos detalha-se da

~ seguinte forma:

31.12.2022 31.12,2021
Ativas
Prémio Seguros Antecipados
Subsidios a receber FSE 185.764 7.846
185.764 7.846

Subsidios a Receber

Estes montantes correspondem aos valores calculados pelos gastos incorridos,
relativos a 2 turmas do 12 ano e 2 turmas do 22 da Escola Profissional, em que as
mesmas ainda n3o tém financiamento, nem candidatura efetuada a data de 31 de
Dezembro de 2022, esta situa¢do decorre da mudanga de Quadro Comunitdrio de

Portugal 2020 para Portugal 2030.

Passivas 31.12.2022 31122021
DoagBes com custos futuros 31.822 40.504
Camara Municipal de Angra do Herolsmo 549.119 1.124.310
Secretaria Regional da Seguranga Social 2.350.000 2.350.000
Subsidias recehidos ou a receber FSE 193.477 1.001.313
Rendimentos a Reconhecer 167.725 -
Protocolos a Reconhecer 69.174 -
Outras receitas com rendimentos diferidos 68.872 105.457
3.430.189 4.621.584

Doacdes com custos futuros
Inclui as doacgdes de patriménio efetuadas a Instituicdo por Utentes, mediante a

realizacdo de acordos de prestagdo de servigos futuros pela valéncia terceira Idade. Este
saldo é reduzido anualmente pelo reconhecimento de um proveito na demostragdo de
resultados, de uma forma sistematica ao longo do periodo estimado de utilizagcao dos
servigos associados. O valor das doagdes visa cobrir os custos decorrentes da utilizagao

dos servicos da Instituicdo pelos referidos Utentes.
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Subsidios Recebidos ou a Receber

Estes montantes correspondem aos valores ja recebidos ou a receber do Fundo
Social Europeu no dmbito das comparticipagdes/financiamentos aos cursos ministrados
pela Escola Profissional para os quais ainda ndo foram incorridos custos. Inclui também
os valores relacionados com os subsidios ao investimento, registados inicialmente nesta
rubrica de acordo com o acordo/contrato celebrado e que sdo objeto de transferéncia
anual para fundos patrimoniais de acordo com o grau de realiza¢do da obra/bem que foi

estd na base do subsidio.

17 Fundos Patrimoniais

Reservas:

O detalhe e movimentos na rubrica de reservas sao os seguintes:

Excedentes de Reservas i
B . Reservas especiais Total

Revalarizagio estatutdrias
A 1 de janeiro de 2021 1.000.000 1.013.264 44.070 2.057.334
Aumentos - - - -
DiminuigBes = & - -
A 31 de dezembro de 2021 1.000.000 1.013.264 44.070 - 2.057.334
A 1 de janeiro de 2022 1.000.000 1.013.264 44.070 2.057.334
Aumentos - - - .
DiminuigBes & - * -
A 31 de dezembro de 2022 1.000.000 1.013.264 44.070 - 2.057.334

Os excedentes de revalarizagcdo respeitam a avaliagdo de um terreno anexo a sede
da Entidade, feita por um perito independente em 2007. A Dire¢do da Instituicdo

entende que o valor de avaliagdo atual ndo difere significativamente desta avaliacdo.

Resultados Transitados e Ajustamentos/Outras variactes nas fundos patrimoniais

A variacdo do MEP nos fundos Patrimoniais em 2022 tem um resultado positivo

nos Ajustamentos/ Outras variagdes nos fundos patrimoniais de 737.000.
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(.r/{}" Por outro lado, também foi registado em Resultados Transitados e

Ajustamentos/Outras Variagdes nos fundos patrimoniais o valor dos lucros n3o

- atribuidos no montante de 472.000 €
- /

A V{/ Subsidios ao Investimento/Doacdes
/"1 No presente exercicio foi imputado a fundos patrimoniais 0 montante de 616.859€
de subsidios ao investimento tendo em consideracdo o valor de realizagdo da obra
subjacente, a reconstrucdo da lIgreja dos Concecionistas. As Doagdes aumentaram
9.232¢€.

Foram Transferidos para rendimentos o valor de 61.592€, de acordo com a taxa de

depreciagdo de bens subsidiados.

18 Provisoes

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021, a rubrica de Provisdes detalha-se da seguinte forma:

Permiy df Montante
aposentagao
A1l de janeiro 2021 15,912 15.912
Aumentos "
UtilizacGes i X
Redugtes (6.580) (6.580)
A 31 de dezembro 2021 9.332 9.332
Saldo corrente 9.331,84 9.332
Saldo ndo corrente x 5
9.332 9.332
U ion d_e Montante
aposentagda
A 1 de janeiro 2022 9.332 9.332
Aumentos »
Utilizagbes (9.332) (9.332)
Reducdes . - -
A 31 de dezembro 2022 {0) (0)

Saldo corrente - .
Saldo ndo corrente % -
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Esta rubrica é constituida pela responsabilidade com pensdes de aposentacao a

pagar a um ex-colaborador cujo movimento ocorrido corresponde ao montante pago

em cada exercicio. .
Devido a longa idade da ex-colaboradora deixou-se de fazer provisdo relativa a ,-'?_,Za"*"

responsabilidade com a pensdo devido a imprevisibilidade do célculo da mesma. /]

19 Financiamentos obtidos

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 a rubrica de financiamentos obtidos detalha-

se da seguinte forma:

31.12.2022 31.12.2021
Corrente N3o carrente Total Corrente N&o corrente Total

Empréstimos bancarios
Caixa Agricola 100.000 200.000 300.000 100.000 300.000 400.000
Millennium BCP 84.498 253.455 337.993 84.498 337.993 422.491
Santander 55.556 189.815 245370 4,630 245370 250.000
Descobertos bancdrios

CEMAH 317.357 317.357 700.307 ) n 700.307
Financiamentos 557.411 - 643.310 1.200.721 889.435 - 883.363 1.772.798

Empréstimos Bancarios

Em 2019 foram contraidos dois empréstimos:

Na Caixa de Crédito Agricola Mutuo dos Acores, no valor de 500.000,00€ pelo prazo de 5

anos, tendo taxa de Euribor a 12 meses, spread 2,25%, TAE 2,6%, com pagamento de juros
semestrais e reembolso do capital anualmente;

No Banco Millennium BCP, no valor de 500.000,00€ pelo prazo de 5 anos, tendo taxa de

Euribor a 6 meses, spread 0,75%, TAE 1, 0957%, com pagamento de juros e reembolso do capital

anualmente.
Em 2021 foi contraido um empréstimo:

No Banco Santander, no valor de 250.000€, pelo prazo de 6 anos, tendo a taxa de Euribor a

12 meses, spread 0,75%, TAE 0,803%.
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Descoberto bancario - CEMAH

.,.7/),
/::q & Corresponde a 3 contas correntes caucionadas com montantes maximos globais
e

- 9Q contratados de 317.357€, renovaveis anualmente, vencendo juros a taxa Euribor a 1
~ .~ més,
(7,
N7y
g & z
/
20 Fornecedores

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 o saldo de fornecedores detalha-se da

seguinte forma:

Descricao 31.12.2022 31.12.2021

Conta corrente 410.852 413.060

Farnecedares Investimento 101.366 189.355
512.218 602.415

Os saldos em divida a fornecedores sdo referentes, na sua maioria, aos meses de

novembro e dezembro de 2022.

21 Outros passivos correntes

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 esta rubrica detalha-se da seguinte forma:

Descrigdo 31.12.2022 31.12.2021
QOutras contas a pagar
Fundo internados 216.570 215.953
Santa Casa 30.688 671
Escala Profissional -30.688 -671
Honorarios 14,243 2,882
Alunos 8.101
Pessoal 1237 14.484
Adiantamentos Ventas Ativos 0 40.000
CQutros 34.565 47.024
274.717 317.461
Credores por acréscimos
0 (1]
Remuneracdes a liquidar 686.609 644.412
Qutros 24.116 43.274
Juros a liquidar 734 1.012
0 0
711.460 688.698
QOutros passivos correntes 986.177 1.006.159

a)  As Contas Santa Casa e Escola Profissional s§o contas internas.
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Pessoal 4\
Em 2021 o montante dos honorarios em divida aos formadores externos, e os LZ«//L‘

subsidios dos alunos da Escola profissional, estes mesmos foram reclassificados para

contas independentes de Alunos e Honorarios para se espelhar de forma mais clara esta

informacéo. i

Fundo Internados

Esta rubrica reflete as contas correntes das utentes do ERPI e UCCI, uma vez que
cabe 3 Instituicdo a gestdo das disponibilidades dos utentes destas Valéncias. Esta conta

apresenta o valor 216.570€.

Remuneracdes a Liquidar

Esta rubrica inclui essencialmente a estimativa de férias e subsidio de férias a

pagar aos colaboradores em 2023.

22. Vendas e Servigos prestados

0 montante de vendas e prestagdes de servigos reconhecidos na demonstragio

dos resultados é detalhado como segue:

Descrigda 2022 2021
Farmécia 3.818.761 3.347.353
Vendas de produtos 3.818.761 3.347.353
Infancia 140.655 “ 170.448
Terceira ldade 1.506.270 1.541.451
Centro Fisioterapia " 141.170 - 106.051
Cutras 49.820 . 34.427
Servigos prestados 1.837.915 1.852.377
Total vendas e servigos prestados 5.656.676 5.199.730
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}; O montante dos servigos prestados é detalhado como segue:

Descriggo 2022 2021
Creches 56.541 84,120
Jardim Infincia - 84113 86,328
Inféncia - 140.655 170.448
Lar Idosos 988.792 5945513
Unidade Cuidados Continuados 124.159 162.367
Apoio Domicilidrio 150,470 152.478
Residencial da S 154.654 154,092
Doacdes - Utilizac3do de servigos - 32.400
Consumos Utentes ERP| e UCCI 58.449 51.991
Santa Casa [Refeicdes) 1.489 1.487
Centro dia 28.258 37.123
Terceira Idade 1.506.270 1.541.451
Centro Fisioterapia 141.170 106.051
Formagdo - -
Bar € maquinas de géneros alimentares 5.546 5.241
Quotizagdes dos Irmaos 25.266 25.986
Refeigdes Universidade 11.438
Oulros 7.570 3.199
Outros 49,820 34.427

1.837.915 1.852,377

Namero médio de utentes por valéncia:

VYaléncias 2022 2021

Sector Social

Terceira [dade

ERFI 150 150

uccl 41 41

Apoio Domicilidrio 126 133

CDD 12 13

Residencial da Sé 18 18

Infincia

Creche da Guarita 69 69

Jardim de Infincia a7 69
Sede - Santa Casa 4 4
Rendas

Apartamentos de 8. Carlos 27 27

Santa Casa Rendas 14 14
Formagiio

Escola Profissional 138 138

666 676
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23 Subsidios, doa¢des e legados a exploragao

O detalhe dos subsidios reconhecidos na demonstragao dos resultadas é como

segue:

Descrigdo 2022 2021

Sector. Publico 3,222.725 3.411.585 ,,--
De Outras Entidades 661.980 609.789 2

3.884.705 4.021.375

Setar publico

Em 2022 as comparticipagbes e subsidios a exploracdo recebidos de entidades do

sector publico, repartem-se como segue, por Valéncia:

Unidade

Descricdo LE . ISSA DRE SRSS Saude Camara Angra 2022 2021
Valéncia
Lar Idosos 1.540.261 - 48.313 1.588.574 1.598.433
Unidade Cuidados Continuados 253.345 - 439.394 692.739 772.604
Centro dia/Pessoas com deficiéncia 85.271 1.534 26.805 83.042
Apaoio domicilidrio 212.873 - 9.986 - * 222.859 245.163
Jardins de Infdncia 178.191 68.800 1.724 - 248.714 310.205
Creche da Guarita 357.628 - 1.724 - 359.352 341.126
Santa casa 18.344 - - 5.338 23.682 44,984
Escala - 0 15.978

2.645.913 63.800 63.280 439.394 5.338 3.222.725 3.411.585

ISSA- Instituto Seguranga Social dos Agores; DRE - Dire¢do Regional da Educagdo;

Os subsidios, maioritariamente atribuidos pelo ISSA, ascenderam a 2.645.913€, e incluem
montantes concedidos ao abrigo de acordos de cooperagdo.

Neste ano tivemos um subsidio extraordinario de apoio ao COVID-19, atribuido pela
Secretaria Regional da Seguranga Social, no valor 63.280€, sendo 4.487,65€ referente ao 42

Trimestre de 2021.

Qutras Entidades

Qs subsidios, recebidos de Outras Entidades incluem essencialmente as
comparticipacbes/financiamentos do Fundo Sacial Europeu aos cursas ministrados pela Escola
Profissional.

Em resultado dos atrasos na abertura de candidaturas e a aprovagdo dos subsidios

respeitantes as candidaturas apresentadas no ambito do atual Quadro Comunitério de Apoio e
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é’-{}ﬁem assim as candidaturas que transitaram de 2022 do Quadro Comunitario anterior, a EP tem

vindo a registar rendimentos (subsidios a exploragdo) em montante idéntico aos gastos
incorridos em cada exercicio, de acordo com os cursos que mantém em funcionamento,
corrigidos de perdas ndo recuperaveis nas comparticipagdes de que ja tenham conhecimento.

Por razdes de prudéncia, ficaram pendentes os acertos finais relativamente aos cursos ja
concluidos, protelando essas operagbes para o momento em que for comunicado o
encerramento dos processos de verificagao.

De acordo com os elementos e informagdes disponiveis, a existirem acertos (cortes)
adicionais, ndo antevemos que sejam suscetiveis de gerar diferengas materiais no cdmputo
global.

Esta rubrica inclui ainda o montante de 95.980€ euros relacionado com o apuramento
positivo de fecho de cursos concluidos nos anos anteriores.

Na rubrica das Outras entidades inclui-se também o montante reconhecido nos
rendimentos de 2021 no valor de 44.819€, correspondente a uma parte dos subsidios atribuidos
pela Direcdo Regional do Emprego ao abrigo do projeto Contratar Estavel, ELP e MEET-Converter,

os mesmos nio foram registados em 2022, devido a termas de devolver as mesmos
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24 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

Em 2022 e 2021 o detalhe do custo das mercadorias vendidas é como segue:

Tal como verificado nos exercicios anteriores, as mercadorias vendidas pelas Farmécias sio A
A 5 o . a~ : N o g
as grandes componentes desta rubrica. O valor de regularizagdo de exist&ncias respeita as

N

"

.li'
Z

quebras de mercadoria por regularizagGes de inventario, e para os utentes da ERPI. (/
2021
> : M.P. subs. ede
Descrigiio Mercadorias RN Total
Existéncias iniciais 305.409 32.669 338.078
Compras 2.323.403 672.053 2.995.456
Regularizagdo de existéncias %
Existéncias finais 286549 B 26.999 313.548
Gasto do Exercicio 2.342.263 677.723 3.019.987
2022
: " M.P. subs. e de
Descrigdo Mercadorias o Total
Existéncias iniciais 286.549 26.999 313.548
Campras 2,616,898 685.274 3.302.172
Regularizacdo de existéncias -
Existéncias finais 277.668 45,949 324.641
Gasto do Exercicio 2.624.755 666.137 3.290.892

O custo das mercadorias

em maior detalhe, como segue:

Farmacia

Mercadorias

Géneros alimentares
Outras

Matérias Primas

Material Clinico

Material Hoteleiro

Produtos de Limpeza

Higiene Utentes

Qutro

Matérias subsididrias a de consumo

vendidas e matérias consumidas pode ser decompasto

2022 2021
2.624.755 2.342.263
2624755 2.342.263

419.998 379.004
437 265
420.436 379.269
122,410 181.707
5.462 6.592
82.833 110,155
34.997
245.702 298.454
3.2910.892 3.019.986
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25 Fornecimentos e servigos externos

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 os gastos com fornecimentos e servicos

externos detalham-se da seguinte forma:

Descrigdo 2022 2021
Honorérios 235,888 220.230
Eletricidade 126.683 113.168
Conservacio Reparacio 89,503 75.977
Outros Fluidos 39,722 57.973
Trabalhos Especializados 61.959 79.852
Agua 38,788 35.351
Comunicagio 20.186 22.919
Ferram. Utens. Desg. Rdp. 44,123 44,843
Limpeza, Higiene Conforto 26.325 18.727
Material Escritdrio 19.785 19.359
Combustiveis 29.359 26.524
Deslocactes Estadias 3.848 2.181
Outros materiais 8.975 4.065
Rendas e alugueres 19.837 23.401
Encargos de Salde ¢/ utentes 79.452 88.628
Outros 15.674 21.151
864.107 B54.350
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26 Gastos com o pessoal

Em 31 de Dezembro de 2022 e 2021 os gastos com o pessoal detalham-se da j

seguinte forma:

Descrigao N 2022 2021 /, é’ s
RemuneragGes 3.830.906,91 3.701.201,92 /,} ~”f/‘u//’
Encargos Seguranga Social 807.578,47 765.774,04 / 4

Outros 77.342,28 78.311,99 (

4.715.827,66

4.545.287,95

D nimero médio de colaboradores ao servigo da instituigao, por valéncia:

Valéncias 2022

2021

Valéncia Social
Terceira Idade

117
31

15

18

15

14

Lar de idosos 141

Centro de dia 5

ucc 31

Apoio Domicilidrio 15

Infancia

Creche da Guarita 19

lardim de Infé@ncia 10
Residéncias

Residencial da 5é 7
Formagdo

Escola Profissianal 12
Qutras

Farmacia Guarita 13

Farmadcia 5. Mateus 3

Santa Casa

Centro de Fisioterapia 4

260

236
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27 Outros rendimentos

/ Descrigio 2022 2021
Donativos 54.373 29,853
Alienag8es Q 139,781
Rendas Prapriedades de investimento 21R.348 20R.451
Descontos de Pronto Pagamento Qbtidos 59,130 40,599
Imputagdo subsidios Investimento 61,592 56.387
Correcbes relativas a periodos anteriores 800 5.310
Dutros 36.214 61.025

430.457 541.405

28 Outros gastos

O detalhe de outros rendimentos e ganhos incorridos nos exercicios findos em 31

Em 31 de Dezembra de 2022 e 2021 a rubrica de Outros gastos e perdas detalha-

se da seguinte forma:

Descrigio 2022 2021
Subsidio de Alimentagfio Alunos 99.964 R7.749
Subsidio de Transporte Alunos 18.302 14.562
Subsidio de Alojamento Alunos 7.510 3.658
Alienagdes 11.766 456
Servigas Bancarios 8.589 7121
Quebras 5441 1.531
Fecho - Cursos Escola 102.354 44.725
Corrcgdes relativas a periodos anteriores 21.650 13.951
Quotizagocs 36,227 29.125
Oflertas para ulentes 1.804 1.514
Outros < 10.000€ 37.824 32.084
351.430 236474

Na conta Fecho - Curos Escola em 2022 s, em que se verifica que existiram cortes

superiores aos valores estimados, relativo ao encerramento dos projetos da Escola, sdo

considerados da rubrica Fecho Projetos Escola, em vez de carregdes relativas a periodos

anteriores.
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A conta corregbes relativas a periodos anteriores, teve um aumento devido a
devolugdo de valores pagos, relativos anos anteriores pelos programas de emprego, no

valor de 18 € milhares.

29 Gastos e rendimentos financeiros

O detalhe dos gastos e rendimentos financeiros incorridos nos exercicios findos

em 31 de dezembro de 2022 e 2021 é como segue:

_Rendimentos obtidos 2022 2021
Juros obtidos em depdsitos bancirios 35.000 35.000
35.000 35.000
Gastos suportados
Juros suportados em empréstimos bancarios 21.215 36.189
21.215 36.189

30 Ganhos/perdas imputados de Subsidiarias

Em 31 de Dezembro de 2022, o resultado da CEMAH apresenta um resultado de
positivo no valor de 380.000€ (472.000€, em 2021) apresentado uma diminui¢dao do

resultado positivo relativamente ao ano anterior.

31 Garantias

Em 31 de Dezembro de 2022e 2021a Instituicdo apresenta as seguintes

responsabilidades decarrentes das garantias bancérias prestadas:

Descrigdo 31.12.2022 31.12.2021

Tribunal Judicial de Angra da Heraismo 365 365

122



Em 31 de Dezembro de 2022 a SCMAH nao apresenta gualquer ativo ou passivo

contingente.

33 Eventos Subsequentes

A economia nacional e internacional foi muito afetada em 2022 e estd a ser

afetada em 2023 pelos efeitos guerra iniciada pela Russia contra a Ucrdnia em fevereiro

de 2022.

Como todos sabemos, a guerra em curso e as sangdes associadas estdo a ter um
impacto severo na economia global, nomeadamente, o aumento verificado do preco
dos bens alimentares, assim coma a subida dos pregos da energia, o que aumenta ainda
mais as pressdes inflacionistas que ja existiam por causa da retoma pos-pandemia e as

disrupgoes nas cadeias mundiais de abastecimento.

Os choques nos pregos continuam a ter impacto em todo o mundo, especialmente
nos agregados familiares mais pobres para os quais a alimenta¢do e o combustivel tem
uma propor¢do maior nas despesas. Apesar desta situagdo da guerra ter alguns
impactaos pouca expressivos na SCMAH em 2022, nomeadamente a nivel dos seus gastos
e rendimentos, a SCMAH tem-se mantido capaz de prosseguir com a sua atividade com

alguma normalidade.
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Proposta de Aplicacdo de Resultados do Exercicio

Naos termos da Lei, vimos submeter a apreciagdo o presente Relatdrio, Balanco e Contas
do Exercicio de 2022, para serem analisados em Assembleia-Geral e para posterior deliberagdo,

em conformidade.

O Resultado Liquido do Exercicio positivo apurado foi de 750.849,24€, que se propGe seja

transferido na sua totalidade para a conta de Resultados Transitados.
Angra do Heroismo, 04 de Abril de 2023.

A Mesa Administrativa, Diretara Financeira
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RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL.
EXERCICIO DE 2022

Em cumprimento dos Eslatutos e do mandslo gue nos foi confiado, o Conselho Fiscal da Santa
Casa da Misericordin de Angra do Heroisma vern apreseniar o relatério da sua atividade, bem
como o seu parecer sobre o Relaldria e Conlas refersnle ao exercicio de 2022; elaborado pela

Mesa Administrativa e submetido a nossa apreciaciio,

No desempenho das fungbes de cantrola & liscalizacdo deste argéo, foi possivel acompanhar a
geslio da Mesa Administraliva da Sanla Casa de Mizericdrdia de Angra do Heroismo, atraveés de
reunites regulares e da analise dos documentos conlabilisticos, apresentados pelos técnicos das

areas financeira e contabilistica da Instituigéo, ao longs do exercicio lindo.

Os modelos com as demonstragdes finarnceiras foram creparados de acordo com as normas
contabilisticas aplicavels e em vigor e apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os
aspetos malerialmente relevantes, a posigio linanceira da Sanla Casa da Misericardia, em 31 de

dezembro de 2022, bem como o resultado das suas aparacGes no exercicio findo naquela data.

Esta posi¢do é confirmada pela teor do Relatdria de Cerlificagdo Legal de Conlas, produzide pelo
Auditor Externo e Revisor Oficial de Contas da Sania Casa.

O Conselho Fiscal, apds analise, entende que deverfo ser realgados os seguintes aspetos:

e A retoma de atividades: suspensas em perfodo de pandemia, designadamente nas
valéneias da infancla e da Academia Sénior.

e A manutencdo, em meédia, dos nimeras médios de utentes por valéncia.

o Arecuperacdo de patriménio e a realizagio de significativos investimentos em mobiliario e
equipamento, melhoranda o bem-estar e sequranca de ulentes e funcionarios.

a O resultade agregado da Sanla Casa da Misericordia de Angra do Heralsmo, no valor
positivo de T8 mil euros, resultante do apuramento de 380 mil euros ds CEMAH e do
apuramente de 371 mil euros de lodas as rastantes valéncias da Irmandade, onde o
contribute da Farmacia, positvo em 729 mil eures, financie o défice das val@ncias
comparticipadas (~410 mil euros).

e A consisténcia e se-;;-uran(;a_do desempenho da Caixa Econdmica, cujo retormo ds 2022, é
novamente positive e também determinante para a formagdo do resultado agregado da

Santa Casa.

o A instabilidade e imiprevisinilidads dos apuramentos e encerramentos dos processos
lulelares dos cursos passados, de Escola Profissional, com néo reccnhecimentc s

corregbes a imputagies de custos, agregando um prejuizo em 2022, que alerta para a
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necessidade de um permanente compromisso de rgor nas respelivas  execucdes
contabilisticas, Nnanceims ¢ de raporle.

¢« A continuada redughio dos empréstimos bancanos. pela redugae do recurso aos
dascobertos banearios.

« O conlinuado auments do Fundo Patrimonial

sonsiderando o acima exposto, o Consslho Fiscal & de parecer que sejam aprovados o Relatdrio
e Conlas de SCMAH ngui apresentadas, incluindo 2 propesta de aplicacds de Resultados,

O Conselhe associa-se as congratulacdes e agradecimenlos apresenlados pela Mesa
Adminislraliva, a tedos os profissionais da Santa Cass da Misericordia de Angra do Heroismo,
pela qualidade do trabalho desenvalvide, pelo cumprimento de normatives, regulamentos e
orientacbes, emilidos pelas autoridades, Mesa e dirigentes ionicos, ac longe de fodo esie

periodo de crise: sanilania.

Angra do Herolsmo, 10 de abril de 2023

O CONSELHQ FISCAL
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CERTIFICAGAO LEGAL DAS CONTAS

RELATD SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACHES EINANCEIRAS

Opinife

Auditdmoes ss demonstragdes financeiras anexas da SANTA CASA DE MISERICORDIA DE ANGRA
DO HEROQISMO, que compreandem o balanga em 31 de dezembra de 2022 (que evidendia um total de
45 495 812 euros e um total de fundes patrimaniais de 39 242 391 euros, incluindo um resultado
fiquido de Y50 849 euros), a demensiragin dos resultados por naturezas, a demonstracido das
alteragoes nos fundos patrimoniais, a demonstracio do Quxos de caixa relotivas ao ane findo naguela
data, & o anexo as demonstragioes financeiras que inclusm um resumo das politicas conlabilisticas

significalivas.

Em nossa opinido, as demonstragbes financelras anexas apresentam tle forma verdadelra e apropriada,
om todus os aspetos materiais, o posiciio ingnceira da SANTA CASA DE MISERICORDIA DE ANGRA
PO HEROISMO em 31 de dezembro de 2022 e o seu desempenho financelro e fluxos da caixa
relatives ao ano findo nagquela data de acerdo com a Morma Contabillistica e de Relata Financelro para
Entidades do Setor Ndo Lucrativo adotada em Portugal através da Sistema de Nermalizagio,

RBnses pary a opiniio

A nossa auditoria fol efetvada de acordo com as Mormas Intermmacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientagies teonicas e élicas da Ordem dos Revisores Oficiais de Conlas, As nossas
responsabilidades nos Lermos dessas normas estdo descrltas na secgSo “Responsabilidades do auditor
pelo auditeria das demonstragties financeiras” abalxo, Somos independentes da Entidade nos termos da
lei & cumprimos os demals requisites éticos nos termes do cédigo de ética da Ordem dos Revisoras
Ofidials de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditorla que oblivemes & sufidente & aproprlada para

proporcionar uima base para @ nossa opinido.

Inscrigio na OROL M2 78 | Rexgisto na GV MLE 20161410 1 o
Capital Social: 50.000 EUROS |HIPC @ CRC 502 666 919 e T e S

Lishna: Rua Augusto Macedo, 10 C-Esc, 1 1600« ¥44 Lsina Purtugal -
Tok 357 210 941112 pernllishoalmelpl swernglpt
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|'ngi & E]SS[f)(iliddOS{_f,.f; Mgl & Associados, SROC, Lda,

Responsabilidadas do drgfio de gestio e do drgio de fiscalizogio pelag damonstragdas
financeiras

Q drghie de guslie & responsdvel pela;

- preparacio de demonstracies Minancelras que apresentom de forma vardadeira e aprapriada a
pasigio inancela, o desempenho financelro @ os fluzos de calxa da Entidade de acordo com a
Morma Cantabillstica e de Relaty Financeiro paro Entidades do Sebar Mio Lucralivo adolada em

Fortugal atraves do Sistema de Norinalizagho,
¢laburagio do relalorlo de gestfio nos termos legals e regulamentarcs aplicavels;

- wrlacao e manutenslio de um sistema de controlo Inlemo aproprlade para permitir a
preparagio de demonstragbes financeiras isentas de distorgio materlal davida a fraude ou a

LS s H
- adogio e politicas e critérios contabilisticos adequades nas dreunstdncias; e

-~ avaliagiin da capacidade da Entidade de se manter em conlinuidade, divulgande, quando
aplicival, as malérias que possam suscitar duvidas significalivas sebre a continuidade das

alividacles,

D drgdo de fiscalizagio ¢ responsdvel pela supervisfio do processo de preparaciio e divulgacio da

informacio financeira da Entldade,

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragies financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razodvel sobre se as dernonstracies financeiras
como um todo estdc isentas de distorgies materlals devido a fraude ou a erro, & emitir um relalorio
cnde conste a nossa opinide. Seguranca razodvel & um nivel elavado de seguranca mas ndo € uma
garantia d¢ que uma auditoria exccutada de acardo com as [SA deletard sempre uma distorgio
material guanda exista, As distorgdes podem Ler origem em fraude ou erro e sdo consideradas
matertais 2, isoladas ou conjuntamients, s2 possa razoavelmente esperar que Influenclem deciséas
2condmicas des utilizadores lomadas com base nassas demonstracdes financelras.

Como parte de uma auditoria de acordo cem as ISA, fazemos julgamentos profissionals e mantemos

ceticismo profissional durante o auditoria ¢ também:

identificamos @ avallames os riscos de distorgdc material das demonstracBes financeiras,
devido a fraude ou a erro, concebsmos e executamos procedimentos de auditorla que
respondam o esses rlscos, @ obtames prova de auditorla que seja suficiente e apropriada para
proporcionar uma base para 8 nossa opinio. © risco de nio detetar uma distorgio material
devido a fraude € malor dv que o risca de ndo detetar uma distorcdo materlal devido a erry,
dado gue a fraude pode envolver conluio, falsificacdo, omissbes intenclonals, falsas
declaragtes ou sobreposigde ao contralo interna;
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sfio do contrela nterno relevante parm a awditoria com o ohjebve de

ublernog Wna compreg

concabie procedimantas de awditoria que sejam apropriadag nas circungtanecias, mas nan pars

wapressar uma apinldo sobre a efledcla do conlralo interno da Entidade;

- avallamos o adeguaciio das polltleas contabllistices usadas ¢ o rarnabllidade das eskirnativas
conlabilisticas o respetivas divulgagies feitas pelo s1gfo de grslio;

concluimes sebre a apropriacio do uso, pelo drgéo da gastio, do ressupaskn du conlinuidadsz
o,

corn acontechnentos ou condigBes que pussam suscitar dividas significativas sobre a2

comn base na prova de audiloria obtida, se existe qualquer Incerteza matarial relacionada

capacidade o Entidade para dar continuidade 45 suas akivid ades, Se conclulnmos gue existz
ume Incerleza material, devemos chamar a atengdio nn nosso relaloric para 25 divulgacies
relacionados Incluidas nas demonstracies financeiras ou, caso essas divulgaghes ndo sejam
adequadas, modificer a nossa opinido, As nossas conclusdes sio baseadas na prova de
anditorda oblida até & dato de nosso relatério, Porém, acontecimentes ou condigBes futuras
podem levar a que a Enlidade descontinue @5 suas atividades;

- ovollarnes o apresentagdo, estrutura e contedde global das demonstragdes financeiras,
incluinde as divalyaciies, e se essas demanstracbes financalras representam as lransaciies e
acontecdmentas subjacentes de forma a atinglr uma apresentagdo rpropriada;

- comunloamos com os encarregados da governacdo, enlre outros assuntos, o dmbito e o
calendirio planeado da auditoria, ¢ as conclusBes slgnificativas da auditaria incluindo qualquer

defici@neia significativa de contralo interna idenlificado durante a auditoria.

A nossa responsabllitlade Inclul ainda a verificagio da concordancia da nformacac constante do

relatdrio de gestio com as demonstragbes financeiras,

RELATO SOBRE QUTIROS REQUISITOS LEGALS E REGULAMENTARES
Sobre o relatonio de gestie

pando cumprimento aos requisites legals aplicdvels, somos de parecer que o relatorie de gestdo fol
preparade de acurdo com os requisitas legals e regulamentares aplicaveis em vigor & a Infermagéo nele
constante & coerente com as demonstracies financeiras auditadas &, tendo em conta o conhacimenta e

a apreciacio sobre a Entidade, ndo identificimos Incorréges materiais,

Forto, 06 de alil de 2023

‘f\a:::ﬁ-'i\f’r"mh Bogsra J\‘Ju“ (:‘“’"*“-
MG e ASSOCIADOS, SROC, LDA, representada por:
Manuela Fernanda Barrnso Vilela Ferrelra, ROC n® 667
RReglstadn na CMYM com o n® 20160309

3 FATE TRTREN]
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