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Caro aluno(a), 

Tem 2h – no máximo – para responder a todas as questões.  

Não é permitida a consulta de qualquer tipo de material nem interacção verbal com colegas. 

 
 
1. (4 valores – máximo de 1,5 páginas) 
 
Analise com sentido crítico a estratégia seguida pela Pepsi a partir da notícia impressa em baixo. 
 
Comente até que ponto é que reforça a marca Pepsi e cumpre com os objectivos tácticos mencionados. 
Proponha uma estratégia alternativa à apresentada, que pudesse ser implementada pela marca para 
responder aos mesmos objectivos. 
Fundamente as suas ideias. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2. (4 valores – máximo de 1,5 páginas) 
 

Compare e caracterize os principais tipos de canais de distribuição para bens de consumo.  
 
Refira qual o tipo de canal mais adequado para a distribuição dos seguintes produtos:  
- Gelados 
- Viagens 
- Eletrodomésticos 
- Automóveis 
 

 
3. (4 valores – máximo de 1 página) 
 
Uma determinada empresa do sector da informática, irá lançar no mercado no próximo mês, um novo 
software empresarial. Considerando que é o responsável de marketing que irá definir o pricing deste 
produto, e tendo por base os pressupostos indicados, calcule os respectivos preços ao longo do circuito: 
 
a) Pelo preço de custo mais a margem. 
 
b) Utilizando o método do valor de mercado. 
 
 
Pressupostos: 
- preço da matéria prima X = 55 
- preço da matéria prima Y = 70 
- unidades de matéria prima X por unidade de produto final = 1,23 
- unidades de matéria prima Y por unidade de produto final = 2,98 
- margens sem alteração 
- mercado sem valorização 
- FSE afectos ao processo de montagem = 105,17 
- custos com subsidiárias = 38,54 
- 14.369 € de produto acabado em stock 
- 2% de produtos defeituosos 
- preço pelo qual o cliente está disposto a adquirir o produto = 1270 € 
- margem do produtor = 20% 
- margem grossista = 26,5% 
- margem retalhista = 25% 
 
 
4. (8 valores – máximo de 2 páginas) 
 

Imagine que é um empreendedor e vai lançar no mercado uma marca de roupa.  
  
Pretende-se que determine:  
  
a) Os traços gerais do seu posicionamento e estratégia, baseado no seu entendimento do funcionamento do 
sector em Portugal, e sabendo que se pretende uma estratégia diferenciadora no contexto do mercado 
português.  
  
b) Os aspectos-chave do marketing mix.  
  
 

 


