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“O nosso foco é estarmos 
próximos dos nossos clientes, 
com uma elevada capacidade 
de resposta, competência, 
disponibilidade e inovação”
por Sara Lopes

A revista Manutenção esteve à conversa com Diogo Nunes, Diretor da CBRE GWS – Global Workplace Solutions sobre a atuação da 
empresa em Portugal e a sua visão sobre o setor.

Revista Manutenção (RM): Como se enqua-
dra a CBRE GWS no universo CBRE e como 
caracteriza esta unidade em termos de mis-
são, foco operacional e área de atuação?
Diogo Nunes (DN): A CBRE tem mais de 
150 anos de existência e um percurso de 
excelência nas áreas de atividades imobiliá-
rias, que vão desde Investimento, Arrenda-
mento, Consultoria Estratégica, Avaliações 
e Property, entre outros, e como tal, a sua 
marca está fortemente ligada a estas áreas 
de atuação. 

A CBRE GWS é uma empresa do grupo 
que surgiu após o ano 2010, e desde então 
o seu crescimento tem sido exponencial, 

querem montar a sua operação, passando 
pela escolha e adaptação do espaço, até à 
gestão do dia-a-dia das suas instalações. 
Esta capacidade ímpar cria uma proximidade 
e um entendimento de cada cliente e da sua 
operação e fazem de nós um parceiro único 
neste segmento de atuação.

RM: Quais são os principais objetivos estra-
tégicos da CBRE GWS, tanto a nível global 
como para o mercado nacional? 
DN: Crescimento, serviço de excelência e 
sermos um parceiro de confiança para os 
nossos atuais e futuros clientes. Sabemos 
que para nos diferenciarmos devemos ter 
uma grande capacidade técnica, uma forte 
aposta na tecnologia e inovação e uma gran-
de equipa, com os melhores profissionais e as 
melhores pessoas. 

sendo hoje, seguramente, a maior empresa 
de manutenção e Facility Management (FM) a 
atuar mundialmente. Naturalmente que sen-
do mais recente é menos conhecida que as 
outras áreas do grupo, mas hoje representa 
já mais de metade do volume de negócios do 
grupo.  Em Portugal, esta é uma aposta mais 
recente, mas com um crescimento sustentá-
vel nos últimos anos e, acima de tudo, com 
um ambicioso plano de crescimento e de-
senvolvimento no país para os próximos anos.

A GWS é, assim, a empresa do grupo 
CBRE especializada em manutenção técnica 
e FM e o nosso foco é estarmos próximos dos 
nossos clientes, com uma elevada capacida-
de de resposta, competência, disponibilidade 
e inovação.  

As valências internas do Grupo CBRE per-
mitem-nos estar e suportar os clientes desde 
o momento em que pensam no local onde 


