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A evolucao dos ERPs SRR el O processo do MRP | [SET Gl eSS Schont
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3 Web-integrated enterprise resource @ Explode o Plano Director de Produgéo (Master Production Schedule)
3 planning (collaborative commerce, . . ; .

o c-commerce) @ |Identifica quais as pecas e componentes que sdo necessarios

4]

3 o Enterprise resource @ Verifica se as pecas e componentes necessarios estio disponiveis
f‘, S planning (ERP)

© % @ Para cada peca ou componente que é necessaria, mas nade sta

‘GEJ % Manufacturing resource disponivel, identificar quando é que o trabalho deve ser iniciado para
§ 8 planning (MRPII) que esteja pronto quando é necessario

o ®©
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o Material @ Gera as ordens de produgdo e de compra necessarias

(] o

@ requirements o , , ,

g- planning (MRP) @ Repete o0 processo para o proximo nivel da bill of materials
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Crescente integragao dos sistemas de informacgéo
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Estrutura de componentes de um produto EEEE S

Produto

\ Parte Stz(a:l,(,: " Quantidades

[ I I a encomendar
Parte A (2) Parte B (2) Parte C (1) | Parte D (1) A 0 600
LT=1 LT=2 LT=1 LT=1 B 30 600
| [ C 60 500
1 — D 0 600
Parte E (2) Parte F (1) Parte G (1) |Parte H (4) E 100 600
LT=2 LT=2 LT=2 LT=1 F 20 500
G 0 500
/—‘—\ H 50 500
Parte | (2) Parte J (1) | 100 600
LT=2 LT=1 (X) = Quantidade J 60 600
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LT = lead time

(Slack et al., 2010)
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Esquema do Materials requirements planning
MRP

Plano Director

Pedidos dos 5
liontas de Produgao
' . ‘ Material ‘
Bill of materials requirements
‘ planning ‘
Ordens de Plano de
compra materiais
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Previsdo da
procura

Registo de
stock

Ordens de
trabalho
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Plano Director de Producao (Master
production schedule (MPS

Exemplo de plano director de producao

Numero da semana

Encomendas
Procura conhecidas Restricoes
prevista chave de
. capacidade
Procura de

outras fabricas "~

Procurade _»

1&D /

Pedidos das
promogoes,
etc.
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Plano Director — Niveis de
de Producao stock

Procura de
pecas de
substituicao

Necessidades
de stock de
seguranga

(Slack et al., 2010)
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i 2 3 4 5 6 7 8 9
Procura 10 10 10 10 15 15 15 20 20
Disponivel 20 10 O 0 0 0 0 O 0
MPS (a produzir) 0 0 10 10 15 15 15 20 20
On hand 30
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Closed-loop MRP Rk e

Planos de
materiais

Planos de
capacidade

NGés pretendemos Plano de Plano de Podemos
produzir 300 ( realistico? )ecessidades produzir 300

unidades por més produgdo de recursos  unidades por

I més?
Né.z prgte7ndemos Plano Rough-cut Poc(f)lemgs7
produzir director de (  realistico? > capacity ~ Proauzr
unidades para o roducio plan unidades para o
dia 35 Ll o I dia 357
Ent&o temos de P d Plano de Podemos fazer 5
fazer 5 unidades anode (" realistico? )necessidades unidades para a
para a semana materiais de capacidade semana 357

35

(Slack et al., 2010)
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O conceito do MRP II

Base de
dados
central
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Os beneficos do ERP el

* Uma vez que o software comunica entre todas as funcoes,
ha absoluta visibilidade em relagéo ao que se esta a passar
em todas as partes do negécio.

* Adisciplina de formar mudangas de processos baseadas no
negocio € um mecanismo eficaz para tornar todas as partes
do negdcio mais eficientes.

* Ha um maior sentido de controlo das operagoes que irdo
formar a base da melhoria continua.

* Permite comunicagGes muito mais sofisticadas com os
consumidores, fornecedores e outros parceiros de negdcio.

* E capaz de integrar toda a cadeia de aastecimento, inluindo
fornecedores dos fornecedores e clientes dos clientes.

(Slack et al., 2010)
ili]

} S
estagdategrada de Operagdes —2013-14

ERP integra varios sistemas
Gestéao de topo e stakeholders

Aplicagoes de
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Caso de estudo:

JHB

j'grada de Operacdes —2013-14




