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Gestdo Integrada de Operacdes

Uma empresa industrial pretende realizar o planeamento agregado das suas operacfes para o proximo

ano. As previsdes de vendas encontram-se sistematizadas na tabela seguinte

Trimestre 1| 700.000 unidades
Trimestre 2| 900.000 unidades
Trimestre 3|1.000.000 unidades
Trimestre 4| 1.600.000 unidades

Considere ainda os dados apresentados de seguida.

N2 minimo de funcionarios= 120 funciondrios

Trimestre= 3 meses
Producdo/funcionario= 980 unidades/funcionario/més
Stock em posse= 400.000 unidades

Stock minimo= 50.000 unidades

Custo contratacdo/funcionario= 180 €/funciondario
Salario/funcionario/més= 500 €/funcionario/més
Prémio da hora extra = 50% a mais sobre a hora normal
Custo de hora sucontratada= 200% (dobro da hora normal)
Custo de posse stock/un/més= 0,3 €/unidade/més

A empresa quer reduzir o seu stock para 50.000 unidades, no fim do horizonte de planeamento,
procurando minimizar este stock durante a operagdo. Existem ainda outras restricdes que tém que ser
consideradas como politicas de gestao obrigatdrias, como sejam:
i. O numero minimo de funciondrios deve ser superior ou igual a 120
ii. O stock ndo devera descer abaixo das 50.000 unidades (minimo)
iii. As contratacdes/despedimentos ocorrem no inicio do trimestre, devendo os funcionarios manter-
se por todo o intervalo de tempo de trés meses.
iv. Deverdao ser tomadas como alternativas de aumento de capacidade as horas extra e a hora
subcontratada, sendo critério de escolha a minimizacdo do custo.
V. Considere que ndo ha despedimentos no fim do exercicio, tendo em conta a tendéncia de

crescimento que as previsdes de vendas indiciam.

Questodes:
a) Calcule o custo das alternativas de expansdo da capacidade por unidade produzida (mais

funcionarios, horas extra, horas subcontratadas) e ordene-as segundo um critério financeiro.
Justifique (20%).
b) Estabeleca um cendrio de produc¢do baseado no custo minimo, para o horizonte temporal do
exercicio, que permita satisfazer as previsdoes de vendas. Justifique (60%).
¢) Calcule os custos de modo discriminado para o seu plano agregado. Explique o que assumiu.
Qual é o custo total da sua op¢do? Acha-o um bom ou mau valor. Justifique (20%)
Nota

Sugere-se que os Alunos:
I Apresentem a sua resolugdo de forma clara e bem organizada de modo que facilite a expressdo e a

correcgao;
1. Indiquem as contas de modo a que o avaliador entenda de modo rdpido e directo o que o aluno fez;
1. Enunciem todas as hipdteses assumidas, de modo sucinto.

IV. Justifiguem apenas na medida do necessario e suficiente.
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