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informagao técnico-comercial

Johnson Controls aumenta os
recursos de IA no ecossistema
digital OpenBlue

Solucdes mais inteligentes: as novas funcionalidades de
IA oferecem solucdes mais inteligentes e intuitivas.

A Johnson Controls anunciou um crescimen-
to significativo nas capacidades da Inteligén-
cia Artificial (IA) no seu pacote de solugdes
digitais OpenBlue Enterprise Manager, que
faz parte do ecossistema digital OpenBlue. As
atualizagdes disponiveis incluem as primei-
ras aplicagdes de IA generativa orientadas
para o cliente, aplicagdes de controlo mais
autéonomas nos edificios e uma experiéncia
de utilizador significativamente melhorada.
Estas atualizagbes abrem caminho para me-
Ihorias adicionais de IA em 2025, focadas em
padrées de desempenho aceites a nivel glo-
bal, desempenho otimizado dos equipamen-
tos para redugéo de custos e maior conformi-
dade regulamentar.

A expansao das capacidades de IA eleva
a percegédo dos dados a um nivel superior,
criando um impacto mensuravel que os clien-
tes j& sentem ao utilizar o OpenBlue. Com o
OpenBlue Enterprise Manager na orientagdo
das melhorias nas instalagdes, juntamente
com atualizagdes de equipamentos e servi-
¢os proativos, os clientes estdo a beneficiar
de até 30% na redugao dos gastos com ener-
gia, até 20% na redugao nos gastos com ma-
nutengéo e 10% na otimizagéo da utilizacao
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de espagos — uma vitéria para o ambiente e
para os resultados financeiros.

"A expanséao das capacidades de IA orien-
tadas para o cliente na plataforma OpenBlue
da Johnson Controls marca um momento
crucial na evolugao da tecnologia de gestao
de edificios", afirmou o Diretor de Tecnologia
da Johnson Controls, Vijay Sankaran. "Estas
novas funcionalidades baseadas na IA ndo so
aumentam a eficiéncia operacional e a sus-
tentabilidade, como também capacitam os
proprietarios e operadores de edificios com
niveis de percegao e controlo sem preceden-
tes. Estamos empenhados em ser pioneiros
em inovagbes que impulsionem a automagao
e criem ambientes mais inteligentes e res-
pOoNsivos para 0s Nossos clientes.”
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A expansdo das
capacidades de [A eleva a
percecdo dos dados a um
nivel superior, criando
um impacto mensuravel
que os clientes ja sentem
ao utilizar o OpenBlue.

Um estudo encomendado recentemente
pela Forrester Consulting apurou que 90%
dos inquiridos dizem que os sistemas nos
seus edificios ndo estdo totalmente inte-
grados, custando tempo, pessoas e dinhei-
ro. As capacidades alargadas do OpenBlue
proporcionam percegdes mais claras e um
melhor desempenho dos sistemas, com a
inclusao de:
Ferramentas integradas de IA generativa
que recomendam proativamente projetos
impactantes de poupanga de energia;
Grandes atualizagbes na experiéncia do
utilizador, com foco na personalizagao,
design melhorado e conformidade com
um nivel mais elevado de padres de
acessibilidade;
Compreenséo alargada de dados que
permitem aos utilizadores ver detalhes
sobre os visitantes do edificio em todo
o portefdlio de edificios, melhorando a
compreensao e a gestdo dos ocupantes;
Melhoria da monitorizagdo da qualida-
de do ar interior e analise de sensores
para apoiar edificios mais inteligentes e
saudaveis;
Ajuste automatico de set-points baseado
em diagnosticos de avarias, poupancga de
energia, aceleragéo na captura de poten-
ciais poupancas.

TRANSFORMAR PERCEC@ES EM
ECONOMIA DE ENERGIACOMIA
GENERATIVA

O OpenBlue possui agora ferramentas in-
tegradas de IA generativas que fazem re-
comendagdes proativamente nos projetos
de poupanca de energia mais impactantes,
reduzindo a necessidade de analisar gran-
des quantidades de dados dos edificios. O



