Queila Pahim da Silva'
Leticia Bianca Barros de Moraes Lima?

" Mestre em Turismo

Instituicdo: Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe, Brasil. Campus Aracaju:
Avenida Eng? Gentil Tavares da Mota, 1166, Bairro Getulio Vargas - CEP: 49055-260. Tel: 55 (79) 3711-
3100.

Endereco: Rua S3o Judas Tadeu 135 apt.302, Aracaju/ Sergipe/ Brasil — CEP: 49.050 -710

Telefone: 55 79 8831 7848

E-mail: quepahim@gmail.com.br

Professora de Turismo e Hospitalidade atuando principalmente na area de Hotelaria, Transporte e
Agenciamento e Guia de Turismo. Participante do Grupo de Pesquisa: Educagdo e Cultura (GPTEC).
Especialista em Planejamento e Consultoria Turistica. Bacharel em Turismo e Guia de Turismo
credenciada pela EMBRATUR desde 2005.

2 Doutora em Geografia

Instituicdo: Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe, Brasil. Campus Aracaju:
Avenida Eng? Gentil Tavares da Mota, 1166, Bairro Getulio Vargas - CEP: 49055-260. Tel: 55 (79) 3711-
3100.

Endereco: Rua Jornalista Paulo Costa, n. 925, apt.103, Aracaju/Sergipe/Brasil — CEP:49.037-340
Telefone: 55 79 3243 0770/ 55 79 9193 1937

E-mail: lemoraes@hotmail.com

Professora da area de Turismo e Hospitalidade, Grupo de Pesquisa: Turismo, Educacdo e Cultura
(GPTEC). Doutora e Mestre em Geografia, Especialista em Planejamento e Gestdo em Turismo e
Eventos, Bacharel em Turismo. Avaliadora do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(INEP/MEC), tem experiéncia na area de Turismo e Hospitalidade, atuando principalmente nos seguintes
temas: Turismo de Sol e Praia, Planejamento Turistico e Eventos.




EDUCATION FOR A REMODEL ACTION: AN UPPER COURSE OF
TECHNOLOGY MANAGEMENT OF TOURISM

ABSTRACT

This article intends to be a reflection on the relation enters theory x practical
professional training in tourism through the practical experience of a project: Micro
Estagio, developed by the Federal Institute of Sergipe (IFS) that consists of technical
travels as a facilitators techniques as tools in the learning process of the course of
Tourism institution, since it causes the student to experience what is given in the
classroom. In 2012, the theme was the Community-Based Tourism (TBC) at Praia do
Canto Verde, Ceara, Brazil, where students experienced this type of tourist staying in
the homes of local residents. The study was contextualized from research papers, books
and articles published in specialized tourism and education, economic development, and
social and regional plans, pedagogical, reports and accounts of experiences of teachers /
students of the Degree of technology in Tourism Management IFS. Furthermore, the
research discusses the role of disciplines based on the relationship between tourism
practices - education and supported the tripod: teaching, research and extension. The
study revealed that the technical visits constitute practices to develop processes of
action, observation, reflection, commitment, integration so realize the theory-practice
training Technologist in tourism management.
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EDUCACAO PARA A ACAO TRANSFORMADORA: UMA PROPOSTA DO
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO DO TURISMO

RESUMO

Este artigo busca refletir a relagdo teoria x pratica na formacdo do profissional de
Turismo através da vivéncia pratica do projeto de Micro estagio elaborado pelo Instituto
Federal de Sergipe (IFS). O referido projeto consiste em viagens técnicas como
instrumento facilitador no processo ensino-aprendizagem do Curso Tecnologico de
Gestao em Turismo da Institui¢do, pois tem como principal objetivo proporcionar ao
aluno vivéncias praticas ja transmitidas teoricamente em sala de aula. No ano de 2012,
o tema escolhido foi o Turismo de Base Comunitaria (TBC) na Praia do Canto Verde,
no Estado do Ceard, Brasil, onde os alunos vivenciaram este tipo de turismo se
hospedando em casas dos moradores locais. O estudo foi contextualizado a partir de
pesquisas, trabalhos, livros e artigos publicados em revistas especializadas de turismo e
educagdo, desenvolvimento econdmico, regional e social bem como em planos, projeto
pedagogico, relatorios e relatos de experiéncias de docentes/discentes do Curso Superior
de Tecnologia em Gestao de Turismo do Instituto Federal de Sergipe (IFS). Além disso,
a pesquisa discute o papel das disciplinas praticas fundamentada na relacdo turismo —
educagdo e apoiada no tripé: ensino, pesquisa e extensdao. O estudo revelou que as
visitas técnicas se constituem em praticas capazes de desenvolver processos de acao,
observagado, reflexdo, comprometimento, integragdo de forma a auxiliar no futuro
profissional do tecnologo em gestao de Turismo.
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1. INTRODUCAO

No Brasil, o Turismo de Base Comunitaria vem sendo trabalhado com
veeméncia pelo Ministério do Turismo. A modalidade de Turismo de Base Comunitaria
(TBC) ¢ compreendida como uma atividade que envolve a populagdo local em todas as
etapas dos projetos turisticos e a ela proporciona controle efetivo sobre sua gestdo
(MITRAUD, 2003) e mais recentemente o conceito de TBC vem sendo ampliado pelo
grupo de pesquisa do Laboratério de Tecnologia e Desenvolvimento Social, da
Universidade Federal do Rio de Janeiro, da linha de pesquisa Turismo e
desenvolvimento social.

De acordo com Bartholo et.al (2009) esse tipo de turismo respeita as herangas
culturais e tradi¢des locais, podendo servir de veiculo para revigora-las ou até mesmo,
se for o caso resgata-las. O TBC deve estabelecer uma relacao dialogal e interativa entre
visitantes e visitados. Nesse modo relacional, nem os anfitrides sdo submissos aos
turistas, nem os turistas fazem dos hospedeiros meros objetos de instrumentalizagao
consumista.

O fomento as iniciativas de TBC teve seu apogeu no momento em que O
Ministério do Turismo publicou o Edital Mtur, n. 001/2008 que reconheceu
institucionalmente a existéncia do turismo de base comunitdria e define o segmento
como um modelo de desenvolvimento turistico, orientado pelos principios da economia
solidaria, associativismo, valorizacdo da cultura local, e principalmente protagonizada
pelas comunidades locais, visando a apropriacdo por parte dessas dos beneficios
advindos da atividade turistica (MINISTERIO DO TURISMO, 2008).

A diversidade das experiéncias de TBC estd espalhada em 19 Unidades da

Federacao Brasileira, sendo nos estados do Rio de Janeiro e do Ceara que se concentram



0 maior nimero de propostas aprovadas. Estes estados possuem longa tradigdo em
iniciativas de base comunitdria, principalmente no litoral e regido do Cariri, no Ceara, e
comunidades da capital carioca, Serra da Bocaina e litoral sul, do Rio de Janeiro. No
Nordeste brasileiro destacam-se os seguintes projetos de TBC: Alagoas: Projeto Plano
de Desenvolvimento Estratégico (Associacdo dos Moradores ¢ Amigos do Pontal da
Barra — AMAPO), Tramas em Riacho Doce (Instituto Magna Master — IMM). Bahia:
Acgdes Prioritarias para a Organizacdo e Insercdo Comunitaria na Implanta- agdo e
Gestao de Atividades Ecoturisticas no Complexo Estuarino do Cassurubéd (Associagdo
de Estudos Costeiros ¢ Marinhos — ECOMAR), Base local Ecoturismo — Promovendo o
turismo de base comunitaria na Costa do Cacau, Bahia (Instituto de Turismo de Itacar¢).
Formagdo de Liderangas para o Desenvolvimento do turismo de base comunitéria
(Associacdo dos Condutores de Visitantes de Lencdis), Projeto Trilhas Grios de Lengois
(Associagao Graos de Luz). Ceara: AYTY — Turismo de base comunitdria do povo
Tapeba (Associagdo para o Desenvolvimento Local Co-produzido — ADELCO),
Promocao do Turismo Social e Cultural de Base Comunitaria no Sertdo do Cariri
(Fundacao Casa Grande - Memorial do Homem Kariri), Rede de ecoturismo para a vida
(Instituto Ambiental Viramundo / Instituto brasileiro de Tecnologias Sociais — IBTS),
Turismo Comunitario: Afirmando Identidades e construindo sustentabilidade (Instituto
Terramar), Turismo Comunitario ¢ Solidario no Assaré¢ de Patativa (Universidade
Patativa do Assar¢).

Os cursos superiores em turismo devem levar em consideragao os conteudos que
viabilizam praticas que atendam as demandas locais a partir da vivéncia e capacidade
dos estudantes. Uma estrutura curricular que proporcione ao estudante trabalhar os
conhecimentos da area com o objetivo de oferecer uma compreensdo da atividade e que

esta seja relacionada com as demais disciplinas, enfatizando o carater multidisciplinar.



A educacdo em turismo deve estar direcionada para uma reflexdo
multidisciplinar e para o trabalho em equipe, contemplando contextos multiculturais em
que a criatividade combine o saber tradicional ou local e o conhecimento aplicado da
ciéncia avancada e da tecnologia (ANSARAH, 2002). A compreensao do turismo, nao
apenas como um instrumento de geracdo de emprego e renda, mas, principalmente
como elemento de integracdo dos individuos a vida social, deve considerar o espaco € o
conjunto de praticas socioculturais como sujeitos de um processo sensivel e importante
desse desenvolvimento.

Considerando que a atividade turistica ¢ capaz de provocar profundas
transformagdes na forma de apropriagdo e uso do espago pelos grupos sociais, quando
redefine as singularidades e reorienta os usos desse espaco, torna-se necessario a adogao
de modelos que considerem as caracteristicas endogenas como principal subsidio para a
implementagao de estratégias e agdes (CORIOLANO 2005).

No Nordeste brasileiro, a experiéncia de TBC mais consolidada ¢ articulada pela
Rede Tucum (Rede Cearense de Turismo Comunitario), que ¢ um projeto pioneiro de
turismo comunitario no Estado Ceard, voltado para a construgdo de uma relagdo entre
sociedade, cultura e natureza que busca a sustentabilidade socio ambiental. A rede ¢
formada por comunidades localizadas na zona costeira cearense € contempla doze
comunidades entre indigenas, pescadores e moradores de assentamentos rurais, € tem
dois pontos de hospedagem soliddria em Fortaleza, além de trés Organizacdes Nao
Governamentais - ONG’s que fazem o apoio institucional a rede - Instituto Terramar,
Associacdo Tremembé e Fundacdo Amigos da Prainha do Canto Verde.

A Rede oferece um produto turistico autentico e de qualidade, projetado para a

interacdo entre povos e culturas, buscando a protecdo e a valorizacdo de territérios



economicamente integrados as atividades tradicionais e com a finalidade de produzir
beneficios entre as comunidades conectadas entre si (SALES e SALLES, 2011).

Nesta perspectiva, este artigo busca refletir a relagdo teoria x pratica na
formagao do profissional de Turismo através da vivéncia pratica do projeto de Micro
estagio, uma inovacao pedagogica do Plano Pedagogico do curso Tecnologo de Gestdo
de Turismo do Instituto Federal de Sergipe (IFS) que estudou o Turismo de Base
Comunitaria (TBC) na Praia do Canto Verde, no Estado do Ceara, Brasil, no 2°
semestre de 2012.

A metodologia deste artigo tem como pano de fundo a vivéncia técnico-
cientifica dos discentes e docentes durante o micro-estdgio na Prainha de Canto Verde
no Ceara. Os recursos metodologicos utilizados foram os seguintes: revisao da literatura
especializada sobre os temas abordados, Plano de Desenvolvimento Institucional (IFS,
2008), Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo
(IFS, 2010); relatérios e relatos de experiéncias de docentes e discentes do Curso

Superior de Tecnologia em Gestao de Turismo do Instituto Federal de Sergipe (IFS).

2. A PRAINHA DO CANTO VERDE E AS EXPERIENCIAS DO TURISMO
PEDAGOGICO

A Prainha do Canto Verde esta localizada no municipio de Beberibe, litoral leste
do Ceara, a 126 km de Fortaleza, em area de faixa litoranea de elevado valor
econdmico, entre alguns dos principais destinos turisticos do litoral cearense: Porto das
Dunas (Aquiraz), onde se localiza o Parque Aquatico do Beach Park, Praia das Fontes,
Morro Branco (Beberibe) e Canoa Quebrada (Aracati) (ALMEIDA, 2002).

O histérico do TBC na Prainha de Canto Verde iniciou em 1993 e 1994, quando

o turismo entrou na pauta de discussao das reunides da Associagdo de Moradores,



principal nucleo representativo da pequena vila de pescadores (MENDONCA, 2004;
MENDONCA, 2009).

Convém mencionar que o TBC na Prainha do Canto Verde teve como
diferencial em seu processo de concepcao “o nativo mudo como agente fundamental de
participagdo social e desenvolvimento local” (MENDONCA e IRVING, 2004). A
afirmagao justifica-se pelo método desenvolvido pela comunidade da Prainha do Canto
Verde ser resultado da pesquisa realizada pelos proprios moradores locais, em
comunidades onde o turismo ja havia se estabelecido (Parajuru, Praia da Fontes, Morro
Branco e Canoa Quebrada). Assim, o modelo da Prainha do Canto Verde passou a ser
desenvolvido, a partir da andlise comparativa com as experiéncias vividas por estas
localidades.

Atualmente, a comunidade vem desenvolvendo um modelo de turismo
denominado pela comunidade de “Projeto Turistico Socialmente Responsavel”, o qual
expressa objetivos que beneficiam os habitantes locais ndo permitindo, por exemplo, a
especulacdo imobiliaria por agentes externos. Além disso, todos os servicos turisticos e
comerciais sdo de propriedade e administrados pelos nativos, que gera renda
complementar para muitos habitantes locais. Este modelo turistico ¢ responsavel por um
fluxo de turistas representado, em sua grande parte, por estudiosos e pesquisadores,
atraidos pela historia de organizacao da comunidade e pelo modelo inovador de turismo

(MENDONCA e IRVING, 2004).

O enfoque e as experiéncias de Turismo
Comunitario ainda sdo insipientes e t€ém um
longo caminho a trilhar. No entanto,
apresentam importantes elementos referentes a
ética e a educagdo, indissociaveis do
desenvolvimento  territérios  considerados
sustentaveis do ponto de vista socioambiental,
pois nesta modalidade de turismo a gestdo



eficiente dos recursos naturais e sociais passa a
ser um objetivo € ndo apenas um meio. A
educagdo assume lugar de destaque, pois
propicia o entendimento dos limites da
sociedade de consumo ao propor que
“produtos” sejam substituidos por “valores”
culturais, sociais, ambientais ¢ historicos; e
que o lazer pode estar presente na troca de
experiéncia, nas coisas simples e cotidianas, na
pura contemplagdo (ARAUJO e GELBCKE,
p-373, 2008)

Nesse contexto, a Prainha do Canto Verde tornou-se um destino capaz de atrair
visitantes, estudantes e docentes proporcionando-lhes vivéncias praticas que prepara o
educando ndo apenas para o emprego, mas para gestar saberes que permitam sua
insercdo de maneira proativa nos processos produtivos formais e informais, sem perder

de vista a interlocu¢ao com outras politicas publicas que fomentem agdes de pesquisa,

difusdo de saberes e inclusio social.

3- 0 PROCESSO DO ENSINO APRENDIZAGEM NA VISITA TECNICA

J4

O ensino-aprendizagem ¢ um processo que deve levar em consideragdo as
experiéncias anteriores do estudante e aproveitar essas experiéncias de forma positiva,
onde ele seja capaz de refletir sobre uma nova realidade diante do problema exposto.
Segundo Silva (2006, p. 170) “o estudante s6 predispde a aprender no momento em que
percebe e identifica no aprendizado a possibilidade concreta de ter seus interesses
pessoais/ e ou profissionais satisfeitos a curto e em médio prazo.”

Assim, o ensino deve facilitar essa diferenciacdo entre conhecimento tedrico e
pratico, possibilitando transformar e compreender a realidade que cerca o educando.
Para o processo de aprendizagem se faz necessario o uso de metodologias para o

alcance dos objetivos pré-determinados, porém com uma abordagem diferenciada para



cada grupo, pois esta varia de individuo para individuo. A partir disso, pode-se perceber
que o processo de ensino-aprendizagem ndo existe uma metodologia perfeita, mas sim
metodologias capazes de potencializar o aprendizado a um maior numero de pessoas, no
entanto todas terdo vantagens e desvantagens, passando pelas perspectivas
pluridisciplinar, interdisciplinar e até mesmo transdisciplinar (SILVA, 2006).

Dessa maneira, os conceitos de pluridisciplinaridade e interdisciplinaride podem
ser entendidos conforme Masetto (2009):

O conceito de pluridisciplinaridade remete para um encontro
de pesquisadores de véarias areas do conhecimento ou de
diversas disciplinas que, trazendo cada qual seus
conhecimentos e descobertas, abordam determinado assunto ou
problema conforme seu ponto de vista ou do ponto de vista de
suas pesquisas. Esses conhecimentos se justapdem na
esperanca que desse abordar coletiva do assunto, venha a se
ampliar a compreensdo do fendmeno que esta sendo
pesquisado. Trata-se de um avango da ciéncia sobre sua
perspectiva anterior apenas disciplinar (Masetto, 2009, p. 104).
O conceito de Interdisciplinaridade apresenta um paradigma
de conhecimento e de ciéncia que ultrapassa o modelo
tradicional de se conhecer que ¢ de forma disciplinar, e
também o multidisciplinar, pois, nos permite esperar a
producdo de um conhecimento cientifico novo a partir de duas
ou mais diferentes areas de conhecimento que se integram para
tal (Masetto, 2009, p. 104).

Verifica-se que a pluri e a interdisciplinaridade apresentam convergéncias como:
tematica Unica, objetivos multiplos, a¢do conjunta para alcangar a compreensdo de
propostas afins e quanto as suas divergéncias, na pluri ndo hd um envolvimento
completo dos componentes curriculares enquanto na interdisciplinaridade acontece uma
complementaridade entre dois ou mais componentes curriculares.

Nas visitas técnicas observa-se a presenca das quatro técnicas de ensino: ouvir, falar,

vivenciar/questionar e transformar, de forma a atingir as necessidades na formacao do

profissional de turismo, onde o educando pode compreender a realidade do produto, do



destino e do equipamento turistico. Além disso, segundo a UNESCO (2001) aprender a
conhecer — conciliar uma cultura geral, com a especifica; aprender a fazer - desenvolver
a capacidade de enfrentar situacdes inusitadas que requerem, na maioria das vezes, o
trabalho coletivo; aprender a conviver - perceber a crescente interdependéncia dos seres
humanos; aprender a ser - desenvolver a autonomia e a capacidade de julgar, bem como
fortalecer a responsabilidade pelo autodesenvolvimento pessoal, profissional e social.

Desta maneira a visita técnica liga-se a uma perspectiva de um conhecimento
pratico, além da sala de aula em que aponta para o alcance das competéncias do
profissional de turismo. “O estudo de campo proporciona um interesse pela
aprendizagem e lhe da oportunidade de identificar a praticidade de um determinado
conteudo que vem sendo ministrado ou ainda serd” (SILVA, 2006, p. 177). Ainda se
considera que o meio onde se dard a visita técnica desperta um interesse para a
compreensdo dos elementos tedricos do componente curricular e outros elementos da
vivencia cultural, ambiental e politica do discente.

Os docentes sdo responsaveis por expor os objetivos a serem atingidos pela
visita, checando-os anteriormente de forma a motivar os discentes, com testemunhos
profissionais bem sucedidas na area, motivando-os no relacionar entre teoria e pratica.
O local a ser realizada a visita técnica deve ser bem orientado de forma a atender esses

objetivos com tempo disponivel para a realizagdo das acdes.

4.A PRATICA PROFISSIONAL DESENVOLVIDA PELO PROJETO DE

MICRO ESTAGIO DO INSTITUTO FEDERAL DE SERGIPE - IFS

No Instituto Federal de Sergipe (IFS) a pratica profissional desenvolvida visa a
construcdo de saberes definidos nos Planos Pedagogicos de Curso (PPC) através de

atividades orientadas por um professor da area do conhecimento, de acordo com o



objeto de estudo do aluno. Sdo consideradas praticas profissionais atividades como:
estudos de casos, vivéncias no sistema produtivo, pesquisas, projetos técnico-cientificos
e comunitarios. As atividades referentes a pratica profissional estdo previstas nos
projetos de cursos, com suas respectivas cargas hordrias totais, horarios semanais,

metodologias e instrumentos de avaliagao.

As praticas pedagogicas adotadas pelos educadores desta Instituicdo partem do
pressuposto de que a efetividade delas depende do grau de aprendizagem dos alunos. E
usual no fazer pedagogico dos docentes o emprego de metodologias e praticas centradas
na aprendizagem. Para tanto, elegem atividades como elaboragdo e desenvolvimento de
projetos, identificacdo e solugdo de problemas transpostos da realidade,
preferencialmente com abordagem interdisciplinar. A sele¢do das atividades parte do
pressuposto de que quanto mais desafiadoras forem, mais contribuirdo para o
desenvolvimento de atitudes investigativas e autonomas dos alunos frente aos desafios

do processo de aprendizagem.

Uma destas atividades ¢ o Micro estagio. Um projeto inovador desenvolvido
pela coordenagdao e docentes do curso de turismo que tem como objetivo socializar,
contextualizar e relacionar saberes e processos pedagdgicos com o mundo do trabalho e
incentivar a reflexao da teoria da sala de aula com a pratica e a realidade extra muros da

escola.

A insercao do micro-estdgio no Curso Superior de Tecnologica em Gestdo de
Turismo se configura em uma estratégia didatico- pedagdgica de promogao e
articulacdo entre os conhecimentos tedrico- praticos para fomentar a construgdo de
saberes e conhecimentos adicionais no ambito do curriculo, necessarios a formacao

profissional do estudante.



Assim, pretende-se com a realizacdo dessa pratica tornd-la uma atividade curricular que
valorize experiéncias vivenciadas pelo estudante fora da sala de aula e em um ambiente
real de trabalho da 4rea de Turismo, buscando relaciond-las e integra-las aos contetidos
académicos nas dimensdes socioambientais, politica e cultural.

Nessa perspectiva, o micro—estagio ¢ uma atividade que visa fomentar a
construcdo de aprendizagens significativas, por meio de procedimentos metodolégicos
que priorizem os principios curriculares da interdisciplinaridade, da contextualizacdo e

da flexibilidade da pratica educativa

Além disso, o Instituto Federal de Sergipe (IFS) busca promover a educacao
profissional e tecnoldgica, ofertando cursos nos diversos niveis e modalidades de ensino
em sintonia com as demandas socio-laborais, contribuindo para o desenvolvimento dos

arranjos produtivos locais e regionais.

No projeto de criagdo dos INSTITUTOS FEDERAIS DE EDUCACAO sio
notdrias as responsabilidades e o compromisso social dessas instituigdes, que estao
sendo convocadas a contribuirem com os programas e processos de desenvolvimento e
de inclusdo social em um pais historicamente marcado por enormes contradi¢des na

distribuicao dos bens socialmente produzidos.

Esta Instituicdo vem aperfeicoando, transformando e (re)significando as suas
praticas, no sentido de responder satisfatoriamente a essas responsabilidades e aos

compromissos oriundos desse modelo que ora se apresenta.

O IFS posiciona-se de maneira estratégica, enquanto institui¢do publica, nesse
projeto de nagdo que busca a constru¢do de uma sociedade justa e igualitaria, pois

através da educacao e do trabalho pode-se assegurar inclusao social.



Nesse contexto, os Institutos Federais tem o compromisso de proporcionar
educacao profissional e tecnologica que prepare o educando ndo apenas para o emprego,
mas para gestar saberes que permitam sua inser¢do de maneira proativa nos processos
produtivos formais e informais, sem perder de vista a interlocu¢do com outras politicas

publicas que fomentem ac¢des de pesquisa, difusdo de saberes e inclusdo social.

Assim, surge a proposta do Micro estdgio como uma maneira de oferecer aos
estudantes a oportunidade de conhecer melhor uma determinada regido a vivenciar a
historia, as tradi¢cdes, os habitos e os costumes da populacdo local, por meio de aulas
praticas no proprio destino receptor.

A participacdo do discente vai desde o planejamento da viagem, até a sua
relacdo entre teoria e pratica envolvendo todo o processo de visita técnica. Além do uso
metodologico do Micro estagio para o processo de ensino aprendizagem, observa-se que
este projeto também movimenta a cadeia produtiva do turismo, gera renda e empregos,
auxilia na conservacao do patrimonio historico cultural; promove a preservacao do meio
natural; torna-se uma opg¢ao para os periodos de baixa temporada amenizando os
problemas causados pela sazonalidade, visto que, ele ocorre justamente no periodo
letivo; divulgacao do destino e do turismo.

Portanto, na perspectiva da visita técnica no processo de ensino aprendizado faz-
se necessario a especificidade do micro estdgio como instrumento metodoldgico dentro
do campo de ensino do turismo no curso superior tecndlogo de gestdo de turismo que
busca possibilitar uma visao sistémica da realidade, pelo exercicio critico, reflexivo e
integrador de fatos e fendomenos da vida social, ensejando a vivéncia da realidade
profissional. Esse curso visa formar profissionais capazes de atuarem na gestdo de
empresas turisticas, com a finalidade de atender as necessidades de adaptacdo as

transformagdes conjunturais, em seus aspectos gerenciais, tecnologicos, ambientais e de



criagdo e gestdo de pequenas e médias empresas, em seus varios aspectos e inter-
relagdes com o mercado local e regional.

5. RESULTADOS DO MICRO ESTAGIO NA PRAINHA DE CANTO
VERDE (CE)

Os resultados desta pesquisa foram delineados e contextualizados a partir de
cinco (5) questdes abordadas com 20 alunos, em uma mesa redonda conduzida por dois
professores que participaram do planejamento das atividades e vivéncias na Prainha do
Canto Verde, no Ceara, Brasil.

Tabela 1 — Questoes norteadoras para a coleta de dados (docente/discente).

1. Em sua opinido, as atividades de micro-estdgio podem ser consideradas como
método de ensino? Por qué?

2. A atividade de micro-estagio colaborou com a sua vivéncia profissional? Por qué?

Os objetivos o micro-estagio foram atingidos? Justifique sua resposta.

4. A sua visao de turismo de base comunitaria (TBC) mudou a partir das atividades
desenvolvidas na Prainha de Canto Verde, no Ceara?

5. Vocé gostaria de conhecer outro destino de TBC no Brasil? Qual?

[98)

Fonte: Lima (2013), Pahim (2013).

Embora as questdes abertas permitam uma gama de informagdes, as mesmas
fomentam contextualiza¢des importantes no processo de construcdo de instrumentos de
avaliacdo e de retroalimentacdo do Projeto Pedagogico do Curso (PPC).

Os comentarios dos discentes foram fortemente pautados na importdncia da
manutengdo ¢ ampliacdo das atividades de micro-estagio, considerada para todos um
método de ensino eficaz e capaz de provocar transformacdes profundas na sua
percep¢ao quanto a sua visao do turismo de base comunitaria ( Questdo 1 e 4).

Nesse aspecto, corrobora-se com Huiyuan e Zeping (2010) que critica velhos conceitos
de educacdo em turismo como, por exemplo, estilo “college”, método tradicional de

ensino, que funciona atras de portas fechadas, oprimem a iniciativa e a criatividade dos




alunos, negligéncia métodos que cultivam a capacidade dos discentes em um curso
altamente pratico.

No que tange as experiéncias praticas vivenciadas na Prainha do Canto Verde
como parte do pressuposto de que estas contribuirdo para o desenvolvimento de atitudes
investigativas e autdbnomas dos discentes frente aos desafios no mercado de trabalho em
turismo de Sergipe e demais Estados do Nordeste brasileiro, (Questdo 2), ficou claro
que ¢ necessario o aprofundamento dos temas tedricos relacionados ao mercado de
trabalho do turismo no qual o discente se insere, salientando o perfil do profissional
esperado ao término do Curso. A questdo 2 retoma as discussdes paradoxais que
envolvem o didlogo entre profissionais da area e empresarios locais.

A questdo 3 que trata dos objetivos do micro-estdgio foi embasada na
compreensdo de que a manutengdo de um bom nivel de ensino superior de turismo nas
institui¢des de ensino e treinamentos devem ser utilizados para estimular a criatividade
dos profissionais, a capacidade de se adaptar a novas tecnologias ou a utilizacdo de
novos processos ¢ formas organizacionais (ANSARAH, 2002). Neste item todos os
discentes e docentes concordaram que todos os objetivos da atividade de micro-estagio
na Prainha de Canto Verde foram atingidos.

Embora a maioria dos discentes declararam ndo terem conhecimento de outros
destinos de TBC no Brasil, os mesmos responderam que gostariam de conhecer outras
experiéncias de TBC ( Questao 5).

Ressalta-se ainda que empregadores em turismo ao perceber que um individuo
com experiéncia tem os mesmos atributos que um profissional formado em instituigdes
de ensino superior ¢ um indicador da existéncia de mecanismos de ensino fragil,
claramente ultrapassada. Assim, de acordo com Araujo (2011) o desafio esta pautado na

reestruturacao dos curriculos dos cursos de turismo de uma maneira consistente com a



realidade do mercado e do contexto regional com o objetivo de expandir os cenarios de
ensino para potenciais regides turisticas mais distantes ligando hotéis e centros de

servigos proporcionando o acesso a formagao profissional e a geracdo de emprego.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho evidencia que o ambiente, como um todo, ¢ um grande aliado no
processo de aprendizagem, pois € o cendrio onde tudo acontece, ou seja, onde o homem
estabelece suas relagdes, interagdes e transformagdes. E, portanto, onde o discente se
aproxima da realidade podendo vivenciar determinadas situagdes que se tornam
experiéncias significativas.

Neste sentido, as visitas técnicas se constituem em praticas capazes de

desenvolver processos de acdo, observagao, reflexdo, comprometimento, integracao de
forma concretizar a teoria-pratica na formacao do tecnélogo em Turismo.
Importante destacar que as visitas técnicas tiveram o seu carater didatico-pedagogico
composta de compromisso académico-profissional potencializando o ensino-
aprendizagem e ndo passeio a um espago fora da sala de aula. H4 também um
compromisso com as comunidades receptoras, com o mercado turistico e com os
objetivos da Institui¢do de Ensino destacando o seu papel plural, social e politico no
contexto onde se encontra.

Esta andlise também oferece um panorama para a elaboragdo de novas
estratégias de atuagdo do curso, capacitando seus discentes de forma contextualizada e
contemporanea para que possa ser um profissional capaz de atuar em qualquer
localidade.

Portanto, o saber e o fazer pedagodgico dos docentes com o emprego de
metodologias e praticas centradas na aprendizagem devem eleger atividades como

elaboracdo e desenvolvimento de projetos, identificacio e solugdo de problemas



transpostos na realidade local e regional, preferencialmente com abordagem
interdisciplinar. A selecdo das atividades praticas do ensino superior em turismo deve
comprometer com o estudante universitario a capacidade de inovar e ser produtivo

(DENCKER, 2002).
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