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Tema / Título

Comunicação e Gestão de Redes Sociais na Altice Labs

Contexto

A comunicação tem atualmente um papel muito importante na estratégia organizacional de uma empresa.

O acesso massificado aos meios digitais elevou de tal forma a quantidade de canais e artefactos que é cada vez mais importante e também mais 
difícil conseguir destaque de entre os demais e conseguir focar a atenção do público-alvo.

É preciso organizar e canalizar a informação que queremos comunicar junto do público que segue as redes sociais para que se envolvam com o 
conteúdo que é partilhado para que estejam sempre a par das últimas novidades da empresa.

Objetivos do Projeto

Pretende-se com este estágio dar a oportunidade a um estudante na área de Comunicação, Marketing ou Relações Empresariais, com interesses e 
competências específicas em Comunicação e Inovação, consolidar os conhecimentos adquiridos na sua formação e poder colocá-los em prática num 
ambiente empresarial.

Espera-se, no final do estágio, que o estagiário, além do envolvimento expresso nas atividades e a sua inerente aprendizagem, possa deixar uma 
opinião crítica e contributos de evolução que possam ser integrados nesses processos no futuro.

Aspetos Inovadores

Consolidar experiência e os conhecimentos em ambiente empresarial e contibuir para a estratégia de comunicação da marca.

Ferramentas a utilizar

Uso de Excel, PowerPoint, Word;
Ferramentas colaborativas, Ferramentas de análise e gestão de redes sociais.

Referências Bibliográficas

N/A

Atividades

Participação ativa no desenvolvimento das atividades de comunicação;
Elaboração de conteúdo para as redes sociais e apoio à gestão das redes em coerência com a estratégia corporate e atendendo à 
especificidade do setor;



Produção de textos, follow-up de inovações e de eventos, acompanhamento da imprensa especializada, gestão de clipping;
Revisão de conteúdos para canais de comunicação interna;
Planificação e elaboração de newsletters;
Diálogo com as diversas áreas corporativas com vista à produção de conteúdos noticiosos para difusão de informações relativas às 
inovações e eventos;
Coordenação de desenvolvimento de conteúdos gráficos com os designers da equipa;
Elaboração de relatório final.

Competências Chave Requeridas

Excelentes conhecimentos da língua inglesa;
Facilidade na comunicação e no relacionamento interpessoal;
Capacidade de trabalho em equipa;
Responsabilidade;
Proatividade, dinamismo e espírito de iniciativa.

Orientador (nome e e-email)

Marta Sofia Esteves - marta-s-esteves@alticelabs.com

Ana Margarida Pisco Almeida - ana-margarida-almeida@alticelabs.com

Para concorrer podes enviar a tua candidatura, envia e-mail para o Programa :    GENIUS genius@inova-ria.pt
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