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1 Introducao

1.1 O que é a Economia?

Resposta rapida: A Economia é o estudo da escolha em condi¢bes de es-
cassez. Por escassez entende-se que os recursos nao sao suficientes para
satisfazer todos os desejos de todas as pessoas. Isto é verdade quer em ter-
mos individuais (analise das escolhas individuais), quer em termos sociais
(analise das escolhas do grupo).

NAO SE PODE TER TUDO!

Mesmo quando alguém nao tenha escassez material, pode ter falta de tempo,
i.e. ha sempre algum recurso que limita a escolha. A analise econdémica tem,
assim, um ambito de aplicacao alargado, pois todas as opgoes que se tomam
envolvem escassez.

Entao o que se vai fazer?

e O principio béasico da escolha para um economista é a comparagao
dos custos e beneficios Estes nem sempre sao valores monetéarios,
ou seja, nao coincidem com despesas e receitas. Por exemplo, quando
falamos de custos: em condigoes de escassez, o custo relevante de se
fazer qualquer coisa é o que se podia fazer em alternativa. E o custo
de oportunidade, e.g. se alguém vai trabalhar uma hora, o custo de
oportunidade é aquilo que podia estar a fazer nessa hora. Se houver
varias alternativas das quais temos que abdicar, apenas se considera a
melhor.

e Na andlise econémica utilizamos modelos. Todos os modelos sao por
natureza simplifica¢des de uma realidade mais complexa, mas ajudam-
nos a compreender os fenémenos que observamos e por isso sao tteis.

e Anélise positiva vs. normativa

— Quando tentamos compreender o funcionamento da Economia, fa-

zendo analises causa/efeito, estamos a fazer a analise positiva,
e.g. se a Taxa Social Unica subir, o que acontecera no mercado
de trabalho?
As afirmagoes positivas podem, em principio, ser verificadas, ou
seja pode ver-se o que acontece realmente. Claro que na verdade
isto nao é nada facil porque no mundo real tudo pode mudar
de repente - dai a importancia da hipotese simplificadora *“ceteris
paribus", que delimita o A&mbito do trabalho ao assumir que tudo
o que nao esté explicitamente a ser analisado esta constante.



— Ja a andlise normativa envolve uma avaliacao subjetiva que
depende dos valores de quem decide, e.g. Deve aumentar-se a
TSU? A resposta depende dos objetivos do decisor.

— Os dois tipos de analise sao complementares, uma vez que a abor-
dagem positiva é fundamental para a compreensao dos problemas
mas ¢é preciso uma componente normativa para tomar as decisoes.

1.2 O que é o Mercado?

Imagine-se uma economia onde cada um tem aquilo que conseguir arranjar
em cada momento: a afetagao de recursos “cai do céu", por assim dizer. Esta
nao ¢ necessariamente a melhor maneira de distribuir os recursos. Podemos
imaginar formas alternativas, como: alguém que decide centralizadamente a
redistribuicao; a definicao prévia de regras que permitam alocar os recursos
pelas pessoas (por exemplo, a divisdo entre todos por igual); e até poderia-
mos imaginar uma afetacao sorteada. Mas ha outra forma de afetacao dos
recursos, que ¢ o mercado. Este baseia-se em trocas mutuamente vanta-
josas. Quando hé compradores e vendedores de um determinado bem ou
servigo, temos um mercado. Ao lado dos compradores chamamos a procura
e ao dos vendedores a oferta. Da interacao entre as duas partes vai surgir o
equilibrio de mercado.

1.2.1 Procura

A procura é composta por todos os consumidores do bem. Em principio,
quando o preco é muito alto ha poucos consumidores interessados e quando
o preco é barato ha mais consumidores que querem comprar. A curva da
procura relaciona a quantidade procurada com o preco e tem habitualmente
um declive negativo.

Figura 1: A curva da procura




Além do prego do bem, ha outras varidveis que influenciam as escolhas
dos consumidores. Por isso a quantidade procurada, para além de depen-
der do proprio preco, também depende do rendimento que o consumidor tem
disponivel, dos seus gostos (que os economistas designam habitualmente por
preferéncias), dos pregos de outros bens, ou das expectativas que o consumi-
dor tenha, entre outros. No capitulo 2 alguns destes aspetos serao desenvol-
vidos.

1.2.2 Oferta

A oferta é composta por todos os que produzem o bem para vender. Aqui,
o mais habitual é que para pregos altos haja muitos produtores interessados
e que a medida que os pregos descem aparecam menos produtores a querer
vender. A curva da oferta relaciona a quantidade oferecida e o preco e tem
geralmente declive positivo.

Figura 2: A curva da oferta

Os produtores vao oferecer com base no preco que recebem mas tam-
bém noutros fatores importantes, dos quais o mais significativo é o custo de
producao, que por sua vez depende da tecnologia utilizada e dos pregos dos
fatores produtivos, como descrito no capitulo 3 .

1.2.3 Equilibrio

Diz-se que um mercado estd em equilibrio quando aquilo que uns querem
comprar ao preco estabelecido coincide com o que outros querem vender, ou
seja a quantidade procurada (QP) iguala a quantidade oferecida (Q°). O
preco para o qual essa igualdade ocorre chama-se o prego de equilibrio.

Se o prego num dado momento estiver abaixo do preco de equilibrio (P*),
haveré muitos compradores interessados mas relativamente pouca producao:



temos excesso de procura e o preco tende a subir. Se, pelo contrario, o
preco estiver acima de Px, ha excesso de oferta, os consumidores nao estao
a comprar aquilo que os produtores pretendem vender, e o preco deve descer.
O mecanismo de mercado tem algumas vantagens, das quais a principal
é nao precisar, para o seu funcionamento, de intervengoes sisteméticas de
qualquer agente econémico além dos que participam nas transagoes efetuadas,
permitindo a coordenacao entre os diversos setores econdémicos através da
informacao contida no sistema de pregos. A existéncia de mercados requer
um sistema de precos, mas estes sao gerados & medida que as transacoes
ocorrem. Os precos de mercado cumprem véarias fung¢oes. Em particular:

e O preco resume toda a informagao relevante para a decisao: cada agente
nao precisa de saber nada sobre os outros agentes para poder transaci-
onar;

e O preco serve para racionar recursos escassos, porque a subida de preco
associada & escassez transmite um sinal claro aos consumidores para
reduzirem o consumo;

e Por outro lado, o pre¢o funciona como um sinal para os produtores,
para orientarem os recursos produtivos disponiveis para os bens mais
valiosos.

As politicas de intervengao nos mercados por parte do Estado levam ge-
ralmente a um afastamento do ponto de equilibrio e distorcem os sinais dados
pelos precos. No entanto, o sistema de precos funciona melhor nalguns mer-
cados do que noutros! Interessa também perceber quais sao as consequéncias
para toda a sociedade das transagoes resultantes das escolhas individuais de
consumidores e produtores.



2 O Consumidor

2.1 Teoria basica da escolha do consumidor

Como é que sao tomadas as decisoes dos consumidores? Cada consumidor
tem que levar em consideracao por um lado o que deseja, ou quer, e por outro
o que consegue fazer. Sao duas coisas muito diferentes: os desejos de cada
um tém a ver com as suas preferéncias, e as possibilidade de escolha tém a
ver com as restrigoes que o afetam, nomeadamente a restricao orcamental.
Assume-se que os consumidores sao racionais (sabem o que fazem e fazem-no
com consciéncia do que estao a decidir), e que vao escolher a op¢ao que lhes
d& a maior satisfacao possivel dentro das escolhas possiveis.

2.1.1 Preferéncias

"Gostos"e "desejos"sao bastante dificeis de definir. Vamos evitar por agora a
questao abstrata do nivel de satisfagao atingido, em termos absolutos ("Sou
feliz?"), e centrar-nos antes na questdo da satisfacao relativa ("tal escolha
deixa-me mais satisfeita do que tal outra?"). Vamos também partir do prin-
cipio que o consumidor escolhe um conjunto de bens, a que se chama cabaz.
As preferéncias vao ser definidas em termos da comparacao entre diferentes
cabazes. Para simplificar, assumimos que os cabazes possiveis sao compostos
apenas por dois bens. Isto facilita muito a analise grafica e os resultados sao
extensiveis a cabazes com maior nimero de bens.

Ezemplo: Considerando apenas os bens Agua (A) e Bolos (B), na figura
3 estao representados dois cabazes possiveis, X e Y. O primeiro tem mais
aguas e o segundo mais bolos.

Figura 3: Dois cabazes possiveis

Bem B

CabazX=(1,2)

CabazY=(3,1)

Bem A



Que tipo de preferéncias esperamos encontrar num consumidor tipico?
A partir de um cabaz X, como é que podemos saber se o consumidor estéi
satisfeito? Vamos procurando identificar cabazes que deixem o consumidor
melhor, pior ou indiferente. Normalmente, o consumidor prefere ter mais
bens do que menos. A isto se chama a hipotese "mais é melhor".

Figura 4: Mais é melhor

Bem B

Bem A

Para resolvermos os pontos de interrogacao na figura, podemos procurar
cabazes que nos deixam indiferentes a X. Se por exemplo retirarmos uma
unidade de 4gua do cabaz X, quanto é que temos de adicionar de bolos para
o consumidor ficar na mesma? A resposta identifica outro cabaz. Conti-
nuando este raciocinio, ao conjunto de cabazes obtidos chama-se curva de
indiferenca. Esta curva de indiferenca divide o espago de bens em caba-
zes melhores, piores e indiferentes a X. Pegando noutros pontos de partida,
podemos construir o mapa de indiferenca completo, com todas as curvas de
indiferenca possiveis.

O declive de uma curva de indiferenca diz-nos em cada ponto quanto é que
o consumidor esté disposto a trocar de um bem pelo outro, ficando na mesma
em termos de satisfagdo. Usando esta ideia define-se a Taxa Marginal de
Substituicao (TMS) entre bolos e dgua como: TMS = —%. O valor
obtido indica quanto de B o consumidor esté disposto a entregar para ter
mais uma unidade de A. ' A TMS ¢é o simétrico do declive da curva de
indiferenca e pode calcular-se para um tnico ponto tirando a derivada da
curva de indiferenca nesse ponto.

ITambém se pode definir a TMS entre 4gua e bolos, que indica quantas 4guas o con-
sumidor estd disposto a entregar para ter mais um bolo, e é exatamente o inverso da
anterior.



Hipoéteses habituais e suas implicagoes para a TMS:
e A hipotese "mais é melhor"assegura que a TMS é positiva.

e Além disso, o mais habitual é que a TMS seja decrescente porque a
medida que temos mais de um bem (por exemplo, d4gua) cada unidade
adicional desse bem vai tendo menos valor. Quando temos pouca agua
e muitos bolos estamos dispostos a sacrificar algumas unidades de bolos
para conseguir mais agua, mas se ja tivermos muita agua nao sera tao
interessante a troca.

Estas duas caracteristicas traduzem-se num mapa de curvas de indiferenga
semelhante ao que estd representado na figura. A primeira assegura que
as curvas tém declive negativo e que a satisfacao aumenta a medida que
nos afastamos da origem. A segunda indica que as curvas sao convexas.
Se as preferéncias verificarem estas caracteristicas, dizemos que sao bem
comportadas.

Figura 5: Curvas de indiferenca

Coloca-se a questao pratica de como obter curvas de indiferenca para tra-
balhar o modelo da escolha do consumidor. Para esse efeito, é conveniente
exprimir a satisfacao obtida com cada cabaz de consumo por um ntamero.
A funcao que permite fazer isto é habitual chamar-se utilidade. Desde que
as preferéncias verifiquem algumas hipoteses béasicas de racionalidade, no-
meadamente serem completas e transitivas, podem sempre ser representadas
por uma fungao utilidade: U = U(A, B, ...). A partir desta fungdo podemos
representar qualquer curva de indiferenca, bastando para isso substituir na
equacao o valor de satisfacao atingido nessa curva.

Ezemplo: Se U = 2(A x B), entdo a curva que passa no cabaz (3,2)
permite atingir U = 2(3 x 2) = 12 e a sua expressao ¢ 12 = 2(A x B), ou
seja B = %).

E importante notar que os nimeros referentes a utilidade s6 servem para
ordenar os cabazes e nao para tirar ilagoes sobre o grau de satisfagao do
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consumidor. Dito de outra forma, esta funcao de utilidade corresponde a
um conceito ordinal e nao cardinal. Serve para perceber como muda o valor
da utilidade quando muda o cabaz de consumo, e através dessas mudancas
serviré para identificar qual é cabaz preferido do consumidor.

Partindo da funcao utilidade também da jeito definir o conceito de uti-
lidade marginal, que diz respeito as variagdes na satisfacao do consumidor
quando se altera o consumo de apenas um dos bens. A utilidade marginal do
bem A pode ser escrita como: Umgy = %, e da mesma forma para B havera
Umgp = %. Em geral as utilidades marginais tiram-se diretamente da fun-
¢ao utilidade calculando as respetivas derivadas parciais. Para preferéncias
bem comportadas as utilidades marginais sao positivas mas decrescentes. Em
seguida, podem usar-se as utilidades marginais assim definidas para obter a
TMS. Suponhamos que estamos a comparar dois cabazes na mesma curva de
indiferenca. Por construcgao, a utilidade é a mesma nos dois pontos, ou seja a
perda de utilidade devida a queda no consumo de um dos bens é exatamente
compensada pelo ganho devido ao aumento no consumo do outro bem. Ma-
tematicamente, (AA)Umga + (AB)Umgp = 0 & —28 = Zm94 Tog0, a

Umgp
TMS é agora dada por TMS = —% = gﬁg;}.

2.1.2 Restricao Orcamental

Além das preferéncias, que orientam o consumidor para os bens que mais
gosta, as decisoes que pode tomar estao limitadas pelo rendimento e pelos
pregos, que aqui sao tomados como dados. A restricao orcamental diz-nos
que o maximo que o consumidor pode gastar é todo o seu rendimento: (Pa X
A)+ (P x B) =M.

Ezxemplo: Se o preco de A for P, = €0.5, o preco de B for Pg = €1
e o consumidor tiver €4 para gastar, a restricao orcamental relevante é:
(05x A)+(1xB)=4

Na figura pode ver-se uma restricao orcamental genérica e o respetivo
conjunto de escolhas possiveis.

O declive da restricao orcamental indica qual é o custo de oportunidade
de uma unidade do bem A em termos do B e é dado por —g—g. E o preco
relativo de A face a B. Quanto aos limites do conjunto, se nao consumirmos
qualquer unidade de B, podemos gastar todo o rendimento em A, logo o

maximo que conseguimos obter de A é P—Aﬁ. Da mesma forma, se o consumo

de A for nulo, obtemos o maximo que é possivel comprar de B, ou seja %.

Alteracoes do rendimento farao mexer a restricao orcamental paralelamente,
enquanto alteragoes no preco de um dos bens irao mudar a sua inclinagao.



Figura 6: Restricao or¢gamental e possibilidades de escolha

Conjunto de
possibilidades de
escolha
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2.1.3 Escolha do Consumidor

Dadas as suas possibilidades de escolha e as suas preferéncias, o consumidor
ira selecionar o cabaz que lhe der maior satisfacao, ou seja, a escolha vai recair
sobre a combinagao de bens que maximize a sua utilidade e seja compativel
com o seu or¢amento.

Supondo que se verifica a hipotese de mais é melhor, nenhuma solugao
no interior da restricao orcamental pode ser a escolha. Também ¢é claro que
pontos como Y (na figura) seriam preferidos, mas o or¢camento nao chega
la. Agora, como podemos identificar a escolha entre as véarias combinagoes
que esgotam todo o rendimento? Se desenharmos a curva de indiferenca
que passa num ponto como X, vemos que ainda nao é o melhor possivel
porque o consumidor consegue aumentar a utilidade (atingindo uma curva
de indiferenga superior) aumentando o seu consumo de A e reduzindo o de B.
Este tipo de melhoria s6 deixa de ser possivel quando a curva de indiferenca
num determinado ponto for tangente a restricao orgamental.

Figura 7: A escolha do consumidor

Escolha

no pt. tangéncia




Matematicamente, isto significa que no éptimo temos TM.S = £ P, ou seja

gzz Eg% L . Esta condigao é verdadeira para preferéncias bem comportadas

e para todas as solugoes em que o consumidor compra alguma coisa de ambos
um dos bens. Ha uma interpretagao ttil para a igualdade entre TMS e récio
de precos em termos do raciocinio do consumidor, que estd a comparar o
valor relativo (em termos de utilidade) do bem A face ao B com o prego a
que pode trocar A por B no mercado.

Ezxemplo: Vamos supor que em X a T'MS = 4, ou seja ele "gosta"quatro
vezes mais de A que de B, e que os bens custam o mesmo, % = 1. Porque
nao se deve ainda dar por satisfeito com a possibilidade X7 Porque se com-
prasse menos bolos podia comprar mais aguas e ficaria melhor. Este tipo de
raciocinio aplica-se até a igualdade acima descrita.

Claro que a escolha do consumidor nao é imutavel, porque depende das
suas preferéncias bem como dos valores do rendimento e dos pregos dos bens.
Partindo do principio que as preferéncias sao mais estaveis, analisaremos
apenas o impacto na escolha de variagoes na restricao orcamental. A procura
de cada um dos bens, resultante do problema de maximizagao da utilidade,
dependera assim do rendimento e dos precos dos bens.

Comecemos por analisar o que acontece a escolha se se alterar o ren-
dimento. Se o rendimento aumentar, por exemplo, qual serd a reagao do
consumidor? A figura apresenta uma resposta possivel. A restricao orga-
mental fica mais folgada, e o consumidor altera a escolha de acordo com as
preferéncias, localizando um novo ponto de tangéncia. No caso ilustrado, o
consumidor ird optar por consumir mais d4gua e menos bolos, e assim classi-
ficamos o bem A como um bem normal e o bem B como um bem inferior.
Também podia acontecer que ambos os bens fossem normais. O que seria
impossivel era ambos os bens serem inferiores!

Também os precos dos bens sofrem muitas vezes alteracoes. Que impli-
cagoes traré isso para a escolha? Se por exemplo o preco da agua diminuir, o
que se espera que aconteca? Em principio, a quantidade procurada do bem
varia no sentido oposto ao prego, ou seja uma descida do prego leva a um
aumento no consumo de agua. Esta é a relacao habitual que encontramos na
curva da procura de um bem. Quanto ao impacto no consumo do outro bem,
pode ser positivo, se os bens forem complementares, ou negativo, se forem
substitutos, que é o caso ilustrado na figura. Pode ainda dar-se o caso de
nao haver qualquer impacto no consumo do outro bem.

Para terminar esta secao, note-se que as alteracoes de rendimento fazem
apenas com que o consumidor fique mais rico ou mais pobre, nao alterando
a atratibilidade relativa dos bens. J& as variagoes no preco de um dos bens
tém dois impactos: o poder de compra muda (para melhor com uma descida
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Figura 8: Aumento do rendimento

Escolha\“m: ial
B* |\ ‘ \

Escolha final

A* A

de prego e para pior se houver subida) e além disso o bem que agora ficou
relativamente mais barato torna-se uma escolha mais interessante que antes.
A estes efeitos chamamos o efeito rendimento e o efeito substituicao de uma
alteragao de prego, respetivamente.

2.2 Procura de mercado e elasticidades

A procura de mercado para cada bem nao é mais que a soma das procuras
individuais de todos os consumidores desse bem. A ideia mais importante
a reter é que devem somar-se as quantidades procuradas para cada preco,
levando em consideracao que a precos mais altos alguns consumidores podem
nao desejar comprar nada.

A partir do momento em que temos uma funcao procura de mercado,
interessa estudar como é que a quantidade procurada reage a alteragoes nas
varidveis importantes. Por exemplo, em que medida é que uma subida no
prego da gasolina faz reduzir o consumo? Podiamos simplesmente usar o
inverso do declive da curva da procura, que nos diz como varia o consumo (em
unidades de gasolina, i.e. litros) quando o pre¢o muda, mas esta abordagem
tem um inconveniente: é sensivel as unidades de medida, o que a torna dificil
de interpretar.

2.2.1 Elasticidades

Para compreender as reacoes da quantidade procurada, vamos assim optar
por utilizar sempre variagoes percentuais. Desde logo, a variacao percentual
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Figura 9: Descida do prego da agua

Escotha inicial
B* |

Escolha final
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na quantidade procurada face a uma variacao percentual no preco do bem
chama-se elasticidade procura-precgo e ¢ definida por:

AQ

AQ P

Q

E= 5 Se= X (1)
ar AP Q

Ou, avaliando a elasticidade num ponto especifico: ¢ = g—g X g

Atencao: e é habitualmente negativa, porque um aumento no preco faz
diminuir a quantidade procurada e uma dimunuic¢ao no preco fa-la aumentar.
Por isso trabalhamos preferencialmente com o valor absoluto de ¢.

A questao realmente interessante é se a quantidade cai muito ou pouco
quando o preco sobe. Costumamos classificar a procura de acordo com a
elasticidade preco da seguinte forma:

e Se 0 < |g|] < 1 = procura rigida.
e Se || = 1 = procura com elasticidade unitaria.
e Se |¢| > 1 = procura elastica.

A maior parte das curvas da procura nao tém elasticidade constante, ou
seja, a elasticidade muda consoante o ponto escolhido para avaliar. Por exem-
plo, nas curvas de procura lineares, que tém declive constante, a elasticidade
vai desde zero (quando o prego é zero) a infinito (quando a quantidade é
zero). Apesar disto, podemos dizer que as curvas mais verticais sdo mais
rigidas e as mais horizontais s@o mais elasticas. Os casos extremos sao a

procura perfeitamente elastica, que é horizontal, e a procura perfeitamente
rigida, que é vertical.
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Além da elasticidade procura-preco ha outras elasticidades interessantes

do lado da procura:

e [Elasticidade procura-prego cruzada, €4 g:

o B
’ OPg  Qa

— Se €43 > 0= A e B sao bens substitutos.

— Se €43 < 0= A e B sao bens complementares.

e Elasticidade procura-rendimento, ;:

C0Qs M

€M—a—MX@

— Se ey > 0= A é um bem normal.

— Se e)y < 0 = A é um bem inferior.

Note-se que cada bem terd a sua elasticidade procura-preco e procura-
rendimento prépria, mas as elasticidades cruzadas dizem respeito necessari-

amente a um par de bens.
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2.3 Avancos na teoria do consumidor

O modelo que foi apresentado na se¢ao anterior ¢ muito estilizado: apresenta
o consumidor como alguém que maximiza a sua satisfagao tendo em conta
as suas possibilidades, ou seja, escolhe racionalmente a melhor solugao possi-
vel entre todas as alternativas, olhando apenas para o seu interesse proprio.
Depois de tomar a sua decisao, o consumidor faz aquilo que escolheu. Na re-
alidade, sabemos que os consumidores muitas vezes se afastam deste padrao.
O Homo Sapiens nem sempre se comporta como o "Homo Economicus"do
modelo...

O ramo da Economia que tem estudado o comportamento das pessoas
quando realmente tomam decisoes de escolha designa-se por Economia Com-
portamental. Uma forma de sistematizar as diferencas encontradas consiste
em organiza-las em trés categorias diferentes, reconhecendo que existem: li-
mites & racionalidade na decisao, limites ao interesse préprio como motor de
todas as acoes e limites a capacidade de auto-controlo. De seguida detalha-
mos alguns dos desvios ao modelo identificados na literatura.

2.3.1 Limites a racionalidade

O conceito original de racionalidade limitada deve-se a Herbert Simon, que
chamou a atencao para as limitagoes cognitivas das pessoas. Face a dimensao
esmagadora dos verdadeiros conjuntos de possibilidades, os custos de recolha
de informacao bem como a capacidade limitada de processamento e analise
dessa informagao indicam que nao faz sentido que a escolha seja efetuada
com informacao completa, como preveem os modelos simples. Sendo assim,
pode fazer sentido "satisfazer"em vez de "maximizar"a nossa utilidade.

J&a nos anos 1970, o economista Richard Thaler e os psicologos Amos
Tversky e Daniel Kahneman recolheram através de experiéncias reais um con-
junto de anomalias tipicas do comportamento humano, que parecem ocorrer
repetidamente e nao de forma ocasional. Por exemplo, as pessoas valorizam
mais um bem que lhes pertence do que um bem que ainda nao compraram
(efeito dotagao); deixam-se influenciar por informagao espuria (efeito anco-
ragem) e pela forma como a escolha é apresentada (efeito enquadramento);
inferem causalidade onde ela nao existe; e distorcem sistematicamente as
probabilidades em contexto de incerteza.

Kahneman e Tversky propuseram, em vez de uma funcao de utilidade
dependente dos niveis de bens consumidos ou da riqueza total, uma funcao
de valor que se define nas alteracoes de consumo ou riqueza. Assim, olhamos
para os ganhos e perdas a partir do ponto onde estamos (ou de um ponto
de referéncia). Esta func¢do valor é assimétrica, porque o peso que é dado
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as perdas é maior que o que é atribuido aos ganhos. Por isso se diz que as
pessoas exibem aversao a perda. Simultaneamente, ha uma tendéncia para
a “compartimentalizacdo", ou seja, a avaliagdo dos acontecimentos (perdas e
ganhos) em separado.

Figura 10: Funcao valor assimétrica

Valor

—

perdas ganhos

2.3.2 Limites ao interesse préprio

Também ¢é claro para a esmagadora maioria das pessoas que as suas escolhas
muitas vezes sao tomadas considerando a situacao de outras pessoas e nao
apenas os seus proprios niveis de consumo ou riqueza.? Se um consumidor for
altruista, isto significa que fica mais satisfeito quando aumenta a utilidade
dos outros. Tal nao implica necessariamente que se rejeite a hipotese de
interesse proprio, apenas se alargou a funcao utilidade para incluir outros
fatores.

Por outro lado, diversos estudos tém confirmado que nos seres humanos,
bem como noutros primatas, existe um sentido apurado de reciprocidade.
Por exemplo, um consumidor que se sente enganado poderé recusar uma
transacao mesmo que em termos objetivos esta o deixasse melhor. Este tipo
de norma social pode, assim, estar em conflito com uma defini¢ao restrita de
interesse proprio.

2.3.3 Limites ao auto-controlo

Quem nunca planeou levantar-se cedo para fazer exercicio (ou estudar Micro-
economial) para depois acabar por ficar a dormir? Ou sucumbiu & tentagao

2Se a utilidade obtida por um consumidor numa escolha depender das escolhas de
outros consumidores, é necessario recorrer a modelos de interagao como os que veremos
mais tarde em Teoria de Jogos.
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de uma fatia de bolo de chocolate, apesar de estar de dieta? Por vezes, é re-
almente dificil implementar as decisoes que escolhemos. Esta diferenca entre
a opcao escolhida e o que efetivamente se faz nao esta prevista no modelo
basico do consumidor. A sua existéncia pode dar origem a comportamentos
aparentemente incoerentes, e justifica o desenvolvimento de mecanismos de
empenhamento através dos quais os consumidores se "obrigam"a implemen-
tar as opgoes que creem ser melhores.

2.3.4 Neuroeconomia

Gragas aos avangos nas técnicas de imagem e diagnostico médico, é hoje em
dia possivel "ver"um cérebro a fazer escolhas. Tal tem permitido uma me-
lhoria no conhecimento de como e onde (em que zona do cérebro) surgem as
decisoes. Um contributo pioneiro das neurociéncias para a ciéncia econémica
foi de Antonio Damasio (O Erro de Descartes, 1994), que sublinha o papel
das emocoes, “marcadores somaticos"que nao sao racionais e que, no entanto,
sao necessarios ao corpo humano para tomar decisoes.

Estudos mais recentes classificam os distintos mecanismos de tomada de
decisao que coexistem em cada pessoa. De forma simplificada, existe um
sistema de tomada de decisao intuitivo, que funciona automaticamente, é
mais rapido e nao é controlado de forma consciente, e que em Psicologia cos-
tuma ser designado por Sistema 1. E o que usamos quando reconhecemos
um amigo numa fotografia, avaliamos a origem de um som ou quando perce-
bemos o significado de uma frase. J& o Sistema 2 requer atencao consciente,
é controlado e apercebemo-nos do seu funcionamento. Precisamos dele para
resolver um exercicio matematico de maximizacao, para preencher a decla-
ragao de impostos ou para fazer uma comparacao das caracteristicas de dois
bens que nos interessam. O "Homo economicus"do modelo tradicional s6 tem
Sistema 2, e isso explica muitas das anomalias identificadas com o modelo.

2.3.5 Implicacoes positivas e normativas

s

Em termos de anélise positiva, é 1til conhecermos os desvios expectaveis
ao modelo uma vez que dessa forma melhoramos as nossas capacidades de
compreensao e previsao dos sistemas econémicos. Em termos normativos,
as opinioes dividem-se. Alguns, entre os quais muitos economistas, acredi-
tam que a racionalizacao das escolhas nos ajuda a tomar melhores decisoes,
outros duvidam da capacidade de fazermos boas escolhas se tentarmos ser
sempre racionais. Kahneman (Pensar, depressa e devagar, 2011) reconhece
a dificuldade de educarmos o nosso Sistema 1 individual, mas sublinha a
importancia de pelo menos percebermos as implicagoes quotidianas para as
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nossas escolhas deste conhecimento sobre o que se passa na nossa cabeca e
nas dos que nos rodeiam, seja em familia ou no local de trabalho.

2.3.6 Economia e felicidade

O debate sobre o significado da utilidade na teoria econémica e sobre a sua
ligacao a estados fisicos ou mentais, mensuraveis ou subjetivos, ja é antigo. A
visao do modelo bésico é que a utilidade é apenas uma forma de representar
as preferéncias dos consumidores, nao devendo ser tirada qualquer ilacao
sobre o seu nivel de bem-estar absoluto. Mas se nao for certo que as pessoas
aumentem realmente a sua satisfagao com o nivel de consumo, o modelo da
maximizacao de utilidade perde muita da sua relevancia.

Usando dados de inquéritos aplicados para aferir os niveis de bem-estar
subjetivo reportados por diferentes individuos, Richard Easterlin lancou a
controvérsia no inicio dos anos 70 ao identificar um aparente paradoxo: ape-
sar de ser verdade que, em dado momento, os individuos mais ricos tendem
a reportar niveis de satisfacao mais elevados que os individuos mais pobres,
quando se analisa a evolucao temporal dos niveis de satisfacao parece nao
haver esta relagao. Com efeito, apesar de ao longo do tempo os paises desen-
volvidos terem ficado mais ricos, isso nao teve um impacto equivalente em
termos de satisfacao. Coloca-se assim a questao de saber se o que importa
¢ o nivel de rendimento atingido em absoluto ou, pelo contrério, se é a po-
sicao relativa do individuo. Neste tltimo caso, a prossecucao do objetivo de
crescimento econémico seria bastante discutivel.

Esta area da literatura desenvolveu-se bastante nos dltimos anos, tendo
sido identificados por varios autores alguns fatores além do rendimento que
mostram ser fortemente correlacionados com os niveis de bem-estar subjetivo
reportados: carateristicas pessoais, ocupacao do tempo, atitudes e crencas,
outras variaveis econémicas, politicas e ambientais.
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3 O Produtor

3.1 Objetivo do produtor

Partimos do principio que o produtor é um agente que tem como objetivo
maximizar o lucro. Para decidir o que vai fazer, a empresa considera a sua
tecnologia de produgao e as condi¢oes de mercado, nomeadamente os precos
dos bens ou servigos que vende e os custos dos fatores produtivos. Vamos
comecar por ver como modelizar a tecnologia de produgao.

3.2 Tecnologia de produgao

Chama-se funcao produgao a relacao entre os fatores produtivos utiliza-
dos (trabalho, capital, energia, matéria-prima ou outros) e as quantidades
produzidas de bens ou servigos que serao vendidos. O modelo mais simples
de producao é aquele em que se assume que apenas existem dois fatores,
trabalho (L) e capital (K), ou seja, ¢ = ¢(L, K). Tal como na teoria do con-
sumidor, os resultados obtidos para dois fatores sao extensiveis a situacoes
onde existam mais fatores.

Para uma dada tecnologia, isto é, uma dada funcao produgao, podem
definir-se isoquantas. Uma isoquanta é um conjunto de combinacoes de
fatores produtivos que permitem atingir a mesma quantidade de produto.

Figura 11: Mapa de isoquantas

A

Qs
q;
d1

Note-se que ao contrario do que sucedia com a funcao utilidade, a fun-
¢ao producao é cardinal, ou seja, os niimeros tém um significado concreto.
Ha algumas caracteristicas da funcao producao que sao importantes para a
analise:
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Quando acrescentamos mais uma unidade de um fator, ceteris pari-

bus, o que acontece ao produto? A resposta estd nas produtividades
f ot _ Oq _ Oq

marginais: Pmg, = 51 e Pmgr = 5.

Qual é a producao por unidade de cada fator de producao? A resposta

estd nas produtividades médias: PMed;, = { e PMedyx = .

Note-se que dada a natureza das variaveis agora definidas, existe uma
clara relacao entre elas: se para qualquer fator Pmg > PMed a média
sobe, enquanto que se Pmg < PMed a média desce. A distincao entre
produtividade marginal e média é muito importante, porque apenas a
primeira é util para as decisoes de contratacao de fatores.

A que taxa podemos trocar um fator produtivo pelo outro, mantendo
a producao constante? A resposta ¢ dada pelo declive da isoquanta.
Pode definir-se a Taxa Marginal de Substituicao Técnica como

TMST = —% = ISZ;’IL( . A TMST indica quanto é necessario acrescen-

tar de um fator (K) se retirarmos uma unidade do outro (L), mantendo
a producao constante e é frequentemente decrescente, o que se deve ao
facto de as produtividades marginais serem tendencialmente decrescen-
tes. Por exemplo, se h4 muito capital e poucos trabalhadores, a Pmgy,
obtida ao contratar o proximo trabalhador é mais elevada do que se
houver pouco capital e ja muitos trabalhadores.

¢ O mapa de isoquantas nao tem sempre o aspeto apresentado na Figura
11, pois também na produgao podem surgir casos de substitutos per-
feitos (TMST constantes) e complementos perfeitos (fatores utilizados
em proporgoes fixas).

Na realidade, nem todos os fatores de producao tém caracteristicas se-
melhantes. Uma distingao importante é que alguns podem ser alterados
com facilidade e outros nao. Distinguimos entre decisoes de curto prazo,
quando hé fatores fixos cujas quantidades nao podem ser alteradas; e decisoes
de longo prazo, quando todos os factores sao variaveis, podendo escolher-se
livremente o nivel que se quer de cada um. Dependendo do setor produtivo,
o periodo de duragao do curto prazo varia. Por exemplo, no setor da aviacao
o longo prazo pode s6 ser atingido ao fim de alguns anos (o tempo que de-
mora para receber novos avioes é significativo), enquanto em consultoria de
informatica as decisoes de longo prazo podem ser implementadas em poucas
semanas.

Quando, no modelo de dois fatores, um deles estéa fixo e o outro pode ser
ajustado, é habitual verificar que a produtividade marginal do fator variavel
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é decrescente, porque se for acrescentada cada vez mais quantidade deste fa-
tor, mantendo o outro constante, nao sera possivel aumentar indefinidamente
a producao. Assim, uma funcao producao de curto prazo pode apresentar o
comportamento descrito pela Figura 12. No processo de producao represen-
tado, o fator trabalho tem produtividade marginal crescente até L;, depois
passa a ser decrescente mas ainda positiva, e se continuarem a entrar mais
trabalhadores chega mesmo a ser negativa a partir de Lo!

Figura 12: Uma fungao produgao de curto prazo

q N\

L, L, L

No que diz respeito a fun¢ao produgao no longo prazo, quer o capital como
o trabalho sao varidveis, logo a funcao é representada por isoquantas como
na Figura 11. Se as quantidades de K e L aumentarem simultaneamente,
o resultado ser4a um aumento na producao. No entanto, o tamanho deste
aumento vai depender da tecnologia e esta serd mais uma caracteristica a
analisar. Em particular, face a uma variagao proporcional de todos os fatores
produtivos, diz-se que ha:

e rendimentos crescentes a escala se a variacao obtida na produgao for
mais que proporcional;

e rendimentos constantes a escala se a variacao na produgao for pro-
porcional;

e rendimentos decrescentes a escala se a produgao varia menos que

proporcionalmente.

3.3 Custos de producao

Antes de mais, é importante relembrar que os custos econémicos podem
ser diferentes dos custos contabilisticos, uma vez que os custos econémicos
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tém que corresponder a custos de oportunidade da utilizagao dos fatores
produtivos. Por vezes nao hé despesa, se por exemplo alguém trabalha por
conta propria, mas isso nao quer dizer que o seu trabalho nao tenha custo de
oportunidade - sera o salario que podia ser recebido trabalhando por conta
de outrém. Outras vezes, ha despesas que nao sao custos de oportunidade,
como é o caso dos custos afundados, que ja nao podem ser recuperados e por
isso nao devem influenciar as futuras decisoes.

Designamos por w o salario pago ao fator trabalho e por r o custo de
oportunidade do capital (que inclui a taxa de juro, bem como a eventual
depreciagao e quaisquer custos de manutengao especificos). Assim, a despesa
que uma empresa efetua nos fatores L e K pode ser escrita como wL + rK.
Sabemos que o objetivo da empresa é escolher quanto vai produzir e quanto
vai contratar de cada fator de forma a maximizar o lucro, dada a funcao
producao, ou seja,

maz 1l = Pq — wL —rK
s.a. ¢ = q(K, L)

Vamos analisar este problema em duas fases. Em primeiro lugar, veremos
qual é a melhor forma de produzir uma dada quantidade q ("Como produ-
zir?") S6 depois abordaremos a decisdao da escolha da quantidade ("Quanto
Produzir?")

3.3.1 Curvas de custo de curto prazo

E importante distinguir os custos de producdo de curto e de longo prazo. No
curto prazo, um dos factores estd fixo. Nesse caso, para conseguir variar
a producao é imprescindivel ajustar o fator que pode variar. Normalmente
assume-se que o K é constante, K = Kj e o LL é que vai fazer o ajustamento.
A expressao do custo de producao de curto prazo seré entao wL+rKy. Assim,
o custo de curto prazo tera sempre uma parte fixa, r Ky na expressao, que nao
depende da quantidade produzida, e uma parte variavel, wlL, que depende
da quantidade produzida porque para produzir mais é necessario ajustar L.
Por isso o custo total de produgao tera a forma: CT = CF + CV (q).

Na anélise de custos é também importante definir o custo médio e o custo
marginal:

CMed = <F
_ ACT __ dCT
Cmg=3q = “a

O custo médio da informagao sobre quanto custa em média cada unidade
produzida, considerando todas as unidades que estamos a produzir. O custo
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marginal, em contrapartida, indica qual o acréscimo no custo se se produzir
mais uma unidade. Note-se que o custo fixo, por defini¢ao, nao varia com a
quantidade, logo nao afeta o custo marginal.

O custo médio de curto prazo pode também ser decomposto em custo
fixo médio e custo variavel médio:

CMed = CTF + —C‘Q(Q)

Consoante as caracteristicas do processo produtivo, os varios custos terao
diferentes comportamentos. Algumas propriedades sao, no entanto, sempre
verificadas. Por natureza, o custo fixo é constante, o que significa que o
CFMed é decrescente. Também ¢é facil de ver que o custo médio s6 vai
crescer se o custo da préoxima unidade for acima da média, ou seja, o custo
marginal cruza o C'Med e o C'V Med nos respetivos minimos.

3.3.2 Analise de longo prazo

Passando a analise de longo prazo, deixa de haver fatores fixos e passa a
ser possivel combinar os fatores de diversas formas que permitam atingir
os objetivos de quantidade. Como se vai entao escolher entre diferentes
combinagoes de fatores ("como produzir")? Todos os pontos numa dada
isoquanta sao tecnicamente eficientes, ou seja, nao existe desperdicio, mas
conforme os precos dos fatores produtivos as combinacoes terao diferentes
custos. Interessa a empresa escolher a mais barata.

Dados r e w sabemos quanto custara cada combinacao de factores. Véarias
combinagoes que custem o mesmo estao todas na mesma reta de isocusto.
por exemplo, se w = 6 e r = 2, entao todas as combinacoes que custam
24 estao na reta 24 = 6L + 2K. Graficamente, existirao combinagoes que
custam mais (isocusto mais & direita) e outras que custam menos (isocusto
mais a esquerda).

3.3.3 Escolha de fatores produtivos

Com informagao sobre a func¢ao producao e as retas de isocusto ja é possivel
responder & pergunta: "Qual é a forma mais barata de produzir uma deter-
minada quantidade?"Assim, vamos fixar a isoquanta que queremos atingir e
optar pelo ponto onde consigamos obter ¢ com o menor custo possivel. Se a
isoquanta tiver as propriedades habituais (produtividades marginais positi-
vas e decrescentes) a combinacao 6tima de fatores produtivos serd no ponto
de tangéncia entre a isoquanta e a isocusto, tal como se pode ver na figura
14.
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Figura 13: Retas de isocusto
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Na escolha, que além de ser tecnicamente eficiente é economicamente
eficiente, por ser a mais barata, verifica-se por isso: TMST = % =

Naturalmente, se os pregos dos fatores se alterarem, a escolha economica-
mente eficiente também sera diferente. Por exemplo, se houver uma descida
dos salarios as empresas tenderao a contratar mais trabalhadores e menos
capital, ceteris paribus.

Depois de determinar as quantidades 6timas para um dado ¢, K*(q) e
L*(q), podem usar-se estas expressoes para determinar a expressao da fungao
custo de longo prazo C'(q) = wL*(q)+rK*(q). Note-se que todos os elementos
do custo sao agora variaveis com a quantidade. Nao havendo custos fixos, a
empresa pode sempre fechar e assim anular os seus encargos.

Os custos totais de producao sao crescentes com a quantidade, mas a
curva pode ser concava ou convexa dependendo das propriedades da funcao
producao, nomeadamente do tipo de rendimentos a escala. Habitualmente

os custos sao classificados de acordo com o comportamento do custo médio:

e Custo médio crescente: quanto mais se produz, maior o custo unitario.
Neste caso, diz-se que ha deseconomias de escala. O custo marginal
estard sempre acima do custo médio.

e Custo médio decrescente: quanto mais se produz, menor o custo uni-
tario. Aqui h4 economias de escala e o custo marginal esta abaixo
do médio.

e Custo médio constante: nao ha efeito de escala no custo e o custo
marginal é igual ao custo médio.
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Figura 14: Melhor combinacao de fatores produtivos
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Figura 15: Curvas de custo tipicas

Embora o tipo de rendimento a escala na producgao seja muito impor-
tante na criacao de economias ou deseconomias de escala, também podem
surgir efeitos de escala nos custos através de alteragoes dos pregos dos fa-
tores produtivos. Além disso, frequentemente os processos produtivos tém
caracteristicas mistas, ou seja, inicialmente os custos médios sao decrescen-
tes e depois passam a ser crescentes. A figura 15 apresenta o aspeto tipico
das curvas de custo médio e marginal no curto e longo prazo. Note-se que
a designacao "economias de escala"pode ser aplicada tanto no longo prazo
como no curto prazo, onde a sua existéncia pode ser justificada, desde logo,
pelo peso dos custos fixos.

3.3.4 Relagao entre custos de curto e longo prazo

No curto prazo, o custo de producao inclui um valor relacionado com a di-
mensao do fator fixo. Esta dimensao, por exemplo Ky, foi escolhida nalgum
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momento pela empresa tendo em conta um determinado objetivo de produ-
¢ao, qo. Se por qualquer motivo quisermos agora produzir outra quantidade
(q1), vai ser necessario ajustar os fatores variaveis no curto prazo. No en-
tanto, nao se consegue produzir ¢; de forma tao barata como no longo prazo,
porque estamos restritos a dimensao de fator fixo Ky que nao é a ideal para
a quantidade atual. Assim, para uma dada tecnologia de produgao o custo
médio de longo prazo é sempre inferior ou igual ao custo médio de curto
prazo, sendo habitual dizer-se que a curva de C'Medyp é o envelope infe-
rior das diversas curvas C'Medcp que correspondem aos diferentes niveis de
capital possiveis. J& o custo marginal de longo prazo pode ser superior ao
de curto prazo se a empresa no curto prazo estiver a operar com excesso de
capacidade instalada.

3.3.5 Maximizacao de lucro

Concluida a analise sobre a melhor forma de produgao, a empresa ja sabe
quanto lhe ird custar cada unidade de ¢. Esta informagao permitir-lhe-a
passar ao segundo passo: quanto vai produzir? Sabendo que o objetivo é
maximizar o lucro, trata-se agora de procurar o valor da quantidade que
permita alcancar o maior lucro possivel ("quanto produzir?").

Uma vez que o lucro é a diferenca entre receitas e custos totais, nas
condicoes habituais o seu valor serd maximo onde a receita marginal for
igual ao custo marginal, ou seja, a empresa vai produzindo enquanto o que
ganha por vender mais uma unidade (receita marginal) for superior ao que lhe
custa a producao dessa unidade (custo marginal). Este raciocinio aplica-se
seja qual for o tipo de mercado em que a empresa esta inserida. No entanto,
para uma empresa que concorre com muitas outras a receita marginal seré
diferente da que tem uma empresa detentora de um monopélio, por isso a
decisao que maximiza o lucro vai depender da estrutura do mercado em que
a empresa atua.
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4 FEstrutura de Mercado

4.1 O mercado concorrencial

Uma estrutura de mercado interessante, que serve muitas vezes de referéncia
para a analise, ¢ a concorréncia perfeita. Para classificar um mercado como
perfeitamente concorrencial é necessario que se verifiquem vérias hipoteses:

e Existem muitas pequenas empresas sem poder de mercado, ou seja
nenhuma consegue individualmente influenciar o prego de equilibrio.
Quer os produtores quer os consumidores sao tomadores de precgo.

e O produto é homogéneo, o que significa que o consumidor nao dis-
tingue o que é vendido por diferentes empresas.

e Existe mobilidade perfeita dos fatores produtivos no longo prazo,
ou seja ha livre entrada e saida de empresas no mercado.

e Hi informacgao perfeita sobre bens, precos e rentabilidade.

Evidentemente, nem todas as condig¢oes sao habitualmente satisfeitas nos
mercados reais. No entanto, o modelo é ttil porque permite compreender
alguns dos mecanismos de funcionamento dos mercados e também porque
alguns mercados estao suficientemente préoximos deste modelo para nos per-
mitir fazer uma analise simplificada.

4.1.1 Oferta das empresas no mercado concorrencial

Nas condicoes acima descritas, cada empresa vai decidir a quantidade que lhe
interessa produzir em cada momento tomando o preco como dado. Uma vez
que do ponto de vista da empresa este preco é constante, o que ela ganha por
vender mais uma unidade (a receita marginal) é também constante e igual ao
preco. Portanto, interessa-lhe vender mais enquanto este ganho for superior
ao custo marginal associado ao aumento de producao. Desde que o custo
marginal nao seja decrescente, a quantidade que assegura o lucro maximo é
aquela onde P = C'myg, e é a partir desta expressao que se define a curva de
oferta da empresa.

No entanto, pode acontecer que o preco de mercado seja tao baixo que a
empresa prefere deixar de produzir. Quer no curto prazo quer no longo prazo,
existe um limiar de encerramento para o preco. No longo prazo, é facil
perceber que nenhuma empresa teré interesse em manter-se num mercado em
que tenha prejuizo (II < 0). Por isso, o limiar de encerramento corresponde
ao prego que assegura um lucro nulo: Il = Pg— C(q) = 0 < P = Cmed.
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Figura 16: Oferta da empresa (a vermelho)

Assim, no longo prazo a empresa nao oferece nada para precos abaixo do
custo médio de producao. A curva de oferta seréa dada por:

P=Cmg se P>CMed

q=0 se P<(CMed

Por outro lado, no curto prazo a empresa pode preferir continuar a pro-
duzir, ainda que com prejuizo, uma vez que se ela encerrar continua a ter
que pagar os custos fixos. O limiar de encerramento no curto prazo da-se em
I =Pq—C(q) = —-CF < P = CVmed. De resto, a oferta é definida da
mesma forma que antes.

A oferta de mercado corresponde & agregacao nas quantidades das ofertas
individuais de todas as empresas existentes nesse mercado. Podemos também
definir a elasticidade oferta-preco de forma idéntica ao que fizémos para a
procura de mercado.

4.1.2 DinAmica do mercado concorrencial

Considerando a intersecao da procura e da oferta de mercado surge o equili-
brio do mercado concorrencial, que é semelhante ao que se tinha introduzido
na secao 1.2.2. Ha& um preco de equilibrio, P*, que assegura que a quan-
tidade oferecida pelas empresas existentes é igual & quantidade procurada.
Num determinado momento, é possivel que este preco traga lucros positivos
as empresas, mas em condigoes concorrenciais esta situagao nao ¢ um ver-
dadeiro equilibro de longo prazo porque haverd entrada de novas empresas,
interessadas em aproveitar o lucro gerado neste mercado. A medida que sur-
gem mais empresas, a oferta de mercado vai aumentar, o que ceteris paribus
significa uma descida do prego. Se, pelo contrario, para um dado preco de
equilibrio de curto prazo as empresas estao com lucro negativo, a tendéncia é
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que algumas venham a encerrar, ou seja, a abandonar este mercado. Tal leva
a uma contracao da oferta de mercado e, consequentemente, a uma subida
do preco.

Sendo assim, um mercado concorrencial s6 estd em equilibrio de longo
prazo quando o lucro das empresas nele presentes for nulo. Estamos a falar,
evidentemente, do lucro econémico, que jé inclui a remuneracao adequada
de todos os fatores produtivos. O prego de equilibrio de longo prazo seré,
assim, igual ao minimo dos custos médios de producao, ou seja qualquer
alteracao na procura apenas trara efeitos temporarios no preco de mercado,
influenciando de forma permanente a quantidade vendida de longo prazo.
Note-se que se houver empresas com caracteristicas produtivas diferentes, s6
as mais eficientes conseguirao ficar no mercado.

4.1.3 Eficiéncia

Como foi referido anteriormente, interessa perceber quais sao as consequén-
cias para a sociedade das transacoes resultantes das escolhas individuais de
consumidores e produtores inseridos num mercado concorrencial. Sabemos
que as trocas efetuadas sao mutuamente vantajosas, o que significa que am-
bas as partes ganham, mas serd que conseguimos encontrar alguma afetacao
que traga mais ganhos que a solucao de mercado?

A procura de mercado representa a disponibilidade a pagar dos consumi-
dores pelo bem ou servigo que esta a ser transacionado, ou seja, o beneficio
marginal que retiram de cada unidade consumida. Por outro lado, a oferta de
mercado traduz a disponibilidade para vender das empresas, nomeadamente
0 que exigem receber e que corresponde ao custo marginal da producdo. E
facil constatar que nao existe nenhuma quantidade que traga maior diferenca
entre custo e beneficio que a quantidade de equilibrio (ver figura 17).

Numa quantidade como @y, o beneficio marginal de mais uma unidade
é superior ao respetivo custo marginal, portanto deveria produzir-se mais.
Em @, sucede o oposto, e deveria reduzir-se a producao. A quantidade mais
eficiente, no sentido de garantir um beneficio liquido méaximo, é precisamente
", ou seja, a solucao concorrencial.

O equilibrio de mercado concorrencial traz o maior ganho agregado pos-
sivel no que diz respeito ao bem em causa, mas a divisao deste ganho entre
consumidores e produtores nao é necessariamente equitativa. Considerando
o preco de equilibrio, define-se o excedente do consumidor como a di-
ferenga entre o seu beneficio (dado pela procura) e o prego que paga, para
todas as unidades, ou seja, no grafico seria a area abaixo de D e acima do
P* que resulta da interse¢ao das curvas. De igual modo, o excedente do
produtor é a diferenca entre o prego recebido e o custo de produgao, para
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Figura 17: Eficiéncia do mercado concorrencial

todas as unidades, ou seja, no grafico seria a drea abaixo de P* e acima de
S. Esta medida de ganho do produtor apenas difere do lucro por nao consi-
derar os custos fixos de produgao. A reparticao do excedente gerado entre
consumidor e produtor depende das elasticidades das respetivas curvas.

Independentemente da reparticao dos ganhos, o mercado concorrencial é
teoricamente eficiente quer na afetacao imediata dos bens quer em termos
dinamicos, assegurando que s6 as empresas mais competitivas ficam em cada
mercado e que o preco € o menor possivel. Isto nao quer dizer que, na pra-
tica, o resultado do funcionamento do mecanismo de mercado seja sempre
eficiente, uma vez que existem diversas falhas de mercado bem conhecidas
dos economistas. Se por exemplo, em vez de empresas e consumidores to-
madores de preco, existirem participantes com poder de mercado, a solugao
alcancada ja nao seré eficiente, como veremos nas se¢oes seguintes. Outras
falhas de mercado ocorrem quando existem externalidades, designacao atri-
buida a situagoes em que uma transagao entre duas partes (consumidor e
vendedor) traz custos ou beneficios a uma terceira parte que nao participa
nessa transacao. Os danos ambientais sao exemplos de externalidades nega-
tivas, enquanto os bens publicos, definidos como bens que beneficiam varios
consumidores em simultaneo mesmo que nao tenham contribuido para o seu
pagamento, sao exemplos de externalidades positivas. Uma outra situacao
que afasta os mercados reais da eficiéncia é a existéncia de assimetrias de
informacgao entre consumidores e produtores.

4.2 Monopoblio

Chama-se monopodlio a estrutura de mercado em que uma tnica empresa
serve todos os consumidores e nao existem substitutos proximos do produto
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vendido pelo monopolista. Assim, a empresa enfrenta uma procura propria
que nao é servida por mais ninguém. Isso implica que tem poder de mercado,
ou seja, nao serd tomadora de preco - sabe que para vender mais terd de
descer o prego, de acordo com a procura, e escolhe a quantidade a vender
considerando esta relacao. A empresa continua, naturalmente, a ter como
objectivo a maximizacgao do lucro.

4.2.1 Escolha do monopolista

A receita marginal do monopolista nao é constante e igual a um determinado
preco, a nao ser no caso particular de procura infinitamente elastica. Em
geral, ha dois efeitos do lado da receita: por um lado, quando a empresa vende
mais unidades, entra mais receita porque a quantidade vendida é maior, mas
por outro lado tem de vender mais barato, o que da uma perda de receita
(ver figura 18).

Figura 18: Receita marginal do monopolista

A receita marginal pode assim ser positiva ou negativa, ou seja, a receita
total pode aumentar ou diminuir com o aumento da quantidade vendida.
Dado que RT = P(Q) x @, ao vender mais uma unidade o monopolista
recebe P, mas perde % em todas as unidades. Matematicamente, Rmg =
P+ fl—g X (. O segundo termo é sempre negativo, logo o monopolista escolhera
produzir menos que uma empresa concorrencial porque a sua receita marginal
é inferior ao prego. Manipulando ligeiramente a expressao obtida, obtemos

a relacao existente entre a receita marginal e a elasticidade procura-preco:

1
Rmg=P(1 - —)
€]

Logo se a procura é:

e Rigida: 0 < |¢| <14 Rmg <0
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e De elasticidade unitaria: || =1+ Rmg =0
e Elastica: |¢| > 14 Rmg >0

E facil de perceber que um monopolista nunca fica a produzir numa zona
rigida da procura, porque poderia aumentar a receita produzindo menos, o
que lhe traria também custos menores e consequentemente maior lucro. Por
outro lado, a margem do monopolista é tanto menor quanto mais elastica for
a procura que lhe ¢ dirigida, o que pode ver-se reescrevendo a condigao de
maximizacao de lucro:

P —Cmg 1
Rmg=Cmg+ — = —
P €]

Ao contrario do que sucede em concorréncia, é possivel em monopodlio
ter lucro positivo no longo prazo porque nao ha entrada de novas empresas.
Note-se ainda que o monopolista nao tem curva de oferta, uma vez que escolhe
simultaneamente a quantidade e o preco onde se vai posicionar, embora esteja
sempre limitado pela disponibilidade a pagar dos consumidores.

4.2.2 Analise de eficiéncia

Se um mercado onde ha uma empresa monopolista funcionar livremente, que
consequéncias havera em termos de eficiéncia? A figura 19 compara a solucao
de uma empresa com comportamento concorrencial (cuja escolha estaria na
igualdade entre P e C'mg) e a escolha de uma empresa monopolista, que se
traduz numa quantidade menor e num prego mais alto.

Figura 19: Comparacao entre comportamento monopolista e concorrencial

Cmg

o Q*

Para os consumidores, portanto, o monopoélio é certamente prejudicial.
A sua perda de excedente corresponde & area B + C' do grafico. Para a
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empresa, como nao poderia deixar de ser, o monopélio traz um aumento do
excedente - em particular, um ganho liquido igual as areas B — E. Assim se
verifica que a existéncia de monopdélio nao é apenas uma redistribuicao de
riqueza dos consumidores para o produtor, uma vez que resulta numa perda
liquida de excedente (drea C'+ E), designada por carga excedentaria. O
monopodlio introduz ineficiéncia no mercado por nao vender todas as unidades
cujo beneficio marginal seria maior que o respetivo custo. Haveria trocas
socialmente vantajosas que nao sao efetuadas.

4.2.3 Porque existem monopdlios?

Uma vez que existe esta falha associada ao poder de mercado, porque con-
tinuam a permitir-se situagoes de monopolio? Nao poderiam os Estados
obrigar a introduc¢ao de concorréncia em todos os mercados, zelando pela efi-
ciéncia? Nalgumas situagoes, a intervencao nesse sentido é dificil ou mesmo
contraproducente, como veremos em seguida.

e Economias de escala: nalguns setores produtivos existem fortes eco-
nomias de escala, ou seja, o custo médio de produzir é tanto menor
quanto maior a quantidade. Nestas circunstancias, ha uma tendéncia
natural para concentrar a producao numa empresa s, por isso desig-
namos este tipo de setor por monopdélio natural. Mais, é impossivel
introduzir um preco eficiente (igual ao custo marginal de produgao),
pois este estard sempre abaixo do custo médio logo haveria prejuizo.

e Economias de rede: por vezes o beneficio associado ao consumo de
um bem é tanto maior quanto mais consumidores usarem o mesmo bem,
o que leva a que todos procurem comprar & empresa mais popular,
criando um efeito bola de neve que dificulta a entrada de empresas
concorrentes. Aqui trata-se de um efeito do lado da procura e nao do
lado dos custos de produgao.

e Patentes ou licengas governamentais: sabendo a perda de efici-
éncia associada a situagao de monopoélio, parece estranho que nalguns
casos os Estados concedam patentes que impedem a concorréncia. A
logica por tras destas politicas prende-se com o reconhecimento de que
a inovacao teconologica tem custos de investigacao e desenvolvimento
que podem ser significativos. As patentes sao monopodlios temporérios
que pretendem compensar as empresas pelos custos incorridos e assim
fomentar a inovagao.
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4.2.4 Discriminacao de precgos

Até aqui partimos do principio que para vender mais a empresa monopolista
tinha de baixar o seu prego, perdendo com isso alguma receita potencial.
Existem por vezes formas de aumentar a quantidade vendida evitando esta
perda de receita, nomeadamente através da venda de unidades do mesmo
bem a varios precos distintos. A isto se chama discriminagao de precos.
Ha muitos exemplos de situagoes em que os consumidores compram o mesmo
bem, & mesma empresa, a precos diferentes: descontos de quantidade, precos
com escaloes, venda de bilhetes de aviao, ou existéncia de diversos pacotes
preco-quantidade & escolha como sucede nos tarifarios das telecomunicacoes.

Para que uma empresa consiga fazer discriminagao de pregos tém que se
verificar algumas condigoes:

e Existéncia de algum poder de mercado, pois uma empresa tomadora
de pregos, por defini¢ao, nao consegue discriminar;

e Dificuldade de revenda do bem, impedindo os consumidores de fazerem
arbitragem;

e EBxisténcia de consumidores identificados com caracteristicas diferentes
(por exemplo, alguns com valorizagdes maiores, outros menores);

e Auséncia de impedimentos legais & discriminacao.

Consoante a situacao, e em particular a qualidade da informacao dispo-
nivel sobre os consumidores, as empresas podem enveredar por varios tipos
de discriminacao de pregos:

1. Perfeita

Intitula-se discriminagao perfeita de precos qualquer situagao em que a
empresa consiga retirar todo o excedente ao consumidor, seja vendendo
cada unidade a um preco equivalente ao méaximo da disponibilidade a
pagar por ela ou aplicando um prego de duas partes, um prego por
unidade e um prego de acesso ao bem, onde este tltimo serve para
transferir excedente do consumidor para o produtor.

2. Por grupo

Quando existem grupos de consumidores bem identificados, a empresa
pode apresentar precos distintos consoante o grupo a que o consumidor
pertenga (por exemplo, muitos bens oferecem descontos a estudantes).
Para maximizar o lucro, a empresa deve cobrar um prego mais alto ao
grupo que tenha a procura menos eléastica.
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3. Por quantidade

Nem sempre existe forma de distinguir entre os varios tipos de consu-
midores. Nestes casos, a empresa pode oferecer diferentes combinagoes
quantidade-preco e os proprios consumidores revelam o seu tipo através
do pacote escolhido.

4. Outros métodos

Como a venda a precos diferentes traz um potencial aumento de lu-
cro, as empresas tém desenvolvido outras formas de discriminar entre
consumidores que podem ser designadas por "métodos de barreira", ou
seja, o consumidor tem que ultrapassar um determinado obstaculo para
ter acesso aos precos mais baixos. Exemplos sao os cartoes fidelidade
ou os saldos.

Embora a palavra "discriminacgao"tenha nos dias atuais uma carga pejora-
tiva, a discriminacao de pregos pode ser boa para a sociedade. Comparando,
por exemplo, um monopolista de prego Gnico com um que consiga vender a
dois ou trés precos, é provavel que no segundo caso haja mais consumidores
com acesso ao bem e a quantidade vendida esteja mais proxima daquela que
seria eficiente.

4.3 Concorréncia monopolistica

Os mercados analisados até agora pressupoem a existéncia de um tinico bem,
perfeitamente homogéneo. No entanto, muitos dos mercados que podemos
observar na realidade caracterizam-me por uma forte diferenciacao de pro-
duto, isto ¢, por haver varias marcas de uma determinada categoria de pro-
duto, marcas estas que os consumidores valorizam de formas diferentes. Um
dos modelos que permite analisar tais situagoes ¢ o modelo designado por
"concorréncia monopolistica", ou modelo de Chamberlin.

A ideia é que cada empresa tem o exclusivo da sua marca, ou seja,
comporta-se como um monopélio da sua marca, podendo escolher uma estra-
tégia de preco e quantidade com base na procura que exista por essa marca
(Rmg = Cmg para cada empresa). Por outro lado, ndo existem barreiras a
entrada, portanto qualquer outra empresa pode lancar uma marca concor-
rente. Quando tal sucede, uma parte da procura existente é desviada para
as novas marcas e reduz-se a procura dirigida as marcas que ja estavam no
mercado. Tal como no mercado perfeitamente concorrencial, havera entrada
de novas empresas enquanto houver possibilidade de ganhar um lucro eco-
némico positivo, e o equilibrio de longo prazo dé-se quando o lucro for zero
(P = C'med para cada empresa).
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5 Interacao estratégica

Uma das preocupagoes fundamentais das empresas é compreender de que
forma os seus resultados (por exemplo, vendas e lucros) sao afetados nao
sO pelas suas proprias escolhas mas também pelas estratégias de empresas
concorrentes. Existem intimeros modelos que tentam descrever os mercados
onde existe interacao estratégica entre empresas, mas todos eles exigem a
definicao de intervenientes, estratégias, mecanismos de escolha individual e
de interacao para o equilibrio. A area do conhecimento que trata estes temas
tem aplicagoes muito vastas e designa-se por Teoria de Jogos.

5.1 Teoria de Jogos

Um jogo é qualquer situagdo em que hé diversos intervenientes (os jogado-
res), que tém objetivos proprios e vao tentar atingi-los através da escolha das
suas agoes (estratégias), sabendo no entanto que o resultado que irado conse-
guir depende também das estratégias dos outros jogadores. Num jogo nao
cooperativo, cada jogador toma as suas decisoes de forma independente
procurando obter o melhor resultado individual.

Um jogo bem conhecido é o dilema do prisioneiro, no qual a estratégia
que é melhor, individualmente, resulta numa solucao que acaba por ser pior
para todos os jogadores. No exemplo original, este jogo descreve o problema
de dois individuos que cometeram um crime e foram presos. Agora cada um
tem de decidir se confessa a policia ou nao, sem saber se o outro ird confessar.
Tome-se como exemplo a seguinte matriz de resultados, expressos em
meses de cadeia:

Jogador 2
Conf  NConf
Jogador 1 Conf | 36, 36 |1, 60
NConf | 60, 1 |3, 3

O jogador 1 pensa do seguinte modo: “Se o outro confessar, incriminando-
me, entao o melhor para mim é confessar também (36 meses de cadeia em vez
de 60); mas se o outro nao confessar, também é melhor para mim confessar
(1 més de cadeia em vez de 3)!”

Neste tipo de situagao existe uma estratégia dominante, ou seja o
jogador deve sempre confessar seja qual for a escolha do outro. No jogo
representado acima, que é simétrico, ambos os jogadores pensarao da mesma
forma e por isso existe um equilibrio de estratégias dominantes em
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que ambos confessam - note-se que tal implica uma estadia de 36 meses na
cadeia para ambos, quando poderiam sair ao fim de 3 meses se nenhum deles
confessasse...

Nem todos os jogos sao dilemas do prisioneiro, alids na maior parte das
interacoes nao existem sequer estratégias dominantes para ambos os jogado-
res. O conceito de equilibrio mais geral, e que é mais usado, é o equilibrio
de Nash, no qual cada jogador esta a escolher a sua melhor estratégia dadas
as estratégias dos outros. A matriz seguinte apresenta um exemplo de um
jogo entre empresas que devem escolher entre preco alto e prego baixo, onde
os resultados sao os lucros obtidos.

Empresa 2
P, =
Empresa 1 P, | 9000, 9000 0, 3600
P, | 3600, 0 1800, 1800

Neste jogo a melhor estratégia para cada empresa depende do que esta
a fazer a outra (praticar preco alto se a outra fizer o mesmo, caso contrario
escolher preco baixo). Existem dois equilibrios de Nash: ambas com prego
alto e ambas com preco baixo.

Também pode acontecer que num jogo nao exista qualquer equilibrio de
Nash em estratégias puras, embora seja frequentemente possivel encontrar
um equilibrio de Nash em estatégias mistas, isto é, uma situacao em que
cada uma das estratégias é jogada com uma dada probabilidade (é o caso do
simples jogo do "Pedra, Papel ou Tesoura").

5.2 Estruturas de mercado em oligopélio

Os resultados e métodos associados a teoria de jogos podem ser aplicados
na analise dos mercados oligopolistas, ou seja, situagoes em que existe um
numero relativamente pequeno de empresas a servir os mesmos consumido-
res, e onde o lucro de cada uma dependera também da estratégia das suas
concorrentes. Nos modelos que se seguem manter-se-4 a hipdtese de produto
homogéneo.

5.2.1 Concorréncia em quantidades

Caso as empresas num mercado atuem através da escolha de quantidades, o
preco de mercado sera determinado pelo conjunto de estratégias de todas as
empresas bem como pela curva da procura. Um dos modelos mais antigos de
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oligopolio (Cournot, 1836) considera que cada empresa escolhe a quantidade
que vai colocar no mercado tomando como dada a quantidade das concor-
rentes. A maximizacao de lucro de cada empresa tem como resultado, assim,
nao uma quantidade certa mas uma “fun¢ao de melhor resposta” (ou “fungao
reacao”). O equilibrio de Cournot-Nash da-se quando nenhuma empresa quer
mudar a sua quantidade dadas as quantidades das outras, ou seja, na inter-
seccao de todas as fungoes de melhor resposta. O equilibrio sera simétrico se
todas as empresas tiverem os mesmos custos de producao.

Um modelo alternativo de concorréncia em quantidade toma em conside-
racao que na realidade ha empresas com maior influéncia no mercado. No
modelo de Stackelberg (1934) existe uma empresa lider, sendo as restantes
seguidoras. A lider escolhe primeiro e leva desde logo em consideragao, ao
escolher a sua quantidade, a resposta das outras, sendo estas modelizadas
como no equilibrio de Cournot. O lucro da lider sera, assim, maior.

5.2.2 Concorréncia em prego

Em alternativa, pode ser mais realista admitir que as empresas tomam de-
cisoes estratégicas da escolha do preco. A interagdo neste caso pode ser
descrita através do modelo de Bertrand (1883). Cada empresa deve escolher
o preco a que quer colocar o seu produto, dados os precos das outras. No
entanto, com um produto homogéneo nao faz sentido que haja compradores
a diversos precos ao mesmo tempo, pois todos preferirao comprar & empresa
com melhor preco.

Em determinadas circunstancias, nomeadamente custos marginais cons-
tantes e auséncia de restricoes de capacidade, as empresas concorrentes vao
tender a entrar numa guerra de precos - vale sempre a pena baixar ligei-
ramente o prego para captar mais clientes, mesmo que todas as empresas
acabem por ficar pior no final. Trata-se de um dilema do prisioneiro. O equi-
librio de Bertrand nestas situagoes sera P = C'mg, tal como na concorréncia
perfeita (mas por diferentes motivos).

5.2.3 Coligagao entre empresas

Por definicao, a forma de todas as empresas em conjunto terem o maior
lucro possivel consiste em juntarem-se numa coligagao, situacao também
apelidada de cartel. O equilibrio do mercado neste caso coincide com o
que ocorreria em situacao de monopolio, ainda que com diferentes fabricas,
pois os custos de producao podem variar para os diferentes membros da
coligagao. Apesar das coligacbes aumentarem sempre o lucro das empresas,
¢ uma solugao menos frequente do que se pensaria, por duas razoes:
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e Na maioria dos paises a coligacao entre empresas, com o objetivo de
aproveitar o seu poder de mercado subindo os precos, ¢ proibida pela
legislagao de defesa da concorréncia. Esquemas desta natureza sao (e
tém sido) punidos pelas autoridades, com multas e até penas de prisao.

e Os acordos de coligacao tendem a ser instaveis, pois muitas vezes ha
um incentivo individual a "furar"o acordo, por exemplo produzindo um
pouco mais do que o combinado. Naturalmente, se muitas empresas
fizerem isto, a solucao de coligagao nao seré atingida.
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