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“A forma como os jovens estdo (ou néo) orientados para a realizagdo de objetivos
situados num futuro mais ou menos préximo ajudard, certamente, a explicar as rea-
¢Bes aos problemas e as situagées que enfrentam no presente.”

(Detry & Cardoso, 1996:115)
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A criacdo e desenvolvimento de um recurso Escolhas implica, & partida, um desafio
acrescido as equipas dos projetos, na medida em que tém que identificar uma érea
especifica e estruturar uma resposta que contribua para a atenuagdo de uma neces-
sidade premente.

No contexto da intervencdo do BxB PRO JOVEM nio foi dificil identificar uma &rea
que se considera de intervencdo prioritéria, uma vez que ela esté presente na nossa
prética diéria.

Verifica-se, por parte de muitos jovens, uma dificuldade acrescida na perspetivacdo
temporal do futuro. Esta dificuldade, j4 apontada no diagndstico da Rede Social -
CLASM, associada a outras fragilidades econdmicas e sociais do territério da Baixa
da Banheira, contribuem para que seja dificil intervir com os jovens numa légica de
construcdo de projetos de vida, fundamental para o desenvolvimento de competén-
cias promotoras da inclusdo social e para o exercicio da cidadania.

Deste modo, revelou-se entdo essencial, contribuir, através deste desafio de criago
de um recurso Escolhas, para o desenvolvimento de um instrumento (ou conjunto de
instrumentos) direcionados para esta problematica.

Partindo da anélise de alguns instrumentos ja utilizados pelo projeto, iniciou-se um
longo periodo de reflexdo sobre a forma de optimizagdo dos mesmos, compilando-
-os, adaptando-os e completando-os com outros criados para o efeito, de modo a
conseguir organizar um percurso que permitisse dotar os jovens de “uma ferramen-
ta” para os ajudar a definir objetivos de futuro e a elaborar programas de ac3o.

Neste processo, foram envolvidos jovens e outros parceiros da comunidade, no sen-
tido da partilha de ideias e da recolha de sugestdes sobre a melhor forma de ope-
racionalizar esta ideia de criar um referencial de apoio a criagdo e desenvolvimento
de iniciativas promotoras de empowerment, junto dos jovens provenientes de con-
textos com maiores indices de excluséo.

Foi assim que o “Faz-te & Vida" comecou a criar uma forma e foi sendo ajustado ao
longo deste ano de trabalho, até adquirir o formato que se apresenta.



CONTEXTO DE hasessssese

INTERVENCAO DO
PROJETO

A freguesia da Baixa da Banheira é um territério com fragilidades, em que se verifica
abandono escolar precoce e insucesso escolar; indicadores elevados de absentismo;
inadaptacdo do modelo escolar; registo de comportamentos desviantes e consumos
de substancias psicoativas licitas e ilicitas; delinquéncia juvenil; registo de situa¢des
de maus-tratos e negligéncia infligidos a criancas e jovens; familias desestruturadas;
dificuldade de acesso a programas de educacio-formacéo adequados as necessi-
dades e insercao profissional; taxas elevadas de desocupacdo juvenil; desemprego,
particularmente nos setores jovens; indices de pobreza, destacando-se um nimero
muito elevado de familias beneficiarias de RSI (Rendimento Social de Insercao)..

O insucesso e o abandono escolares acompanham o percurso escolar de grande
parte dos jovens em Portugal (Garcia, 2000), sendo particularmente afetadas as
criangas e jovens pertencentes aos estratos sociais mais pobres e aos grupos vitimas
de exclusdo social (Capucha et al., 1998). Tal como salienta Sousa (2004), o insucesso
é um dos fatores de risco para o abandono escolar, tal como os comportamentos
de risco (associados ao abuso de substéncias; gravidez adolescente...), o ambiente
sociofamiliar e cultural desfavorével e a desadequacéo das praticas escolares.

A dificuldade em exercer fungdes executivas e de controlo parental, o pouco en-
volvimento com a escola; a pouca importéncia atribuida & escola e aos resultados
escolares; e as caréncias de ordem econdmica tendem a contribuir para uma sai-
da precoce do sistema escolar (Sousa, 2004). Para além disso, estes fatores estéo
também associados a uma maior dificuldade, por parte dos jovens, em construirem
projetos (antevisdo do futuro), procurando respostas imediatistas.

De um modo geral, verifica-se neste territério grande dificuldade, por parte das familias em
lidar com a complexidade e a imprevisibilidade inerentes as relacdes familiares, parentais e
conjugais, ao longo das diferentes fases de vida. Esta dificuldade materializa-se em lacunas
ao nivel dos fatores de protecéo da familia: afeto, suporte emocional, existéncia de limites
claros, coesdo, flexibilidade, comunicacdo aberta, capacidade de resolucéo de problemas

1. Resumo do Diagndstico da Rede Social - CLASM (2009)



e sistema de crencas positivas. Consequentemente, a familia ndo parece suficientemente
consolidada como rede de suporte emocional e de saberes complementares.

Os fatores socioecondmicos (nivel cultural, habitat e nivel econémico) do contexto
familiar influenciam efetivamente o percurso escolar, sendo penalizados os alunos
pertencentes a estratos mais desfavorecidos (que tendem a manifestar maiores ni-
veis de insucesso e a abandonar mais cedo a escola). (Pires Fernandes e Formosi-
nho, 1998).

O projeto BxB-PRO JOVEM, visa contribuir para o reforco da coesdo social, inter-
vindo com criancas, jovens, familias e atores sociais da Baixa da Banheira, contribuin-
do para o reforco da inclus&o escolar e educagdo ndo formal, a promocgao da dinami-
zagdo comunitaria e cidadd, o empreendedorismo, o empowerment, a igualdade de
oportunidades e a ndo discriminacédo, nomeadamente de género.

Através das diferentes dindmicas desenvolvidas pelo projeto, pretende-se propor-
cionar condi¢des para a construcdo de percursos individuais de inser¢do, em que
as novas tecnologias, a producdo de conhecimento, a partir da(s) histéria(s) de vida,
e das memodrias ricas da comunidade, transformem as culturas locais em recursos,
contribuindo para incrementar a diversidade como um valor a promover.

A intervencdo do projeto visa ainda apoiar as criancas e jovens atingidos pelo aban-
dono escolar e/ou em situacdo de exclusdo, favorecendo o estabelecimento de la-
cos com a familia e comunidade e a construcéo de projetos de vida emancipadores.

O empowerment de cada pessoa deve ser entendido como um processo continuado,
de crescimento e fortalecimento individual, através do qual os individuos vao de-
senvolvendo um conhecimento e valorizacio deles préprios, uma maior consciéncia
critica e analitica do ambiente social envolvente, uma maior capacidade para definir
os seus objetivos e as estratégias para os alcancar, ou seja, o processo através do
qual as pessoas assumem o controlo e a responsabilidade sobre as suas vidas (Ra-
ppaport, 1984; Zimmerman, 1995).

Nesta linha de orientacdo, o projeto procura envolver as criancas, os jovens e as
familias, no desenho das atividades, no planeamento operacional e na avaliacao.



CONCEITOS CHAVE VIV

De acordo com a bibliografia sobre o tema, o desenvolvimento de competéncias ao
nivel do auto conhecimento, da comunicaco interpessoal e da resolucio de proble-
mas contribui para a promog¢&o de comportamentos resilientes, capazes de enfatizar
uma atitude otimista e responsavel face a vida futura.

Promover a resiliéncia (capacidade dos individuos para fazer face, espontaneamen-
te, as dificuldades com que se deparam), fomenta a capacidade para minimizar o
impacto disruptivo das situag&es dificeis, encarando-as como oportunidades de de-
senvolvimento.

Complementarmente, o desenvolvimento de projetos de vida centrados nas neces-
sidades, interesses e expetativas de cada pessoa, funciona como a linha estruturante
que reforca o sentido de cada experiéncia, positiva ou negativa e as aprendizagens
resultantes.

E nesta linha que surge a ideia do pack “Faz-te a Vida”, definido com um referencial
de apoio a criagdo e desenvolvimento de iniciativas promotoras de empowerment.

A nocdo de empowerment parte do pressuposto que deve ser dado as pessoas o
poder, a liberdade e a informagdo que lhes permitam tomar decisdes e participar
ativamente na sua comunidade.

O empowerment assenta em quatro bases principais:

1. 1. Poder: dar poder as pessoas, delegando autoridade e responsabilidade, ou
seja, confiar nas pessoas, dar-lhes liberdade e autonomia de ac¢3o.

2.2. Motivagdo: proporcionar motivacio as pessoas no sentido de as incentivar
continuamente, ou seja, reconhecer o bom desempenho, recompensar os resul-
tados, permitir que as pessoas participem nos resultados do seu trabalho e al-
cancem as metas.

3.3. Desenvolvimento: proporcionar recursos as pessoas no que se refere a ca-
pacitacdo e ao desenvolvimento pessoal e profissional.



4.4. Lideranca: orientar as pessoas, definir objetivos e metas, abrir novos hori-
zontes, avaliar o desempenho e proporcionar retorno.

O empowerment reforca o exercicio da cidadania uma vez que promove a partici-
pacédo ativa das pessoas nos processos de mudanca (quer sejam de carater pessoal
ou comunitario), acionando uma consciéncia crescente dos direitos e deveres dos
cidaddos e do seu papel enquanto agentes ativos na comunidade, potenciando, em
Ultima anélise, a propria qualidade da democracia.

Autodeterminacéo é um dos principios fundamentais dos direitos humanos (consa-
grado na Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, das Na¢ées Unidas - art.015) e
fundamentalmente significa autonomia, abrangendo a auto responsabilidade, a auto
regulacdo e o livre arbitrio de um ser humano.

Tendo os conceitos de empowerment e de autodeterminacdo como linhas orien-
tadoras, com o pack “Faz-te & Vida" pretende-se criar um instrumento de suporte
a motivacdo, sistematizacdo de ideias, socializagdo, insercéo social e profissional e
ainda de mediag¢do e acompanhamento de publicos provenientes de contextos com
maiores indices de exclus3o.
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ENQUADRAMENTO hadassssese
TEORICO E CONCEPTUAL

Para a criagédo e desenvolvimento do “Faz-te & Vida” foram tidos em conta dois as-
petos essenciais para a constru¢do de um recurso que se pretende coerente com
as necessidades que levaram a sua construcéo: promover a construcdo de projetos
de vida, por parte dos jovens e a sua construgdo assentar numa légica lidico-peda-
gogica.

A criagdo do “Faz-te & Vida" partiu da necessidade de estruturar um conjunto de fer-
ramentas capazes de ajudar os jovens a perspetivar o seu futuro, desligando-se do
imediatismo e consolidando competéncias e estratégias facilitadoras da construcdo
de projetos de vida.

Complementarmente pensou-se num formato simples, que pudesse ser utilizado
quer autonomamente, quer com mediacdo técnica.

Partindo da metodologia do planeamento centrado na pessoa, foram adaptados e
construidos materiais de apoio & realizacdo do plano que constitui a estrutura de
base do processo.

Deste modo, o processo foi subdividido em etapas, cada uma delas com instrumen-
tos de suporte a sua concretizacdo (cartdes, para utilizagdo individualizada, dindmi-
cas de grupo, a serem utilizadas com grupos de jovens e grelhas de auto avaliacdo
para ambas as formas de utilizagdo).

O processo de transicéo entre etapas é realizado mediante um sistema de créditos,
obtidos através do cumprimento dos parémetros de avaliagdo das grelhas. Preten-
de-se, deste modo, dotar o recurso de um carater lidico-pedagdgico, que permita,
por um lado, a interiorizagdo dos pardmetros de avaliagcdo necessérios a transico
entre etapas e, por outro lado, que promova a motivacdo dos jovens para o processo
de construcéo dos seus projetos de vida.

O préximo passo para a conclusdo do desenvolvimento do “Faz-te & Vida” seré a
conversdo do mesmo numa aplicacdo informatica, destinada a utilizac&o individua-
lizada, que adapte o sistema criado a uma légica mais evidente de jogo, atuando de
forma mais consistente ao nivel da motivacdo dos jovens.
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3.1 CONSTRUIR PROJETOS DE VIDA

Vivemos uma realidade incerta e instavel, em que a perspetivacdo do futuro das
comunidades em geral e de cada pessoa em particular se afigura vaga e plena de
incertezas.

No entanto, é nesta realidade complexa, que as pessoas passam também a estar co-
locadas perante uma grande diversidade de situacdes que implicam a necessidade
de fazer opgées e investimentos (financeiros, pessoais ou outros), da sua respon-
sabilidade, e a projetar e correr mais riscos pessoais. A adaptacdo a esta realidade
implica que as pessoas possuam competéncias de resolucéo de problemas, adapta-
bilidade e responsabilidade.

Caracterizando-se por ser uma instdncia de aspiracdes, de desejos, de medos, de
preocupacdes e de esperancas (Paredes & Pecora, 2004), o futuro assume um pa-
pel central na forma como as pessoas atribuem significado & experiéncia e agem
em funcdo dela. Como Whitehead afirma: “eliminem o futuro e o presente colapsa,
esvaziado do seu contelddo prdprio...” (1933:193).

Os individuos podem fazer planos relevantes para as suas tarefas de vida e sdo fre-
quentemente guiados por representa¢des distintas de si préprios no futuro (Karniol
& Ross, 1996). Contudo, a capacidade de perspetivacio do futuro difere de pessoa
para pessoa. H4 quem consiga perceber as possiveis implica¢des futuras do seu
comportamento presente, compreendendo a relagdo das suas acdes presentes com
os objetivos futuros, ao passo que outras pessoas optam pelo aqui e agora, ndo an-
tecipando as consequéncias futuras das suas acdes presentes.

De acordo com alguns autores, as pessoas que estéo orientadas em relacéo ao futu-
ro colocam uma grande énfase no adiamento da gratificacéo, no planeamento, na or-
ganizagdo, no estabelecimento de objetivos, na resisténcia a tentac¢des e distracdes,
como também no alcance de objetivos de longo prazo (Abousselam, 2005).

N3o obstante as vicissitudes das atuais conjunturas politicas e econdmicas, na prati-
ca, verifica-se nos jovens uma grande apatia relativamente ao seu percurso de vida,
mostrando-se com frequéncia desmotivados pelo seu percurso escolar e desinteres-
sados na perspetivacio de objetivos e a¢des para o seu futuro, parecendo revelar



14

um horizonte temporal limitado ou demonstrando ideias irrealistas ou pouco estru-
turadas. Deste modo, ndo procedem & associagdo fundamental entre a importéncia
do que é feito no momento presente e o que esta representa ou podera representar
no futuro.

Lessing (1968) refere que, & medida que as criancas caminham para a adolescéncia,
diminui o pensamento fantasioso e aumenta o pensamento realista acerca da edu-
cagao e do trabalho. Na adolescéncia, pensar em planos para o futuro torna-se mais
importante do que era até entdo (Sundberg, Poole & Tyler, 1983). Pensar no futuro
constitui de facto um comportamento adaptativo, uma vez que esté frequentemente
associado & capacidade de ajustamento individual.

Por outro lado, pensar em objetivos de futuro promove o envolvimento no presen-
te e a atribuicdo de significado as a¢des realizadas, o que por sua vez, promove a
estruturacdo do pensamento em relagdo ao futuro. Esta dialética é indicadora de
uma circunstancia em que o futuro e a projecéo que se faz nele assumem um papel
significativo no comportamento dos jovens, ndo sé no sentido da motivacdo para
alcancar esses objetivos ou metas, mas também no préprio desenvolvimento de
competéncias de exploracdo e planeamento dos seus percursos pessoais, escolares
e profissionais.

3.20 JOGO E O LUDICO

A propagacéo das NTIC (Novas Tecnologias de Informacéo e Comunicagdo) desem-
penhou grandes transformag¢des no modo de vida das pessoas, enquanto individuos,
integrados numa determinada sociedade, ou seja, a rapida evolucdo das novas tec-
nologias, influencia a vida das sociedades. Sao caso disso, o preenchimento de for-
mularios online, as formagdes online, o envio de e-mails, as conversa¢des em tempo
real (skipe e messenger) etc.

Na sociedade em geral e em Portugal mais especificamente, as TIC (Tecnologias da
Informac&o e Comunicacdo) estdo introduzidas de uma forma sélida no &mbito das
aprendizagens escolares. As TIC foram introduzidas no ensino como mais uma disci-
plina, onde é dada a possibilidade aos alunos de aprenderem o basico. Estes véem
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o computador como uma ferramenta de aprendizagem que tanto poderd servir uma
aprendizagem formal, como seja fazer pesquisas online, conceber e organizar texto,
ou como uma aprendizagem com recurso a diverséo, através de jogos de estratégia,
raciocinio, agdo ou outros.

Neste sentido, considera-se que a utilizacdo das TIC permite ao jovem, a aquisicéo
de novas competéncias que constituirdo uma ferramenta Util no que se refere ao
desenvolvimento das capacidades de reflexdo e de auto-expressdo, alargando-lhes
os horizontes da informacéo e do conhecimento, reforcando, inclusivamente, a sua
auto-estima.

Com a introdugdo do computador nas atividades escolares e didaticas de sala de
aula, desenvolveram-se softwares especificos para serem utilizados em contextos de
ensino-aprendizagem, mas também se desenvolveram softwares direcionados para
outras dreas que ndo as da educagdo e que vém complementar esta area. Tanto
os softwares especificos para o ensino, como os complementares sdo denominados
softwares educacionais.

Tendo consciéncia que, cada vez mais, o ser humano em geral e o jovens em parti-
cular utilizam o computador nos diversos dominios da sua vida social, pode-se ren-
tabilizar o lidico e os jogos educacionais enquanto elemento catalisador, capaz de
contribuir para o “processo de resgate do interesse do aprendiz, na tentativa de me-
lhorar a sua vinculagéo afectiva com as situagdes de aprendizagem” (Barbosa, 1998).

Os jogos, quando bem estruturados podem ser ferramentas eficientes, pois tém a
capacidade de divertir e motivar, facilitando as aprendizagens e aumentando a ca-
pacidade de retengdo do que esté a ser aprendido, enquanto exercitam as fun¢des
mentais e intelectuais do jogador.

Através do jogo pode-se trabalhar a autonomia, a criatividade, a originalidade e a
possibilidade de simular e experimentar situagdes perigosas e proibidas no quoti-
diano. A utilizagéo de jogos computadorizados induz a motivacgéo, promove hébitos
de persisténcia no desenvolvimento de desafios e tarefas, constituindo uma forma
divertida de aprender. Também proporcionam uma melhoria da flexibilidade cogni-
tiva, pois funcionam como “ginéstica mental”: quando os jovens estdo concentrados
(aumentam a rede de conexdes neuronais e alteram o fluxo sanguineo no cérebro).
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Para o jovem, em que a cooperagdo e interacdo no grupo social sdo fontes de apren-
dizagem, as atividades com jogos sdo muito mais atrativas e sedutoras tornando-se
a base para uma maior motivagéo e onde o acesso & informacéo segue o ritmo e o
interesse de cada um, transformando-se num verdadeiro desafio.

Grandes tedricos como ROUSSEAU, PIAGET, DEWEY, FROEBEL e VYGOTSKY de-

fendem a importéncia do lidico na educacgéo/aprendizagem.

O recurso que se apresenta - pack “Faz-te 4 Vida", pretende-se que venha também
a ser um instrumento informatizado (com recurso as TIC), concebido numa légica de
jogo, com uma componente lidico-pedagdgica, onde seja possivel oferecer ao jovem
uma interagdo eficaz, para que o mesmo consiga receber, processar e fornecer in-
formacdes diversas (através de sons, gréficos, imagens, textos...), quebrando a frieza
tradicional do papel e caneta.



rvorIvIRIRwW. METODOLOGIA: O PLANO
CENTRADO NA PESSOA

A metodologia do planeamento centrado na pessoa tem sido desenvolvida na Euro-
pa e nos Estados Unidos, desde meados da década de 80 do século XX. Atualmente
o termo Plano Centrado na Pessoa refere-se a diferentes estilos de planeamento
que partilham os mesmos conceitos e principios fundamentais.

Inicialmente concebido para a intervencdo com pessoas com incapacidades, este
modelo foi, no &mbito deste projeto (e na linha da intervencdo da Rumo, Cooperati-
va de Solidariedade Social, CRL"), adaptado a um universo mais alargado de pessoas
em situacdo de desvantagem, sem perder de vista os valores e principios de base
que definem o planeamento centrado na pessoa:

+ A pessoa é o foco do plano e a familia e amigos integram-se na sua rede de
suporte natural.

+ O objetivo do Plano Centrado na pessoa é a aprendizagem através da acao.
O técnico funcionaré apenas como mediador, com um papel fundamental-
mente facilitador do processo.

+ O planeamento centrado na pessoa pode contribuir para a mudanca do pa-
drdo de pensamento de uma comunidade, na medida em que estimula a auto-
determinacdo e contribui para a desconstrucéo de estereétipos.

« Ao estimular a autodeterminacéo e o empowerment, o planeamento centra-
do na pessoa, altera a forma como as pessoas se relacionam com a sua comu-
nidade e com as organizag¢des, contribuindo para uma interacdo mais positiva
entre ambos.

+ O Plano Centrado na Pessoa advém do respeito pela dignidade da pessoa,
independentemente do género, etnia, nivel socioeconémico, idade, habi-
litac®es escolares, orientacio sexual, religido ou condicéo fisica e mental.

+ O Plano Centrado na Pessoa permite a pessoa aferir a coeréncia dos seus objetivos,
o seu grau de empenho e as formas de lidar com as barreiras que possam surgir.

1 Entidade promotora e gestora do projeto BxB PRO JOVEM (E4G)
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Em suma, o Plano Centrado na Pessoa promove o empowerment na medida em que
ajuda as pessoas a planificar o seu futuro e a organizar os suportes (pessoas e servi-
¢os) que v3o necessitar para atingir a sua meta.

O planeamento centrado na pessoa distingue-se das formas convencionais de pla-
neamento pela ténica que coloca na pessoa, nos seus sonhos, na afericéo e orga-
nizagdo da sua rede de suporte e na avaliagdo continuada das dificuldades e das
formas de as contornar. Deste modo, o Plano Centrado na Pessoa promove a mu-
danca positiva, constitui uma forma diferente de intervir com as pessoas, ouvindo
e respondendo as suas necessidades, promovendo projetos de vida diferenciados
para todas as pessoas (porque n3o ha pessoas iguais), promovendo a auto respon-
sabilizacdo e a inclusdo social e constituindo-se num formato acessivel a todos os
publicos e contextos.

Este modelo centra-se, assim, numa intervencdo participada dos préprios individu-
os, que tém um importante papel na construcio e conducdo do seu préprio projeto
de vida, pela valorizagio e conciliagdo das aspirac¢des e talentos individuais com os
requisitos e necessidades inerentes as metas onde pretendem chegar.

Neste trabalho essencialmente individualizado, verifica-se uma construco progres-
siva do que constitui o projeto de vida das pessoas, num percurso em que o bene-
ficidrio aprende a reconhecer as suas capacidades e limites e, em funcéo destes, a
fazer as suas préprias escolhas.

Dependendo de cada caso, a mediacéo técnica podera ser mais ou menos regular,
mas sempre numa légica de facilitagéo, agindo como motivador nas diferentes etapas
e também como desbloqueador nas etapas mais dificeis ou situagcdes de impasse.



S0 aaaaaad PROCESSO DE

CONCEPCAOE
DESENVOLVIMENTO DO
RECURSO

O Pack “Faz-te a Vida" foi desenvolvido em 6 fases diferentes, tendo contado com
a participagdo de jovens destinatarios e beneficiarios do projeto BxB PRO JOVEM
ao longo de todo o processo.

FASE 1: Selecdo, adaptacgdo e criagdo de instrumentos que permitam a planifica-
¢do de objetivos de médio e de longo termo, identificados a partir dos interesses
e das necessidades de cada pessoa - ponto de partida: a metodologia dos planos
centrados na pessoa.

« Em equipa, e apds consulta de bibliografia diversa, foi selecionado um conjunto
de instrumentos que permitia a planificacio de objetivos e a sua auto-avaliagio
em 10 passos. Pretendia-se aqui testar as melhores op¢des de suporte a me-
todologia do planeamento centrado na pessoa, com vista & sua adaptacdo a
publicos jovens provenientes de contextos com maiores indices de exclusao.

FASE 2: Defini¢cdo de um grupo de experimentacgio.

+ Para grupo de experimentacéo (ou amostra) foi inicialmente pensada a turma
do CEF 2 - Electromecénico de Equipamentos Industriais, que o BxB PRO
JOVEM acompanha na Escola Secundéria da Baixa da Banheira. Esta turma
era entdo constituida por 11 alunos do sexo masculino, entre os 14 e 0s 18 anos
de idade, com os quais estava a ser trabalhada a importéncia da definicdo de
projetos de vida.

FASE 3: O processo de experimentagio em si.

« Para dar inicio & experimentac&o do recurso, foi realizada uma primeira ses-
sdo em grupo/turma. Nesta, apds a explicacdo do recurso e da metodologia
adotada, foi realizado o preenchimento do esquema de um plano centrado
na pessoa, afixado no quadro da sala. Tratou-se de um teste para avaliar a
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recetividade e a motivacdo dos jovens & proposta de recurso apresentada.

A forma escolhida do plano centrado na pessoa foi a “Estrela do Norte”, uma
das muitas variantes do planeamento centrado na pessoa. Esta variante foi
escolhida essencialmente devido a objetividade grafica que transmite: o pré-
prio grafico - uma seta a apontar para o ponto onde se pretende chegar -
pressupde um processo. Este processo define o ponto de partida e as etapas
ou pontos intermédios conducentes ao objetivo final.

Foi pedido aos jovens que pensassem um pouco nas suas vidas, nos seus
sonhos e aspiracdes e em fungdo destes, num objetivo que gostassem de
alcangar no prazo méaximo de 12 meses. Foi afixado numa parede um poster
grande, em papel de cenério, com o esquema grafico da Estrela do Norte.

Foram distribuidos post-its a todos os jovens. Apesar de o preenchimento ser
simultadneo, cada jovem definia individualmente os seus objetivos e planeava
o caminho a seguir com vista ao alcance da meta pretendida, etapa a etapa. A
medida que se abordavam as diferentes etapas do plano, cada jovem escre-
via num post-it a sua informacéo pessoal relativa aquela etapa e afixava-o no
esquema coletivo. Todos os jovens percorreram todas as etapas.

No final dos 90 minutos em que decorreu a sess&o, o esquema da “Estrela do
Norte” converteu-se no somatério de varios planos individuais centrados nas
necessidades e nos interesses de cada jovem.

Esta sessdo permitiu aferir o grau de envolvimento de cada um dos jovens, bem
como a forma como encaravam os seus interesses e necessidades. Verificou-se
uma motivac&o diferenciada para a colaboragdo no processo de experimentacéo
do recurso. Dos 11 alunos que compunham a turma, 6 mostraram-se interessados
nesta colaboracao.

FASE 4: Reformulac¢io do grupo de experimentagao.

- Atendendo quer as diferencas registadas na motivagdo para colaborar, quer
ao facto do grupo de experimentacdo estar centrado numa turma composta
apenas por rapazes na faixa etéria dos 14 aos 18 anos, pensou-se que seria
importante reformular o grupo de experimentacao, alargando-o a outros gru-
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pos que incluissem raparigas e eventualmente criancas a partir dos 12 anos de
idade, bem como alguns jovens maiores de 18 anos.

+ Com esta reformulacéo do grupo de experimentacéo, pretendeu-se testar a
aplicabilidade do recurso a outras faixas etérias, contemplando a igualdade
de género no processo de experimentacéo.

+ Deste modo, complementarmente ao trabalho com o grupo da turma CEF,
iniciou-se no Espaco BxB PRO JOVEM, um trabalho assente na metodologia
supracitada com mais 12 jovens destinatarios e beneficidrios do Projeto, de
diferentes escolas e ciclos de ensino.

« Foi assim obtida uma nova amostra de 18 criancas e jovens entre os 12 e os 24
anos, distribuida da seguinte forma:

o Geénero:
- 6 raparigas e 12 rapazes
o Faixas etarias:
« 7 jovens dos 12 aos 15 anos (3 raparigas e 4 rapazes)

« 7 jovens dos 16 aos 19 anos (7 rapazes)

- 4 jovens dos 20 aos 24 anos (3 raparigas e 1rapaz)

« Desta nova amostra, evidenciaram-se 10 jovens, que tiveram uma participa-
¢do muito ativa e dindmica na anélise do recurso e na otimizagcdo do mesmo.

FASE 5: De volta a fase de experimentacao.

« Grupo CEF: Apds a 1.2 sessdo coletiva, o conjunto de instrumentos que constituiam
0s 10 passos de suporte & elabora¢do dos projetos de vida, foi trabalhado individu-
almente, em sessdes de periodicidade semanal, para testagem dos instrumentos
selecionados, com vista & definigdo de um conjunto que complementasse de for-
ma clara e simples os passos do esquema principal - procurava-se definir quais as
etapas intermédias que iriam complementar os niveis/etapas principais do plano.
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« Com o grupo de criancas e jovens que n3o pertenciam ao CEF 2 - Electro-
mecénico de Equipamentos Industriais, foi seguido o mesmo procedimento,
embora com grupos de anélise mais pequenos (devido a dificuldade em con-
ciliar horérios escolares).

Durante o processo de anélise, a grande maioria dos jovens referiu conside-
rar a planificacdo em suporte papel, com preenchimento de varias tabelas e
grelhas de anélise, algo “aborrecida”, embora reconhecesse a importéancia de
cada um dos passos e sobretudo a importancia de se poder recorrer a esta
metodologia para clarificar objetivos e as etapas necessérias para os alcancar.

Nesta fase verificava-se ainda alguma dificuldade em perspetivar e visualizar
o processo na sua verséo final, quer em suporte papel, quer em suporte in-
formatico. Este feedback veio reforcar a percecio de que seria necessario
adequar o processo, colocando a ténica numa dindmica mais lddico-
pedagdgica.

Em sintese, o processo de construcdo do recurso foi trabalhado em 10 ses-
sdes: uma primeira coletiva, 6 individuais e 3 de pequeno grupo (2 a 4 jovens),
transversais as sess®es individuais. As sessdes em pequeno grupo constitu-
iram momentos de anélise e obtencio de informacdo, na medida em que,
enquanto os jovens iam construindo os seus préprios percursos, iam devol-
vendo informac&o sobre a operacionalidade dos instrumentos e sugestdes
de melhoria da mesma. Neste processo partilhado de construcdo do Pack
“Faz-te & Vida", foram suprimidos ou compilados alguns subniveis/etapas
complementares considerados muito idénticos entre si e que faziam parte da
proposta inicial do instrumento.

Deste modo, chegou-se a um conjunto de 7 niveis principais (que constituem o
plano em si), complementados por 7 etapas intermédias, que surgem nas varias
transicdes dos niveis de base do plano: 6 momentos de avaliacdo e 7 cartdes
(no caso de aplicacdo individual) ou 7 dinédmicas (no caso de aplicagdo em gru-
po), complementares a cada etapa/nivel e facilitadoras/desbloqueadoras da
informacg&o necesséria a progressao com vista ao objetivo/meta definido.

- Esta versao final do recurso revelou maior recetividade por parte dos jovens.
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O recurso em si € um plano centrado na pessoa, que se considera (técnicos e
jovens) ser uma estrutura fundamental na construcdo de programas de agdo/
projetos de vida. As vantagens mais apontadas foram:

‘Eclaroe objetivo;

+ Permite a visualizacdo do processo de construcdo de um projeto de vida
como um todo, numa Unica pagina;

« Implica uma planificacdo faseada, assente numa reflexdo sobre a situacio atual,
as competéncias que ja se possui e a rede de suporte necessaria;

« Assenta numa auto avaliacdo continua, realizada etapa a etapa, que permite
detetar a necessidade de ajustes e aferir a viabilidade da meta definida em
funcado da situagéo atual e dos meios de suporte disponiveis.

A partir da estrutura de base, os subniveis constituem as etapas complementares
ao processo, a que sé se podera aceder apds realizagdo da etapa anterior, numa
l6gica de niveis de progressdo em que é necessario acumular créditos (através
da grelhas de auto avaliagdo) para passar a etapa seguinte. Tal como num jogo, os
créditos sdo acumulados mediante o preenchimento de determinados requisitos,
previstos nas grelhas de avaliac3o.

A légica de implementacgdo do recurso ndo permite “saltar” niveis, isto ¢, ndo se
deve passar a definicdo de etapas de curto prazo sem antes estarem identifica-
das as competéncias que o jovem j& possui e os recursos com que pode contar.

Deste modo, e a titulo de exemplo, ndo se deve avancar para a programacéo a
médio prazo sem antes serem definidas as etapas de curto prazo. O mesmo se
aplica relativamente & progressédo em todas as etapas do plano.

FASE 6: Validagao

Tendo presente o plano de desenvolvimento do recurso, e partindo da hipétese de que
este contribui para a promocéo da autonomia, do auto conhecimento e da adequac&o
de esforcos em fungéo das expetativas/metas, conduzindo a um maior empowerment
por parte dos jovens, foram definidos inicialmente os seguintes critérios de validagao:
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1. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo seguir
todo o processo de construcdo do seu projeto de vida.

2. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo avaliar
as suas necessidades, de acordo com as metas definidas.

3. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo reco-
nhecer, de forma objetiva, as suas competéncias nas diferentes éreas/dimen-
sdes de vida.

Tendo chegado a fase de validagdo do recurso verificou-se que os critérios defi-
nidos inicialmente, ndo espelhavam objetivamente as diferencas no grau de re-
alizacdo dos jovens. Deste modo, foi necessério redefinir estes critérios, para
que se conseguisse distinguir entre os jovens que construiram o plano mas que,
por razdes de ordem diversa, ndo o seguiram nos tempos estipulados, daqueles
que elaboraram e seguiram o plano na integra. Para além do mais, evidenciava-se
também a necessidade de criar critérios que permitissem quer a avaliacdo do
desempenho das criancas e jovens nas diferentes etapas do plano, quer a aferi-
céo do apoio técnico necessério para ultrapassar os constrangimentos surgidos.

Apds a redefini¢do dos critérios, concluiu-se que a validagéo do recurso passaria
a assentar nos seguintes critérios:

1. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguiréo seguir todo o
processo de construcdo do seu projeto de vida. (mensuravel através do nimero
de jovens que construiu e seguiu o seu plano nos prazos estipulados);

2. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo reconhecer,
de forma auténoma, as suas competéncias nas diferentes dreas/dimensdes de
vida. (mensuravel através da autonomia revelada na etapa “As minhas forcas”);

3. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo reco-
nhecer, de forma auténoma o sistema de suporte disponivel. (mensuravel
através da autonomia revelada na etapa “Quem me pode ajudar”);

4. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo reco-
nhecer, de forma auténoma, as etapas de curto prazo necessérias para alcan-
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car a meta pretendida. (mensurével através da autonomia revelada na etapa
“Primeiros passos”);

5. No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo reco-
nhecer, de forma auténoma, as etapas intermédias necessérias para alcancar
a meta pretendida. (mensurével através da autonomia revelada na etapa “Da-
qui a trés meses”).

De acordo com o previsto na reformulagéo dos critérios, a fase de validacao de-
senvolveu-se assim, em cinco momentos:

a) Avaliagdo continua das sessdes (pelos jovens e pelos técnicos envolvidos),
realizada nas 10 sessdes de construcdo e experimentac3o.

i.Na sesséo coletiva, a avaliagdo foi realizada no final e centrada no levanta-
mento da importéncia do recurso;

ii.Nas sessdes individuais, a avaliagcéo incidiu sobre as dificuldades que cada jo-
vem apresentou nas diferentes etapas percorridas (foram descritas e analisa-
das as facilidades e constrangimentos que teve para ultrapassar cada etapa);

iii.Nas sessdes de pequeno grupo, o foco da avaliagdo incidiu no processo de
construgdo do proéprio recurso (onde cada jovem fez sugestdes de melhora-
mento, que os técnicos tiveram em considerac&o, reequacionando o instru-
mento e adaptando-o);

iv.Avaliacdo realizada apds conclusdo do processo de construcio do recur-
so, junto dos jovens, técnicos e professores (através do preenchimento de
grelha de analise). Esta avaliacdo foi realizada em pequeno grupo, num total
de 5 reunides (uma com jovens, uma com a direcdo da Rumo, uma com o
consércio e duas com professores e técnicos que acompanharam o desen-
volvimento do processo).

b) Analise quantitativa dos resultados

A amostra é constituida por 18 jovens, que colaboraram em todo o processo de ex-
perimentacdo do recurso, embora com niveis de motivagdo e sucesso diferenciados.
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A constituicido do grupo de experimentacio (amostra) pode ser observada na Tabela
1(distribui¢o por género) e na Tabela 2 (distribuicio por faixa etaria e por género).

Tabela 1: Distribuicéo do grupo de experimentacéo de acordo com o género.

Amostra Feminino Masculino
18 6 12
100,00% 33,33% 66,67%

Tabela 2: Distribuicdo do grupo de experimentacéo por género e por faixa etaria.

Faixa Etaria

12-15 anos 16-19 anos
Feminino Masculino Feminino Masculino | Feminino | Masculino
3 4 o 7 3 1
16,67% 22,22% O% 38,89% 16,67% 5,56%

Procedemos agora a anélise das diferencas, a fim de apurar os niveis de sucesso
dos jovens na construcdo do seu projeto de vida, face a cada critério definido.

No que se refere & anélise especifica das taxas de sucesso obtidas de acordo com
os critérios de validacao definidos, a Tabela 3 permite visualizar a taxa de sucesso
do grupo de experimentacdo do recurso de acordo com os cinco critérios de vali-
dagdo em anélise, atendendo & distribuicéo por faixa etéria e por género.

Tabela 3. Distribuicdo da taxa de sucesso do grupo de experimentagdo pelos
critérios de validacdo

Critério Género Faixa etaria e
CEVATHN  Femini- 12-15 anos | 16-19 anos Sucesso
liagdo no %
1 5 6 3 5 3 61,1
2 5 7 4 5 3 66,66
3 5 9 5 5 4 77,77
4 5 8 5 4 4 72,22
5 5 7 4 4 4 66,66
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Passando & analise da taxa de sucesso no Critério 1 (No universo da amostra,
pelo menos 50% dos jovens conseguirdo seguir todo o processo de constru-

¢éo do seu projeto de vida), a observagdo do Gréfico 1, permite verificar que,
do total da amostra, 61,1% dos jovens (dos quais 33,33% do sexo masculino)
obtiveram sucesso neste Critério, significando que realizaram e cumpriram
o seu projeto de vida, nos tempos definidos. Proporcionalmente ao nime-
ro de raparigas e rapazes que constituem a amostra verificou-se maior taxa
de sucesso no género feminino (em 6 raparigas, 5 cumpriram este critério).

Gréfico 1: Distribuicao da amostra relativamente ao cumprimente do critério 1

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

66,67%

AMOSTRA

33,33%

H Fem

27,78%
| Masc

CUMPREM O REQUISITO

Grafico 2: Distribuicdo dos jovens que cumprem o critério 1 por faixa etaria e
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O Graéfico 2 indica a distribuicdo dos jovens que concluiram com sucesso o seu
projeto de vida, distribuidos por faixa etéria e por género.

Verifica-se que a faixa etéria dos 16 aos 19 anos foi aquela em que mais jovens
cumpriram o critério. A anélise por género n3o se justifica, uma vez que todos os
jovens desta faixa etéria sdo do sexo masculino.

As faixas etarias dos 12 aos 15 anos e dos 20 aos 24 anos apresentam a mesma
taxa de sucesso (16,67%). Na faixa etéria dos 12-15 anos, 1111% dos jovens que ob-
tiveram sucesso sdo do género feminino. Na faixa etéria dos 20-24 anos todos os
jovens que cumpriram este critério sdo do sexo feminino.

Gréfico 3: Distribuicdo da amostra relativamente ao cumprimento do
critério 2
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No que se refere ao critério de validagdo 2 “No universo da amostra, pelo me-
nos 50% dos jovens conseguirdo reconhecer, de forma auténoma, as suas com-
peténcias nas diferentes areas/dimensdes de vida”, a observacdo do Grafico 3,
permite verificar que, do total da amostra, 66,67% dos jovens (dos quais 38,89%
do sexo masculino) obtiveram sucesso neste Critério. Este resultado indica que
conseguiram reconhecer e identificar autonomamente os seus pontos fortes e
as suas necessidades nas diferentes areas de vida relacionadas com a meta que
pretendiam atingir.
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Relativamente & anélise das diferencas no desempenho, por género, parece-nos
que a ligeira superioridade conseguida no género masculino, se relaciona com o
facto de a amostra ser maioritariamente constituida por rapazes. De facto, pro-
porcionalmente verifica-se uma maior percentagem de raparigas a obter sucesso
no cumprimento deste critério, comparativamente & percentagem de rapazes
que constituem a amostra e que obtiveram também sucesso.

O Grafico 4 indica a distribuicio dos jovens cujo desempenho se relaciona
com o cumprimento do critério 2, distribuidos por faixa etéria e por género.

Grafico 4: Distribuicdo dos jovens que cumprem o critério 2, por faixa etaria e por

género
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Verifica-se que as faixas etarias dos 16 aos 19 anos e dos 20 aos 24 anos foram
aquelas em que mais jovens cumpriram o critério. Na faixa etéria dos 20-24 anos
todos os jovens que cumpriram este critério sdo do sexo feminino.

A faixa etaria dos 12 aos 15 anos apresenta a taxa de sucesso mais baixa da amos-
tra, sobretudo no género masculino.

No que concerne ao critério de validacdo 3 “No universo da amostra, pelo me-
nos 50% dos jovens conseguirdo reconhecer, de forma auténoma o sistema de
suporte disponivel”, a observacio do Grafico 5, permite verificar que, do total da
amostra, 77,78% dos jovens (dos quais 50% do sexo masculino) obtiveram sucesso
neste Critério. Esta taxa de sucesso aponta para o facto de estes jovens terem
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conseguido reconhecer, de forma auténoma, o sistema de suporte disponivel
(ajudas e mais valias) com que poderdo contar para atingir a meta pretendida.

Grafico 5: Distribuicao da amostra relativamente ao cumprimento

do critério 3
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Relativamente a analise das diferencas no desempenho, por género, proporcio-

nalmente ao nimero de rapazes e raparigas que constituem a amostra, no se
verificam diferencas entre os géneros.

Grafico 6: Distribuicdo dos jovens que cumprem o critério 3, por faixa etaria e por
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O Gréfico 6 indica a distribuicio dos jovens cujo desempenho se relaciona com o
cumprimento do critério 3, distribuidos por faixa etaria e por género.

Verifica-se pouca dispersdo entre os resultados nas diferentes faixas etarias. Em-
bora as faixas etérias dos 12 aos 15 anos e dos 16 aos 19 anos apresentem as taxas
de sucesso mais elevadas, proporcionalmente ao nimero de jovens que consti-
tuem a faixa etaria dos 20 aos 24 anos, podemos afirmar que também nesta, se
verificou uma taxa de sucesso significativa.

Relativamente as diferencas por género, uma vez mais nos parece que a supe-
rioridade da taxa de sucesso no género masculino se relaciona sobretudo com a
diferenca numérica entre géneros na constituicdo da amostra.

Grafico 7: Distribuicao da amostra relativamente ao cumprimento do
critério 4
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No que concerne ao critério de validagcdo 4 “No universo da amostra, pelo menos
50% dos jovens conseguirdo reconhecer, de forma auténoma, as etapas de curto
prazo necessarias para alcancar a meta pretendida”, a observacdo do Grafico 7,
permite verificar que, do total da amostra, 72,22% dos jovens (dos quais 44,44%
do sexo masculino) obtiveram sucesso neste Critério. Este resultado aponta para
o facto de estes jovens terem conseguido identificar, de forma auténoma, os ob-
jetivos iniciais de curto prazo, necessarios ao cumprimento da meta pretendida.
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Relativamente & anélise das diferencas no desempenho, por género, embora a
taxa de sucesso seja superior no género masculino, proporcionalmente ao nu-
mero de rapazes e raparigas que constituem a amostra, verifica-se efetivamente
maior facilidade no cumprimento deste critério, por parte do género feminino.

O Gréfico 8 refere-se a distribuicdo dos jovens cujo desempenho se relaciona
com o cumprimento do critério 4, distribuidos por faixa etaria e por género.

Grafico 8: Distribuicao dos jovens que cumprem critério 4, por faixa
etdria e por género

25,00% 22,22% 22,22%
20,00% 15)5?%
15,00%
11,11%
10,00%
5,00%
0,00% 0,00%
P =
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12-15 16-19 20-24

Verifica-se uma maior taxa de sucesso ao nivel da faixa etaria dos 12 aos 15 anos.
Contudo, e a semelhanca do ja ocorrido anteriormente, pode observar-se que,
proporcionalmente ao nimero de jovens que constituem a faixa etéria dos 20
aos 24 anos, também esta registou uma taxa de sucesso significativa.

Relativamente as diferencas por género, uma vez mais nos parece que a supe-
rioridade da taxa de sucesso no género masculino se relaciona sobretudo com a
diferenca numérica entre géneros na constituicdo da amostra.

No que concerne ao critério de validacdo 5 “No universo da amostra, pelo menos
50% dos jovens conseguirdo reconhecer, de forma auténoma, as etapas intermé-
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dias necessarias para alcancar a meta pretendida”, a observacdo do Grafico 9,
permite verificar que, do total da amostra, 66,67% dos jovens (dos quais 38,89%
do sexo masculino) obtiveram sucesso neste Critério. Este resultado aponta para
o facto de estes jovens terem conseguido organizar, de forma auténoma, os pas-
sos intermédios necesséarios a concretizacdo da sua meta.

Grafico 9: Distribuicdo da amostra relativamente ao cumprimento do

critério 5
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33,339%
40,00% 27,78% F2m
[ |

20,00% Masc
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REQUISITO

Em relag3o 4 anélise das diferencas no desempenho, por género, uma vez mais, em-
bora a taxa de sucesso seja superior no género masculino, proporcionalmente ao
nimero de rapazes e raparigas que constituem a amostra, verifica-se efetivamente
maior facilidade no cumprimento deste critério, por parte do género feminino.

O Grafico 10 refere-se & distribuicdo dos jovens cujo desempenho se relaciona
com o cumprimento do critério 5, distribuidos por faixa etéria e por género.

Verifica-se uma maior taxa de sucesso na faixa etéria dos 16 aos 19 anos. No en-
tanto, e & semelhanca do j& ocorrido anteriormente, pode observar-se que, pro-
porcionalmente ao nimero de jovens que constituem a faixa etéria dos 20 aos 24
anos, também esta registou uma taxa de sucesso significativa.

Relativamente as diferencas por género, uma vez mais nos parece que a supe-
rioridade da taxa de sucesso no género masculino se relaciona sobretudo com a
diferenca numérica entre géneros na constituicdo da amostra.
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Quadro 10: Distribuigdodos dos que cumprem o requisito por faixa etaria e

por género
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c) Validagdo dos resultados em fungdo dos critérios definidos (pelos jovens,
pelos técnicos envolvidos e pelo consércio).

Esta validacdo interna, realizada com base nos resultados da experimentacéo,
ndo pretende de forma alguma substituir ou sobrepor-se & validacdo externa
conduzida pela equipa do Programa Escolhas e pelos peritos com competéncia
técnica na drea. O seu objetivo centra-se na anélise dos resultados da experi-
mentacdo, de acordo com os critérios definidos internamente e pretende aferir
a necessidade de eventuais reformulacées no decorrer do processo de criagéo
e desenvolvimento do recurso. Estes resultados contribuiram para as conclu-
sdes que a seguir se apresentam.

No que se refere aos cinco critérios de validag&o referidos, importa salientar que o
Critério 1(No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens conseguirdo seguir
todo o processo de construcio do seu projeto de vida) é aquele cujos resultados se
revestem de maior pertinéncia para a validacdo deste recurso. O grau de sucesso
neste critério implica o cumprimento do projeto de vida definido, pelo que nos per-
mite aferir a validade do recurso face aos objetivos que se propde cumprir.
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Neste critério foi obtida uma taxa de sucesso de 61,11%, indicadora de que a
maioria dos jovens consegue efetivamente planificar objetivos de futuro e cum-
prir o seu plano de ag&o nos tempos determinados, validando desta forma, o
critério.

Os restantes quatro critérios servem de suporte a validacdo do recurso, na me-
dida em que permitem aferir se as etapas intermédias estao definidas de forma
a permitir que o resultado final seja alcancado.

No que se refere ao critério de validacdo 2 “No universo da amostra, pelo me-
nos 50% dos jovens conseguirdo reconhecer, de forma auténoma, as suas com-
peténcias nas diferentes areas/dimensdes de vida”, verificou-se uma taxa de
sucesso de 66,66%. Este resultado encontra-se acima dos 50%, pelo que valida
o critério apresentado, indicando que o recurso promove a auto reflexdo dos
jovens relativamente 3 identificacdo das suas competéncias, potencialidades e
necessidades.

No critério de validacdo 3 “No universo da amostra, pelo menos 50% dos jovens
conseguirdo reconhecer, de forma auténoma o sistema de suporte disponivel”,
verificou-se uma taxa de sucesso de 77,77%. Este resultado encontra-se acima
dos 50%, pelo que valida o critério apresentado, na medida em que indica que
o recurso promove a identificagco dos sistemas de suporte disponiveis e neces-
sarios a prossecucdo dos objetivos/metas definidos.

Relativamente ao critério de validacdo 4 “No universo da amostra, pelo menos
50% dos jovens conseguirdo reconhecer, de forma auténoma, as etapas de cur-
to prazo necessarias para alcancar a meta pretendida”, verificou-se uma taxa de
sucesso de 72,22%. Este resultado encontra-se acima dos 50%, pelo que valida
o critério apresentado, na medida em que aponta para o facto de o recurso
funcionar como facilitador da planificacdo e perspetivacdo do caminho a seguir.

Em relagdo ao critério de validacdo 5 “No universo da amostra, pelo menos 50%
dos jovens conseguirdo reconhecer, de forma auténoma, as etapas intermédias
necessdrias para alcancar a meta pretendida”, verificou-se uma taxa de sucesso
de 66,66%. Este resultado encontra-se acima dos 50%, pelo que valida o crité-
rio apresentado, na medida em é indicador de que o recurso permite aferir a
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sequéncia de etapas de médio prazo fundamentais a concretizacéo do objetivo/
meta definida.

O cumprimento de todos os critérios de validagdo aponta no sentido de que o
recurso testado cumpre os objetivos a que se propds e confirma a hipdtese for-
mulada de que contribui para a promog¢do da autonomia, do auto conhecimento
e da adequagdo de esforcos em funcio das expetativas/metas, conduzindo a
um maior empowerment por parte dos jovens.

A taxa de sucesso definida de acordo com os critérios de validago, ndo aponta
diferencas significativas no desempenho entre géneros.

No que se refere ao cumprimento do projeto de vida definido, de acordo com
o plano tragado (Critério 1), verifica-se maior taxa de sucesso nas faixas etérias
a partir dos 16 anos (na faixa etéria 16-19 anos, cinco jovens, em sete, obtiveram
sucesso e na faixa etaria 20-24 anos, trés jovens, em quatro, obtiveram sucesso).
Para este fator pode ter contribuido a maturidade dos jovens, indicadora de um
maior sentido de responsabilidade pessoal a partir dos 15 anos de idade. Em ida-
des mais precoces, verificou-se que, ndo obstante serem capazes de construir
projetos de vida, as criancas e jovens apresentam maior dificuldade em segui-
-los nos tempos planeados, necessitando por isso, de maior mediac¢do técnica
(na faixa etéria 12-15 anos, trés jovens, em sete, obtiveram sucesso).

Os resultados de desempenho, medidos de acordo com o definido nos crité-
rios de validacdo 2, 3, 4 e 5, permitiram aferir quais as etapas em que os jovens
previsivelmente terdo maior facilidade ou dificuldade em cumprirem autonoma-
mente.

Desta forma, verifica-se que o reconhecimento, de forma auténoma, das compe-
téncias que cada jovem possui nas diferentes areas/dimensé&es de vida (Critério
2) e o reconhecimento, de forma auténoma, das etapas intermédias necessarias
para alcancar a meta pretendida (Critério 5), foram os que obtiveram as taxas de
sucesso mais baixas (12, em 18 jovens, obtiveram sucesso de acordo com estes
critérios). Dada a interligacdo direta destes critérios com as etapas “As minhas
Forcas” e “Daqui a trés Meses”, respetivamente, os resultados do desempenho
dos jovens apontam para que estas sejam previsivelmente as etapas em que o
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técnico podera ter um papel mais relevante, enquanto mediador do processo.
Este papel pode passar pela orientacdo para os resultados (motivacgéo), pelo
incentivo a autorreflexdo e pelo apoio na sistematizagdo da informacao, que, na
pratica, foram os aspetos onde se verificaram maiores dificuldades na utilizagéo
autéonoma.

Por outro lado, o reconhecimento, de forma auténoma, do sistema de suporte
disponivel (Critério 3) e a defini¢do, de forma auténoma, das etapas de curto
prazo necessarias para alcancar a meta pretendida (Critério 4) foram aqueles
onde se registou maior taxa de sucesso (14, em 18 jovens, obtiveram sucesso, de
acordo com o Critério 3 e 13, em 18 jovens, obtiveram sucesso, de acordo com
o Critério 4). Uma vez que estes critérios estdo diretamente relacionados com
as etapas “Quem me pode Ajudar” e “Primeiros Passos”, respetivamente, estes
resultados apontam para que estas sejam as etapas em que os jovens terdo me-
nos dificuldades na utilizagdo auténoma do recurso. A identificacio da rede de
suporte e a definicdo das primeiras acdes com vista ao cumprimento da meta
definida, pelo seu caracter de proximidade, parecem nao levantar dificuldades
acrescidas & maioria dos jovens.

O pack “Faz-te & Vida" esta construido para permitir quer a utilizagdo auténoma
por qualquer pessoa, desde que saiba ler e escrever, quer a utilizacdo em con-
textos escolares, institucionais ou outros, com mediagéo técnica.

Os resultados da experimentacéo e validagio do recurso suportam estas duas
formas de utilizagao. Contudo, verificou-se que em faixas etérias mais precoces
(inferiores a 15 anos), pode ser vantajosa a utilizacdo com mediaco técnica, na
medida em que esta permite quer a motivacdo dos jovens para a construcéo
e o cumprimento do plano, quer o apoio nos momentos de impasse ou outros
constrangimentos que possam surgir.

Em contexto de intervencdo comunitaria, recomenda-se a utilizacdo com me-
diag&o técnica q.b., ou seja, apoio técnico ajustado as necessidades individuais
de cada jovem.

Construido e cumprido o primeiro projeto de vida com recurso ao “Faz-te & Vida”,
cada jovem devera ter interiorizado o essencial do processo, esperando-se que
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continue a replica-lo sempre que for necessério elaborar programas de acéo.

A partir deste momento, a necessidade de apoio técnico deverd diminuir gra-
dualmente, até estar preparado para uma utilizacdo perfeitamente auténoma,
em que o recurso constitui a estrutura de base que sistematiza os seus planos
de futuro.

d) Eventual reformulagdo do recurso (se necessario) e re-validagao.

Importa referir que durante o processo de criagdo e desenvolvimento do re-
curso, apontou-se sempre para o cumprimento de cinco fatores considerados
criticos para a constru¢do de um produto de qualidade:

1. A necessidade que deu origem a criacéo do recurso foi definida de forma clara;

2. Foi efetuada pesquisa no dominio das respostas ja existentes a esta ne-
cessidade;

3. O trabalho foi conduzido pela equipa do projeto, e realizado em parceria
com os potenciais beneficidrios e com técnicos a intervir no terreno, tendo
sido respeitadas as sugestdes apresentadas e encaradas como mais-valias
ao processo;

4. A experimentacgdo e a autoavaliagdo foram transversais ao processo;

5. O trabalho foi realizado com os jovens, contando com a consultoria de
professores e técnicos que intervém no concelho da Moita.

Atendendo a que se encontram presentes os cinco fatores e face aos resultados
favoraveis, obtidos na validagdo do recurso junto do grupo de experimentacao,
ndo foram efetuadas reformulacgdes.



NOTAS
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PPPPPPPRPOY N\ ARRATIVA DA PRATICA

Neste capitulo séo identificados os modos de operacionalizacio e implementacéo
do package “Faz-te & Vida" e referidos os recursos e requisitos técnicos, materiais
e humanos necessarios a uma boa utilizagdo do “Faz-te a Vida” e a sua replicagéo

noutros contextos.

6.1 CONSTITUICAO DO PACKAGE

O “Faz-te a Vida” insere-se na area Tematica da Dinamizagdo Comunitaria e Cidada-
nia, na medida em que contribui para a promoc¢ao da incluso social de jovens prove-
nientes de contextos socioeconémicos mais vulneraveis, na perspetiva da igualdade
de oportunidades e do reforco da coes3o social.

Relativamente ao contexto/ambiente organizacional onde pode ser explorado, este
recurso pode ser transversal a varios contextos, podendo ser utilizado sempre que
seja necessario estruturar metas/objetivos a atingir.

Independentemente do contexto, qualquer entidade, que desenvolva projetos na
area da interven¢do comunitaria podera apropriar-se do Pack “Faz-te a Vida” como
recurso para a estruturacdo de projetos de vida junto dos beneficidrios com que
intervém.

Complementarmente podera ser utilizado em contextos escolares e/ou profissio-
nais. Alguns exemplos de utilizacdo em contexto escolar incluem a programacao,
com os alunos, de conhecimentos a adquirir nas diferentes disciplinas; a utilizagdo
em entrevistas de triagem para os cursos de educacio e formaco - como forma de
se perceber as expetativas de cada aluno; a construcdo de um projeto de turma; a
organiza¢do de um Plano de estudo.

Em contexto profissional, poderé ser utilizado, na definicdo de objetivos a serem avalia-
dos no final do ano, ou outros sempre que seja necessério estruturar metas e objetivos).

O “Pack Faz-te 4 vida” é suficientemente flexivel para ser utilizado com outras finali-
dades desde que se tenha presente a concretizacdo de um objetivo.
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No que concerne a area de Intervencdo, pode ser utilizado em diferentes areas:
social, educacional, desportiva, artistica e de lazer. E particularmente util a técnicos
da area da intervencdo comunitaria.

O processo de concecdo do recurso contou com o envolvimento de parceiros des-
de a fase de diagndstico de necessidades, até & validacdo. Pretende-se que este
recurso venha a servir também aos proprios parceiros, que assumem deste modo
um papel ativo, tanto na utilizagéo junto dos publicos com quem trabalham, como na
disseminacdo junto de outros parceiros.

Ao nivel técnico, o “Faz-te a Vida” assume-se como um referencial de apoio a criagéo
e desenvolvimento de iniciativas promotoras de empowerment.

Trata-se de um instrumento de suporte & estruturacdo de percursos, objetivos e
a¢des que organizem os diferentes passos a dar por cada jovem, ou grupo, para a
construgcdo de um futuro mais consistente na perspectiva da auto determinacéo e
consolidacdo de saberes.

E também um instrumento de suporte a motivacdo, sistematizacdo de ideias,
socializacdo, inser¢do social e profissional, mediacdo e de acompanhamento de
publicos provenientes de contextos com maior indice de excluso.

TIPOLOGIA DO SUPORTE: PACKAGE PEDAGOGICO
« Um Manual em suporte papel.
+ Um Plano Centrado na Pessoa, em suporte papel.

+ Um conjunto de instrumentos de apoio: Caderno 1 - Planos de Sess&o para
aplicagdo em grupo (Fichas técnicas de Dindmicas de Grupo); Caderno 2 - Tu-
torial para a utilizagdo auténoma; Cartdes e Grelhas de Auto avaliaco.

+ Um DVD (com Manual, conjunto de instrumentos de apoio - Cadernos 1e 2, Car-
tdes e Grelhas de Auto avaliagdo, em suporte digital e com o “Faz-te & Vida” em
suporte informético - pré-versao informatica de desenvolvimento do Plano).
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«Uma Pen de suporte ao trabalho realizado, onde possam ser gravados os
planos realizados, para posterior auto avaliacgo.

Os destinatarios finais deste recurso sdo jovens a partir dos 12 anos de idade ou
qualquer adulto que precise de orientacdo para a construcdo do seu projeto de vida.

Relativamente aos utilizadores, o “Faz-te & Vida” foi pensado para poder ser utiliza-
do de forma auténoma pelos jovens ou com mediago técnica:

- Utilizagdo auténoma pelos préprios jovens, funcionando o recurso como fa-
cilitador nos processos de tomada de decisdo e construcédo de Projetos de

Vida.

- Utilizagdo pelos técnicos que intervenham com publicos jovens, funcionando
o recurso como suporte a motivacdo para a aquisicéo e consolidagio de com-
peténcias empreendedoras e promotoras da auto determinaco.

Pode ser generalizavel a todos os publicos, enquanto facilitador do desenvolvimento
de iniciativas promotoras de empowerment.

Como j4 foi referido, o package “Faz-te & Vida” consiste num conjunto de instrumen-
tos de suporte & estruturacéo de percursos, objetivos e a¢des para a construcéo de
um futuro mais consistente, numa perspectiva de auto determinagdo e promog&o do
empowerment. Com a construcdo deste recurso, pretende-se contribuir para:

« A reducdo de respostas imediatistas, promovendo escolhas mais ponderadas;
+ A melhoria do processo de tomada de decisao;
« A promog3o do auto conhecimento;

+ A promocg3o de expetativas realistas.

RESUMO DOS PRINCIPAIS CONTEUDOS

A estrutura de base é desenvolvida partindo da metodologia do plano centrado na
pessoa (Person Centered Plan).
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Esta metodologia desenvolve-se a partir de um plano/esquema grafico que contem-
pla sete passos considerados fundamentais para a construcdo de projetos de vida:

1. Os meus Sonhos (o que idealizo para a minha vida e que coisas poderei
comecar a fazer para passar do idealizado ao concretizavel);

2. A minha Meta (onde quero chegar e quando pretendo atingir essa meta);

3. A minha Situacdo Atual (descricdo do ponto de partida face ao objetivo
pretendido);

4. As Minhas Forgas (competéncias e saberes que j& possuo e que me podem
ajudar a atingir o objetivo tracado);

5. Quem me Pode Ajudar (levantamento da rede de suporte, a quem posso
recorrer para me ajudar a concretizar o meu objetivo);

6. Primeiros Passos (inicio do meu plano de acéo, através da definicdo de
objetivos de curto prazo direcionados para a minha meta, na sequencia do
levantamento ja efetuado);

7. Daqui a 3 Meses (definicio de objetivos de médio prazo - na sequencia dos
primeiros passos e direcionados para a minha meta final).

Com o objetivo de facilitar a recolha e a organizagio necesséria a cada nivel prin-
cipal, foi criado um conjunto de cartdes que servirdo de suporte & construcdo dos
projetos de vida. Estes cartdes sdo sempre antecedentes do nivel/etapa a que se re-
ferem e pretendem levar o seu utilizador a refletir sobre cada nivel/etapa, propondo
tarefas facilitadoras da estruturacdo de cada passo a dar com vista a concretizagéo
do objetivo. Cada cart3o esté identificado com a etapa a que se refere.

O cartdo que antecede o primeiro nivel “Os meus Sonhos” tem por objetivo pér os
jovens a perspetivar a sua vida no futuro.

Os cartdes séo os seguintes:

1. Identificar os meus Sonhos
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2. Clarificar Op¢&es

3. Definir a Situagdo Atual, com base no Objetivo Identificado
4. |dentificar os Pontos Fortes (Forgas) e as Necessidades

5. Identificar Ajudas de outras Pessoas ou Entidades

6. Subindo a Montanha |

7. Subindo a Montanha

Quando se trabalha com um grupo de jovens (uma turma ou outro grupo), pode
ser mais motivante para os jovens se a recolha e sistematizacdo da informacéo for
realizada numa ldgica mais interativa. Neste sentido, foi selecionado um conjunto
de dindmicas de grupo, que preenchem os mesmos objetivos dos cartdes e que, a
semelhanca destes, estdo orientadas para facilitar a estruturacdo de cada passo a
dar com vista a concretizacdo do objetivo. Assim, quando se decide trabalhar a cons-
trucdo de projetos de vida com um grupo de jovens, poderé recorrer-se ao formato
“Aplicacdo em grupo”, que utiliza dindmicas de grupo em substituicdo dos cart&es.
Sé quando um jovem n3o consegue completar uma etapa através da informaco re-
colhida nas dinédmicas de grupo, é que deve ser remetido para uma abordagem indi-
vidualizada, recorrendo-se ao cartdo da etapa respetiva, para que possa completar
a etapa a tempo de se juntar novamente ao grupo na préxima sesséo.

As sessdes, com dindmicas de grupo, sugeridas s&o as seguintes:
Sessdo 1- Onde quero Chegar - Os meus Sonhos e a minha Meta
Sessdo 2 - O Ponto em que Estou - Situac&o inicial
Sessdo 3 - Pontos Fortes e Necessidades - As Minhas Forcas
Sessdo 4 - A Rede de Suporte - Quem me pode Ajudar?

Sessdo 5 - O Percurso - Primeiros Passos

Sessdo 6 - A Montanha - Passos Seguintes



46

Sessdo 7 - A Viagem - Avaliac3o Final

Na transi¢do entre cada nivel/etapa principal, surgem grelhas de auto avaliacdo com
base num sistema de créditos, que viabilizam ou inviabilizam a transicdo para o ni-
vel/etapa seguinte. Quando n3o se consegue atingir o niumero de créditos suficientes
para passar para o nivel seguinte é recomendado ao utilizador que volte ao nivel em
questdo e que reformule os critérios onde ndo obteve sucesso. Sé depois de atingir os
créditos necessarios devera passar ao nivel/etapa seguinte. Estas grelhas destinam-se
ao preenchimento por todos os utilizadores, independentemente do formato de apli-
cac3o em causa. Cada grelha esté identificada com a etapa a que se refere.

Para efeitos de follow-up, recomenda-se a utilizagdo da Grelha de Auto avaliagio 7
(Follow-Up), que permite uma autoavaliagdo de todo o processo e do nivel de empe-
nho e motivacio dedicados ao cumprimento do plano.

Na pagina seguinte apresenta-se um esquema resumo da aplicacio do pack “Faz-

-te 3 Vida".
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ESQUEMA DO PACK “FAZ-TE A VIDA”:

Transcrigdo
para o Plano

Transcrigao
para o Plano

Transcricdo
para o Plano

Transcrigdo
para o Plano

Transcri¢ao
para o Plano

Transcricdo

para o Plano

Transcricdo
para o Plano
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6.11 O PLANO

O plano de ag&o constitui a estrutura de base do processo de construcio do projeto
de vida: é o “esqueleto” a partir do qual é organizada e estruturada a informaco.

E constituido por 7 niveis ou etapas principais, que funcionam como orientadoras e
permitem uma organizacéo eficaz da informacéo e dos passos necesséarios para se
atingir um objetivo ou meta.

Todos os niveis/etapas sdo sequenciais: deve comecar-se sempre pelo nivel/etapa
1: Os meus Sonhos e prosseguir sequencialmente até ao nivel/etapa 7: Daqui a trés
Meses, sem saltar nenhum nivel/etapa pelo caminho e recorrendo aos materiais de
apoio (dindmicas de grupo e/ou cartdes e grelhas de auto avaliagdo) para uma orga-
nizagdo estruturada da informagéo necessaria & construcéo do plano.

Segue-se uma breve explicacio sobre os niveis/etapas que constituem o plano e
algumas sugestdes quanto a sua aplicacao.

Nivel/Etapa 1: Os meus Sonhos

Este deve constituir o ponto de partida. Os sonhos s&o essenciais a qualquer
pessoa. Para que haja objetivos tem que haver sonhos. A diferenca reside na
capacidade de perceber até que ponto os nossos sonhos sdo possiveis de
se tornar realidade convertendo-se em objetivos possiveis de atingir. E im-
portante que os jovens reflitam sobre o que idealizam para a sua vida e que

coisas poderdo comegar a fazer para passar do idealizado ao concretizével.

Nivel/Etapa 2: A minha Meta

Na sequéncia da analise inicial sobre os sonhos e a importéncia destes en-
quanto “motor” da vida, é agora importante que os jovens reflitam sobre
que objetivos ou metas poderdo tracar para que as suas vidas caminhem em
direcdo aos seus sonhos ou aquilo que consideram mais importante para a
sua qualidade de vida. Trata-se da primeira perspetivacéo do futuro: onde
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quero chegar e quando pretendo atingir essa meta.

A definicdo temporal da meta é relevante, no sentido em que facilita a orga-
nizagdo num continuum de tempo e a programacdo de acdes consistentes
com a meta pretendida, ao longo do tempo disponivel. Contudo, para efei-
tos de uma monitorizagdo eficaz das a¢gdes a desenvolver e no sentido da
promog¢do da motivacdo para o cumprimento do plano, é importante que
numa fase inicial, as metas se situem num horizonte maximo de um ano.

A experiéncia, de trabalho no terreno, parece indicar que, quem esta ha-
bituado a viver no presente, pensando essencialmente no aqui e no agora,
sem habitos de planificacdo de futuro, desmotiva com facilidade perante
a hipétese de uma gratificacio distante no tempo. Quando se comeca a
trabalhar com o “Faz-te & Vida", é importante ter presente este fator e
aquando da definicdo das metas, tentar manter alguma proximidade tem-
poral, precisamente para prevenir a potencial desmotivacdo quando os
resultados tardam a surgir devido a distdncia temporal da meta. Deste
modo, quando se trata de jovens, recomenda-se até que as primeiras me-
tas definidas tenham um horizonte temporal méximo de seis meses. Isto
facilita a apropriagdo do plano pelos jovens: o essencial é que, interiorizem
o processo nhas suas diferentes fases e desenvolvam as competéncias ne-
cessarias para o replicar sempre que necessitarem de definir outras metas
e tracar outros programas de a¢do.

Nivel/Etapa 3: A minha Situagdo Atual

O paralelismo entre a situagdo que se vive no presente e a meta onde se
pretende chegar constitui um passo importante para a percep¢do do cami-
nho que se tem de percorrer. Pretende-se aqui, que os jovens procedam a
descri¢do do ponto de partida face ao objetivo pretendido.

E pedido que reflitam sobre a fase em que se encontram, bem como sobre a
distdncia a que pensam encontrar-se relativamente a meta que pretendem
alcancar. Esta reflexdo deve abranger todas as é4reas de vida que, de
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algum modo, se relacionam com a meta pretendida. Trata-se de um olhar
abrangente sobre as suas realidades, fundamental para a organizacdo de
um plano de agdo: se ndo souberem onde est3o, dificilmente conseguirao
perceber para onde terdo que caminhar.

Nivel/Etapa 4: As Minhas Forgas

O auto conhecimento é um requisito importante na perspetivacio do futu-
ro. Para uma construcdo consistente de um projeto de vida, é fundamental
perceber as competéncias e saberes que j& se possui, bem como as neces-
sidades ou pontos a melhorar.

A autodeterminac¢do implica auto conhecimento e este implica a consciéncia
de que a aprendizagem é um processo continuo ao longo da vida. Todas as
pessoas mudam, de acordo com as experiéncias e as aprendizagens, formais
e informais, que lhe sdo proporcionadas nas diferentes areas e fases da vida.

Deste modo, perceber as competéncias e saberes (pontos fortes) e as ne-
cessidades (pontos fracos ou a melhorar) que se possui nesta fase concreta
da vida, é essencial para se perceber as forcas (interiores) que podem ajudar
a atingir o objetivo tracado. Esta reflexdo deve abranger todas as areas de
vida que possam estar relacionadas com a meta pretendida.

Nivel/Etapa 5: Quem me Pode Ajudar

Depois de uma reflexdo mais interiorizada, realizada na etapa anterior, pre-
tende-se agora que os jovens reflitam sobre o exterior, o meio a sua volta.

Pretende-se que cada um proceda ao levantamento da rede de suporte, iden-
tificando a quem poderd recorrer para o ajudar a concretizar o seu objetivo.

Esta reflexdo abarca todos os suportes possiveis, desde os naturais, aos so-
ciais e institucionais: é pedido que pensem quem, nos diferentes contextos
da sua vida, relacionados com a meta que pretendem alcancar, podera, de
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algum modo, auxiliar na concretizacédo do objetivo. N3o se trata apenas de
identificar um amigo, um familiar ou uma namorada em quem poderdo dele-
gar algumas tarefas do seu plano de agéo, mas também que pensem em es-
truturas e/ou servicos da comunidade que poder&o ter um papel relevante
no caminho para a sua meta.

Etapa/Nivel 6: Primeiros Passos

Concluido todo o processo de levantamento de informac&o, chegou a hora
de comecar a definir o programa de ac&o. Este surge na sequéncia do levan-
tamento j& efetuado e devera ser realizado, numa primeira fase, através da
definicdo de objetivos de curto prazo ou etapas complementares, direciona-
das para a meta que se pretende alcancar.

Agora que os jovens j& possuem a informac&o essencial, é-lhes entéo pedido
gue comecem por identificar os primeiros passos que terdo que dar para
chegar & meta pretendida.

Para cada um dos passos, os jovens terdo que definir também o modo como
pretendem implementa-lo na pratica, que acées terdo que realizar e quem
serd responsavel pelo seu desenvolvimento.

Nivel/Etapa 7: Daqui a 3 Meses

Esta etapa constitui a continuidade légica da anterior e pretende dar se-
quéncia ao programa de acdo. Pretende-se proceder & definicdo de objeti-
vos de médio prazo, na sequéncia dos primeiros passos e direcionados para
a meta final. E mais uma ajuda na planificacéo e pretende constituir um mar-
co intermédio na programacao e na avaliagdo do processo.

A realizacdo desta etapa regula-se pelos mesmos moldes da etapa anterior.
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61.2 OS CARTOES

Os cartdes tém por objetivo facilitar a recolha e a organizacdo da informacao neces-
séria ao cumprimento de cada nivel principal. Englobam-se nos materiais de suporte
a constru¢do dos projetos de vida.

Estes cartdes sdo sempre antecedentes do nivel/etapa a que se referem e preten-
dem levar o seu utilizador a refletir sobre cada nivel/etapa, propondo tarefas facili-
tadoras da estruturacdo de cada passo a dar com vista a concretizacdo do objetivo.

Segue-se uma breve descricdo dos cartdes e algumas sugestdes de utilizacdo dos mesmos.

Cartao 1: Identificar os meus Sonhos
Este cartdo antecede o Nivel/Etapa: Os meus Sonhos.

A sua tarefa remete para a importéncia dos sonhos na organizacéo dos projetos de
vida e pretende ajudar os jovens a identificar os sonhos que tém para as suas vidas.

Deste modo, a tarefa do cartdo implica uma reflexdo no sentido dos jovens perce-
berem quais os sonhos que podem mais facilmente tornar-se realidade, ou seja, cuja
concretizagdo depende maioritariamente das suas a¢des e n3o de fatores externos,
como a sorte ou outros.

Este cartdo n3o esta sujeito a auto avaliagdo com recurso a uma grelha, uma vez que
os sonhos fazem parte de cada pessoa, das suas vivéncias, da sua realidade e nao
existe uma férmula para os avaliar - o essencial é que cada jovem perceba quais dos
seus sonhos poderao ser operacionalizados.

No decorrer da tarefa, os jovens deverdo anotar a informagdo produzida, ou seja, os
seus sonhos, no que se refere ao seu futuro pessoal, profissional, familiar, econémico
e/ou outros e transcrevé-la resumidamente para o plano.
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Cartao 2: Clarificar Opgdes
Este cartdo antecede o Nivel/Etapa: A minha Meta.

A sua tarefa estéd concebida para funcionar como uma ajuda na definicéo da opgao/
meta mais adequada para o inicio da construcdo de um projeto de vida.

Solicita-se aos jovens que pensem em duas metas, relacionadas com os seus so-
nhos, que gostariam de atingir no prazo maximo de um ano. Depois de identificadas
as duas opgdes possiveis, utiliza-se a tabela para atribuir uma pontuacéo a cada
uma dessas op¢des ou metas. A opgdo em que cada jovem obtiver o resultado mais
elevado serad aquela que terd maiores possibilidades de ser concretizada e devera
constituir o objetivo do seu plano.

Terminada a tarefa, os jovens deverao transcrever a sua meta para o plano e avancar
para a Grelha de auto avaliacdo 1.

Cartao 3: Definir a Situagido Atual, com base no Objetivo Identificado
Este cartdo antecede o Nivel/Etapa: A minha Situacdo Atual.

A sua tarefa estéd definida de modo a ajudar os jovens a definir como est&o as suas
vidas atualmente, nas areas pessoal, educacional, social e vocacional/profissional,
que estejam relacionadas com a meta que pretendem atingir.

A premissa de base é de que saber o ponto de partida, constitui uma ajuda valiosa
na clarificagdo do caminho a percorrer até & meta final que se pretende alcancar.

No decorrer da tarefa, os jovens deverdo recorrer a grelha apresentada para melhor
sistematizar a informac&o necesséria.

Terminada a tarefa, os jovens deverao transcrever a sua situagéo atual para o plano
e avancar para a Grelha de auto avaliagdo 2.
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Cartdo 4: Identificar os Pontos Fortes (Forgas) e as Necessidades
Este cartio antecede o Nivel/Etapa: As minhas Forcas.

A sua tarefa tem por objetivo ajudar os jovens a identificar as suas forgas (pontos
fortes) e as suas necessidades (coisas que precisa de fazer ou de mudar) com vista
ao alcance da meta tracada.

Pretende sensibilizar para a importancia da tomada de consciéncia das coisas que
cada jovem tem a seu favor e daquelas que precisa de mudar ou desenvolver, com
vista a uma perce¢do mais apurada do caminho a percorrer até & meta pretendida.

No decorrer da tarefa, os jovens deverdo recorrer & grelha apresentada para melhor
sistematizar os seus pontos fortes (forcas) e os seus pontos fracos (necessidades)
em cada uma das areas de vida que se relacionem com o objetivo/meta pretendido.

Terminada a tarefa, os jovens deverao transcrever as suas forgas para o plano e avan-
car para a Grelha de auto avaliaggo 3.

Cartao 5: Identificar Ajudas de outras Pessoas ou Entidades
Este cartdo antecede o Nivel/Etapa: Quem me pode Ajudar.

A tarefa proposta pretende ser um auxilio na identificacéo, por parte dos jovens,
da sua rede de suporte, ou seja, das pessoas ou entidades que de alguma forma os
podem ajudar e/ou facilitar no percurso para a meta que pretendem alcancar.

Pretende, também, sensibilizar para a importancia de clarificar as ajudas com que se
pode contar, para uma planificacdo consistente do caminho a percorrer até a meta final.

No decorrer da tarefa, os jovens deverdo recorrer & grelha apresentada para melhor
sistematizar os apoios com que pensam poder contar em cada uma das areas referidas.

Terminada a tarefa, os jovens deverao transcrever para o plano, as ajudas com que
podem contar no seu percurso até ao objetivo tragado e avancar para a Grelha de
auto avaliagdo 4.
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Cartdes 6 e 7: Subindo a Montanha | e Subindo a Montanhal ll

Estes cart8es, compilados num Unico modelo que simula uma escalada em montanha,
antecedem os Niveis/Etapas: Primeiros Passos e Daqui a 3 Meses, respetivamente.

As tarefas propostas tém continuidade entre si e apresentam-se de acordo com uma
sequéncia temporal. Para tornar mais clara a separacéo entre os dois niveis/etapas,
existe um desnivel na figura da montanha, em que o primeiro patamar da escalada
se refere 3 tarefa “Subindo a Montanha 1", relacionada com o nivel/etapa: Primeiros
Passos e o segundo patamar que se refere a tarefa “Subindo a Montanha I, relacio-
nado com o nivel/etapa: Daqui a 3 meses.

A alusdo & montanha e & escalada pretende ajudar os jovens a definir e visualizar as
ultimas duas etapas que tém que percorrer para alcancarem as suas metas.

A operacionalizagio das tarefas Subindo a Montanha | e Subindo a Montanha Il é
idéntica. Este percurso requer que pensem nas a¢des que terdo que desenvolver, na
forma como as vdo colocar em prética, nas tarefas que terdo que fazer e com quem
poderdo contar.

As tarefas propostas remetem igualmente para a antecipacio dos resultados pro-
vaveis das acdes que pretendem desenvolver, uma vez que esta percecéo podera
revelar-se fundamental para a realizacdo de eventuais ajustes ao plano.

Terminada a tarefa “Subindo a Montanha 1", os jovens deverdo transcrever para o
plano, o seu programa de ac&o - Primeiros Passos e avancar para a Grelha de auto
avaliacdo 5.

Terminada a tarefa “Subindo a Montanha II”, os jovens deverdo transcrever para o
plano, o seu programa de a¢do - Daqui a 3 Meses e avancar para a Grelha de auto
avaliacdo 6.

6.1.3 SESSOES COM DINAMICAS DE GRUPO

As dindmicas de grupo podem revelar-se particularmente interessantes quando se
pretende trabalhar a construcéo de projetos de vida com um grupo de jovens, em
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varias sessdes coletivas. Numa légica de trabalho continuado com um grupo de jo-
vens (uma turma, por exemplo), o processo podera ser mais motivante para os jo-
vens se a recolha e sistematizacdo da informacéo necesséria ao desenvolvimento
dos planos individuais, for realizada numa légica mais interativa.

Assim, foi selecionado e compilado um conjunto de dindmicas de grupo, organizadas
em sete sessdes, que preenchem os mesmos objetivos dos cartdes e que, a seme-
lhanga destes, estdo orientadas para facilitar a estruturagcdo de cada passo a dar
com vista & concretiza¢do do objetivo .

Todas as sessdes implicam, para além das dindmicas, um periodo de reflexdo em
grupo, destinado & sistematizagio da informac&o recolhida.

As dindmicas destinam-se a ser utilizadas em 7 sessdes de grupo com a duragdo de
90 minutos cada. A periodicidade entre as sessdes ndo devera ser superior a uma
semana, de forma a assegurar a fluidez necesséria a concretizagdo dos planos.

Neste tipo de aplicagdo do recurso, em grupo/turma, as dindmicas de grupo sdo
utilizadas em substituicdo dos cartdes. S quando um jovem ndo consiga completar
uma etapa através da informacao recolhida nas dindmicas de grupo ou quando refira
ou demonstre ndo se sentir confortavel na exploragdo de uma area em conjunto
com outros jovens, é que deve ser remetido para uma abordagem individualizada,
recorrendo-se ao cartdo da etapa respetiva, para que possa completar a etapa a
tempo de se juntar novamente ao grupo na préxima sess3o.

Segue-se uma apresentacéo sumaria das sete dindmicas integradas no “Faz-te a Vida".

Sessdo 1 Dindmica: Onde quero Chegar - Os meus Sonhos e a minha Meta

Esta sessdo antecede o Nivel/Etapa: Os meus Sonhos e o Nivel/Etapa: A minha
Meta e estd definida de forma a possibilitar a recolha de informagdo com vista ao
cumprimento destes dois niveis/etapas do plano.

Os objetivos desta sess&o s&o, por um lado a apresentacéo do técnico, dos jovens

1 Consultar Caderno 1: Planos de Sess&o (Aplicagdo em Grupo)
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e do recurso, por outro lado, a promocdo do conhecimento reciproco dos jovens,
por parte do técnico, e dos jovens entre si, de forma a estabelecer a base de um
grupo cooperativo e colaborador e ainda a identificagcdo de um objetivo/meta que
se pretenda atingir a curto, médio ou longo prazo (no méximo de 1ano de distancia).
E também recomendavel a explicitacio do direito & confidencialidade, clarificando
que quem ndo se sentir confortavel em alguma fase do processo em grupo, podera
sempre realiza-la individualmente, também com o apoio do técnico.

As dindmicas propostas para esta sess&o sdo a “Autobiografia Reldmpago” (dindmica
quebra gelo e de apresentaco) e o “Brasdo das Armas”, dindmica a partir da qual se
ird recolher a informagdo necesséria para dar inicio aos planos individuais.

Concluidas as dindmicas e a reflexdo, cada jovem deveré transcrever sumariamente
a informacéo para o seu Plano, completando os campos “Os meus Sonhos” e “A mi-
nha Meta” e avancar para a Grelha de Auto avaliagéo 1.

Se nesta grelha ndo forem obtidos os créditos necessarios & progressdo de nivel/
etapa, o jovem devera ser encaminhado para uma sess&o individualizada, em que
devera refazer os niveis com recurso aos cartdes respetivos, seguindo as suas ins-
trucdes. Concluida a tarefa do cartdo 2, devera voltar a preencher a Grelha de Auto
avaliagéo 1.

Esta sessdo individualizada devera ocorrer numa data préxima da sess&o de grupo
realizada, de forma a ndo comprometer o percurso do jovem com o seu grupo: pre-
tende-se dar ao jovem a oportunidade de completar os niveis a tempo de se juntar
novamente ao grupo na préxima sessdo agendada.

Sessdo 2 Dindmica: O Ponto em que Estou - Situagéo inicial

Esta sessdo antecede o Nivel/Etapa: A minha Situagdo Atual e esta definida de for-
ma a possibilitar a recolha de informacio com vista ao cumprimento deste nivel/
etapa do plano.

Os objetivos desta sessdo consistem em encarar o objetivo como forma de ultra-
passar uma necessidade atual; perceber a situacdo atual em relacdo ao objetivo/



58

meta tracado e em identificar a forma como a situacéo atual se relaciona com esse
objetivo/meta.

As dindmicas propostas para esta sessdo sdo “Onde me Posiciono” e o “Chapéu das
Posses”. Ambas as dindmicas estdo definidas para possibilitarem a recolha da infor-
macdo necessaria ao desenvolvimento dos planos individuais e ao cumprimento do
Nivel/Etapa a que correspondem.

Concluidas as dindmicas e a reflexdo, cada jovem deveréd transcrever sumariamente
a informacéo para o seu Plano, completando o campo “A minha situagdo Atual” e
avancar para a Grelha de Auto avaliagéo 2.

Se nesta grelha ndo forem obtidos os créditos necessarios a progressao de nivel/
etapa, o jovem devera ser encaminhado para uma sessdo individualizada, em que
devera refazer o nivel/etapa com recurso ao cartdo respetivo, seguindo as suas ins-
trucdes. Concluida a tarefa do cartdo 3, devera voltar a preencher a Grelha de Auto
avaliacdo 2.

Esta sessdo individualizada devera ocorrer numa data préxima da sessdo de gru-
po realizada, de forma a ndo comprometer o percurso do jovem com o seu grupo:
pretende-se dar ao jovem a oportunidade de completar o nivel a tempo de se juntar
novamente ao grupo na préxima sesséo agendada.

Sessdo 3 Dindmica: Pontos Fortes e Necessidades - As Minhas Forgas

Esta sesso antecede o Nivel/Etapa: As minhas Forcas e esta definida de forma a pos-
sibilitar a recolha de informag&o com vista ao cumprimento deste nivel/etapa do plano.

Os seus objetivos consistem na promoc&o do conhecimento do préprio (identifica-
¢éo dos pontos fortes, como uma mais valia para alcancar objetivos) e no reconheci-
mento de pontos fortes e de pontos fracos.

A dindmica proposta para esta sessdo é a “Cabeca, Coracio e Maos”, que esta defi-
nida de modo a facilitar a recolha da informagéo necessaria ao desenvolvimento dos
planos individuais e ao cumprimento do Nivel/Etapa a que corresponde.
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Concluida a dindmica e a reflex3o, cada jovem deverd transcrever sumariamente a
informacdo para o seu Plano, completando o campo “As minhas Forcas” e avancar
para a Grelha de Auto avaliag&o 3.

Se nesta grelha ndo forem obtidos os créditos necessérios a progresséo de nivel/
etapa, o jovem devera ser encaminhado para uma sess&o individualizada, em que
devera refazer o nivel/etapa com recurso ao cartdo respetivo, seguindo as suas ins-
trugdes. Concluida a tarefa do cartdo 4, devera voltar a preencher a Grelha de Auto
avaliacdo 3.

Uma vez mais, esta sessdo individualizada deverd ocorrer numa data préxima da
sess3o de grupo realizada, de forma a ndo comprometer o percurso do jovem com o
seu grupo: pretende-se dar ao jovem a oportunidade de completar o nivel a tempo
de se juntar novamente ao grupo na préxima sessdo agendada.

Sessdo 4 Dindmica: A Rede de Suporte - Quem me pode Ajudar?

Esta sessdo antecede o Nivel/Etapa: Quem me pode Ajudar e esté definida de for-
ma a possibilitar a recolha de informacéo com vista ao cumprimento deste nivel/
etapa do plano.

Os objetivos desta sessdo assentam na identificacdo de pessoas e instituicdes que
podem ajudar & concretizagdo dos objetivos de cada jovem, na identificagéo do tipo
de ajuda que cada pessoa ou instituicdo pode dar e na definicdo de condi¢des para
chegar s ajudas pretendidas.

A dindmica proposta para esta sessdo é um Brainstorming, conduzido de forma a
facilitar a recolha da informac&o necesséria ao desenvolvimento dos planos indivi-
duais e ao cumprimento do Nivel/Etapa a que corresponde.

Concluida a dindmica e a reflexdo, cada jovem devera transcrever sumariamente
a informacdo para o seu Plano, completando o campo “Quem me pode Ajudar” e
avancar para a Grelha de Auto avaliacdo 4.

Se nesta grelha ndo forem obtidos os créditos necessérios & progressao de nivel/eta-
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pa, o jovem devera ser encaminhado para uma sess3o individualizada, em que devera
refazer o nivel/etapa com recurso ao cartio respetivo, seguindo as suas instrucdes.
Concluida a tarefa do cartéo 5, devera voltar a preencher a Grelha de Auto avaliagdo 4.

Esta sessdo individualizada devera ocorrer numa data préxima da sessdo de gru-
po realizada, de forma a ndo comprometer o percurso do jovem com o seu grupo:
pretende-se dar ao jovem a oportunidade de completar o nivel a tempo de se juntar
novamente ao grupo na proxima sesséo agendada.

Sessdo 5 Dindmica: O Percurso - Primeiros Passos

Esta sessdo antecede o Nivel/Etapa: Primeiros Passos e esta definida de forma a pos-
sibilitar a recolha de informag&o com vista ao cumprimento deste nivel/etapa do plano.

Os objetivos desta sessdo consistem no desenvolvimento da capacidade de pla-
neamento, de previsdo e de prevencio de problemas; na identificacdo do que sdo
riscos e do que é apenas falta de informac&o disponivel; na definicdo de passos para
alcancar o objetivo/meta e na deteA dinédmica proposta para esta sessdo é a “Su-
bindo a Montanha”, que seré conduzida de forma a facilitar a recolha da informac&o
necesséaria ao desenvolvimento dos planos individuais e ao cumprimento do Nivel/
Etapa a que corresponde.

Concluida a dindmica e a reflexdo, cada jovem deveréa transcrever sumariamente a
informac&o para o seu Plano, completando o campo “Primeiros Passos” e avancar
para a Grelha de Auto avaliacdo 5.

Se nesta grelha ndo forem obtidos os créditos necessarios & progressdo de nivel/eta-
pa, o jovem deverd ser encaminhado para uma sess3o individualizada, em que devera
refazer o nivel/etapa com recurso ao cartdo respetivo, seguindo as suas instrucdes.
Concluida a tarefa do cart&o 6, devera voltar a preencher a Grelha de Auto avaliagdo 5.

Esta sessdo individualizada deverad ocorrer numa data préxima da sessdo de gru-
po realizada, de forma a ndo comprometer o percurso do jovem com o seu grupo:
pretende-se dar ao jovem a oportunidade de completar o nivel a tempo de se juntar
novamente ao grupo na proxima sessdo agendada.
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Sessdo 6 Dinamica: A Montanha - Passos Seguintes

Esta sessdo antecede o Nivel/Etapa: Passos Seguintes e esté definida de forma a pos-
sibilitar a recolha de informag&o com vista ao cumprimento deste nivel/etapa do plano.

Os objetivos desta sessdo consistem na identificacdo dos proximos passos necessa-
rios & concretizagio do objetivo/meta definido por cada jovem; na definicéo espacial
e temporal dos préoximos passos e ainda na perce do caminho a seguir e da necessi-
dade de cumprir uma etapa antes de avancar para atingir o objetivo/meta.

A dindmica proposta para esta sessdo é a “Cochichando a minha Pirdmide”, que esté
definida de modo a facilitar a recolha da informag&o necessaria a conclus3o da planifi-
cacdo individual de cada jovem e ao cumprimento do Nivel/Etapa a que corresponde.

Concluida a dindmica e a reflex3o, cada jovem deverd transcrever sumariamente a
informacdo para o seu Plano, completando o campo “Passos Seguintes” e avancar
para a Grelha de Auto avaliagéo 6.

Se nesta grelha nao forem obtidos os créditos necessérios & progressdo de nivel/eta-
pa, o jovem devera ser encaminhado para uma sessao individualizada, em que devera
refazer o nivel/etapa com recurso ao cartio respetivo, seguindo as suas instrucdes.
Concluida a tarefa do cartdo 7, deverd voltar a preencher a Grelha de Auto avaliagio 6.

Esta sessdo individualizada devera ocorrer numa data préxima da sessdo de gru-
po realizada, de forma a ndo comprometer o percurso do jovem com o seu grupo:
pretende-se dar ao jovem a oportunidade de completar o nivel a tempo de se juntar
novamente ao grupo na préxima sessdo agendada.

Sessdo 7 Dindmica: A Viagem - Avalia¢ao Final
Esta sess3o finaliza o processo de construgdo dos planos individuais.

Os seus objetivos centram-se na reflexdo acerca da pertinéncia das sessdes realizadas, na
construcéo dos projetos de vida dos jovens e na autoavaliaco dos percursos realizados.
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A dindmica proposta para esta sesséo é o “Barco”, que funciona como motor da re-
flexao sobre o percurso individual de cada jovem neste processo.

Apds a reflexdo, cada jovem deverd elaborar um Contrato, em que se compromete a
cumprir a sua meta nos tempos definidos. Os contratos funcionam como uma forma
simbdlica de cada elemento do grupo se comprometer a seguir o trajeto que dese-
nhou ao longo das sess&es.

6.1.4 AUTO AVALIAGCAO - GRELHAS

A transicdo entre cada nivel/etapa principal do “Faz-te a Vida" é realizada através
das grelhas de auto avaliacdo. Estas assentam num sistema de créditos, adquiridos
mediante o cumprimento dos critérios considerados essenciais para uma operacio-
nalizac&o correta de cada etapa e destinam-se a promover a auto avaliacdo e a via-
bilizar (ou inviabilizar) a transicio para o nivel/etapa seguinte.

As grelhas surgem sempre apds a realizagio das tarefas de cada cartdo ou de cada
dindmica de grupo, consoante a forma de aplicacdo e destinam-se ao preenchimen-
to por todos os utilizadores, independentemente do formato de aplicagdo em causa.

No que se refere a transicéo, e como ja foi referido, sempre que um jovem n&o con-
segue atingir o nimero de créditos suficientes para passar para o nivel seguinte é
recomendado que volte ao nivel em questio e que reformule os critérios onde ndo
obteve sucesso. Sé depois de atingir os créditos necessérios devera passar ao nivel/
etapa seguinte.

Segue-se uma apresentacdo sumaria das sete grelhas integradas no “Faz-te a Vida".

Grelha de Auto avaliagdo 1

Esta grelha destina-se a autoavaliagdo do cartdo 2 ou da sess&o 1 e relaciona-se com
o nivel/etapa “A minha Meta”.

Os critérios de sucesso definidos pretendem orientar o jovem para as caracteristicas
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fundamentais de um objetivo/meta: A minha meta est4 definida temporalmente (iden-
tifiquei quando pretendo alcancgé-la); A minha meta relaciona-se com os meus sonhos e
A minha meta esta ao meu alcance (medido através da pontuacéo obtida no cartzo 2).

Grelha de Auto avaliagio 2

Esta grelha destina-se & autoavaliacdo do cartdo 3 ou da sessédo 2 e relaciona-se com
o nivel/etapa “A minha Situacéo Atual”.

Os critérios de sucesso definidos pretendem orientar o jovem para os aspetos pre-
sentes na sua vida, no momento em que se encontra e para a ligaco destes com os
seus sonhos e a meta que pretende atingir. Estes sdo considerados os pardmetros
de referéncia para a operacionalizagéo eficaz da etapa a que se refere: A minha situ-
acdo atual relaciona-se com um sonho que gostaria de realizar; A minha meta é uma
forma de ultrapassar uma necessidade atual; A minha situacdo atual proporciona
hipSteses de alcancar a meta (das coisas que faco agora, hé alguma que me possa
ajudar a chegar onde quero).

Grelha de Auto avaliagido 3

Esta grelha destina-se & autoavaliacdo do cart3o 4 ou da sessdo 3 e relaciona-se com
o nivel/etapa “As minhas Forcas”.

Os critérios de sucesso definidos: As minhas forcas sdo uma mais-valia para alcancar
a meta que pretendo; Reconheco as minhas dificuldades e Identifico formas de lidar
com as minhas dificuldades, pretendem orientar o jovem para os aspetos fundamen-
tais ao cumprimento do nivel/etapa a que se referem.

Grelha de Auto avaliagdo 4

Esta grelha destina-se & autoavaliacdo do cartdo 5 ou da sessdo 4 e relaciona-se com
o nivel/etapa “Quem me pode Ajudar”.
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Os critérios de sucesso definidos: Identifico pelo menos trés pessoas ou instituicdes
que me podem ajudar; Consigo identificar o tipo de ajuda que cada pessoa ou insti-
tuicdo me pode dar e Tenho meios ou condi¢des para chegar as ajudas pretendidas,
visam demonstrar ao jovem que este conseguiu identificar, ou ndo, a rede de suporte
essencial & construcdo do seu projeto de vida.

Grelha de Auto avaliagdo 5

Esta grelha destina-se & autoavaliacio do cartdo 6 ou da sess3o 5 e relaciona-se com
o nivel/etapa “Primeiros Passos”.

Os critérios de sucesso definidos: Identifico o ponto de partida necessario para
alcangar o meu objetivo; Os meus primeiros passos est3o identificados no tempo
(quando v3o ter lugar); Os meus primeiros passos podem ser observados na pratica;
Os meus primeiros passos estdo relacionados com as etapas anteriores, promovem
a percecao do jovem sobre a consisténcia do seu caminho.

Grelha de Auto avaliagio 6

Esta grelha destina-se 4 autoavaliagio do cartdo 7 ou da sessdo 6 e relaciona-se com
o nivel/etapa “Passos Seguintes”.

Os critérios de sucesso definidos: Os passos seguintes estio identificados tempo-
ralmente; Consigo perceber se me estou a afastar do caminho definido; Consigo
perceber se conclui um passo e posso avancar para o seguinte; Sei o que fazer para
avancar para cada um dos passos, consolidam a percecéo do jovem sobre a consis-
téncia do seu caminho e avaliam a sua percecdo em relacéo ao futuro.

Grelha de Auto avaliagido 7

Definida como uma forma de operacionalizar o follow-up dos percursos individuais,
esta grelha tem o duplo objetivo de avaliar se a meta tragcada foi atingida e de avaliar
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o nivel de empenho e motivagdo sentido durante o processo.

A reflex3o sobre o cumprimento do plano possibilita aos jovens pistas valiosas sobre
as coisas que resultaram e devem ser replicadas no futuro e sobre as coisas que ndo
funcionaram e precisam de alterar ou reformular, com vista ao alcance dos objetivos
pretendidos.

6.2 APLICACAO DO PACKAGE

Este é um instrumento com alguma plasticidade, tanto no que se refere ao publico-
-alvo, como ao facto de poder ser utilizado de forma individual ou de grupo e ainda
no que se refere ao contexto espago-geogréfico.

NZo havendo um intervalo definido quanto 3 idade do publico que podera utilizar
este instrumento e tendo presente os resultados do seu processo interno de valida-
¢80, em que foram os mais jovens, aqueles que obtiveram uma taxa de sucesso mais
baixa, recomenda-se que quando utilizado de forma individual, o jovem tenha uma
idade igual ou superior a 14 anos.

6.21 AMBITO DE APLICAGAO

Este recurso, como ja foi referido, é um instrumento que podera ser utilizado por
jovens a partir dos 12 anos de idade ou qualquer adulto desde que tenha conheci-
mentos minimos de literacia (saber ler, compreender e saber escrever).

Tem uma abrangéncia a nivel individual ou grupal, isto é, podera ser utilizado indi-
vidualmente ou por grupos. Quando utilizado individualmente, aconselha-se a me-
diagdo do técnico? na organizagéo da informacdo a adquirir, através dos cartdes e
das grelhas de avaliagcdo. Quando utilizado em grupo é imprescindivel a presenca do
técnico, ndo sd, para colaborar na condugo do processo de construgéo mas, princi-
palmente, para orientar as dindmicas.

2 Consultar ponto 6.21.2.3 “Perfil de competéncias do técnico”
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Em termos espécio-geograficos poderé ser aplicado em qualquer situagdo desde
que com a mesma se pretenda construir um projeto de vida. Podera ser numa esco-
la, numa associa¢do ou noutro qualquer espaco onde haja dindmicas empreenderas
e promotoras de competéncias. E necessdrio apenas uma sala com lugares sentados
para todos os participantes do grupo, com mesas em que possam escrever e algum
espaco extra para as movimentac¢des que algumas dindmicas implicam.

6.211 AUTO APLICAGAO

A auto-aplicagdo consiste no facto de ser o préprio, autonomamente, a apropriar-se
do instrumento e a organizar a informaco.

Para que haja um bom aproveitamento do recurso, quando utilizado de forma autoé-
noma, é importante que o seu utilizador faga uma leitura prévia no que se refere aos
instrumentos a utilizar e como os aplicar. Para o efeito podera consultar o tutorial
criado® onde terd as informacgdes de base, redigidas de forma simples e objetiva.

No tutorial, o utilizador tomara conhecimento da existéncia de 7 Cart&es, sendo que
o sexto e o sétimo se encontram no mesmo suporte, delimitados pela primeira e se-
gunda montanha (respetivamente os primeiros passos e daqui a trés meses), um Pla-
no de A¢do e 7 grelhas de avaliagdo. O tutorial alerta também para o facto de que,
para haver sucesso, o processo devera ser seguido de forma coerente, recorrendo
para tal & ordem cronoldgica, tanto dos cartdes como das grelhas de avaliacao, se-
guindo todas as instru¢des dadas nestes instrumentos de suporte.

Recomenda-se contudo, que a sua primeira utilizagdo do pack “Faz-te & Vida" seja
conduzida com mediagdo técnica, de forma a melhor preparar o jovem utilizador
para uma utilizagdo auténoma futura.

Independentemente da forma de aplicagéo, a mediagéo técnica é sempre recomen-
davel, sobretudo no primeiro contacto com o “Faz-te a Vida”, funcionando como
orientagdo e motivagio para uma construcéo eficiente de projetos de vida.

3 Consultar o Caderno 2: Tutorial para a Utilizagdo Auténoma do pack “Faz-te a Vida"
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Esquema de Utilizagcdo do Pack “Faz-te & Vida":

Formas de Utilizagao

) Avalia-
Nivel/Etapa Individual (auténoma ou 5
N Em grupo gao

com apoio técnico)’
1.0s Meus Sonhos Cartio “Os meus So-

nhos” Onde quero Chegar

- Os meus Sonhos e a

2.A Minha Meta Cartéo gzzﬁcar Op- minha Meta Grelha |

Cartéo “Definir a Situa-

¢éo Atual, com base no O Ponto em que Es- Grelha ll

3.A minha Situagéo
tou - Situagdo inicial

Atual Objetivo Identificado”
Carto “ldentificar os Pontos Fortes e Ne- Grelha
4.As minhas Forgas | Pontos Fortes (Forcas) e | cessidades - As Mi- i
as Necessidades” nhas Forcas

A Rede de Supor-

5.Quem me pode Cartéo “Identificar Aju- | 4 quem me pode Grelha

das de outras Pessoas .
i Ajudar?

Ajudar ou Entidades” ! v

6.Daqui a trés Meses Cartao Submd"o aMon- | O Percurso - Primei- Grelha V
tanha | ros Passos
7D Seeuint Cartdo “Subindo a Mon- | A Montanha - Passos Grelha
+7Aassos Seguintes tanha Il” Seguintes Vi

Relexdo sobre o pro- A Viagem - Avaliacéo

cesso Final

Follow-Up Grelha VII

6.21.2 APLICAGAO COM MEDIAGAO TECNICA

O técnico deverd ser um facilitador do processo, este ndo devera constituir-se enquanto
fonte de conhecimento mas enquanto desbloqueador do conhecimento do outro.

As suas principais fun¢des sdo as de motivar, orientar e mediar. Motivar para a cons-
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trucdo de projetos de vida, orientar nas diferentes etapas e mediar todo o percurso
quer seja ao nivel das competéncias do beneficidrio quer seja ao nivel dos recursos
existentes ou ainda na estruturagéo do caminho a seguir face ao objetivo

O técnico devera orientar o jovem para a autorreflexado contribuindo para que este
construa o seu préprio percurso. Isto é, o técnico ndo devera ter as respostas, mas
sim motivar o jovem para que este de forma auténoma encontre essas respostas.

6.21.21 APLICACAO INDIVIDUAL

O mediador técnico que orientara o processo da criacdo de um projeto de vida,
quando realizado individualmente, devera explicar ao jovem a sequéncia a seguir,
assim como o que cada objeto/instrumento representa e como e quando os aplicar,
de acordo com o esquema de aplicabilidade apresentado em 6.2.11 (Auto aplicacdo).

Seguidamente deveréa orientar o jovem, nas diferentes etapas, induzindo uma refle-
x&o que permita ser o jovem a concluir o que é importante em cada uma das etapas.
Todo o processo serd acompanhado pelo técnico com recurso aos diferentes instru-
mentos necessarios a cada etapa.

6.21.2.2 APLICAGAO EM GRUPO

Quando aplicado em grupo, poderdo acontecer duas situacdes: todos os elementos
do grupo acompanham o processo ou elemento/s do grupo n3o consegue/m acom-
panhar o processo na transicéo, de qualquer etapa. Ndo obstante tratar-se de um
conjunto de dindmicas de grupo, salvaguarda-se a privacidade individual de cada
pessoa, na medida em que lhe é dada a op¢do de ndo participar nos momentos de
partilha, sendo orientada para a aplicagéo individualizada.

Quando todo o grupo acompanha o processo, o técnico devera:
- Apresentar a dindmica;

« Mediar a situacdo de anélise e de sistematizacdo de ideias;
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« Orientar para a Transcricdo para o Plano de Acao;
« Motivar para a Avaliacdo, a realizar através da respetiva grelha.

Quando ha elementos do grupo que ndo acompanham alguma fase do processo,
o técnico devera:

« Apresentar a dindmica;
« Mediar a situagio de anélise e de sistematizacdo de ideias;

« Reorientar o jovem para o preenchimento do cartéo e para a transcri¢io para
o Plano de Acao;

« Motivar para a Avaliacdo, a realizar através da respetiva grelha.

Para esta segunda situacdo, em que o jovem, ndo conseguiu organizar informacéo
apenas com recurso a dindmica, tendo de recorrer ao cartéo, devera o técnico man-
ter o seu papel de facilitador e de desbloqueador do conhecimento.

6.21.2.3 PERFIL DE COMPETENCIAS DO TECNICO

O técnico que acompanhe os processos de construcdo de projetos de vida deve-
ré4 ser uma pessoa com formacg3o para trabalhar com criancas e jovens na area da
intervencdo comunitéria, (ex: professor, psicédlogo, educador social, animador socio-
cultural, outros).

Remete-se porém, para a importancia do técnico reunir uma série de requisitos nas
dreas pessoal, social e profissional, tendo presente a importancia de fatores como
sejam a empatia, o dinamismo e a flexibilidade.

Caracteristicas recomendadas:
Ao nivel pessoal

- Simplicidade: Ser livre de preconceitos;
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. Confiante: Ser firme e entusiasta;
« Humilde: N3o se sentir detentor de todo o saber;
. Etico: Ser detentor de um comportamento exemplar;
- Solidéario: Saber compartilhar e valorizar o outro.
Ao nivel social
« Persistente: N3o deve recuar ao primeiro problema;

- Facilitador: Deve ser mobilizador e otimizador de recursos, potencialidades e
iniciador de processos sociais;

- Atento: Deve ser bom observador da realidade, saber diagnosticar as situa-
¢des individuais, familiares, grupais, sociais, comunitérias e institucionais;

+ Mediador e catalisador: Deve ter a capacidade de intervir; antecipar, tomar
iniciativa, improvisar, evoluir, estimular as forcas coletivas;

« Imparcial: Deve ter uma boa capacidade de abstracao;
« Prudente: Deve saber evitar atitudes precipitadas.

Ao nivel profissional
- Saber trabalhar em equipa;

- Ser portador de conhecimentos e competéncias ao nivel do saber, saber-ser
e saber-estar;

« Ser bom negociador: Empético e relacional;
- Ser Flexivel: Adaptar-se a qualquer situag&o;

« Ter Formagéo Adequada: Deve dominar as técnicas necessérias a todas as fa-
ses que compdem o projeto: diagndstico, planificagéo, execucéo e avaliagéo;

- Ser detentor de formac&o ao longo da vida.
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E de extrema importéncia que o técnico que acompanhe o grupo neste processo
respeite o contexto, as caracteristicas e as op¢des do grupo, sendo sempre discreto.

O seu estilo pessoal (aparéncia fisica, atitude e linguagem) deve estar adequado
ao contexto cultural do grupo, para evitar constrangimentos e distanciamentos. A
identificacdo do grupo com o técnico facilitara o trabalho, na medida em que pro-
porcionara um clima de conforto e confianca aos participantes.

Deve ser um lider democratico, com uma visdo de conjunto, com capacidade de
tomar decisdes, mediar conflitos, promover o didlogo, com o intuito de “proporcio-
nar assessoria técnica para que o grupo encontre resposta as suas necessidades
e problemas, e se capacite para organizar e conduzir as suas préprias atividades”
(Ander-Egg, 1999: 12), sempre com vista a liberdade e & autonomia, num contexto de

reciprocidade.

A capacidade de improvisacdo também devera ser uma capacidade do técnico que
acompanhe este grupo. O facto de ndo desistir, lutar e procurar solu¢des para as
adversidades quotidianas, ligado ao conhecimento técnico, é uma das formas mais
eficazes de ultrapassar os problemas e de ajudar os sujeitos (desde que as estra-
tégias ndo ponham em causa os principios éticos e estejam sempre associadas aos
valores humanos).

De todas as caracteristicas inerentes a este técnico, evidenciam-se a tolerancia, a cria-
tividade e empatia, seja pela atitude ou pela forma de cativar ou motivar os sujeitos.



CONCLUSAO hasessssass

A opcao pela criacéo e desenvolvimento de um recurso Escolhas centrado na cons-
trucdo de projetos de vida, pretendeu ser um contributo para fazer face a dificul-
dade que muitos jovens apresentam, de olhar para o futuro e perspetivar a sua vida
numa dimens&o além do aqui e do agora.

Considera-se que foram obtidos resultados importantes, no sentido da abordagem
dos resultados da experimentacao, e do suporte as conclusdes apresentadas, aspe-
tos que possibilitam uma reflexéo sobre a utilidade e aplicabilidade do recurso.

O package “Faz-te a Vida" foi concebido de modo & sua utilizagdo constituir ganhos
potenciais aos seus utilizadores, no que se refere & autodeterminacio e ao empo-
werment, com contributos para a dinamizagdo comunitéria e a cidadania.

A construcdo de projetos de vida, finalidade a que responde diretamente, traduz-se
na gerac¢do de beneficios para os utilizadores e para o conjunto da comunidade local,
na medida em prepara os jovens para um melhor ajustamento social, desenvolvendo
a tomada de decis3o, a planificacdo e a capacidade de resiliéncia.

Do ponto de vista dos meios financeiros e técnicos necessérios, o package “Faz-te a
Vida” ndo implica uma mobilizacéo acrescida de recursos humanos ou outros para a
sua dinamizacdo. O package contém todos os materiais necessarios a sua utilizacao,
quer em suporte informatico, quer em suporte papel. O DVD contém todos os instru-
mentos digitalizados, de forma a poderem ser facilmente impressos em papel e utiliza-
dos sempre que necessario. N3o so necessérios recursos humanos especificos para
a dinamizacéo do package. Os técnicos habilitados para o trabalho com criancas e jo-
vens nas areas da intervenc¢do comunitaria e/ou da educac&o, poderdo apropriar-se do
recurso e dinamiza-lo nos seus territérios de intervenc&o, sempre que as caracteristi-
cas da populagéo, com quem intervém, remeterem para a necessidade de um trabalho
ao nivel da construc&o de projetos de vida. Ndo obstante, é sugerido um perfil geral de
competéncias que o técnico devera possuir para uma mediacéo eficaz dos processos
e que corresponde praticamente ao perfil necessario para trabalhar com criancas e
jovens na area da intervenc&o e da animacéo social e comunitaria.

No que se refere & temporalidade, no processo de criagido e desenvolvimento do
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recurso, esteve sempre presente a preocupagdo com a sequéncia temporal das ta-
refas. Procurou-se conceber uma sequéncia realista e oportuna, em que facilmente
fosse percebido o encadeamento entre as vérias etapas propostas e respetivas tare-
fas e em que o sistema de avaliacdo continua fosse facilmente verificavel e suficien-
temente objetivo para fornecer feedback relevante aos seus utilizadores.

O “Faz-te a Vida" incorpora o principio da inovacdo social, na medida em que esta
orientado para a promocéo da inclusdo social de jovens provenientes de contextos
socioeconémicos mais vulneraveis, na perspetiva da igualdade e do reforco da coe-
sdo social. Trata-se também de um referencial de apoio a criacéo e desenvolvimento
de iniciativas promotoras de empowerment. O seu processo de criacdo e desenvol-
vimento contou com a participagédo de jovens nas diferentes fases e com o apoio
consultivo de outros parceiros a intervir na comunidade. O contributo de todos os
envolvidos (jovens, professores, técnicos) nos processos de analise, experimentacéo
e decisdo influenciou positivamente a concegéo do recurso e a definigdo do seu for-
mato e modo de implementacdo.

A metodologia, assente nos planos centrados na pessoa, incorpora além destes, um
conjunto de instrumentos de suporte direcionados para a promoc¢io da autodeter-
minacdo dos utilizadores. O facto de poder estar disponivel em suporte informati-
co, de caréter lidico pedagdgico, constitui também um fator de inovacdo, uma vez
que vai além da utilizagdo classica em formato papel e contribui para a motivagdo
dos jovens no processo de construcdo dos seus projetos de vida. A inovacéo esta
também presente na plasticidade do recurso, de apropriagéo facil e que contempla
utilizagdes diferenciadas: auténoma e com mediacao técnica e, nesta ultima, estan-
do também prevista a aplicacio individual e/ou em grupo de jovens, em multiplos
contextos (social, educacional, profissional ou outros).

O package “Faz-te & Vida” é um recurso de disseminac¢&o facil, concebido para uma
apropriacéo sem dificuldades por parte de outros parceiros. Trata-se de um recurso
de suporte a organizacdo de percursos, objetivos e acdes que estruturem os diferen-
tes passos a dar por cada jovem, ou grupo de jovens, para a construcio de um futu-
ro mais consistente, na perspetiva da autodeterminacéo, privilegiando a valorizacdo
pessoal e a inclusdo social de jovens em situagéo sécio econdmica vulneravel. A for-
ma como esta concebido confere-lhe independéncia relativamente a fatores como o
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contexto ou o territério, podendo ser utilizado em processos de acompanhamento e
mediac&o de publicos provenientes de contextos com maiores indices de excluséo.

Neste sentido, e tratando-se de uma metodologia, apoiada por um conjunto de ins-
trumentos construidos para formar um processo com principio, meio e fim, é eviden-
te a continuidade do percurso e das tarefas propostas. O package “Faz-te a Vida"
pode ser aplicado sempre que necessario, bastando apenas ter disponivel o con-
junto de materiais necessarios e seguir as instru¢des presentes no manual. Toda a
sequéncia de aplicagio do package esta referida no manual, com recomendacdes
que facilitam a sua incorporacdo por parte de outras organizacdes.

Em sintese, pensa-se que foram atingidos os objetivos propostos com a criagdo e
desenvolvimento deste recurso, na medida em que se conseguiu cumprir todos os
critérios de qualidade de um recurso Escolhas: Inovacéo, pertinéncia/adequabilida-
de, utilidade, capacitagdo/autonomia e transferibilidade. Foram também seguidas as
recomendacdes da perita que acompanhou o processo, com vista & potencializacdo
dos pontos fortes e a diminui¢do dos pontos fracos apontados.

Apesar de se terem encontrado formas de lidar com as principais dificuldades sen-
tidas, continua a persistir a necessidade de um elevado grau de monitorizacdo da
utilizagdo do recurso, que pode ser mais evidente fora dos contextos educativos e
organizacionais. De facto, a utilizagdo auténoma requer um elevado grau de com-
promisso com o plano tracado, no sentido de ser cumprido nos tempos definidos.
Como forma de contornar esta fragilidade, sempre que o perfil do jovem indicar esta
necessidade, sugere-se a monitorizacdo do processo com a participacéo do técnico,
ou seja, apesar de o processo continuar a ser auténomo, podem ser definidos com
o jovem, momentos em que o técnico podera participar, monitorizando o trabalho
ja realizado autonomamente, contribuindo com sugest&es para ultrapassar algumas
dificuldades e motivando o jovem para o cumprimento do plano definido.

Pensamos que este trabalho, materializado no package “Faz-te a Vida", vem propor-
cionar uma nova via de abordagem a intervencdo com jovens, ndo apenas no sentido
da promocgdo de competéncias mais adaptativas e promotoras do empowerment e
da autodeterminacio, mas também pela valorizacdo dos perfis individuais dos jo-
vens e da aprendizagem e consolidacéo de novos recursos de autonomia social.
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(Footnotes)

1 Para estas formas de utilizagdo, conta-se estar também disponivel, em bre-
ve, a aplicacdo informatica que permita o formato lidico em suporte digital.
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