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1. WiIinREST Store Professional
A Restauracao do Séc. XXI

A funcédo das solugdes de gestdo que a PIE desenvolveu, é permitir uma visdo abrangente de
toda a organizagdo, através da centralizagcdo da informagéo proveniente das varias unidades
seguindo uma metodologia multi-loja.

A distincdo entre os dois sistemas de gestdo centra-se no nivel de informagdo disponibilizada
nos varios pontos e na responsabilidade de introdugéo dos respectivos dados. Sendo assim
podemos afirmar que a escolha por qualquer uma das solugdes é feita em funcéo da autonomia
de gestao que cada unidade possui.

Caracteristicas Base

Nesta solugéao a sede € quem tem a responsabilidade da gestdo, podendo, se assim o entender,
descentralizar a recolha de parte dessa informagéo para as unidades (encomendas, recepgoes e
inventarios (s/ informagé&o de stocks), tendo sempre o controle de toda a informagé&o introduzida
bem como a possibilidade da s/ alteragdo. E também na sede que é efectuada a criagao e
manutencao de todos os ficheiros necessarios ao funcionamento das unidades (familias, artigos,
precos, fornecedores, empregados, clientes e outros parametros de cada uma das unidades.

A informacéo é disponibilizada apenas ao nivel central.
Especificacoes Técnicas

Gestao Centralizada

Uniformizacéo de artigos/empregados/fornecedores/configuragdes entre lojas
Unidades especificas para encomendas, inventarios e vendas

Artigos genéricos

Tabelas de pregos centrais, personalizaveis por lojas ou grupos de lojas
Centralizagcdo de movimentos, se utilizado com o MicroStore

Andlise de Vendas
® |Integragdo dos dados de vendas do WinRest FrontOffice

®  Conta corrente de clientes
®  Conta corrente de empregados

Gestao de Stocks

® Inventarios totais ou parciais configuraveis
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Ficha técnica multinivel

Calculo do custo médio real e valor de stock

Produgao automatica das vendas integradas do WinRest FrontOffice
Gestao independente por centro de custo

Gestao de Encomendas

Encomendas personalizadas por fornecedor

Recepcéo flexivel, baseada na encomenda

Conta corrente de fornecedores

Sugestao de encomendas, baseadas nas compras, vendas e previsao de vendas

Gestao de Pessoal

Utilizagao dos dados do WinRest FrontOffice como rel6gio de ponto
Caélculo de horas de trabalho

Calculo dos montantes correspondentes ao trabalho efectivo
Listagem de falta

1.1. Licenca

Os termos deste Contrato de Licenciamento aplicam-se a si como primeiro Licenciado e a todos
os que venham a sucede-lo como titulares da Licenca de Utilizagao deste Software WinREST.

O fornecimento deste produto esta sujeito as limitagdes habitualmente impostas ao uso de
Software para computadores pessoais. Essas limitagbes e a garantia estdo descritas em
seguida. A abertura da embalagem que contém o Software implica a sua aceitagdo em nome
proprio e, caso venha a transferir o produto a outrém em nome de terceiros. Caso ndo concorde
ou ndo aceite os termos deste contrato de licenciamento, o Software podera ser devolvido
acompanhado de comprovativo do respectivo pagamento ao revendedor onde o produto foi
adquirido, num prazo de 10 (dez) dias, ficando assegurado o reembolso da totalidade da quantia
paga. No entanto para que isso aconteca € indispensavel que a embalagem com as disquetes
nao tenham sido abertas e que os programas nao tenham sido usados.

O Grupo PIE Portugal S.A. detém a propriedade desta copia do Software WinREST e mantém
todos os direitos ndo expressamente outorgados, pelo que o direito do Licenciamento em utilizar
o Software WInREST termina no caso de nao ser cumprida toda e qualquer das disposicoes
deste Contrato.

-8-
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1.2, Operacoes

As operagdes possiveis sobre a base de dados sdo as mesmas que aparecem na barra de
ferramentas das janelas de visualizagao. Essas operagdes sao as seguintes:

= £ 4 # N g B

Inserii  fpagar  Editar Actusiear Pesquiser  Fitir  Imprimi  Ewportar  Vislas

Como esta barra de ferramentas s6 aparece nas janelas de visualizag@o por opgéo do utilizador,
estas mesmas operagdes também podem ser seleccionadas através do menu obtido premindo
com o botao direito do rato sobre a janela de visualizagdo em questao.

== Inserir ns
= pApagar Chrl+Del
£ cditar F2
Q Actualizar F5
¥ Activar registo Chra
#h pesquisar F3
N Filtrar Chrl+F
& Imprimir Chrl+p

Calunas 3
& Carregar tuda

Ezpandir todos até este nivel
\istas 4

Inserir - Inserir um registo a janela de visualizagéo seleccionada.

Apagar - Apagar um registo a janela de visualizagao seleccionada.

Editar - Alterar um registo a janela de visualizagédo seleccionada.

Actualizar - Actualizar os registos, entretanto alterados, da janela de visualizagédo seleccionada.

Pesquisar - Pesquisar registos na janela de visualizagéao seleccionada.
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Pesquisar Artigos (Artigos) |
@& Seleccione os campos & pesquisar

Cadigo
Mome

] Cad. Artign

[ Famiia

1 SubFamilia

Texto 5 pesquisar
| =

R Ajuda | Sequinte ‘ Eechar |

Para efectuar uma pesquisa deve Seleccionar os campos a pesquisar e de seguida
digitar o Texto a pesquisar. Apo6s todos os dados necessarios terem sido introduzidos,
premir o botdo Seguinte e aguardar o resultado da pesquisa.

Filtrar - Filtrar os dados apresentados.

e  Filtrar os registos na janela de visualizagédo seleccionada.

Filtrar Artigos {Artigas)

Cad. Artigo

Escalha uma condigio

|< Escolha uma condigBo> j
Expressio

I [#]
Cédiga maior qus 00 j
E o Cddigo menor que 100

Operadoies Logicos:
= E ou

P fuds || dphewr || Feshar |

Para filtrar os registos aos que pretende visualizar, primeiro Seleccione o campo a
filtrar e Escolha uma condigao para o filtro. De seguida digite uma Expressao para

completar a condicao a aplicar e prima a tecla il Caso se elabore mais do que uma
condic@o para o mesmo filtro deve ter em consideragao a Condicao Ldgica a aplicar.
Apods todos os dados necessarios terem sido introduzidos, premir o botdo Aplicar e
aguardar o resultado do filtro.

Filtrar os documentos das janelas de consulta de Movimentos de Contas Correntes.

-10 -
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Filtrar Store : Conta corrente. |

Filtear por data de wencimento |
Filtiar por data de emizsao

Dadats: |22:07-2002 =
até adata |24-07-2002 =

¥ Cancelar ||« Aplicar

Para efectuar um filtro nas janelas de consulta de Movimentos de Contas Correntes,
devera seleccionar na janela de filtro, se pretende Filtrar por Data de Vencimento ou
Filtrar por Data de Emissao. Por Ultimo definir o intervalo de datas e premir Aplicar.

Imprimir - Imprimir um relatério com os registos na janela de visualizagdo seleccionada.

[ Pré-visualizar =10l |
Eicheiro  Visualizar Format  Ir para

8 68U N ERO@C@EH v e e |
Margens  Lefii|  1z7mm Topo:|  1z7mm  Right:| 12 7mm  Bottom:|  1z.7mm Header:

Listagem de Artigos

Familia SubFamilia Hams - Jcad. 4
Cafetaria Cafis 112 de Leite 11z
Pratos M ariseos i meiinas 3 Espanhola 11
Dt LY BT svire A Rl oo mn =
| »
Pégina: 1 of 3 Pagnas | PaperSize | 20mmx297mm  Status [Ready

Antes da impressao ser realizada, o Store apresenta uma pré-visualizagdo com varias
ferramentas que permitem formatar / personalizar o relatério a imprimir.

Exportar — Exporta os dados apresentados na janela de visualizagdo em questao, para ficheiros
HTML, CSV, XLS ou XML. No final de cada uma das exportagdes, o Store pergunta se pretende
ou nao abrir o ficheiro criado.

Vistas - Definir o modo de apresentacao das linhas de detalhe das janelas de visualizagéao, ou
os dados que pretende visualizar.

Exemplo: Opgéo Vistas da janela de visualizagé@o dos Artigos

e  Artigos - Apresenta todos os artigos activos
e  Anulados - Apresenta todos os artigos anulados.

-11 -
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1.3. Janelas de Visualizacao

As janelas de visualizagdo do Store permitem ao utilizador apresentar os dados disponiveis, da
forma que desejar. Essas janelas possibilitam ao utilizador organizar e ordenar as colunas,
agrupar e filtrar as linhas de detalhe.

| # Artigos (Artigos (Artigos)) o =] 3
+ =73 A7 5B 9
B
[~ IE
| Salgados Fresunto de Lamego céazeitonas 1
Entradas Salgadas Bacon Grelhado 2
| |Entradas Salgadas Bolinhos 3
Entradas Salgados Croqueles 1
Entradas Salgadas Rigsdis 5
|| Entradas Ovos Ovos estrelados c/bacon [
|| Entradas Ovos Omaolete Simples 7
Entradas Ovos Omolete de Presunto 2
: Entradas Ovos Omalete Dueijo & Fiambre k]
Pratns Marisoos Aoz de Marisca 10 |
Organizar Colunas

Para trocar a ordem das colunas, arraste premindo com o botdo esquerdo do rato, o respectivo
cabegalho até a nova posigao.

(af

glasuﬂl%e Larmego c/azeitons

Bacon Grelhado

Quando aparecerem duas setas convergentes verdes, solte o botdo do rato e a coluna assumira
a nova posigao.

| #® Artigos (Artigos (Artigos))
| Salgadns 1 Presunto de Lamego c/azeitonas
Entradas Salgadas 2 Bacaon Grelhado
|| Entradas Salgados 2] Bolinhos
Entradas Salgadas 4 Croquetes
| |Entradas Salgados L] Rigsdis
Entradas Ovos ] Ovos estrelados c/bacon
|| Entradas Owos 7 Omalete Simples
Entradas Ovos g Omolete de Presunta
Entradas Owos 9 Omalete Queijo & Fiambre
| Pratas Marisoos 10 Aoz de Marison x|

Organizar por Colunas

-12-
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Para ordenar as linhas de detalhe da janela de visualizagdo por uma determinada coluna, prima
com o boté@o esquerdo do rato sobre o respectivo cabegalho.

[~] ~ [Home
1 Presun
10 Aoz d

Agrupar Linhas de Detalhe

Para agrupar os dados apresentados na linha de detalhe pelos campos de uma determinada
coluna, arraste premindo com o botdo esquerdo do rato, o respectivo cabecalho até a linha
anterior, onde esta a informacgéo Arrastar uma coluna para agrupar por ela.

Quando aparecerem duas setas convergentes amarelas, solte o botao do rato e os dados ficarao
agrupados por essa coluna. De salientar que podem existir varios agrupamentos de dados na
mesma janela de visualizagdo.

#® Artigos (Artigos (Artigos))

o

=10lx|

jlia: Aguas de Mesa
ehidas Espiituosas

I+|I:I1

Cerveja de Pressdo
Tuborg Strong
Cartlzberg
Budseiser

Sages =

Filtrar Linhas de Detalhe

Para filtrar os dados apresentados nas numa determinada coluna, prima '™ usando o botao
esquerdo do rato. No menu que lhe surgir podera fazer 3 escolhas:

e Todos — Esta seleccionado por defeito e apresenta todos os dados dessa coluna,
senao existirem filtros nas outras colunas.

e  Customizar — Apresenta uma janela onde podera personalizar um novo filtro.

¢ Designacao — Seleccionar uma designagao e apenas essa sera apresentada nessa
coluna, se néo existirem filtros nas outras colunas.

-13 -
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1.4. Activar registos anulados

Usando a opgao Vistas, pode visualizar todos os registos anulados da tabela que estiver a
consultar. Ap6s determinar qual o registo que pretende activar, deve proceder a sua recuperacao
premindo o com o botdo direito do rato sobre o artigo que se pretende activar. De seguida
seleccionar a opgao Activar registo. No caso de pretender activar o registo mas, ao mesmo
tempo efectuar algumas alteragdes ao registo, deve premir o botédo Inserir, tal como se fosse um
novo registo. No campo Cddigo deve substituir o cédigo inserido automaticamente pelo codigo
do registo a activar. A tecla Tab do teclado deve ser usada para que todos os dados desse
registo sejam recuperados. Nesta altura o programa pergunta se pretende activar o registo
actualmente anulado, ao qual deve confirmar premindo em Sim.

No caso da tabela das familias o processo é diferente. Na janela de visualizagdo das familias
deve estar activa a opgdo Mostra familias anuladas para que possa visualizar as fichas
anuladas. Para as tornar activas, deve premir o botdo direito do rato sobre a familia pretendida,
seleccionado de seguida a opgdo Activar. De salientar que nédo é possivel activar um sub-familia
se a respectiva familia estiver anulada.

1.5. Login

Para efectuar o Login ao programa deve preencher os dados correspondentes ao Utilizador,
introduzindo o Nome e a Palavra passe respectivas e premir o botédo OK.

WinREST Store Professi

21|

r Utilizador
m Nome Ii\eal
Palavra passe Ix
¢ Cancelar | « 0K ‘ Mais 3> ‘

Se pretender alterar a sessdo do empregado sem ter que reiniciar o programa, devera terminar a
sessdo actual através da opgao Ficheiros... Terminar sessao e executar o Login para o novo
utilizador.

Caso seja a primeira entrada no programa devera premir o botdo Mais, para poder dar indicagdo
do Servidor de base de dados preenchendo o campo Servidor e Base de Dados.

-14 -
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1.6. Pagina Web

Para aceder a pagina Web do Grupo PIE, basta premir com o rato sobre o Logotipo ’el"' da
barra identificadora do programa.

-15-
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2. Ficheiros

No menu ficheiros é onde se devem introduzir todos os dados necessarios para utilizacdo na
sede e na loja, porque é neste menu que séo criados, por exemplo os artigos, que para além de
serem usados pelo WIinREST Store, sdo também exportados para serem utilizados no
WinREST FrontOffice e no WinREST MicroStore. Para tal necessita configurar para que
lojas, esses dados devem ou nao ser exportados e no caso dos artigos, definir também se séo
artigos de vendas ou nao, porque apenas esse tipo de artigo sao exportados para o FrontOffice.

WiIinREST MicroStore — WIinREST Store Professional — WinREST FrontOffice

2.1, Familias
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Familias.

Esta janela mostra a hierarquia de familias em arvore. Ao criar uma nova familia o utilizador
indica qual a familia Pai ou se esta é uma nova familia Pai e a aplicagéo atribui automaticamente
um cédigo sequencial. Como modo de seguranga, a aplicagdo nao permite anular familias com
sub-familias ou artigos activos, nem permite recuperar sub-familias cuja familia estd anulada.
Para poder visualizar as fichas anuladas, o campo Mostra fichas anuladas, deve estar activo.

Os cédigos das Familias de artigos sdo sempre multiplos de 100 e os cédigos das Sub-familias
os restantes nimeros dentro do mesmo multiplo:

Exemplo:
Familia Caodigo
Bebidas 600
Refrigerantes 601
Vinhos 602

As fichas das Familias podem ser editadas seleccionando na arvore, a familia ou sub-familia
que se pretende editar, premindo de seguida no botao g. Para inserir novos dados, prima o
botdo * preenchendo de seguida os respectivos campos. Se pretender inserir varias familias

sequencialmente, prima o botdo Aplicar no fim de cada novo registo, voltando a premir * para
iniciar o preenchimento do préximo.

-16 -
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Geral

Familias x|
-r - : Designago [Cafés
Jneer Editar  Anular Imprmit
= Familias & Geral | ] Avangadul & Elecosl
[~ Ertradas
- Pratos Marme curto Calés
[=)- Caletaria
A Tipo movimento | Inteimo N
- Sandes e Tostas Contabilizagdo 1 Uridade Unidade 'I
Bl- Sobremesas Grupo comizsn [
Bebidas — Cor do beto .
Compras Grupo desconta |h 30 tem -

Ivanamesa lm
Iva venda directa m
O
Zona impressdo  |D. Internos hd

I~ Mostra familias anuladas

9 biuds || ¢ Concela || v 0K || WP Agica |

Designacao - 40 caracteres para o nome da familia.

Nome Curto- Designacgao da familia a ser utilizada nas listas do WinREST FrontOffice.

Tipo de Movimento - Designagao do tipo de movimento, identifica o tipo movimento da
familia.

Contabilizacao - 4+2 digitos para inserir a contabilizagdo por defeito dos artigos da
familia. Este valor & multiplicado pela quantidade enviada pelo terminal radio para
calcular a verdadeira quantidade do artigo. Ex. Se a contabilizagdo de lagosta estiver a
0.01 e a unidade for kg, pedir 50 de lagosta no terminal radio corresponde a pedir 0.5Kg
de lagosta.

Unidade - Designagéo da unidade de movimento, identifica o tipo unidade de movimento
do artigo (definido na tabela de Tipo de Unidade).

Grupo de Comissao - Designagdo do grupo de comissdo, identifica o grupo de
comissao da familia (definido na tabela de Grupo de Comissao de Artigos).

Grupo de Desconto - Designacgdo do grupo de desconto , identifica o grupo de desconto
da familia (definido na tabela de Grupo de Desconto de Artigos).

IVA na Mesa - Designacéo da taxa de IVA a utilizar para artigos vendidos nas mesas
(definido na tabela de Taxas IVA).

IVA Venda Directa - Designacao da taxa de IVA a utilizar para artigos de venda imediata
(definido na tabela de Taxas IVA).

-17 -
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IVA de Compra - Designagao da taxa de IVA a utilizar para Artigos de Compra (definido
na tabela de Taxas IVA).

Zona de Impressao - Serve para seleccionar qual a zona de impressao por defeito onde
serdo impressos os pedidos dos artigos criados nesta familia.

Cor no Botdo - Devera seleccionar na caixa de cor, a cor a ser usada pelos artigos
desta Familia no texto dos botdes, premindo sobre a caixa de cor.

Avancado

Familias

= = Designagio |Eafés
Ipeerr  Editar  Anular Impririe
& Familias & Gad @ Avangado | & Pregos |
Eriradas ~
Pratos Nome ko Botdn Cafés Ordem de impressdo————
- Catetaria
&3 [ PYP warigvel Pedidos 1
Dbr;:‘:::: Tostas Armazém p/ defeit - Documentos BEl
chidas Tipo artigo Aitigo hd
- Compras Taa I—U i Tipo de familia
W Familia de venda
Tamznho e E ¥ Fanilia de compra
Peso unitario [t}
Classe l—
I~ Mostra complementos automaticos

[~ Mostra familias anuladas

P biuda || Conceln | W0k || WP dgica |

Nome no Botao - Designacédo da Familia que devera aparecer nos botdes da janela de
pedidos.

PVP Variavel - Deve activar esta opgado se os artigos desta familia sdo vendidos com
prego variavel.

Ordem de Impressao em Pedidos e Documentos - Deve introduzir um valor entre 1 e
9 para atribuir prioridade de impress@o nos pedidos e documentos dos artigos criados
nesta familia.

Armazém p/ defeito - Armazém para o qual os artigos desta familia devem dar entrada
quando se efectuam compras ou recepgdes. O valor deste campo é aplicado para as
primeiras aquisicbes, porque nas seguintes, os artigos dardo entrada no armazém
utilizado na ultima aquisicao.

Tipo Artigo - Configura o tipo de familia a que os respectivos artigos vao pertencer.
Existem 4 possiveis opgoes:
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e  Artigo - Deve seleccionar esta opgao, se este artigo for do tipo standard, ou
seja, faz parte do grupo de artigos que vao integrar a parte principal de venda
OU CoNsSuUMoO.

e  Complemento - Deve seleccionar esta opgao, se este artigo for complemento
de outros artigos.

e Informativo - Deve seleccionar esta opgdo, se este artigo for informativo.
Artigos informativos sdo artigos que ndo tém prego, nao sdo impressos nas
contas e servem apenas para comunicar para as impressoras de pedidos.

e  Consumo - Deve seleccionar esta opgao, se este artigo for para identificagéo
do consumo minimo para uma determinada mesa ou cartéo.

Tara - Peso que é retirado automaticamente ao peso indicado pela balanga para artigos
desta familia. Se existir uma balanga conectada ao terminal onde se esté a configurar a
familia, pode-se usar o botdo com o simbolo da balanga para pesar directamente a tara.

Tamanho - Tamanho por defeito para os artigos da familia. O tamanho de um artigo &
usado para fazer com que os complementos pedidos para um artigo sejam do mesmo
tamanho do artigo principal. Um exemplo da utilizagdo deste campo é nas pizzarias em
que temos pizzas pequenas, médias e grandes e complementos pequenos médios e
grandes. Quando o utilizador pede uma pizza pequena e a seguir pede um complemento
grande o programa procura no “artigo meia-dose” do complemento por um complemento
pequeno e assim sucessivamente. Caso nido encontre na lista de meias-doses um
complemento de tamanho adequado, aceita o pedido do complemento grande.

Peso Unitario - Peso de um artigo desta familia. Serve para contar artigos por
quantidade usando uma balanga para medir o peso. Ao registar um artigo cujo peso
unitério é diferente de zero e se existe uma balanga ligada ao terminal, o programa
mostra uma janela onde mostra a contagem de artigos baseada no peso. Ao premir o
botdo de balanca ao lado da caixa de texto, o programa I€ o peso que esta
correntemente na balanga e divide pela quantidade pedida para calcular o peso unitario
do artigo.

Classe - Introduzir neste campo a classe a qual os artigos desta familia deverao
pertencer.

Mostra Complementos Automaticos - Quando esta opcéo esta activa, na janela de
pedidos por Touch Screen aparece junto aos botées de artigos uma coluna de botdes
com os complementos mais usados pelo artigo escolhido.

Familia de Compras - Define que por defeito os artigos desta familia sdo artigos de
compras.

Familia de Vendas - Define que por defeito os artigos desta familia sdo artigos de
venda.
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Estes dois ultimos campos podem estar activos em simultédneo, porque 0 mesmo artigo pode ser
de compra e venda ao mesmo tempo.

Precos

Familias

Designagio |Eafés

+ -
Ipeerr  Editar  Anular Impririe

= Familias & Goral| & avangado 2 EIEGESI
Entradas

Pratos

El- Cafetaia B ad
[ Prego Consumo
Sandes e Tostas Prego Especial
[ Sobremesas Prega Esplanada
[ Bebidas
[ Compras

Prego Narmal

=)
Preco Balcdo | 030 g 0z g|

P tiuda || ¢ Concela || 0K || W dgica |

[~ Mostra familias anuladas

Esta tabela permite definir o valor para os varios pregos predefinidos na janela
Ficheiros... Precos. Para tal devera seleccionar qual o Preco que deseja alterar e
proceder as alteragdes na barra da parte inferior desta tabela.

iPlecuBe\céu | 030 & 027_e|7|

A moeda usada para insergédo de dados (Base ou Euro), podera ser alterada através do
botdo _&l. Nesta tabela os precos serdo apresentados sempre com e sem IVA, mas
apenas sera necessario inserir um prego, porque o0 outro sera actualizado ao premir a
tecla Tab do teclado, tendo em consideragdo a taxa de IVA definida no campo IVA na
Mesa, podendo no entanto ser alterado.

Nota: Os precos a serem exportados para as Lojas, serdo os pregos com IVA. Os dois
tipos de pregos apenas permitem ao Utilizador optar por inseri-los com ou sem IVA. No
entanto é possivel definir em Definicoes... Parametros... FrontOffice, para exportar
para o FrontOffice os pregos sem IVA.

Nota: Apo6s preencher uma ficha de Familia, os dados dessa ficha serdo automaticamente
importados ao criar as fichas das respectivas Sub-familias, e os Artigos importam
automaticamente os dados da Sub-familia a que pertencem, o que permite criar as fichas de
Artigos sem ser necessario introduzir repetidamente todos os dados que as compdem.
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2.2. Artigos
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Artigos.

Na janela de visualizagéo dos Artigos encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todos
os Artigos existentes na base de dados do WinREST Store. Todas as alteragdes dessas fichas
devem ser iniciadas com as Operacodes disponiveis. (Operagoes - 1.4.)

Esta janela de visualizagéo pode ser consultada através de diferentes Vistas:

e  Artigos
e Anulados
. Por Familia

Nesta janela pode definir artigos para venda nas Lojas sendo estes compostos ou nao, e artigos
para compra. Se vender artigos que ndo sejam compostos (ex: Garrafa de Agua), a empresa
compra e vende mesmo o artigo sendo a sua ficha s6 uma. Se for um artigo composto (ex: Prego
no Prato), a empresa compra varios artigos (Bifes, Batatas, etc.) que nao vende individualmente,
mas que vao fazer parte da composic¢ao do Artigo a ser vendido (Prego no Prato).

O utilizador pode entrar directamente para a janela de visualizagdo dos artigos de venda e/ou
compra seleccionando o0 menu correspondente:

e  Ficheiros... Artigos... Artigos — Janela de visualizagdo dos artigos de venda. Os
artigos que sao simultaneamente de compra e venda, também podem ser consultados
nesta janela.

e  Ficheiros... Artigos... Mercadorias — Janela de visualizagao dos artigos de compra.
Os artigos que sdo simultaneamente de compra e venda, também podem ser
consultados nesta janela.

As fichas dos Artigos podem ser editadas premindo duas vezes com o botao esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o0 botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.
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Tipo de artigo

Cod. artigo [v Artigo de venda

Designagdo IEnca Cola v Artigo de compra
Familia  [Bebidas - Fiefrigersntes =l

@ Gerel | & avancado| & Precos| @ Unidades| & Composicio| & Compras| <41+

Name curta Cocalola Unidade Unidade: -7
Cadigo pedido 804  ContabilizagZo 1

Tipo Movimento | Inteira | Grupodesconto Refiigerantes -
Giupo comissan | Refrigerantes o [P .

IVA mesa Especial =

[ venda directa | Normal 7

Zona impress3o | D. Intemos hd

Tipo artige  [futiga -
i‘ =l L‘ P tiuda || Cancelar || w0k |

Codigo — Numero sequencial que identifica o artigo. Este campo é alfanumérico e pode
ser alterado pelo utilizador.

Designacao - 40 caracteres para o nome do artigo.

Familias - Define a que Sub-familia pertence o Artigo em questdo. Muitos dos dados
desta ficha sao preenchidos por defeito apds definida a Sub-familia do Artigo. Premindo
sobre a designagao Familias, abre a janela de configuracdo de familias.

Artigo de Compras - Definir se o artigo em questdo é um artigo de compra.
Artigo de Vendas - Definir se o artigo em questao € um artigo de venda.

Estes dois Ultimos campos podem estar activos em simultaneo, porque o0 mesmo artigo pode ser
de compra e venda ao mesmo tempo. De salientar que a ficha pode sofrer algumas alteragdes

dependo da configuragdo desses campos, porque os dados necessarios variam entre estes dois
tipos de artigos.

Geral

Nome Curto- Designacgéao da familia a ser utilizada nas listas do WinREST FrontOffice.

Unidade - Designagéo da unidade de movimento, identifica o tipo unidade de movimento
do artigo (Definido na tabela de Tipo de Unidade).
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Codigo do Pedido - 4 digitos numéricos que identificam o artigo. Utilizado pelo
WinREST FrontOffice para se efectuarem os pedidos.

Contabilizacdo - 4+2 digitos para inserir a contabilizagdo por defeito dos artigos da
familia. Este valor € multiplicado pela quantidade enviada pelo terminal radio para
calcular a verdadeira quantidade do artigo. Ex. se a contabilizagdo de lagosta estiver a
0.01 e a unidade for kg, pedir 50 de lagosta no terminal radio corresponde a pedir 0.5Kg
de lagosta.

Tipo de Movimento - Designagéo do tipo de movimento, identifica o tipo movimento da
familia.

Grupo de Desconto - Designacao do grupo de desconto , identifica o grupo de desconto
da familia (definido na tabela de Grupo de Desconto de Artigos).

Grupo de Comissdo - Designagdo do grupo de comissdo, identifica o grupo de
comissao da familia (definido na tabela de Grupo de Comissao de Artigos).

IVA na Mesa - Designagéo da taxa de IVA a utilizar para artigos vendidos nas mesas
(definido na tabela de Taxas IVA).

IVA Venda Directa - Designacao da taxa de IVA a utilizar para artigos de venda imediata
(definido na tabela de Taxas IVA).

Zona de Impressao - Serve para seleccionar qual a zona de impressao por defeito onde
serdo impressos os pedidos dos artigos criados nesta familia.

Tipo Artigo - Configura o tipo de familia a que os respectivos artigos vao pertencer.
Existem 4 possiveis opgoes:

. Artigo - Deve seleccionar esta opgao se os artigos desta familia sdo do tipo
standard, ou seja, fazem parte do grupo de artigos que vao integrar a parte
principal de venda ou consumo.

. Complemento - Deve seleccionar esta opgédo se os artigos desta familia sao
complementos de outros artigos.

. Informativo - Deve seleccionar esta opcdo se os artigos desta familia séo
informativos. Artigos informativos sdo artigos que néo tém prego, ndo sao
impressos nas contas e servem apenas para adicionar informagdo a um
determinado pedido (ex: Bem passado).

e  Consumo - Deve seleccionar esta opgao se os artigos desta familia fazem
parte de um grupo de valores minimos de consumo.

e Taxa de Servigo - Este artigo define uma taxa de servico sobre o consumo
dos clientes. Para colocar uma taxa de servigo num determinado local deve:

o Criar um artigo do tipo taxa de servico e configurar neste a

percentagem, base e arredondamento. O calculo da taxa é feito da
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seguinte forma: o valor da percentagem é multiplicado pelo total na
mesa, arredondado ao valor do arredondamento (por ex. se o

arredondamento for 0,1 o valor é arredondado as decimas) e
somado a base.

L L —————
Percentagem 05

Base 05 g
Arredonda 0l &

o Terminar a sua configuragdo da Taxa de Servigo (gorjeta) no
FrontOffice, tal como colocar esse artigo nos Artigos em Automatico
para esse local (ou em todos os locais se pretendemos que a taxa
seja paga em qualquer local). Configurar também os documentos
para conterem ‘\st’ (sub-total), \vg’ (valor da gorjeta) e ‘\vt’ (valor
total). Os artigos do tipo “taxa de servigo” ndo aparecem
descriminados nas contas.

Cor no Botao - Devera seleccionar na caixa de cor, a cor a ser usada por este artigo no
texto dos botdes, premindo sobre a caixa de cor.

Avancado

. y = Tipo de arti
Cad. artigo [V Attigo de venda
Designagao |Coca Cola v Atige de compra
Familia  [Bebidss - Fisfrigerantes =l

@ el & dwangado | & E'EWSI Q@ Q”‘dadesl @ EDmDDsiGS\J' <2 Eummas' ael
Ordem de impress3
Nemebotio  [Cocatol
Padid
I~ PYP varidvel Saes 1
Adigo meia-dosel __[v Documentas 1
Cod. baras I
Tamanho INDlma\ =

Tara

Peso unitdrio

I

Classe

I Attigo genérico

i‘ 4 e LI P tiuda | |3 Concelar || DK |

Nome no Botéao - Deve introduzir o nome do artigo que pretende que aparega no botao
do artigo da janela de pedidos.

PVP Variavel - Deve activar esta opgao se o artigo desta ficha é vendido com preco
variavel.
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Ordem de Impressao em Pedidos e Documentos - Deve introduzir um valor entre 1 e
9 para atribuir prioridade de impressao nos pedidos e documentos deste artigo.

Artigo Meia-Dose - Deve seleccionar qual o artigo a que corresponde a meia dose deste
artigo.

Cadigo de Barras - Cédigo de barras pelo qual o artigo pode ser pedido. Este cédigo
pode ser introduzido directamente usando um leitor. Quando o programa esta na janela
de artigos e é lido um cédigo de barras pelo leitor, 0 computador primeiro procura um
artigo com o cédigo lido e caso ndo encontre atribui o cédigo ao artigo seleccionado.

Tamanho - Introduzir neste campo tamanho do artigo a que corresponde a ficha. Esta
opgao serve para seleccionar o tamanho do complemento que pretendemos vender
agregado a um artigo. (ver familia).

Tara - Introduzir neste campo a tara deste artigo. Se tiver uma balanga electrénica ligada
a este posto do sistema basta pousar a tara no prato da balanga para que o programa a
introduza automaticamente.

Peso Unitario - Este campo serve para introduzir o peso unitario do artigo se este for
vendido & unidade.

Exemplo: Se colocarmos no prato da balanga um saco com 500 drops e indicarmos
neste campo a quantidade de 500 unidades, poderemos contar no acto da venda,
através da balanga a quantidade de drops que pretendemos.

Classe - Introduzir neste campo a classe correspondente ao artigo.

Artigo Genérico — Se este campo estiver activo, o artigo em questéo passa a necessitar
de atribuigao de artigos de compra. Esta opgao permite que nao seja necessario utilizar
constantemente varios artigos com marcas diferentes, se esse artigo € utilizado
posteriormente independentemente da marca. Desta forma, o Artigo de Compra é
utilizado apenas para os movimentos de compra (ex.: Encomendas, Recepgbes, etc),
mas sera tudo valorado no Artigo Genérico (ex.: Stocks, Custo Médio, etc).
Exemplo: )
Artigo Genérico — Agua
Artigo de Compra — Agua de Luso
Assim quando se compra Agua de Luso, as respectivas quantidades s&o
adicionadas a Agua. i
O Artigo de Venda sera a Agua, quer através de venda directa ou através da
composi¢éo de outro artigo e as respectivas quantidades seréo posteriormente
subtraidas a Agua quando importados os registos diarios dessa Loja. Portanto o
artigo Agua de Luso nao fara parte dos armazéns, independentemente de ter
definido na sua ficha Actualizar Stock ou ndo, porque o artigo genérico é o
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responsavel por essa configuragéo. Tudo isto desde que se defina a Agua como
Artigo Genérico e se active a opgao Actualiza Stock. Na ficha da Agua de Luso
(artigo de compra), deve definir no campo Produz para o Genérico, o artigo
Agua como seu artigo genérico.
O preenchimento das linhas de detalhe de uma encomenda para o artigo genérico, é
feita através de uma tabela com todos os artigos desse genérico.
Mome
Agua do Luso
Agua Perrier
Agua das Pedras
Agua Castello _'_I
»
Precos
x|
i
Designagao |Coca Cala [V Aitigo de compra
Familia  [Bebidas - Refrigerantes =l
Q Qera\l @ Avancado Q Fregos | @ deadesl Q Qumposicﬁol Q Cumplasl [0 4
Plen;\:lNurml
Prega Esplanada 090 080
Preco Especial 1.00 0.69
Prego Consumo 0.35 0.3
|
Freca Balca | 075 gf 067 g
ﬂ =% Inserit ﬂ R Bjuda | ¥ Cancelar ‘ + 0K |
Esta tabela permite definir o valor para os varios pregos predefinidos na janela
Ficheiros... Precos. Para tal devera seleccionar qual o Preco que deseja alterar e
proceder as alterag6es na barra da parte inferior desta tabela.
[Prego Balcdo | 075 g 067 g |
A moeda usada para insergdo de dados (Base ou Euro), podera ser alterada através do
botdo _&l. Nesta tabela os precos serdo apresentados sempre com e sem IVA, mas
apenas sera necessario inserir um prego, porque 0 outro sera actualizado ao premir a
tecla Tab do teclado, tendo em consideragao a taxa de IVA definida no campo IVA na
Mesa, podendo no entanto ser alterado.
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Nota: Os pregos a serem exportados para as Lojas, serdo os pregos com IVA. Os dois
tipos de pregos apenas permitem ao Utilizador optar por inseri-los com ou sem IVA. No
entanto é possivel definir em Definicoes... Parametros... FrontOffice, para exportar
para o FrontOffice os pregos sem IVA.

Unidades

= Tipo de artigo
Lealios [ Align d venda
Designagdo [Coca Cola ¥ Astigo de compra
Familia  [Bebidss - Fefiigerartes | céd Inemo 3]

el Qera\l & avangadol & Pregos & Unidades I el ;umposlcéol o Eomprasl {4

Copiar unidades

=l
FiEr=an @ tiuda || 3¢ Cancela || v 06|

Nesta tabela devera definir as unidades de medida a serem usadas no tratamento do
Artigo no WIinREST Store. Para tal devera definir também as respectivas Unidades de
Conversao e em que movimentos deverdo ser usadas, definindo se sdo unidades de
compra, unidades de stock, unidades de FrontOffice ou todas.

O Store cria automaticamente uma unidade por defeito chamada Unidade, que serve
apenas para garantir a existéncia de uma unidade de movimento com a unidade de
conversdo igual a 1, e assim evitar problemas com os movimentos e conflitos de
célculos com o WinREST FrontOffice. Podera no entanto criar outras e nunca utilizar a
unidade definida como Defeito. Se definir uma nova unidades de FrontOffice, deve
garantir que essa é unidade que fica com o campo Un. FO activo. Quanto a sua unidade
de conversao pode ser qualquer uma, porque o volume de vendas sera multiplicado pela
unidade de conversdo definida, sendo o resultado dessa multiplicagdo, o valor a
actualizar em stock, considerando também a unidade definida para stock.

Para criar uma nova unidade, prima sobre esta tabela com o botao direito do rato e de
seguida seleccione a opgao Inserir e preencha respectivos os campos.

Para facilitar a insergdo de unidades, o Store permite copiar para esta tabela, unidades
de medida que ja tenham sido criadas anteriormente. Para aceder a esta opgao prima o
botado Copiar Unidades.
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Filtrar

Expartar

Actualiz Pesquisar

a0 il

Bamil 50L 50.00 Bl

Caixa E.00 Cx

Dose 0.02 Ds.

Dose 010 D=

Dose 020 Ds.

Embalagem 1.00 Emb

Embalagem 5.00 Emb.

Embalagsm 12.00 Emb, 1
Fino 0.20 D=.

Ganafa 1.00 Gt

Grade 24.00 Grd

Kiley 1M Kn =

Na lista apresentada com as todas as unidades existentes na base de dados, prima 2
vezes sobre as unidades que pretende enviar para a tabela de unidades do artigo em

questao.
Composicao
x|
o . Tipo de artigo
cod. arigo [lE ¥ Attigo de venda
Designagdo IF\ngu [~ Arigo de compra
Familia  [Cafstaria - Cafés =] cod Inteno| 113

& Eelall ] Avangadul & Elecosl & Uridades & Compasicio | & Stuckl & LI_'l

Copiar F. Techica
Unidade Buantid:

[CarzDe =] dafpos= =l IME]
Prego total: [R11
FEEn P aida || ¥ Concelar || w0k |

Um artigo composto define-se por um artigo que necessita de outros artigos em
determinadas Quantidades numa determinada Unidade de medida para poder ser
vendido. Esta janela permite definir quais os artigos e respectivas quantidades para
que o artigo composto em questédo, possa ser elaborado e vendido. Neste caso os
artigos que irdo ser actualizados em Stock, serdo os artigos que o compode (artigo

componente) e nao o préprio artigo composto.
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Para inserir um artigo componente a ficha técnica deste artigo, prima com o botéo
direito do rato sobre esta tabela e seleccione a respectiva opgdo. Depois de

preenchidos dos dados referentes, conclua premindo .

[ =l (#[oose =l Tlv]&|

O Prego Total de uma ficha técnica, corresponde ao somatério do Prego de Custo
Médio (PCM) de cada um dos artigos componentes.

Para facilitar a composigao de fichas técnicas, o Store permite copiar para esta tabela,
fichas técnicas de outros artigos compostos que tenham sido criadas anteriormente.
Para aceder a esta opgao prima o botdo Copiar F. Técnica.

Fichas Tecnicas

Actualizar

Pesquisar  Filtrar |Expultar

112 1/2 de Leite

13 Fingo

94 Café

95 Café Duplo

9% Café com Matas
97 Café Descafeinada

Na lista apresentada com as todas as fichas técnicas existentes na base de dados,
prima 2 vezes sobre a linha de detalhe correspondente a composigdo mais aproxima
da pretendida. Ao copiar a ficha técnica pode substituir ou acrescentar aos detalhes ja
existentes na composigao do artigo em questao. No final pode ajustar alguns detalhes
da composicao até obter a ficha técnica final.

Para imprimir a ficha técnica deste artigo (artigo composto) prima o botéao @

Nota: A actualizagdo de stock por parte dos artigos componentes, estardao sempre
dependentes da configuragdo da opgao Actualiza Stock do artigo composto. Assim
esta opgao estiver activa, todos os artigos componentes actualizarao stock, se também
tiverem a mesma opgédo activa. Se o artigo composto estiver configurado para nao
actualizar stock, nenhum dos artigos componentes actualizarao stock,
independentemente da sua configuragao individual.

Compras
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Stock

. . ] Tipo de artigo
(Bitil entrm ¥ Artigo de venda

Designagso |Coca Cola v Artigo de compra
Familia  [Bebidss - Fiefrigerantes ElEne &9

& G| @ Avangado| @ Bregos| & Uridedss| & Composigin & Compras | (4|

IVA compra  [Momal | Prega médio compra 880 ¢
0 ] Lnidade PCU

Grade 10.00 10.00

rtigo do For.

[uricer |lasa JGrate ] 1000 gff mmﬂﬂ
ﬂ =k Inserir ﬂ R Bjuda | X;ancelal‘ + 0K |

IVA de Compra - Designacdo da taxa de IVA a utilizar para Artigos de Compra
(Definido na tabela de Taxas IVA). Este valor é aplicado por defeito na primeira
movimentagao do artigo. Em todas as movimentagdes seguintes serd sempre igual a
ultima taxa de IVA aplicada.

Preco médio de Compra — Preco médio de compra resultante das movimentagoes
efectuadas.

Como dificilmente as empresas utilizam os mesmos cédigos para os mesmos artigos, o
WinREST Store permite atribuir para cada um dos fornecedores desse artigo, o
cédigo por eles utilizado. Assim, nas janelas do Movimentos (Encomendas, Compras,
Recepgdes), pode-se configurar as colunas das linhas de detalhe, para que apareca o
Cadigo do fornecedor, juntamente com o cédigo utilizado internamente ou isolado. De
salientar que os fornecedores que aparecem nesta janela, sdo os que participaram nos
Movimentos desse artigo, para além dos que nela possam ser inseridos.

[reer = [Gae =] aanﬂﬂ'

Nesta tabela podera visualizar os fornecedores existentes para o artigo em questao, o
PCU (prego de custo Ultimo) e respectiva unidade de medida, permitindo assim saber
qual o fornecedor que oferece as melhores condi¢des. Estes valores sao actualizados
quando sdo usados valores diferentes nas janelas de movimentos. No entanto, o PCU
e o Cadigo do artigo do fornecedor, podem ser alterados nesta janela.

O Prego de Referéncia pode ser usado em todas as Compras ou entado para consulta
neste Tab, dependendo da configuragao dos Parametros do Store.
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. B Tipo de artigo
Coddation IES [v Autigo de venda
Designagao |Coca Cola v Atige de compra

Familia  [Bebidss - Fisfrigerantes =l

& avancado| & Pregos| & Unidades | & Composigtio| & Compras [

Pioduz para lﬁ X
0 genénico i ¥ Actualiza stock.

Unidade p/ defeito | Grade i Stock Min. I 10
Armazem p/ defeito | Amazém 1 - Stock max I 20

£ 2 4.98 | Grade
Armazém 3 496 Grade 840 840
Armazém 1 375 Grade 840 a.40

i‘ 4 e LI P tiuda | |3 Concelar || DK |

Produz para o Genérico — Se o artigo em questdo for um artigo de compra para um
artigo genérico, definir neste campo qual o seu genérico. Para eliminar uma selecgdo do
campo Genérico deve premir a tecla Del do teclado.

Actualiza Stock - Definir se com a compra e/ou venda deste artigo, deve actualizar ou
ndao o seu stock. Com a activacdo deste campo deverd de seguida proceder ao
preenchimento dos campos para configuragcdo dessa actualizagéo:

Unidade p/ defeito - Unidade de medida por defeito para a actualizagao de
Stock.

Armazém p/ defeito - Armazém por defeito onde as actualizagdes de stock
deste artigo serao realizadas.

Stock Min. - Valor de unidades deste artigo, para que quando o stock actual
for inferior, o programa sugerir a encomenda para reposi¢do do stock. Este
stock minimo corresponde a unidade definida por defeito.

Stock Max. - Valor de unidades deste artigo, para que quando o programa
sugerir uma encomenda, possa sugerir uma determinada quantidade
(Encomenda = Stock Max - Stock Actual). O stock maximo definido
corresponde a unidade definida por defeito.

Esta tabela permite também visualizar o Stock actual em cada um dos armazéns onde
tenham existido movimentos desse artigo. Podera também ficar a saber qual o PCU e
PCM desse artigo.
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Nota: Podera posteriormente seleccionar uma imagem no WinREST FrontOffice, para que

x|
" . Tipo de artigo
Codlation IES v Artiga de venda
Designagao |Coca Cola ¥ Atiga de compra
Familia  [Bebidas - Refrigerantes =] céd. intemo 59
& Unidedlss | & Composigio| & Compras | & Stock & LojassOutros | Al
=] Observagies:
[ Todas
= Grupo WinREST
[® Lojal
% Loja2
[ Loja3
4| e | ) 9 tiude || ¥ Conceln || 00|

Quando existem varias lojas, é normal que elas ndo vendam e/ou comprem 0s mesmos
artigos. Por isso, nesta tabela deve-se seleccionar quais as lojas que irdo utilizar o Artigo
em questdo. Assim quando for efectuada a operagao de exportagéo, os dados de um
determinado Artigo s6 serdo exportados para as Lojas seleccionadas. No caso das
exportacdes para o FronOffice, apenas os artigos que tiverem definido como artigos de

venda serao exportados.

No campo Observacoes podem ser descritas informagdes complementares para a

classificagao do artigo em questéo.

esse possa ser usado para representar o Artigo num botao.

2.3.

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Empregados.

Na janela de visualizagao dos Empregados encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os Empregados, quer os das Lojas, quer os da Sede, existentes na base de dados do
WinREST Store. De salientar que os Empregados das Lojas (WinREST FrontOffice) terao
alguns dos seus acessos definidos janela, no entanto as versées mais recentes do FrontOffice
(versbes 5 e superiores), ndo suportam esta configuracdo de acessos, assumindo apenas 0s

Empregados
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niveis de acesso criados nessa aplicagcdo. Quanto aos empregados da Sede (WinREST Store),
terdo os seus acessos definidos em Definicées... Seguranca... Permissoes.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagbes disponiveis.
(Operagoes - 1.4.)

Esta janela de visualizagédo pode ser consultada através de diferentes Vistas:

e  Empregados
e Anulados

As fichas dos Empregados podem ser editadas premindo duas vezes com o botédo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente,
prima o botao Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

#*Empregados x|
P l_ Tipo empregado
Eoding ¥ Empregado FO
Nome [Carta Joana Martins ¥ Utiizsdor Store:
Mome interno [arls
@ Geral | & avancada| & Loiss|
Biupo comiss3a | Gerente: = Nivel acessoGerents =l
Produz para IFro’pno j Recebe de IFrépno ﬂ
Cor botdo
Mesas 1:1000
Base consuma | 499 £ Base ofetas | 43 ¢|
PVP consumn | BalcBo | z| 100
YR ofertas  [Balcdo = %[ 100
Acessos FO até 4 versdo 4
[V Acede mesas
¥ Anula pedido [¥ Trata pedido [V Fechamesa
v C/conta Iv Consulta mess ¥ no comanda
¥ TrataWD's/Facturas
4| o drseir | P Ajuda ‘ x ;ancelar| « OK |

Cadigo - 6 digitos numéricos que identificam o empregado.
Nome - 40 caracteres para o nome do empregado.
Nome Interno - Nome do empregado a ser usado nas listas do WinREST FrontOffice.

Empregado FO - Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST
FrontOffice, devendo ser devidamente configurados os seus acessos. Para versdes do
FrontOffice superiores a 5.0, esta configuracéo nao é da responsabilidade do Store.
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Utilizador Store - Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST Store,
passando a fazer parte da lista da janela Defini¢des... Seguranca... Utilizadores.
Nessa janela deve ser configurada a ficha do Utilizador, para que o Login seja possivel.
Este utilizador pode ser também um utilizador do WinREST MicroStore. Para tal deve
definir a Loja em questé@o. Se desejar que este Ultimo nao tenha acesso ao WinREST
Store, deve-lhe atribuir um grupo de acesso retirando todas as suas permissoes, porque
o WinREST MicroStore ignora essa configuragao.

Grupo de Comissao - Grupo de comissdo em que este empregado estd inserido.

Nivel de Acesso - Nivel de acesso a que o empregado pertence. Permite aceder ou ndo
as opgdes do WiIinREST FrontOffice.

Produz para - Indica por que empregados vao ser distribuidas as comissdes produzidas
por este empregado.

Recebe de - Indica de que empregados vai poder receber comissoes.

Anula Pedido - Quando activo indica que o empregado pode anular pedidos. Apenas
para as versoes de FrontOffice inferiores a versao 5.

C/ Conta - Juntamente com “Anula pedido” permite anular apés a impressao do sub-
total. Apenas para as versoes de FrontOffice inferiores a versao 5.

Trata Pedido - Pode fazer pedidos. Apenas para as versdes de FrontOffice inferiores a
versao 5.

Consulta Mesa - Pode imprimir sub-totais. Apenas para as versoes de FrontOffice
inferiores a versao 5.

Acede Mesas - Permite que o empregado tenha acesso a mesas abertas por outros
empregados. Apenas para as versoes de FrontOffice inferiores a versao 5.

Fecha Mesa - Pode fechar mesas. Apenas para as versdes de FrontOffice inferiores a
versao 5.

No comando - Pode fechar mesas no terminal radio. Apenas para as versdes de
FrontOffice inferiores a versao 5.
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Trata VD’s/Facturas - Pode imprimir V.D.’s/Facturas. Apenas para as versbdes de
FrontOffice inferiores a versao 5.

Cor no Botao - Devera seleccionar na caixa de cor, qual a cor a ser usada por este
empregado no texto dos botdes, premindo sobre a caixa de cor.

Mesas - Conjunto de mesas usadas por este empregado. Um conjunto pode conter um
elemento, uma sequéncia de elementos seguidos, elementos igualmente espagados,
sequéncias do mesmo tamanho igualmente espagadas ou combinagbes destas. A
sintaxe de um bloco de um conjunto é: “elemento inicial < : elemento final < :
espagamento < : tamanho > > >”, em que os valores entre <> sdo opcionais. O elemento
inicial e final definem os valores minimo e maximo assumidos pelo bloco. O
espagamento define o intervalo entre sub-blocos e o tamanho define o tamanho do sub-
bloco.

Exemplo:
Definicao Elementos
1 1
1:5 1,2,3,4,5
1:10:2 1,3,5,7,9
1:50:10:2 1,2,11,12,21,22,31,32,41,42

Um conjunto é entdo constituido por varios blocos separados por virgulas.

Exemplo:
Definicéo Elementos
1:5,20 1,2,3,4,5,20
1:10:2,20:24 1,3,5,7,9,20,21,22,23,24

Base Consumo - Valor base limite sobre o qual é permitido ao empregado fazer
consumo proéprio de artigos. Quando o valor do consumo feito pelo empregado exceder
este valor o empregado passa a pagar uma percentagem do valor do artigo sobre o PVP
que lhe foi atribuido para o efeito.

Base Ofertas - Valor base limite sobre o qual é permitido ao empregado fazer ofertas ou
descontos de artigos. Quando este valor for atingido o empregado passa a pagar uma
percentagem do valor do artigo sobre o PVP que |he foi atribuido para o efeito.

PVP Consumo - Prego de Venda que é aplicado ao empregado para consumo préprio.

Nota: Para eliminar uma selec¢do anterior neste campo, ou seja retirar a possibilidade
de efectuar consumo préprio, deve premir a tecla Del do teclado.
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PVP Ofertas - Preco de Venda que é aplicado ao empregado quando este excede o
valor que lhe foi atribuido para ofertas ou descontos de artigos.

Nota: Para eliminar uma selec¢do anterior neste campo, ou seja retirar a possibilidade
de efectuar ofertas, deve premir a tecla Del do teclado.

Avancado
P Empregados x|

o Tipo empregado

Cadigo i ¥ Empragads FO

Nome [Earla.Joans Martins [ Utiizador Store:

Mome rteno [Cata

& Goal @ Avangade | & LDiﬂS'

Morada [R. do Moreira, 234

Localidade  [Porto Cad, Fostal  [4100 PORTO =

N2 contribuinte | 1345652906 Identificagdn |729225

Bl Seg. Social
N® seg. social Data admissdo | 01-03-1934 =

Telefone IW N cartio l—?,.q
¥ Acerta corta conente no fecho de sess3o
Total débito 237.27 g
Password FO l“_ Total crédita W
Lingua Defeito > Saldo actual W
ﬂ = Inseric ﬂ 7 Ajuda | b Ean:elar| « 0K ‘

Morada - 35 caracteres para a morada do empregado.

Localidade - 35 caracteres para a localidade.

Codigo Postal - 25 caracteres para o codigo postal.

N2 Contribuinte - 9 digitos para o n.® fiscal de contribuinte.
Identificagao - 20 caracteres para um n.? de identificagdo qualquer.
B.l. - Nimero do Bilhete de Identidade.

Seg. Social - Zona da Seguranca Social do Empregado.

N2 Seg. Social - N° de Beneficiario do empregado.
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Data de Admissao - Data em que o empregado foi admitido ao servigo (apesar de surgir
sempre uma data por defeito, ela deve ser sempre alterada, caso contrario podera ser
enviada uma data errada para o WinREST FrontOffice).

Telefone - 20 caracteres para nimeros de telefone.

N.2 Cartao - N.2 do cartdo de banda magnética, cédigo de barras ou identificador, que foi
atribuido ao empregado para aceder a determinadas opgdes do programa.

Acerta conta corrente no fecho da sessao - Esta opgao serve para activar o acerto
automatico de movimentos de consumos, comissdes, vales, etc. quando é fechada a
sessdo ao empregado. Quando activa o programa emite automaticamente um
movimento de saida ou entrada de caixa para compensar o saldo do empregado no
fecho de sessé&o.

Password - Password que o empregado usa para aceder a determinadas opgdes do
WinREST FrontOffice.

Lingua - Linguagem com a qual o empregado se identifica para que possa ter as janelas
traduzidas no WinREST FrontOffice.

Total a Débito - Este campo mostra o valor a débito do empregado., ou seja, o que ele
gastou.

Total a Crédito - Este campo mostra o valor que o empregado tem a crédito em conta-
corrente, ou seja, o que ele pagou.

Saldo Actual - Informa sobre o valor do saldo actual do empregado, ou seja, a diferenga
entre o débito e o crédito.
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#*Empregados x|
P Tipo empregado
Cadigo ¥ Empregado FO
Nome [Carta Joana Martins ¥ Utiizsdor Store:
Mome interno [arls
@ Geral| & avancade @ Loias |
= Grupos
B[ Todas

¥ Loja2

¥ Loja3
=1 Grupe WinREST

¥ Lojal

[% Loja2

[% Loja3

ﬂ =k Inseric ﬂ P Ajuda ‘ )(_;ancelar| « OK |

Quando existem varias lojas, é normal que elas ndo tenham os mesmos Empregados
em fungdo. Por isso, nesta tabela deve-se seleccionar quais as lojas que irdo utilizar os
servicos dos Empregados em questdo. Assim quando for efectuada a operagéo de
exportacdo, os dados de um determinado Empregado s6 serdo exportados para as
Lojas seleccionadas. Se este empregado for também um utilizador de MicroStore, na

sua ficha deve estar definido como Utilizador do WinREST Store.

2.4. Clientes
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Clientes.

Na janela de visualizagdo dos Clientes encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os Clientes, existentes na base de dados do WIinREST Store. Todas as alteragdes
dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagées disponiveis. (Operagoes - 1.4.)

Esta janela de visualizagédo pode ser consultada através de diferentes Vistas:

. Clientes
e Anulados

As fichas dos Clientes podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.
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Cadigo [ Assariado | |

Home IA\berto Fernandes Castanho

@ Goral | & avangadn| & Loiss |

Ne catio [ =
Walidade 01-02-1997 =
Paememononive  v|
Grupo dezconta lh

lmieciddta | 1247 ]
Towdesio | 2272 g]
Total crédita lm
Saldo actual lm

FET=n P tiuda || Cancela || w06 |

Cadigo - 6 digitos numéricos que identificam o cliente (Nimero sequencial).

Associado - Identifica outro cliente (designag@o desse cliente) que € o responsavel por
este.

Este campo de associado podera ser utilizado para empresas, familias, clubes, etc.
Nota: Para eliminar uma selec¢é@o nesta ComboBox deve premir a tecla Del do teclado.

Nome - 40 caracteres para o nome do cliente.

N2 Cartao - 9 caracteres, N.2 do cartdo de cliente.
Validade - Data corresponde a data limite de validade do cartéo.

Parente Mononivel - Nome do parente Mononivel.
Nota: Para eliminar uma selec¢é@o nesta ComboBox deve premir a tecla Del do teclado.

Grupo de Desconto - Grupo de desconto em que este cliente estéa inserido.

Total a Débito - Este campo mostra o valor a débito do cliente., ou seja, o que ele
gastou.

Total a Crédito - Este campo mostra o valor que o cliente tem a crédito em conta-
corrente, ou seja, 0 que ele pagou.

Saldo Actual - Informa sobre o valor do saldo actual do cliente, ou seja, a diferenga
entre o débito e o crédito.
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Limite de Crédito - Introdugéo do valor do limite de crédito do cliente, ou seja, o valor
negativo do saldo que a sua conta-corrente deve assumir. Ultrapassando este limite o
empregado sera aviso através de uma mensagem no écran.

Avangado
x|
Cadigo Associada I j
Mome  [slberto Femandes Castanha
O Geral @ avam;aml & Loies|
Marada F. de Contumil 654
Localidade W alongao
Céd. Postal 4400 VALONGO x| Data Nasc|usrusr1 %1 ¥ |
Teletone 02 387116 Fax
N contibuinte | 181876200
Qualidade Normal < Zona Zona 1 =
Obs |
Obs. morada I
) P fiuds || Concelar || 0K |

Morada - 35 caracteres para a morada do cliente.

Localidade - 35 caracteres para a localidade.

Codigo Postal - 25 caracteres para o codigo postal.

Data de Nascimento - Data corresponde ao nascimento do cliente.
Telefone - 20 caracteres para nimeros de telefone.

Fax - 20 caracteres para numeros de telefax.

N2 Contribuinte - 9 digitos para o n? fiscal de contribuinte.

Qualidade - Grupo de qualidade de cliente a que este cliente pertence.

Zona - Define a zona a que o Cliente pertence. Util para quando se tem um servigo de
entrega ao domicilio, podendo assim através das redes remotas enviar o seu pedido
para a loja mais préxima da sua zona.

Obs. - Observagoes sobre o cliente.
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Obs. Morada - Observacdes a serem acrescentadas a morada do cliente (ex: frente ao
restaurante Marina).

Lojas
x|
Cadigo I b Associado I j
Mome  [iJherto Femandss Castanho
o Qera\l & vangada & L°\5S|
=
[ Todas
B Grupa WinREST
- Loja1
~[® Loja2
-~ Loja3
i‘ 4 e LI 2 tiuds || Conceler || v K|
Quando existem varias lojas, € normal que elas nao tenham os mesmos Clientes. Por
isso, nesta tabela deve-se seleccionar quais as lojas que irdo prestar servicos aos
Clientes em questdo. Assim quando for efectuada a operacgao de exportagéo, os dados
de um determinado Cliente sé serdo exportados para as Lojas seleccionadas.
2.5. Fornecedores

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Fornecedores.

Na janela de visualizagdo dos Fornecedores encontram-se as linhas de detalhe com as fichas
de todos os Fornecedores, existentes na base de dados do WinREST Store. Todas as
alteragdes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagoes disponiveis. (Operagdes - 1.4.)

Esta janela de visualizagéao pode ser consultada através de diferentes Vistas:

. Fornecedores
e Anulados

As fichas dos Fornecedores podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo
do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente,
prima o botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.
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¥ Fornecedores x|
Cédigo

Home [Fechein

@ Geral | @ pvangado| @ abs | @ Lojes|

Contacto |

Ink. cantacta I

Data criag3o 24-07-2002 hd

Qualidade Eom | Cond. Pag. |tensal 2
Dia de entieqas | sequndarfeira - ¥ Peamite alterar pregns

v Actualiza conta-cormente

Limite crédita 500.00 £ Total crédita BEE25 £
Total débito 595 ¢ Saldo actusl 55930 g

+ ‘ =k Inseric ‘ I ‘ B Ajuda ‘ b ;ancelar| « OK |

Cadigo — Numero sequencial que identifica o fornecedor. Este campo é alfanumérico e
pode ser alterado pelo utilizador.

Nome - Nome correspondente ao fornecedor.

Geral
Contacto - Pessoa com quem se deve falar quando se entrar em contacto com o
fornecedor.
Inf. Contacto - Alguma informagéo sobre o contacto do fornecedor.
Data criagao - Data da criagao da ficha do fornecedor.
Qualidade - Grupo de qualidade de fornecedor a que este fornecedor pertence (baseado
na Qualidade de Clientes).
Cond. Pag. - Prazo de pagamentos estabelecido pelo fornecedor.
Dias de semana - Definir em que dia da semana, o fornecedor em questao efectua as
entregas. Assim, quando receber as mensagens de aviso ficara a saber quais os
fornecedores que fazem entregas nesse dia.
Permite alterar precos - Definir se 0 MicroStore pode alterar os pregos ja definidos para
os artigos, enquanto estiver a processar movimentos.
Actualiza conta-corrente - Definir se o fornecedor em questéo ird estar associado a
uma conta-corrente ou ndo. Se esta opgao estiver activa, entao deve definir o respectivo
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limite de crédito e posteriormente podera emitir notas de liquidagao para saldar a conta-
corrente desse fornecedor. Desta forma podera consultar, quer através de movimentos
valorados, quer através de graficos, as respectivas contas-correntes.

Avancado

#*Fornecedores x|

Cédigo

Total a Débito - Este campo mostra o valor Total a Débito que o fornecedor tem
perante a entidade utilizadora do programa, ou seja, 0 equivalente ao total das
Notas de Liquidagao.

Total a Crédito - Este campo mostra o valor Total a Crédito que o fornecedor
tem perante a entidade utilizadora do programa, ou seja, o equivalente ao total
das Compras.

Saldo Actual - Este campo permite a entidade utilizadora do programa saber
qual o seu Saldo perante o fornecedor (Total Crédito - Total Débito), ou seja,
enquanto positivo corresponde ao total a pagar.

Limite de Crédito - Valor do Limite de Crédito que a entidade utilizadora do
programa tem perante o fornecedor. Este valor podera ser imposto pelo
fornecedor ou definido pela prépria entidade.

Nome [Fiecheio

& Geral

Morada

Céd Postal 4480 | [¥fta do Cande

Pais
Telefone
Fax
EMail
W

N contribuints

& Avancadul & Obs | & Lojas|
|

e —
—
—
—

4 F e || @ tiuda || Cancelr || ok |

Morada - Campo que descrimina a morada do fornecedor.

Codigo Postal - Indicar o cédigo postal do fornecedor.

N.2 Contribuinte - Indicar o niUmero de contribuinte do fornecedor.

Pais — Informacéo sobre o Pais ao qual o fornecedor pertence.
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Telefone - Numero de telefone do fornecedor.

Fax - Numero de fax do fornecedor.

Email - Enderego electronico do fornecedor.

WWW - Enderego da pagina Web do fornecedor.

N2 Contribuite - Indicar o nimero de contribuinte do fornecedor.

Observacoes

¥ Fornecedores x|
Cédigo

Nome IHeche\o

& Geral| @ pvancade @ 055 | & Lojas|

+ ‘ =k Inserit ‘ b | R Ajuda | 2 Cancelar | + DK |

Observagdes complementares sobre o Fornecedor.

Lojas
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#*Fornecedores x|

Cadigo’ 1

Nome [Fiecheio

& Goral| & avangado| & obs & Lojas |

=

- Tadas

=1 GrupaWinREST
~[® Lejal

<[ Loja2

- Loja3

i

4 F e || @ tiuda || Cancelr || ok |

Quando existem varias lojas, € normal que elas ndo tenham os mesmos Fornecedores.
Por isso, nesta tabela deve-se seleccionar quais as lojas que irdo receber servigos dos
Fornecedores em questdo. Assim quando for efectuada a operacdo de exportagao, os
dados de um determinado fornecedor s6 serao exportados para as Lojas seleccionadas.

2.6. Lojas
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Lojas.

Na janela de visualizagé@o das Lojas encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todas
as Lojas com as quais o WIinREST Store ird comunicar, incluindo a loja Virtual (loja zero) que

tem por defeito a designagao Sede. Todas as alteragdes dessas fichas devem ser iniciadas com
as Operacoes disponiveis. (Operagodes - 1.4.)

As fichas das Lojas podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o0 botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.
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x|
Cadigo -
Cod. Intemo [3 Zona [004
Nome [ETE]
Endereso |
Cod Postal - [4420 =[] [¥ils 4o Cande

Teefone [T Far

NE Contiibuinte Capital Social 0o g
Conservatdria NE conservatdria

Observagiies =]

|

¥ Loia sm Eures [ Frontifice [ MicroStors
& FrontOffice | & Microbtors |
Dir. exportagao [F\RestinorWinFESTWinFEST_3_ professionah FILES WM, | |
Dir. importagGa [F\RestinomWinFES T WwinFEST_3_ professional FILES'E || |
Dir. Backup  [C'Backup ﬂ

P fiuds || Concelar | w0k |

Codigo * - Cédigo identificativo da Loja (sequencial).
Cad. Interno - Cédigo Interno.

Zona - Numero identificativo da zona da Loja.
Nome * - Nome da Loja.

Cadigo Postal * - Codigo Postal da Loja.

Endereco * - Endereco da Loja.

Telefone * - Telefone da Loja.

Fax * - Fax da Loja.

N2 Contribuinte * - NUumero de contribuinte da Loja.
Capital Social * - Capital Social da Loja.
Conservatoria * - Nome da conservatéria.

N2 Conservatoria * - Nimero da conservatoria.
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Observagoes * - Informagdes complementares a configuragao da Loja.

Loja em Euros - Definir se a Loja em questéo esta configurada para Euros ou ndo. Se
activar este campo todos os valores exportados para esta Loja serdo Euros, caso
contrario, serdo exportados usando a moeda base.

FrontOffice - Configura o Store para comunicar com esta Loja usando os dados do
FrontOffice. Para tal deve preencher os campos necessarios para essa comunicagao:

Dir. Importacao - Directério onde deverédo ser procurados os dados da Loja,
para importagao.

Dir. Exportacao - Directério para onde o programa deve exportar os dados
da Loja.

Dir. Backup — Por defeito o Store cria um subdirectério Backup no directério
de importagédo, no entanto se pretender definir um directério diferente para o
backup dos dados importados, deve defini-lo neste directério.

MicroStore - Configura o Store para comunicar com esta Loja usando os dados do
MicroStore. Para tornar esta opcdo activa, o licenciamento do Store deve conter
licenciamento para lojas com MicroStore.

Nota: Ao desmarcar esta flag, deve ter em consideragdo que todos os dados
correspondentes ao MicroStore desta Loja serdo apagados.

Dir. Importagao - Directério onde deveréo ser procurados os dados da Loja,
para importagao.

Dir. Exportacao - Directério para onde o programa deve exportar os dados
da Loja.

Dir. Backup — Por defeito o Store cria um subdirectorio Backup no directério
de importacéo, no entanto se pretender definir um directério diferente para o
backup dos dados importados, deve defini-lo neste directério.

Armazém - Definir que armazém o MicroStore em questao ira inventariar.

Quando se cria uma nova Loja, o programa ird perguntar se pretende associa-la aos dados
existentes. Essa associacao ira facilitar a seleccdo de dados a exportar para a nova Loja, mas no
entanto deve verificar se os dados associados pelo programa s@o os pretendidos, para nao
exportar dados desnecessarios a nova Loja. Por isso, a criagdo de uma Loja sé termina quando
verificar todos os dados associados (artigos, empregados, clientes, armazéns e pregos).

* - Dados que devem ser preenchidos no caso de editar a loja Virtual.
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2.7. Armazéns
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Armazéns.

Na janela de visualizagdo dos Armazéns encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os armazéns, existentes na base de dados do WIinREST Store. Nessas fichas pode
configurar os armazéns para posterior abate ao stock dos artigos vendidos por cada uma das
Lojas. Para tal deve definir que Lojas utilizam cada um dos armazéns. Na ficha de cada um dos
armazém deve definir a morada, para que no documento correspondente a uma transferéncia, o
armazém de destino e de origem estejam devidamente identificados.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagbes disponiveis.
(Operagoes - 1.4.)

Esta janela de visualizagédo pode ser consultada através de diferentes Vistas:

e  Armazéns
. Anulados

As fichas dos Armazéns podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente,
prima o botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

Cddigo 1

Designagao IAlmazém Geral

@ EEm':l o Loiasl

Valorizagio das saida; Valorizagdn das existéncia:
[G FCH  PCU ’7(-' PCM  PCU $—|

Morada  |Fiua Artur Afres,100

Céd. Postal [ 2430 | [Pavea dovaraim

Telefone (252290600

| F e [ ) || P ot || conceln || vk |

Cadigo - Cédigo do armazém (sequencial).

Descricao - Nome atribuido ao armazém.
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Valorizagao das saidas — Definir se a valorizagdo das saidas de armazém, deve ter
como base o prego de custo médio (PCM) ou o prego de custo ultimo (PCU). Por saidas
entende-se vendas, transferéncias, devolugdes e desperdicios. De salientar que as
transferéncias de armazém (saidas) efectuadas pelo MicroStore, sao sempre
valorizadas pelo PCU, devido a falta de informagéo que lhe permita calcular o PCM.

Valorizagao das existéncias — Definir se a valorizagdo das existéncias em armazém,
na elaboragao de relatérios, deve ter como base o preco de custo médio (PCM) ou o
prego de custo ultimo (PCU).

Morada — Morada do armazém.
Cad. Postal — Codigo Postal do armazém.
Telefone — Telefone do armazém.

Lojas

Cadigo

Designagdo  [Aumazém 1

& Ged @ LD|63|

) Grupes

B Todas

© T Loja2

© T Loia3

B[ Grupo WinREST
B Loja 1
[ Loja2
“ Lo 3

< | = Inserit | W | F djuda | ¢ Cancelar ‘ « DK ‘

Nesta secgdo deve seleccionar as Lojas que irdo movimentar stock no armazém em
questao.

Nota: Os artigos sé@o abatidos ao stock, sendo definido no WinREST FrontOffice o armazém
ao qual vai ser feito o abate através da zona de impressdo onde € impresso o pedido desse
mesmo artigo.
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2.8. Moedas
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Moedas.

Na janela de visualizagdo das Moedas encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todas as Moedas, excepto Moeda Base e Euro, com as quais o0 WinREST Store ird apresentar

os campos valorados dos movimentos. O objectivo é processar movimentos numa moeda
qualquer, sem se preocupar em fazer as conversoes.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagbes disponiveis.
(Operagoes - 1.4.)

As fichas das Moedas podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

Cédigo

Nome curto  |Cts

Descrigao Contos
Tx. conversao 498738 £

| e ||| P bida | ¥ Conceler | oK |

Cadigo - Cédigo interno atribuido & nova moeda (sequencial).
Descricao - Nome da moeda.
Nome Curto - 3 caracteres para definir um abreviatura para o nome da moeda.

Tx. Conversao - Taxa de conversdo do Euro para a nova moeda. De salientar que a
conversdo é feito do Euro para a nova moeda e ndo o contrario (ex: 1000$00 =
4.98798 €).

2.9. Precos
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Precos.

O WInREST FrontOffice utiliza 5 Pregos de Venda ao Publico (PVP) para cada artigo, mas
quando se chega a um altura em que se pretende alterar os pregos, esse processo torna-se um
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pouco demorado. Assim o WIinREST Store tem uma forma diferente de definir os pregos dos
artigos.

Os 5 PVP’s nao terdo qualquer prego atribuido. Devem ser criados varios Tipos de Prego (TP),
aos quais serao atribuidos valores na Ficha de Artigos. Por ultimo seleccionar qual o PVP a que
corresponde cada dos TP’s para cada uma das Lojas. Desta forma quando se efectuar uma
exportacao, os valores que serdo enviados a cada um dos 5 PVP’s do WinREST FrontOffice
de cada Loja, serdo os do TP que lhes estéo atribuidos.

Quando se pretender alterar os pregos, basta atribuir o PVP a outro TP.

Para atribuir um PVP a um TP, deve premir com o botdo esquerdo do rato sobre a coluna Pre¢co
e seleccionar na ComboBox o respectivo PVP. Para eliminar essa selecgcao deve premir a tecla
Delete do teclado quando a ComboBox estiver seleccionar, ou entdo desmarcar a flag
correspondente a Loja em questéo.

Nas fichas dos Pregcos podem ser editadas premindo duas vezes com o botédo esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

oDescrigén de precos x|
Cédigo
Designagdo
IF‘reL;n BalsZo
Loja Prega -]
Loja 1 Balcio

Loja 2 Balcio
Loja 3 Balco

| e ||| P tivde | 3 conceln | ok |

Cadigo - Cddigo interno atribuido ao novo Tipo de Prego (sequencial).

Designacao - Nome definido para o Tipo de Prego.

2.10. Condicoes de Pagamento
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Condigoes de Pagamento.

Na janela de visualizagdo das Condicoes de Pagamento encontram-se as linhas de detalhe
com as fichas de todas as Condigdes de Pagamento que a entidade utilizadora do WinREST
Store tera que cumprir ou fard cumprir aos seus fornecedores e clientes.
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Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operacoes disponiveis.
(Operagoes - 1.4.)

As fichas das Condicoes de Pagamento podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos
sequencialmente, prima o botdo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao
preenchimento do préximo.

® Condicies de pagamento E x|
Codigo [ 2
Designagao [Mensal
Dias I—S‘D

| e ||| 7 side |3 Coneslar || vk |

Cadigo - Cddigo interno atribuido a Condigdo de Pagamento.
Designacao - Designagéo atribuida a Condigdo de Pagamento.

Dias - Numero de dias a que corresponde esta Condigdo de Pagamento.

2.11. Tabela de Parametros

Menu com os Tabela de Parametros a serem usados na configuracdo das fichas dos
Empregados, Clientes, Artigos, etc.

2.11.1. Niveis de Acesso

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros...
Empregados... Niveis de Acesso.

Esta janela é utilizada para definir que tipos de niveis de acesso que se vao utilizar WinREST
FrontOffice e o nome que esses niveis terdo.
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o Niveis de acesso x|
Cadigo |—1

Designagdo [Bamen
O |

T

B Ajuda ‘ ¢ Cancelar ‘ + 0K |

Codigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de niveis de
acesso diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descrigdo do nome dos niveis de acesso.

Custo - Custo dos utilizadores com esse nivel de acesso, ou seja, ordenado.

2.11.2. Grupos de Comissao

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros...
Empregados... Grupos de Comissao.

Esta janela é utilizada para definir os grupos de comissédo de empregados que se vao utilizar
WinREST FrontOffice e o nome que esses grupos teréo.

## Grupos de comissdo de empreg =i
Cadigo 3
Designagdio  |Empregado de Mesa

PR -

B Ajuda ‘ ¢ Cancelar ‘ + 0K |

Cadigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de grupos de
comissao de empregado diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descrigdo do nome do grupo de comisséo.
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2.11.3. Grupos de Artigos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros...
Empregados... Grupos de Artigos.

Esta janela é utilizada para definir os grupos de comissdo de artigos que se vao utilizar
WinREST FrontOffice e 0 nome que esses grupos terao.

x
Cédigo 3
Designagiio  |Pratos Came

FEREED

@ fude | 3¢ Conceler | v |

Codigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de grupos de
comissao de artigos diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descricdo do nome do grupo de comissao de artigos.

2.11.4. Tabela de Comissoes

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros...
Empregados... Tabela de Comissoes.

Matriz composta pelo cruzamento das duas tabelas anteriores: Grupo de comissdo de

empregado e grupo de comissao de artigo. Esta Tabela de Comissdes destina-se ao WinREST
FrontOffice.
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x|

Pratos Camne| Pratos Peixe | Vinhos de Llisoblemesas | Bebidaz brari Hefngeranlei

Comissdes Empregado,/Artigo
N3a tem Entradas

N&a tem 1}
Balc&o 0 1
Empregado de Mesa |0 2
Chefe de Mesa 0 3
Gerente 0 4
Cozinheiro 0 2
Ajudante de Cozinha |0 1

1}
2
3
4

0 a 0 1}
2 2 2 E
2 3 4 3
4 [ 5 |3
5 g [} E
3 2 4 2
2 1 2 1

T tiuda | ¥ Cancelar ‘

0
3
2
4

Valor - 4 digitos numéricos,

2.11.5. Comissoes Fixas

Para aceder a esta janela deve
Empregados... Comissoes Fixas.

2 inteiros + 2 decimais, varia de -9,99 a 99,99.

abrir o menu Ficheiro...

Tabela de Parametros...

Nesta janela podemos configurar uma tabela de comissdes que séo directamente proporcionais
ao valor facturado pelo empregado. Ao fechar a sessdo ao empregado no terminal existe uma
opgao onde se indica qual a comissao fixa a que o empregado tem direito nessa sessédo. Estas
Comissodes Fixas destinam-se ao WinREST FrontOffice.

P Comissies fixas E

Cédigo [ 1
Designagdo [Minma
Velor [

FEREEETES

T tiwda | 3¢ Concelar | 0K |

Cadigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de comissdes fixas

diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descricdo do nome das comissoes fixas.

Valor - 4 digitos numéricos, 2 inteiros + 2 decimais, varia de -9,99 a 99,99. Indica o
valor da comisséo fixa seleccionada.

Manual Utilizador
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2.11.6. Qualidade do Cliente

Para aceder a esta janela deve abrir 0 menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Clientes...
Qualidade de Cliente.

Esta janela é utilizada para definir os grupos de qualidade de clientes que se vao utilizar no
WinREST FrontOffice e 0 nome que esses grupos terdo. Estes grupos também sao utilizados
para classificar a qualidade dos fornecedores.

#* Qualidade de cliente E x|
Cadigo 1
Designagdo  [Momal

T

B Ajuda ‘ ¥ Cancelar ‘ + 0K |

Codigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de qualidade de
cliente.

Designacao - 20 caracteres, descricdo da qualidade de cliente.

2.11.7. Grupos de Descontos

Para aceder a esta janela deve abrir 0 menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Clientes...
Grupos de Desconto.

Esta janela é utilizada para definir os grupos de desconto de clientes que se vao utilizar no
WinREST FrontOffice e o nome que esses niveis terao.

o Grupo de desconto cliente x|
Cédigo 3
Designagiio  |Momal

FEREED

@ fude | 3¢ Conceler | v |

-56 -
Manual Utilizador



Ficheiros 7).

Codigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de grupos de
desconto de cliente diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descricdo do nome do grupo de desconto.

2.11.8. Grupos de Artigos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Clientes...
Grupos de Artigos.

Esta janela é utilizada para definir os grupos de comissdo de artigos que se vao utilizar no
WinREST FrontOffice e o nome que esses grupos terao.

## Grupo de desconto artigos x|
Cadigo I—Z
Designagdo  |Entradas

PR

B Ajuda ‘ ¢ Cancelar ‘ + 0K |

Cadigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de grupos de
desconto de artigos diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descricdo do nome do grupo de desconto de artigos.

2.11.9. Tabela de Descontos

Para aceder a esta janela deve abrir 0 menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Clientes...
Tabela de Descontos.

Matriz composta pelo cruzamento das duas tabelas anteriores: Grupo de desconto de cliente e
grupo de desconto de artigo. Esta matriz indica qual o desconto a que um cliente que pertenga
ao grupo de descontos de cliente X vai ter ao consumir um artigo do tipo Y. Esta Tabela de

Descontos destina-se ao WinREST FrontOffice.
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Desconto Cliente/Artigo i x|
Niolem [Enlradas |Pratas Came] Pralos Peive [ Vinhos de Li SublemesaslBEb\dasBrarIFielngeranlei
N tem o 0 o 1} 0 1} 0
inimo 1} 2 ) 3 4 3
Marmal 1} 4 4 ) ) 3 ) 3
Especial 1} [ 5 7 [ 4 [ 5
Super 0 il 7 il g E El 8
= Inserir B Ajuda | ?¢ Cancelar ‘ + 0K ‘

Valor - 4 digitos numéricos, 2 inteiros + 2 decimais, varia de -9,99 a 99,99.

2.11.10. Tipos de Precos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral... Tipos
de Preco.

Esta janela permite definir a designacdo dos 5 PVP’s diferentes. Posteriormente devem-se
associar estas designagdes aos Tipos de Prego nas varias Lojas através da janela Precos.

## Tipos de preco a utilizar x|

Cadigo 1
Designagdo  |Balcdo

[C =T

B Ajuda ‘ ¥ Cancelar ‘ + 0K |

Cadigo - 1 digito numérico, variade 1 a 5.

Designacao - 10 caracteres, descricdo do prego de venda ao publico (PVP).

2.11.11. Métodos de Pagamento

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral...
Meétodos de Pagamento.
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Esta janela é utilizada para definir os Métodos de Pagamento que se véo utilizar no WinREST
FrontOffice, o nome e o factor que esses métodos terdo.

Cadigo |—1

Designagdo [Mumerdin
Factor 1
dbreistura MM

Simbolo

T

B Ajuda ‘ ¢ Cancelar ‘ + 0K |

Cadigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de métodos de
pagamento diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descricdo do método de pagamento.

Factor - 3 digitos numéricos, 1 inteiros + 2 decimais, varia de -1,00 a 1,99. E utilizado
para efectuar conversdo para moeda estrangeira.

Abreviatura - 2 caracteres, descrigao da abreviatura.

Simbolo - Simbolo ir4 identificar o método de pagamento na janela de pagamentos do
WiInREST FrontOffice.

Nota: O Método de Pagamento com o cédigo '9', devera ser sempre configurado como Conta
Corrente, porque o WinREST FrontOffice assume esse método para pagamento das contas
dos clientes, actualizando as respectivas Contas Correntes.

2.11.12. Taxas de IVA

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral... Taxas
de IVA.

Esta janela permite definir até nove tipos de taxas de IVA diferentes que se vao utilizar no
WinREST FrontOffice, atribuir designacoes e respectivas taxas a cada um dos tipos de taxa.
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x
Cadigo I—A

Designagia [Nomal
Walar E—

PR -

B Ajuda ‘ ¢ Cancelar ‘ + 0K |

Codigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de taxas de IVA
diferentes.

Designacao - 20 caracteres, descri¢cdo do tipo de taxa de IVA.

Valor - Valor correspondente a taxa de IVA.

2.11.13. Tamanhos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral...
Tamanhos.

Esta janela é utilizada para definir os tamanhos dos artigos que se vao utilizar e o nome que
esses tamanhos terao.

x
Cédigo 2]
Designagiio  |Momal

R -

@ fude | 3¢ Conceler | v |

Cadigo - 1 digito numérico, varia de 1 a 9 o que permite ter 9 tipos de tamanhos de
artigos diferentes.

Designacao - 20 caracteres, designagdo do tamanho.
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2.11.14. Unidades de Movimento

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral...
Unidades de Movimento.

Esta janela é utilizada para definir as Unidades de movimento que se vao utilizar e 0 nome que
essas unidades terdo.

## Unidades de movimento x|

2 Cadigo Lt
o Designagdo [Lina

Inseri

B Ajuda ‘ ¢ Cancelar ‘ + 0K |

Cadigo - 2 caracteres, identificam a abreviatura do tipo de unidade de movimento.
Designacao - 20 caracteres, descri¢cdo do tipo de unidade de movimento.

Para inserir uma nova unidade de movimento deve premir o botéo Inserir e depois preencher os
respectivos campos.

2.11.15. Zonas

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral...
Zonas.

Esta janela permite separar os clientes por zonas de acordo com a morada. E normalmente
usada em estabelecimentos que usem a opgao de entrega a domicilio.

=
Cadign |—1

Designagdo [ZonaMote
Federemota | 1

T aiuda | 7¢ Cancelar + DK
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Codigo - 3 digito numérico, permite ter 999 zonas de moradas. Esta janela refere-se a
moradas de clientes.

Designacao - 20 caracteres, nome da zona da morada.

Rede Remota - Rede Remota que corresponde a essa zona. Devem ser previamente
criadas as redes remotas (WinREST FrontOffice) para que se possam associar.

2.11.16. Zonas de Impressao

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral... Zonas
de Impressao.

Esta janela é utilizada para definir as zonas de impressdo que se vao utilizar no WinREST
FrontOffice e o nome que essas zonas terao.

x
Cédigo 1
Designagio  |Doc. Extermos

T Ajuda ‘ ¥ Concelar ‘ Ok |

Codigo - 2 digito numérico, permite ter 99 zonas de impressao.
Designacao - 20 caracteres, nome da zona de impressao.

Nota: A primeira zona de impressao € sempre a zona de impressao de documentos externos (D.
Externos) e a segunda para documentos internos (D. Internos). Todas as outras estdo
reservadas para pedidos.

2.11.17. Atributos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral...
Atributos.
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Esta opgéao permite a configuragéo dos atributos para melhor poder controlar as vendas para
determinados clientes, como por exemplo, Deseja saber quanto € que a empresa X consumiu no
seu restaurante.

Atributo Valor
IElleltas Oferta de Jogo

erta Fromocional
ferta Departamental

Clientes
Departamentos

¥ Atibuto activo

o+ st | P tiuds || Concelar || 0K |

Para alterar as designagdes dos atributos, seleccione os pretendidos e altere a respectivas
designagdes no campo Atributo. Depois deve activa-los com na opcao Atributo Activo,
para poder proceder a configuracio dos respectivos valores.

Para alterar a designacao dos valores deve comegar por os seleccionar com ¥ e depois alterar
as respectivas designagdes no campo Valor.

Nota: Apéds as alteragdes nos campos Atributo e Valor, deve seleccionar outro campo para que
as alteracdes possam ser actualizadas.

Devera posteriormente alterar o aspecto grafico correspondentes ao atributo no écran de
pagamentos. Para tal deve premir o botdo Editar Interface da janela dos Atributos do

WinREST FrontOffice.

2.11.18. Promocgées

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Parametros... Geral...
Promocoes.

Esta opcéo permite configurar artigos que séo registados em grupo e aos quais é atribuido um
preco independente do prego original dos artigos.
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Promocies

Familia |Familias - Pratos - Camnes LI

& Todos os artigos

" Atigos em promecdo 40 Frango de Caril
124 Gorjeta
32 Lombinhos c/cogumelos

125

I

Bite & Cortador o.oo
Aoz de Tambaril ﬂ Bife & 5.Domingos 0.oo
Aoz de Tambaril (172 Budweizer 0.00
Baba de Camelo cf ovos * Cartlsherg 000

Bacalhau Recheado of Presunto Cerveja de Pressdo 000 LI

Bacalhau assado na Brasa
Bacalhau na Cataplana =l |Eife na Pedia | 1 | 000 ll
Q fiwda | ¥ Concela || v 0K |

Para usar esta opgéo é necessario primeiro configurar uma familia onde séo criados artigos que
correspondem as promogdes que se vao querer configurar. Esses mesmos artigos devem ser
posteriormente seleccionados na lista Promogdes desta janela, para se proceder a configuragao
da promocgado. Essa selecgdo deve ser efectuada com a opgdo Todos os Artigos activa. A
opgao Artigos em promocao, permite seleccionar as promogdes ja configuradas, podendo
assim consultar e alterar a sua configuragao.

Cada promogao é composta por N artigos. Para atribuir artigos a promogéao, seleccione o artigo

pretendido na lista de Artigos em Promocao, e prima . Assim este artigo passa para as
promogdes, assumindo por defeito a posicdo 1 e custo zero, podendo posteriormente alterar
esses dados:

Artigo — Artigos seleccionados para a promogao em questao

Posicao - Nivel em que este artigo ird aparecer na promogao em questdo. De salientar
que na promogao apenas um artigo de cada nivel sera escolhido.

Custo - Preco que o artigo vai acrescer a promogao, se necessario.

Por exemplo, se quisermos fazer uma promogéo do tipo: Fatia de Pizza - Pizza Camponesa;
Pizza Margarita; Pizza Havaiana e Sumo Laranja; Sumo Ananas; Agua - por 2€ e, escolhendo
apenas uma fatia e uma bebida, temos que criar, antecipadamente, um artigo com o nome de
“Fatia de Pizza” com o prego de 2€ . Na janela Artigos da Familia escolhemos a familia a que
pertence o artigo e de seguida seleccionamos o artigo:

Artigo Posicao Custo
Pizza Camponesa 1 0.00€
Pizza Margarita 1 0.00€
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Pizza Havaiana 1 0.00€
Sumo Laranja 2 0.00€
Sumo Ananas 2 0.00€
Agua 2 0.00€

O campo Custo s6 deve ser preenchido para os artigos que no caso de serem escolhidos,
devam alterar o preco final da promogéo.

Para retirar o artigo da promog¢éao, deve premir o botao -

2.11.19. Contas de Despesa (fecho financeiro)

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Pardametros... Fecho
Financeiro... Contas de Despesa.

Esta janela é utilizada para definir as contas de despesa que se vao utilizar no fecho financeiro
do WiIinREST FrontOffice.

As fichas das Contas de Despesa podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos
sequencialmente, prima o botdo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao
preenchimento do proximo.

P Contas de despesa |

Cadige  |EHE]

Descrigdo [Fagamenio da fgua

Sigla [z
il g LI P iuds || ¥ Conceln | ok |

Cadigo - Cddigo da conta de despesa.
Descricao - Designacéo da conta de despesa.

Sigla - Abreviagao (sigla) da conta de despesa.
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2.11.20. Métodos de Pagamento (fecho financeiro)

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Tabela de Pardmetros... Fecho
Financeiro... Métodos de Pagamento.

Esta janela é utilizada para definir os Métodos de Pagamento que se vao utilizar no fecho
financeiro do WinREST FrontOffice.

As fichas dos Métodos de Pagamento podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos
sequencialmente, prima o botdo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao
preenchimento do préximo.

##Métodos de pagamento x|

Cadigo

Descrigio INumelénn

Taxa 0

V¥ Sugere

il 45l ﬂ @ tiuds || Concelar || 0K |

Cadigo - Cddigo do método de pagamento.
Designacao - Designagéo do método de pagamento.
Taxa - Taxa de comissao pelo uso deste método de pagamento nos depdsitos.

Sugere - Sugere o valor pago com este método.

2.12. Documentos de Referéncia
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Docs. de Referéncia.

Na janela de visualizagdo dos Documentos de Referéncia encontram-se as linhas de detalhe
com as fichas de todos os tipos de documentos de referéncia a ser inseridos nos movimentos,
fazendo assim a correspondéncia no novo documento com o documento do fornecedor (ex: Guia
de Transporte).

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagbes disponiveis.
(Operagobes - 1.4.)
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As fichas dos Documentos de Referéncia podem ser editadas premindo duas vezes com o botao
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos
sequencialmente, prima o botdo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao
preenchimento do proximo.

## Docs. de referéncia x|

Cadigo

Documento IGu\a de Transparte

~ | =k Inserir | = | P Ajuda ‘ > Qance\ar| « DK ‘

Cadigo - Cddigo interno atribuido ao Documento de Referéncia (sequencial).

Documento - Designagéao atribuida ao Documento de Referéncia.

2.13. Codigo Postal
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Codigo Postal.

Na janela de visualizagdo dos Cddigos Postais encontram-se as linhas de detalhe com as
fichas de todos os Cédigos Postais que se vao utilizar no WinREST Store e 0 nome que esses
Cédigos terao.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operacdes disponiveis.
(Operagoes - 1.4.)

As fichas dos Codigos Postais podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo
do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente,
prima o botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

¢# Codigo Postal x|

Cod. Postal |[EEL

Localidade IPu'voa da Warzim

+ ‘ =k Inserit | = | ® Ajuda | ?¢ Cancelar ‘ + DK |

Cad. Postal - Nimero do Cédigo Postal.

Localidade - Nome da Localidade a que corresponde o Cédigo Postal inserido.
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2.14. Paises
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Paises.

Na janela de visualizagédo dos Paises encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todos
os Paises necessarios para o preenchimento das fichas das entidades que se vao utilizar no

WiInREST Store.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operacoes disponiveis.
(Operagoes - 1.4.)

As fichas dos Paises podem ser editadas premindo duas vezes com o botao esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o botao Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

Cédigo

Pais [Fortugal

~ ‘ =% Inserit | s | R Bjuda | ¥ Cancelar ‘ + 0K |

Cadigo - 3 caracteres, identificam a abreviatura do Pais.

Designacao - 30 caracteres, designagao do Pais.
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3. Movimentos

E neste menu que o programa processa a maior parte dos movimentos necessarios para a
gestao das lojas através de uma série de analises e movimentos:

Analise de Vendas
e Integracdo dos dados de vendas do WinREST FrontOffice.
e  Conta corrente de clientes.
e  Conta corrente de empregados.

Gestao de Stocks
e Inventarios totais ou parciais configuraveis.
e  Ficha técnica multinivel.
e  Cdlculo do custo médio real e valor de stock.
e Produgao automatica das vendas integradas do WinREST FrontOffice.
e  Gestao independente por armazém.

Gestao de Encomendas
e  Encomendas personalizadas por fornecedor.
e Recepcgao flexivel, baseada na encomenda.
e  Conta corrente de fornecedores.

3.1. Compras

O menu compras permite registar todos os movimentos dos artigos, desde o fornecedor até ao
armazém, actualizando o stock e as contas correntes. Esse movimento passa por cinco fazes
possiveis:

Encomendas
Recepcoes
Devolucoes
Desperdicios

Notas de Liquidacao

Para facilitar o preenchimento das linhas de detalhe das Encomendas, Recepcoes e Devolugoes,
o Store sugere quantidades, unidades, precos, descontos e taxas de IVA, por linha. A sugestéao
é efectuada da seguinte forma:

e Quantidades — Baseia-se nos Ultimos movimentos efectuados.

e Unidades — Baseia-se nos Uultimos movimentos efectuados, tendo em consideragao
que as unidades terdo que estar definidas como unidades de compra na respectiva
ficha do artigo.
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e  Precos — Baseia-se no seu prego de custo ultimo (PCU).
. Descontos — Baseia-se nos Ultimos movimentos efectuados.
e Taxas de IVA - E sempre a taxa de IVA de compra, configurada na ficha de artigos.

No caso dos Desperdicios, o pregco sugerido depende da configuragdo do armazém para o qual
se esta a dar baixa. Nessa configuragao é possivel definir se o custo de saida pode ser o preco
de custo médio (PCM) ou prego de custo Ultimo (PCU).

Fluxograma explicativo dos movimentos efectuados no menu Compras:
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Efectuar pedido ao
Fornecedor através de
Encomenda?

Entidade

Simi Encomendas ;
A
Néo%pgées ;

O fornecedor actualiza
conta-correntes?

Creditar C.C. do

[ ——Sim
Fornecedor

Entrada de artigos
em Stock

Notas de
Liquidacao

A

Devolver ao Retirar artigos de |

fornecedor? Stock

Nao
Debitar C.C. do . O fornecedor actualiza
€ Sim
Fornecedor conta-corrente?
>\ Devolugdes Desperdicios

A

Nio Retirada de artigos v Fim
em Stock

A

O fornecedor actualiza
conta-corrente?

Si Debitar C.C. do
im
Fornecedor
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3.1.1. Encomendas
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Encomendas.

Esta janela é utilizada para elaboragéo das notas de encomenda que irdo dar o conhecimento
ao fornecedor dos artigos que pretendemos comprar.

¢## Encomenda n° 2 de Recheio =[5}
Entidade 1> Total 148.75
@ Dados | & Linhes| & Bodape |
Lois destina [5ede =
Dados f
Morada ’
Céd Postal 4430 Vila do Conde
Transparte |
Doc. f
Doc. Ref [Giuia de Transparte | [1234856
Data
Cond. Pag. |Mensal hd
Data 01-01-2002 -
Vencimento | 31-01-2002 -
& Impimi 7 aivda | ¥ Concolr || 7oK |

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora dos artigos que pretende
encomendar. Depois analisar os dados correspondentes ao fornecedor e preencher os campos
necessarios para tornar a encomenda valida.

Dados
Loja Destino - Definir qual a Loja destino da Encomenda. Esta definicdo apenas
determina quem ira efectuar a recepgao da encomenda, tendo como opgao o Store e
as lojas com o MicroStore. De salientar que se a Loja destino for uma Loja com
MicroStore, o armazém destino de todos os artigos serda o armazém correspondente.
Se a Loja destino for o Store, o armazém destino podera ser qualquer um deles e as
Lojas com MicroStore nao terdo acesso ao documento.
Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
Cod. Postal - Cédigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
Transporte - Designacéao comercial do Transportador.
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Linhas

Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a encomenda em questao.
O preenchimento deste campo pode ser manual ou através da selecgdo de um
documento de referéncia previamente definido em Ficheiros... Docs Referéncia.
Deve também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.

Data - Data em que é efectuada a encomenda. A Data por defeito deste campo é a
data actual.

Cond. Pag. - Condig¢des de pagamento para a encomenda em questao.

Vencimento - Data em que a encomenda perde a validade. A data por defeito deste

campo é a data actual mais o nimero de dias definido para a referida condicdo de
pagamento.

¢##Encomenda n° 2 de Recheio =13l x|
Entidade 1 v| |Recheio = Total 148.75
& Dados @ Linhas | & Fodané |

& S/VA O CIVA £ = £ ik
C CidigaF.  |Desciigh

Moeda |Euro i

10 0 Embalagem 1
122 a122 Leite Ds 10 1} Embalagem 1

4123 Matas 2.50 10 0

Cadige

Embalagem 1

. o
123 [arz3 [Natas 250 il o [empaia>][ =[[ o
& Inpiimi P fiuda | [ Corcelar | w7 OK |

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da nota de encomenda, os artigos séo
apresentados com totais sem IVA.

C/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da nota de encomenda, os artigos sédo
apresentados com totais sem IVA.

Moeda — Definir a moeda a ser utilizada na nota de encomenda.

Encomenda Normal:
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Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
encomendar, introduzindo as quantidades, precos, taxa de IVA, etc. Para tal devera
utilizar os botdes de operagao e proceder as alteragdes na barra inferior.

[i=3 B [Hatas [ 250 | 10 o [embaax][ =[] 0]
No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo ou do
fornecedor, caso ja esteja definido. Os dados correspondentes a esse codigo, tal como
a designagéo, irdo surgir quando se avangar para o segundo campo usando a tecla
Tab do teclado. Deve usar a mesma tecla para avangar para os restantes campos.
Se por acaso o artigo que pretende encomendar ainda nédo existe ou esta anulado,
podera crid-lo ou activa-lo, consoante o caso, premindo o botdo &2.
Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

|
[=]
TnstaM\sta

108 Sande Americana

109 Sande Waldorf —

110 Torada

114 Bacalhau Recheado c/ Presunta

14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2)

17 Pescada Dourada

18 Pescada Grelhada

19 Aoz de Tambaril (1/2)

2 Bacon Grelhada

r— T -l
Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgao de Pesquisa e também elaborar um Filtro.
Encomenda por Sugestao:
Neste caso devera premir o botao (sugestao de encomendas) e seleccionar qual a
opcao de sugestdo que pretende obter. De salientar que as sugestées baseiam-se em
encomendas anteriormente feitas ao fornecedor em questédo. Por isso nao serao feitas
sugestdes com artigos que nunca tenham sido encomendados ao fornecedor em
questdo, mesmo na reposi¢ao de stock.
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Rodapé

Entre Datas (Todas Encomendas)
Entre Datas (Encomendas Satisfeitas)
Reposicao de Stocks
Previsao de vendas
[Sugestso de encomends x|

Opide:
+ Entre datas [Todas encomendas)

~ Entre datas [Encomendas satisfeitas]
€ Reposigio de stacks

" Previsdno de vendas

Data Inicial IUZ—D?VZDDZ -
Diata Final IDW-DS-ZDDZ -

o |

A sugestédo Entre Datas (Todas Encomendas) consiste em voltar a colocar numa
nova Encomenda ao fornecedor seleccionado, as linhas de detalhe de encomendas
efectuadas durante a data seleccionada, permitindo assim encomendar quantidades
idénticas num determinado espaco de tempo. Esta opcdo é Util para quando se
consegue definir um consumo médio mensal, e a partir dai encomendar mensalmente,
0s mesmos artigos, nas mesmas quantidades, para os mesmos armazéns, etc. Apesar
de as linhas de detalhe surgirem completamente preenchidas, podem ser editadas.

A sugestédo Entre Datas (Encomendas Satisfeitas) tem um comportamento idéntico a
opcao anterior, mas apenas insere linhas de detalhe de encomendas que tenham
quantidades ja recebidas.

A sugestdo Reposicao de Stocks consiste numa andlise dos Stocks dos artigos
fornecidos pelo fornecedor seleccionado, colocando na Encomenda as linhas de
detalhe com dos artigos que ultrapassaram o Stock minimo, em quantidades que
permitam recolocar o Stock maximo. Esta opcdo de encomenda feita frequentemente,
evita possiveis roturas de Stock.

A sugestao Previsdo de Vendas consiste numa analise do Calendario de Previsoes,
introduzindo na encomenda os artigos necessarios e respectivas quantidades, tendo
em consideragéao a facturagdo do intervalo seleccionado.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botao direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

-75 -
Manual Utilizador



Grupo,

wi=

WinREST Store Professional

¢##Encomenda n° 2 de Recheio =101 x|

Entidade [ 1 7] [Fecheio =1 Total 148.75
& Dados| @ Linhas @ Rodaé |

Incidéncias

Isenta 1} 0.00 0.00

Reduzida 5 0.00 0.00
Total liquida 125

Especial 12 0.00 0.00
Mormal 19 125.00 2375
= T. Desoonto Linhas 0.00

0 0 0
Dbservacties Descontos

;I T. Desconto Global 0
Total Liquido
Imposto 2375
Portes 0.00

Total | 148.75

& Impriei P fiuda | [ Corcelar | w7 OK |

Nesta ultima janela é possivel visualizar o rodapé da nota de encomenda a ser emitida,
podendo ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e
Observagoes.

Incidéncias - Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observacoes - Observagdes sobre a encomenda e o fornecedor.

Total lliquido - Valor total da encomenda antes dos descontos e impostos.
T. Descontos Linhas - Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos - Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total da encomenda.

T. Descontos Globais - Total de descontos aplicados ao valor total da encomenda
(global).

Total Liquido - Valor total da encomenda depois dos descontos, impostos.
Impostos - Total do IVA a pagar nesta encomenda.
Portes - Despesas para portes de envio.

Total - Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.
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Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.2. Recepcao
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Recepcgéo.

Esta janela é utilizada para recepcéo de artigos, dando entrada em stock e actualizando a Conta
Corrente do fornecedor. De salientar que a actualizagdo da Conta Corrente do fornecedor s6

sera efectuada, dependendo do campo Actualiza Conta Corrente da ficha do fornecedor em
questao.

##Recepcéo n® 7 de Recheio =10] x|
Entidade [ 1 v [Rechein | Total 148.75

@ Dados | & Linhas| @ Rodapt ]

Loiadestino  [Sede =
rDados I
Morada ’

Céd Postal  [4480 ila do Conds

Tranzporte I

Doc. i
’7DDC. Ret, [Guia de Transpante  =| [123458

rData

Cond. Pag. |Mensal hd
Data 01-01-2002 hd
Wencimento 31-01-2002 hd

& Impinic P tiuda || % Cancela || 0K |

O utilizador deve comegar pode definir qual a Entidade fornecedora. Depois analisar os dados

correspondentes ao fornecedor e preencher os campos necessarios para tornar a recepgao
valida.

Dados

Loja Destino - Definir qual a Loja destino da Recepcao. De salientar que se a Loja
destino for uma Loja com MicroStore, o armazém destino de todos os artigos sera o
armazém correspondente. Se a Loja destino for o Store, o armazém destino podera
ser qualquer um deles e as Lojas com MicroStore nao terdo acesso ao documento.

Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
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Linhas

Cod. Postal - Cédigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.

Transporte - Designacéao comercial do Transportador.

Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a recepgdo em questao. O
preenchimento deste campo pode ser manual ou através da seleccdo de um
documento de referéncia previamente definido em Ficheiros... Docs Referéncia.

Deve também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.
Cond. Pag. - Condi¢des de pagamento para a recepgao em questéo.

Data - Data em que ¢é efectuada a recepgao.

Vencimento - Data em que a encomenda perde a validade. A data por defeito deste
campo é a data actual mais o nimero de dias definido para a referida condicdo de

pagamento.

@ Recepcio no 2 de Recheio =10l x|
Entidade 1 v| |Recheio = Total 148.75
& Dados @ Linhas | & Fodané |

csiva Cova + [ =[£] M B - Moeda [Eua -

Embalagem
a122 Leite Ds 5.00 10 1} Embalagem 1
4123 Matas 2.50 10 0 Embalagem 1

=
T o
123 [arz3 [Natas 250 il o [empaia>][ =[[ o
& g P tivda || X Coroclar || 0K |

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da recepcao, os artigos séo apresentados com

totais sem IVA.

C/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da recepgéo, os artigos sdo apresentados com

totais sem IVA.

Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na recepcao.

-78-

Manual Utilizador




Movimentos 7

Recepcdo sem encomenda Previa:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que esta a recepcionar,
introduzindo as quantidades, pregos, taxa de IVA, etc. Para tal devera utilizar os botdes
de operagao e proceder as alteragdes na barra inferior.

[i= [ri2s [Watas [ 250 | 10 of [Embala > [ =] D||

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse codigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avanga para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Se por acaso o artigo que pretende recepcionar ainda ndo existe ou esta anulado,
podera crid-lo ou activa-lo, consoante o caso, premindo o botdo &2.

Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

E|
FICEIEY |
=]
B [Home

Tosta Mista

Sande Americana

Sande Waldort —

Tarrada

Bacalhau Recheado o/ Presunto

Bacalhau & 580 Domingos

Pescada Cozida

Pescada Grelhada [1/2)

Pescada Dourada

Pescada Grehada

Aoz de Tamboril (1/2]

Bacon Grelhado

Aoz de Tamboril

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opcao de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Recepcdo com encomenda Previa:

Neste caso devera premir o botdo @ (carregar documento) e seleccionar qual o
documento corresponde a encomenda para a qual esta a efectuar a recepgcédo. De
salientar que pode seleccionar varios documentos de encomendas para a mesma
recepcao. Para tal deve usar a tecla Shift e as setas de direcgao.
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Rodapé

## Documentos = x|
Documentas & Todos { C/@nt Pendentes I” | Gere pendentes.

EE] Entidade

g 01-01-2002  Recheio

3 Cancelar ||+ OK

Todos - Mostrara todos os documentos independentemente de existirem quantidades
pendentes ou ndo.

C/ Qnt. Pendente - Filtrar os documentos da lista de forma a tornar visiveis apenas
aqueles em que existirem quantidades pendentes.

Gere Pendentes - Carregar o documento seleccionado enviando apenas as
linhas de detalhe em que existirem quantidades pendentes, fazendo a gestéao
das quantidades pendentes.

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade recebida. A quantidade nesse campo serda sempre o total das Qnt. Pnt.
(quantidade pendente), sendo este Ultimo sempre zero. Assim evita o preenchimento
de todas as linhas de detalhe, inserindo as quantidades, dado que normalmente se
recebem na totalidade. No caso de nao se receber o total das quantidades
encomendadas, entdo deve alterar o campo Qnt. e premir a tecla Tab do teclado de
forma a actualizar o campo @nt. Pnt., sendo a soma dos dois, o valor inicial do campo
Qant..

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgdo Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.
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##Recepcio no Z de Recheio =10 x|
Entidade 1 v| |Recheio = Total 148.75
& Dados| @ Linhas @ Rodaé |

Incidéncias

Isenta 0.00 0.00

Reduzida 5 noa 00
Especial 12 00n 000
7 N T T el =
= T Descanto Linhas .00
Observaches Descontos 0 0 0
;I T. Desconto Global [1}
Total Licuido
Imposta 2375
Fottes 500
- Total | 148.75
& Impriei P fiuda | [ Corcelar | w7 OK |

Nesta ultima janela é possivel visualizar o rodapé da recepgéo a ser emitida, podendo
ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e Observagoes.

Incidéncias - Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observagodes - Observagdes sobre a recepcéo e o fornecedor.

Total lliquido - Valor total da recepgao antes dos descontos e impostos.

T. Descontos Linhas - Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos - Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total da recepgéo.

T. Descontos Globais - Total de descontos aplicados ao valor total da recepgéao
(global).

Total Liquido - Valor total da recepgao depois dos descontos, impostos.
Impostos - Total do IVA a pagar nesta recepgéao.

Portes - Despesas para portes de envio.

Total - Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgdo Novo documentos automatico na configuracdo de Parametros.
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3.1.3. Devolucoes
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Devolucoées.

Esta janela é utilizada para devolugéo de artigos, procedendo a retirada de stock e actualizando
a Conta Corrente do fornecedor. De salientar que a actualizagdo da Conta Corrente do
fornecedor s6 sera efectuada, dependendo do campo Actualiza Conta Corrente da ficha do
fornecedor em questao.

## Devolucéo ne 1 de Unicer - o) x|

Entidade [ 2 =] [Unicer K| Total 4.70

@ Dados | & Linhas| & Fodsps|

Dados F
Morada ’

Cad, Postal IMSU Pévaa doVarzim

Transporte I

Daoc. F
’VDDE Ref IEula de Transporte j |123455

rData

Data 01-01-2002 -

J= p——— P fiuda | ¥ Concer || ok |

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora dos artigos que pretende
devolver. Depois analisar os dados correspondentes ao fornecedor e preencher os campos
necessarios para tornar a devolugéo valida.

Entidade - Entidade fornecedora dos artigos que pretende devolver.

Dados
Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
Cad. Postal - Codigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
Transporte - Designagao comercial do Transportador.
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Linhas

Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a devolugao em questéo. O
preenchimento deste campo pode ser manual ou através da seleccdo de um
documento de referéncia previamente definido em Ficheiros... Docs Referéncia.
Deve também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.

Data - Data em que é efectuada a devolugéao.

¢## Devolucio n® 1 de Recheio =10 x|

Entidade 1 v| |Recheio = Total 122.49

& Dados @ Linhas | & Fodané |

CSIVA G CIVA £ = £ ik
CidigaF.  |Desciigao

a122 Leite Ds
4123 Matas

10 1} Embalagem 1
10 0 Embalagem 1

. o
123 Jerzz [Natas 210 10 of [embals = ([ 1 =] of
& Impriei P fiuda | [ Corcelar | w7 OK |

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da Devolugéo, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.

C/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da Devolugéo, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.

Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na Devolugéo.

Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
devolver, introduzindo as quantidades, pregos, taxa de IVA, etc. Para tal devera utilizar
os botdes de operagdo proceder as alteragdes na barra inferior.

E [ezz [Natas [ 280 [ o of [Embaa=][ =] 0[]

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cédigo, tal como a designagéo, irdo surgir quando se
avancgar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.
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Para facilitar introdugé@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

ame
Tosta Mista

108 Sande Americana

109 Sande W aldorf

110 Tonada

114 Bacalhau Recheado o/ Presunta

14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2]

7 Pescada Dourada

18 Pescada Grelhada

19 Arroz de Tamboril [1/2)

2 Bacon Grelhada

— =l

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgéo de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a op¢do Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé
#* Devolucio n® 1 de Recheio o [ 54
Entidade [ 1 v [Rechein =l Total 122.49
& Dados| & Linhss @ F\odapél
Incidéncias
Isenta o 0.00 0.00
Reduzida 5 0.00 0.00
Especial 12 0.00 0.00
M | 19 102.90 19585 XTI
S T ) MY il I
= T. Desconto Linhas 0.00
Observagties Descontox 0 0 0
:I T. Desconto Global 0.oo
Total Liquido 102.94
Impaosta 13.55
Portes 0.oo
Total [ 122.49
|
& Impiit T ivde || Conceln | 70K |
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Nesta ultima janela é possivel visualizar o rodapé da Devolugédo a ser emitida, podendo
ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e Observagoes.

Incidéncias - Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observacgoes - Observagdes sobre a devolugéo e o fornecedor.

Total lliquido - Valor total do documento antes dos descontos e impostos.
T. Descontos Linhas - Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos - Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total do documento.

T. Descontos Globais - Total de descontos aplicados ao valor total do documento
(global).

Total Liquido - Valor total do documento depois dos descontos, impostos.
Impostos - Total do IVA pago neste documento.

Portes - Despesas para portes de envio.

Total - Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.4. Desperdicios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Desperdicios.

Esta janela é utilizada para actualizar o stock devido a desperdicios de artigos. A necessidade
deste movimento, deve-se a necessidade de actualizar o stock quando por exemplo, parte dos
artigos em stock estéo fora de prazo ou entao foram danificados pelos empregados e ndo devem
ser considerados como operacionais. Através deste movimento, € também possivel valorizar os
desperdicios num determinado periodo de tempo.
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=101 %]

¢# Desperdicio n® 2 de Carla Joana Martins

Entidade | 1 x| [CarlaJoana Martins =l Total | 62.50

@ Dados I Q Lmhasl Q F\odapé'

Data

Data 0201 e 'I

&S Impinnt P fiuda || % Concolr | 06|

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade associada ao movimento de desperdicio.

Entidade - Identificagao do empregado que da origem ao desperdicio.

Dados
Data - Data em que ¢é efectuada o desperdicio.
Linhas
## Desperdicio n® 2 de Carla Joana Martins (=] 3]
Entidade 1 7| |CarlaJoana Marting = Total I 62.50
Q Dsdos @ Linhas | & Rodaps|
~ SIIVA + = 7 # Moeda IEuru -
digo P Unitdic  [ont Urid. [Amazém
12 Café Ds. 5.00 5 Embalagem 1 25.00
122 Leite Ds 500 5 Embalagem 1 2500
123 Natas 250 5 Embalagem 1 1250
J123 [Natas 250 | 5 |Embala =] | 1= 1250
& Imprimi P siuda || ¥ Concelr| DK
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Rodapé

S/ IVA - Identifica o estado custo apresentado, ou seja, custo sem IVA.
Moeda — Definir a moeda a ser utilizada no desperdicio.

Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende abater
em stock, introduzindo as quantidades, pregos, etc. Para tal devera utilizar os botoes
de operagao proceder as alteragdes na barra inferior.

[z [Rates I 280 [ 6[embamy]]  1=]|  1em |

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cédigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avangar para 0 segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdugado dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

E|

ECE2EY |
B]

Céd. Autign B2 [MNome

107 Tosta Mista

108 Sande Americana

109 Sande Waldort

110 Torrada

114 Bacalhsu Recheado o/ Presunta

14 Bacalhau & 530 Domingos

13 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2]

17 Pescada Dourada

18 Pescada Grelhada

19 Aoz de Tamboril (1/2)

2 Bacon Grelhado

W Aoz de Tambori - |

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgéo de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a opcdo Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.
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¢# Desperdicio n® 2 de Carla Joana Martins

-0l x|
Entidade | 1 =] [Cara.Joana Marin: Total 5250
(s Dadosl & Linhas & F\odapél
Observagfes
Bl
-]
| & mpi | @ tivde || ¥ Concelar | 06|

Nesta Ultima janela é possivel inserir observagdes sobre o abatimento em stock devido
a desperdicio (ex: causas de desperdicio — fora de prazo).

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.5. Notas de Liquidacao

Esta janela é utilizada para actualizagdo da conta corrente do fornecedor, saldando-a com as

respectivas compras e devolugdes (notas de crédito) efectuadas. Este movimento ira coincidir
com o pagamento ao fornecedor.
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¢® Nota de liquidacdo n® 1 de Recheio =] 3]
Eniidade [ 1 7|[Rechein =
& Dadnsl & Documenlosl

Data 01/01 AIE ~
Morada [

Localidade  [via do Conce
Cod Postal  [4450

M2 contribuinte

& Impimi @ tiuda | |3 Cancelar || 0K |

O utilizador deve comegar pode definir qual a Entidade fornecedora. Depois analisar os dados
correspondentes ao fornecedor e preencher os campos necessarios para tornar a nota de
liquidacao valida.

Dados

Data - Data em que é efectuada a nota de liquidagao.

Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.

Localidade - Localidade correspondente a ficha do Fornecedor.

Cod. Postal - Cédigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.

N2 Contribuinte — NUmero de contribuinte correspondente a ficha do Fornecedor.

Documentos
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¢® Nota de liquidacdo n® 1 de Recheio =] 3]
Eniidade [ 1 7| [Recrein =

& Dados & Documentos |

Moeda |Ewn -

o [Docmento ot ata vercimenta [Total Ciquidedo |Por iquil
10/01/2002 | 09/02/2002 119.00 0o 1
2 2 Recepgdo 0/01/2002 31/01/2002 148.75 0o 14
=
of
Pag parcial || Pag lotal || Pagtodos || Pag valor = PBemover

Dat mente

310172002 148.75

2 Recepgin 2 m/01/2002 31/01/2002 148.75 148,75 |
[i] Devolugzo 2 04/01/2002  04/01/2002 5.95 595 -
2
Totaldocumenta| 29155
Métada de pag. lm Desconto W
Pagamenta  |1234567891 23456 Totalpags | 29155

& Impriic @ tiuds || ¥ Concelar | w06 |

Nesta janela devera seleccionar quais os documentos que irdo ser pagos, podendo
assim emitir a respectiva nota de liquidagéao. Para tal deve transportar os documentos
de recepgdes da tabela Documentos a Pagar para a tabela Documentos Pagos. Os
documentos de devolugdes devem ser usados como métodos de pagamento, ou seja

como notas de crédito.

Esse transporte entre as duas tabelas devera ser executado através de uma das

quatro opgoes seguintes:

Pag. Parcial - Transportar para a tabela Documentos Pagos, a linha de
detalhe seleccionada na tabela Documentos a Pagar, efectuando um
pagamento parcial. Para tal devera indicar na respectiva janela o Total

Liquidado.
#*Recepcdo No 2 x|
Tipo Doc. IHEDEWSD
e Do, |—2
Total débita I 148.75 &
Totalluideda | 10000 _g]
Descrigio Recepedo NE 2]

P tiuds || Concela || w0k |

Pag. Total - Transportar para a tabela Documentos Pagos, a linha de

detalhe seleccionada na tabela Documentos a Pagar,
pagamento Total.

efectuando o
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Pag. Todos - Transportar para a tabela Documentos Pagos, todas as linhas
de detalhe da tabela Documentos a Pagar, efectuando o pagamento Total.

Pag. Valor - Transporta para a tabela Documentos Pagos, linhas de detalhe
da tabela Documentos a Pagar até completar o valor inserido. Essa operagao
iniciara o transporte por pagamentos totais, e caso restem linhas, fara
pagamentos parciais até completar esse valor.

Pegaan || 7m0 5] %]

Todas as linhas de detalhe transportadas para a tabela Documentos Pagos, poderéo
voltar a tabela Documentos a Pagar premindo o botdo Remover.

Para finalizar a operagdo faltara apenas definir o Método de Pagamento. O campo
Pagamento podera ser Util para o caso de o método de pagamento ser um cheque,
onde podera inserir o nimero desse cheque.

3.2. Stock

Neste menu é possivel realizar inventarios periédicos, que poderdo ser totais ou parciais. Os
inventarios parciais poderdo ser configurados na janela Configuracdo de Inventarios.

3.2.1. Inventarios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Inventarios.

Nesta janela é possivel executar inventarios, que podem ser globais ou parciais.
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¥ Inventario em 21,01/2002 . - O] x|
Data [21/m/2002 x| Armazém|mazém 1 | B cal Steck
Dbservagbes Tipo de Inventario

i+ Global

" Parcial

Famiia A

e BE|Fcu EI|PCM E3|Un [~ 1D
= SubFamilia : Diversos
1z Café Ds. 250 3.60 |Embalagem 17.86 18 64.80
122 Leite Ds. 5.00 5.00 |Embalagem 19.83 20{ 100.00
123 Natas 2.50 2.50 |[Embalagem 19.78 20 50.00
| Familia: Entradas
| SubFamilia : Ovos
E Ovos estrelados c/bacon 1.50 1.50 | Unidade 12| 12 13.00
7 Omolete Simples 243 2.49 |Unidade 12 12 29.88
8 Ormolete de Presunto 300 300 |Unidade 12 12| 36.00
9 Omolete Queijo e Fiambre 249 3.49 |Unidade 12 12| 41.82
= SubFamilia : Salgados
1 Presunto de Lamego c/azeitonas 2.00 1.93 |Unidade 10 n
2 Bacon Grehado 1.80 1.80 |Unidade 12 12|
32 Bolinhos 0.27 0.27 |Unidade 12 13
4 Croquetes 032 0.32 |Unidade 12 12
5 Rissdis Unidade

& Impimi P diuda || 3¢ Concelar | 0K |

Para iniciar o inventario deve definir a Data do inventario e o Armazém ao qual pretende
efectuar o inventéario. De seguida definir o Tipo de Inventario:

O célculo

Global - O inventario sera realizado a todas Artigos do armazém seleccionado.

Parcial - Devera seleccionar o inventario parcial pretendido, previamente configurado
na janela Configuragdo de Inventdrios. Na tabela seréo filtrados os Artigos, ficando
apenas os que pertencem as Familias e Sub-familias definidas.

dos inventarios, tém em consideragao os valores do inventario anterior ao actual e os

movimentos efectuados entre os dois. Por isso tem que premir o botdo Calc. Stock para poder
obter o inventario tedrico para a data seleccionada. S6 depois devera proceder ao inventario,
onde podera alterar os seguintes campos:

PCU - Prego de custo ultimo. Consiste no ultimo prego de custo pelo qual o artigo
dessa linha de detalhe foi comprado.

PCM - Preco de custo médio. Consiste na média dos varios precgos de custo pelo qual
o0 artigo dessa linha de detalhe foi comprado.

Un. - Unidade de medida utilizada para a contagem fisica desse Artigo em armazém.
Stk. Fisico - Valor correspondente a contagem fisica desse Artigo em armazém.
Custo - Apresenta o custo total do artigo inventariado, tendo em consideragéo o stock
fisico e o prego de custo unitario (stock fisico * prego de custo). O prego de custo
usado depende valorizagdo das existéncias definidas em Ficheiros... Armazéns,
tendo como opgéao o PCM e o PCU.
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No caso de o inventario ser o primeiro, deve seleccionar uma data em que nao exista nenhum
movimento conhecido até essa data. Assim esse inventario estara completamente zerado, sendo
o segundo inventario a contabilizar os movimentos entre os dois.

Nota: Se o Store Professional estiver configurado para permitir fechar inventarios, entao os
inventarios sé poderdo ser alterados enquanto ndo forem fechados por um empregado com
acesso a esse tipo de operagdo. Ao fechar um inventario, serdo bloqueados também todos os
documentos que geraram movimentos no armazém em questao, até a data do inventario.

3.2.2. Consulta de inventarios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Consulta de Inventarios.

Esta janela permite a visualizagdo e edi¢do de Inventarios antigos. De salientar que uma edigéo
nao tem qualquer influencia nos préximos inventarios, se o inventario em questdo ndo for o
ultimo elaborado. Isto porque cada novo inventario tem como base o ultimo. Se o Ultimo for
editado, ai sim havera influéncias sobre os préximos.

## Consulta de invent:

Amazem [Armazém 1

Ll x

Irvventric
7] 31-12:2001

[~
P biuda | W Canceln | 0K |

Identificacao do estado do Inventario:

@ - Inventarios aberto
@ - Inventario bloqueado

Para visualizar um inventario deve escolher o armazém e depois premir duas vezes sobre o
inventario em questado. De seguida, se pretender edita-lo deve proceder da mesma forma como
se estivesse a elaborar um novo inventario.

No caso de terem existido movimentos que pudessem alterar esse inventario, como por exemplo
uma recepgao de artigos que tenha sido esquecida, nao tendo sido utilizada nesse inventario,
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pode ser inserido posteriormente com a data devida e, depois deve recalcular o inventario,
premindo o botao Calc Stock. Se o inventario em questdo nao for o Ultimo, deve recalcular todos

os inventarios seguintes até chegar ao Ultimo. Sé assim essa alteragdo ira fazer parte de um
novo inventario.

Nota: Se o Store Professional estiver configurado para permitir fechar inventarios, entdo os
inventarios fechados sé poderédo ser alterados se o empregado tiver permissdes para alterar o
estado do inventario.

3.2.3. Configuracao de Inventarios

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Configuracdo de
Inventarios.

Nesta janela é possivel configurar os inventarios parciais. A configuragcdo desses inventarios
consiste em seleccionar quais as Familias e Sub-familias de artigos a serem inventariados
quando esses forem seleccionados na elaboragdo de inventéarios, devendo definir também a
respectiva periodicidade.

As fichas dos Inventdrios Parciais podem ser editadas premindo duas vezes com o botédo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos
sequencialmente, prima o botdo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao
preenchimento do préximo.

#® Inventarios parciais x|

Descrigao Ilnvantérin\f\nhns
Frequéncia l—
de inventdrios I

=2

Entradas

[ Pratas

#.[ Catetaria

[~ Sobremesas

£ % Bebidas

L Vinhos Verdes
% Winhos Maduros

[ Refiigerantes

[ Cervejas

[ hguas de Mesa

. [ Bebidas Espiluosas
[ Compras

B Ajuda ‘ ¥ Cancelar « DK
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3.24. Transferéncias de Armazém

As transferéncias de armazém estdo divididas em duas partes: entradas e saidas. Isto permite
um controlo sobre as diferencas de quantidades entre uma transferéncia de armazém. O
utilizador ao fazer uma saida de armazém especifica qual o armazém de origem e a loja de
destino. Quando é dada a entrada em armazém é possivel transformar automaticamente o
documento se saida em entrada.

O mdédulo de transferéncia de armazém permite efectuar as transferéncias de armazéns entre
lojas diferentes, mesmo que sejam entre lojas com MicroStore, no entanto a Sede é de
passagem obrigatoria. Para efectuar uma transferéncia de armazém entre lojas com MicroStore,
deve efectuar a saida de armazém no MicroStore de origem, transferindo-a para a Sede. O
Documento impresso correspondente a saida de armazém, deve chegar ao MicroStore
Destino, para que essa loja tenha a informagao necessaria para o preenchimento da entrada de
armazém. Nesse documento de entrada devem ser preenchidas as linhas de detalhe a
semelhanga do documento recebido, indicando qual o documento de saida que deu origem a
esta entrada de armazém. Para terminar a operagdo efectuar uma exportacéo para a Sede para
que esta possa efectuar o sincronismo destes dois documentos. O Store ao importar
Transferencias de entrada do MicroStore e se estas forem relativas a outro MicroStore e os
dados do documento de referéncia estiverem incorrectos o Store ndo os importa e gera
automaticamente uma mensagem para avisar cada um dos Microstores em causa, isto no caso
de ndo ter sido configurado para fechar o ultimo inventario no MicroStore. Se estiver
configurado para fechar, entdo o Store importa esses documentos e gera uma mensagem de
aviso de cada uma das lojas em erro, indicando quais os documentos que podem conter erros
nos pregos, isto porque os pregos serdo relativos aos dados do MicroStore. O Store nesta
situagdo tem que importar os documentos porque possivelmente estes ja podem estar
bloqueados nos MicroStores.

O prego de custo usado nas transferéncias de armazém depende valorizagdo das saidas
definidas em Ficheiros... Armazéns, tendo como opgdo o PCM e o PCU. De salientar que as
transferéncias de armazém (saidas) efectuadas pelo MicroStore, sao sempre valorizadas pelo
PCU, devido a falta de informagéo que lhe permita calcular o PCM.

Os movimentos de saida e entrada em armazém sao independentes, podendo um ser efectuado
sem o outro. No entanto uma entrada em armazém deve ser consequéncia de uma saida de
armazém.

3.2.4.1. Saida de Armazém

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Transferéncia de
Armazém... Saida.
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Nesta janela é possivel efectuar a saida de armazém por transferéncia. Esta opgéo pode ser
usada para a situagdo em que existe um stock excessivo num determinado armazém e reduzido
noutro. Assim, através da transferéncia de artigos entre os armazéns, é possivel equilibrar os
stocks nos armazéns. Pode também ser utilizada para uma situagdo em que sdo efectuadas
recepcoes de artigos para um determinado armazém e posteriormente distribuido pelos outros.

#® Transferéncias - Saida n® 1 de Armazém 2 - 1ol x|

Entidade [ 2 ] [amazem 2 | Total 32.40
& Dados | & Linkes | & Rodans |

Laoja destinag

Data

Data 02-01-2002 =

I~ Gera entrada de armazém automética

& Imprimic P tiuds || % Conceln || 0K |

O utilizador deve comegar pode definir qual a Entidade origem da transferéncia de armazém em
questdo, ou seja, o armazém origem. O armazém destino é definido apenas na entrada de
armazém. Depois deve preencher os campos necessarios para tornar a transferéncia valida.

Dados

Loja Destino - Definir qual a Loja destino da transferéncia de armazém. Por defeito
esta definida a loja Virtual (loja zero), devendo ser alterado para uma loja real no caso
de necessitar de exportar a saida de armazém para uma outra loja.

Data - Data em que é efectuada a saida de armazém.

Gera entrada de armazéns automaticamente — Com esta opgdo activa, a
transferéncia de armazém passa a ser directa, ndo necessitando de efectuar a saida e
a entrada de armazém separadamente. No entanto sdo criados os dois documentos
(saida e entrada). Ao activar esta opgao deve seleccionar qual o Armazém destino,
tendo em consideracéo a Loja Destino.

v
Armazem

Aimazém 2
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Linhas

#® Transferéncias - Saida n® 1 de Armazém 2 - 1ol x|
Entidade 2] IArmazém 2 | Total 32.40
& Dadns & Linkas | & Rodans |
& 5/ IVA + = 7 # Moeda [Eun -
Gnt. Urid. P.
Fresunto de Lamego c/azeiton: 1| Unidade 1.70 170
E5 Banana 1 Kilo 225 225
B3 Coca Cola 1 Grade .40 840
74 Cerveja de Pressdo 1 Barril 251 7.20 720
a0 Cutty Sark 1 Garrafa 7.50 750
119 Copo de Agua 1 Unidade 0.35 035
121 Café Ds. 1 Embalagem 5.00 5.00 | |
[t [Presunto de Lamego o/azsiton | 1 [Uridade =] | 170 1.70
& Imprimic P tiuds || % Conceln || 0K |

S/ IVA — As transferéncias de armazém apresentam sempre os pregos sem IVA.
Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na transferéncia.

Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
transferir, introduzindo as quantidades e os precos, que devem ser sugerido tendo em
consideragéo a valorizagao das saidas para o armazém em questao, a entidade. Para
proceder ao preenchimento das linhas de detalhe, devera utilizar os botdes de
operacao proceder as alteragdes na barra inferior.

i1 IPresunlo de Lameaga cfazaitonl 1 Il_lnidadzﬂl 170 I 170

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cddigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avancgar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdugédo dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O codigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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17 Tosta Mista

108 Sande Americana

109 Sande W aldorf

110 Tonada

114 Bacalhau Recheado o/ Presunta
14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2]

7 Pescada Dourada

18 Pescada Grelhada

19 Arroz de Tamboril [1/2)

2 Bacon Grelhada
— =l

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgao de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a op¢do Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé
## Transferéncias - Saida n® 1 de Armazém 2 -10] x|
Entidade | 2 v[ [Amazém 2 3| Total 32.40
& Dados| & Linhas @ Bodapt |
Observaciies
[ B
=
& Impinic P tiuda || % Cancela || 0K |
Nesta Ultima janela é possivel inserir Observagoes sobre a transferéncia de armazém
em questdo. De salientar que estas observagbes também s&o impressas no
documento correspondente a transferéncia de armazém.
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Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.2.4.2. Entrada de Armazém

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Transferéncia de
Armazém... Entradas.

Nesta janela é possivel efectuar a entrada de armazém por transferéncia. Esta opgéo é usada
para efectuar a recepcdo de transferéncias de armazém, ou seja, processar a entrada de
armazém das saidas por transferéncias previamente efectuadas. No entanto é possivel efectuar
este movimento de armazém sem que tenha sido efectuada qualquer saida de armazém. Para
controlar estes casos deve usar um relatério que permita comparar as saidas e as entradas de
armazém.

o Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 1 =3}

Entidade | 1 x| [aimazem 1 Total 27.40

@ Dados | & Linhas| & Fodsps|

Loja destino

Data

Data 0z-01-2002 =

J= p——— P fiuda | ¥ Concer || ok |

O utilizador deve comecar pode definir qual a Entidade destino da transferéncia de armazém em
questao, ou seja, 0 armazém destino.

Dados

Loja Destino - Definir qual a Loja destino da transferéncia de armazém. Por defeito
esta definida a loja Virtual (loja zero), devendo ser alterado para uma loja real no caso
de necessitar de exportar a saida de armazém para uma outra loja.

Data - Data em que é efectuada a saida de armazém.
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Linhas
o Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 1 - o) x|
Entidade [ 1 =] [amazém 1 =l Total 27.40
& Dades & Linhas | & Rodsps|
& S7IVA +[=l# & ® Moeda [Eus ~
Gnt L iidl. 3
Presunto de Lamego c/azeitons 1 Uridade 1.70 1.70
E5 Banana 1 Kilo 2.25 225
E3 Coca Cola 1 Grade 8.40 8.40
73 Cerveja de Piesséo 1 Bail 251 7.20 7.20
30 Cutty Sark 1 Garrafa 7.50 7.50
113 Copo de Agua 1 Uridade 0.35 0.35
;l
[ [Fresunto de: Lamegn o/ azeiton [ 1 [uridae || 170 | 170
J= p——— P fiuda | ¥ Concer || ok |
S/ IVA — As transferéncias de armazém apresentam sempre os pregos sem IVA.
Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na transferéncia.
Entrada de Armazém sem uma Saida Previa:
Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende transferir,
infroduzindo as quantidades e os pregos, que devem ser sugerido tendo em
consideragéo a valorizagdo das saidas para o armazém em questéo, a entidade. Para
proceder ao preenchimento das linhas de detalhe, devera utilizar os botées de
operagao proceder as alteragdes na barra inferior.
i1 [Presunta de Lamego o/azeitan | 1 [Uridad || 1.70 | 1.70
No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cddigo, tal como a designagéo, irdo surgir quando se
avangar para 0 segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.
Para facilitar introducéo dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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107

108 Sande Americana

109 Sande \Waldort —
10 Torrada

114 Bacalhsu Recheado o/ Presunta

14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2)

17 Pescada Dowada

13 Pescada Grelhada

19 Aoz de Tambaril (1/2)

2 Bacon Grelhado

r— A =l

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgao de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Recepcédo de uma Saida de Armazém:

Neste caso devera premir o botdo &y (carregar documento) e seleccionar qual o
documento corresponde a saida de armazém para a qual esta a efectuar a recepgao.
De salientar que pode seleccionar varios documentos de encomendas para a mesma
recepcgao. Para tal deve usar a tecla Shift e as setas de direcgao.

‘Documentos x|

Documentos ¢ Todoz ¢ C/0Ont Pendentes ™ Gere pendentes

i§ 020172002 Amazém 2
2 03/01/2002  Awmazém 1

[ |
#% Cancelar | " 0K |

Todos - Mostrara todos os documentos independentemente de existirem os
documentos em questao ja terem sido recepcionados.

C/ Qnt. Pendente - Filtrar os documentos da lista de forma a tornar visiveis apenas
aqueles em que existirem quantidades pendentes.

Gere Pendentes - Carregar o documento seleccionado enviando apenas as
linhas de detalhe em que existirem quantidades pendentes, fazendo a gestao
das quantidades pendentes.
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De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade transferida. A quantidade nesse campo serd sempre o total das Qnt. Pnt.
(quantidade pendente), sendo este Ultimo sempre zero. Assim evita o preenchimento
de todas as linhas de detalhe, inserindo as quantidades, dado que normalmente se
recebem na totalidade. No caso de nao se receber o total das quantidades
encomendadas, entdo deve alterar o campo Qnt. e premir a tecla Tab do teclado de
forma a actualizar o campo @nt. Pnt., sendo a soma dos dois, o valor inicial do campo
ant..

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

o Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 1 =3}

Entidade | 1 x| [aimazem 1 Total 27.40

& Dados| & Linkas & Fodspé |

Observagiies

J= p——— P fiuda | ¥ Concer || ok |

Nesta Ultima janela é possivel inserir ou consultar Observacées sobre a transferéncia de
armazém em questdo. De salientar que estas observagbes também sado impressas no
documento correspondente a transferéncia de armazém.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgdo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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3.3. Contas Correntes

Neste menu podera consultar as contas correntes que estao a ser geridas no WinREST Store,
quer através dos dados gerados nele préprio, quer através dos dados importados do WinREST
FrontOffice, podendo tirar os respectivos relatorios.

3.3.1. Fornecedores

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Contas Correntes...
Fornecedores.

Nesta janela é possivel consultar as contas correntes dos Fornecedores e obter os respectivos
graficos e relatorios.

#* Conta corrente do Fornecedor: 1 Recheio : _ 1ol x|
Pesquisar | Imprimit

Entidade 1 7 |[Rechein =l

Marada

Cod. Postal 4430 IVlIa do Conde

NE cortibuirte Moeds |Euo 2

Ds data: /012002 > | até 5 datar 20,01 /2002 | ﬂ

2 StDlel o Gléhcol

-] Documento : Devolugao
[ 2|04s01/2002 [04701/2002 535 | 535 000  #4030] D

_—| Documento : Mota de liquidagio

297.50

2|/01/01/2002 | 31/0/2002 148.75 14275 0.00 14875 C
2 2|01/01/2002 |31/01/2002 148.75 0.oo 148.75 297580| C
3 2|01/01/2002 |31/01/2002 148.75 0.oo 14875 44625 | C
5]10/01/2002 |09/02/2002 119.00 119.00 0.00 68930 C
i+ C.C actual " Docs. por liquidar " Docs. liquidados |
Saldo Total | 297.50
B pjuda ¥ Fechar

Para iniciar a consulta deve seleccionar a Entidade para a qual pretende visualizar a conta
corrente. De imediato irdo aparecer os dados complementares que lhe permitirdo identificar
correctamente o Fornecedor em questdo (Morada, Cédigo Postal e nimero de contribuinte).
Podera ainda definir qual o tipo de Moeda a ser utilizada para o relatério.

Todos os dados apresentados nesta janela serao referentes ao intervalo de datas definido. Por
defeito a data final do intervalo € o dia actual, sendo a data de inicio 10 dias antes. Este intervalo
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pode ser alterado, devendo no final premir o botao ﬂ para que os dados apresentados nas
tabelas Store e Graficos sejam actualizados.

Na tabela Store pode visualizar os documentos em conta corrente, tal como recepgdes e notas
de liquidacdo. Para facilitar a visualizagdo dos dados, podera efectuar uma operagéo de
Pesquisa ou um Filtro. Esta janela permite apresentar os documentos sobre trés formas
diferentes, possibilitando assim justificar mais facilmente os respectivos saldos:

C.C. actual - Documentos que entraram em conta corrente.
Docs. Por liquidar - Total de documentos que ainda ndo foram liquidados.
Docs. Liquidados - Total de documentos que ja foram liquidados.

Quando a data de vencimento de um determinado documento é inferior a data actual, a
respectiva linha de detalhe fica a vermelho.

Na tabela Grdfico podem ser visualizados os movimentos da conta corrente do Fornecedor,
graficamente. Nesse grafico estdo representadas os valores de Crédito, Débito e Saldo, podendo
estar visiveis ou ndo, dependendo da configuragéo da legenda do grafico.

#* Conta corrente do Fornecedor: 1 Recheio _ 1ol x|
Pesquisar | Imprimir
Enfidade 1 |[Frecheio =l
Morada
Cod. Postal 4420 IVlla do Conde
NE cortibuirte Moeds |Euo 2

Ds data: /012002 > | até 5 datar 20,01 /2002 | ﬂ |
& stoe & Grafico |

Mavimentas de conta corrente
[+ [l Total débita
[ I Total crédita

7 []saldo

Saldo Total 297.50
B pjuda ¥ Fechar
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3.3.2. Clientes

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Contas Correntes... Clientes.

Nesta janela é possivel consultar as contas correntes dos Clientes e obter os respectivos
graficos e relatérios.

¥ Conta corrente do Cliente: 5 Alberto Fernandes Castanho i [u] 3]

Pesquisar Imprimit

Entidads 5 ~ |[Alberto Femandes Castanho =l
Morada F. de Contumil 54

Cod Postsl  [4400 L 0NGD [7atongo

Mecortibuinte [181676200 Moeda [Ewo 7|

Dadata: [m/m 2002 = ate s data: [20/0/2002 | ﬂ
& Frontifice | & Grafica |

ento| Total [Total pago |For liquidar [Mo

| 23] 0a/01/2002 | |

14.80 | ooo|  1480] C

5.08 |Loja 1
418 |Loia 1

1/08/M /2002 | 07/02/2002 972 0.00 972 D 972 |Loja 1
2|08/M /2002 | 08/02/2002 12116 0.00 12116 D -130.88 |Loja 1
312/ /2002 |11/02/2002 236 0.00 23 D -133.24 |Loja 1
4/16/M /2002 |15/02/2002 4.35 0.00 43| D -137.59 |Loja 1
5/17/M /2002 |16/02/2002 2328 0.00 2328 D -1BE.87 |Loja 1

= Documento : Recibo
1 20m /2nn?

J 160 n | annl  1snnn | rl\ ARA7 |1 nia 1 _'Ll
4 »

Saldo Total -16.87
@ biuda || ¥ Fechar

Para iniciar a consulta deve seleccionar a Entidade para a qual pretende visualizar a conta
corrente. De imediato irdo aparecer os dados complementares que lhe permitirdo identificar
correctamente o Cliente em questdo (Morada Cédigo Postal e nimero de Contribuinte). Podera
ainda definir qual o tipo de Moeda a ser utilizada para o relatério.

Todos os dados apresentados nesta janela serao referentes ao intervalo de datas definido. Por
defeito a data final do intervalo € o dia actual, sendo a data de inicio 10 dias antes. Este intervalo
pode ser alterado, devendo no final premir o botao ﬂ
tabelas Store e Graficos sejam actualizados.

, para que os dados apresentados nas

Na tabela FrontOffice pode visualizar os documentos em conta corrente, dados esses
provenientes do WinREST FrontOffice tal como facturas, pagamentos de c.c., etc. Para facilitar
a visualizagdo dos dados, podera efectuar uma operagao de Pesquisa ou um Filtro.

Na tabela Grdfico pode ser visualizado, os movimentos da conta corrente do Cliente,
graficamente. Nesse grafico estdo representadas os valores de Crédito, Débito e Saldo, podendo
estar visiveis ou néo, dependendo da configuragéo da legenda do grafico.
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¥ Conta corrente do Cliente: 5 Alberto Fernandes Castanho

=] 3
Pesquisar Imprimit
Entidads 5 ~ |[Alberto Femandes Castanho =l
Morada F. de Contumil 54
Cad. Postal 4400 VALONGD IVaInngn
M2 contibuinte | 181876200 Moeda |Eura =

Dadata: [m/m 2002 = ate s data: [20/0/2002 | ﬂ |
& Fuontdfice 2 Grafico |

Movimentos de conta corrente

7 Il Total cébita
7| [l Totsl crédito
[# [] Saldo

Saldo Total -16.87
@ biuda || ¥ Fechar

3.3.3. Empregados

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Contas Correntes... Empregados.

Nesta janela é possivel consultar as contas correntes dos Empregados e obter os respectivos
graficos e relatérios.
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¢# Conta corrente do Empregado: 1 Carla Joana Martins i [u] 3]

)
Pesquisar Imprimit

Entidade 1 ~|[CarlaJoana Mattin =
Morada R. doMoreira, 234

Cod Postsl  [4100 FORTO [Pora

Necortibuinte, [1545652508 Moeda [Ewo 7|

Dadata: [m/m 2002 = ate s data: [20/0/2002 | ﬂ |
& Frontifice | & Grafica |

cimento| Total |Total paga |For liguidar |
2|02/ /2002 2476 0.00 2476 | C 24.76 |Lojal
3 0z/m /2002 24.76 0.00 2476| D 0.00 |Lojs 1
7| 03/m /2002 2476 0.0 2476| C 2476 |Loja 1
2| 03/m /2002 2476 0.00 2476 | D 0.00 |Loja 1
12| 04/0 /2002 2476 0.00 2476 | C 24.76 |Lojal
13| 04/ /2002 2476 0.0 2476| D 0.00 |Lojs 1
24|07/ /2002 2476 0.00 2476 | C 24.76 |Lojal
. 251175 /2002 74 7R fnnn 24761 N | 0 1 ria 1 L'LI

Saldo Total 5.00
@ biuda || ¥ Fechar

Para iniciar a consulta deve seleccionar a Entidade para a qual pretende visualizar a conta
corrente. De imediato irdo aparecer os dados complementares que lhe permitirdo identificar
correctamente o Empregado em questdo (Morada Codigo Postal e numero de Contribuinte).
Podera ainda definir qual o tipo de Moeda a ser utilizada para o relatério.

Todos os dados apresentados nesta janela serao referentes ao intervalo de datas definido. Por
defeito a data final do intervalo é o dia actual, sendo a data de inicio 10 dias antes. Este intervalo
pode ser alterado, devendo no final premir o botao ﬂ
tabelas Store e Graficos sejam actualizados.

, para que os dados apresentados nas

Na tabela FrontOffice pode visualizar os documentos em conta corrente, dados esses
provenientes do WInREST FrontOffice tal como consumos, vales, etc. Para facilitar a
visualizagdo dos dados, podera efectuar uma operagao de Pesquisa ou um Filtro.

Na tabela Grafico pode ser visualizado, os movimentos da conta corrente do Empregado,
graficamente. Nesse grafico estao representadas os valores de Crédito, Débito e Saldo, podendo
estar visiveis ou nao, dependendo da configuragédo da legenda do grafico.
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nta corrente do Empregad

Pesquisar Imprimit

Entidade 1 ~|[CarlaJoana Mattin =
Morada R. doMoreira, 234

Cod Postsl  [4100 FORTO [Pora

Wecontibuinte [1040652906 Mosds [Eua =]

Dadata: [m/m 2002 = ate s data: [20/0/2002 | ﬂ
& Fuontdfice 2 Grafico |

Movimentos de conta corrente

7 Il Total cébita
7| [l Totsl crédito
[# [] Saldo

—

Saldo Total 5.00

R bjuda || ¥ Fechar

3.4. Calendario de Previsoes

Para aceder a este calendéario deve abrir o menu Movimentos... Calendario de Previsées.

iz P diuda | ¥ Conceler | 0K
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Neste calendario é possivel criar um mapa de previsdes de vendas para todo o ano. Premindo
duas vezes sobre um determinado dia, aparece uma janela para inserir a Facturacdo Prevista
para esse dia.

P Facturacio prevista

Data:

21-04-2002 =

Valor previsto

de facturagao 220000 ¢
R || LK

Desta forma, através do relatério Previsdo de vendas de artigos, pode prever se necessita de

aumentar o volume do stock ou nao, e efectuar uma sugestdo de encomendas por Previsdo de
vendas, evitando assim ficar desprevenido.
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Relatorios

Este menu permite visualizar os documentos correspondentes aos movimentos efectuados com
os Fornecedores e elaborar relatérios utilizando os dados importados das Lojas, facilitando
assim a gestdo das mesmas. Esses relatérios poderdo ser relatérios globais, acumulados de
todas as Lojas, ou parciais, seleccionando apenas parte das Lojas.

4.1.

Documentos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Relatorios... Documentos.

Esta janela é utilizada para consultar, alterar e reimprimir documentos. Estes documentos séo
todos aqueles que documentam a movimentagao de stocks:

Encomendas

Recepgodes

Devolugdes

Desperdicios

Notas de Liquidagao
Transferéncias de Armazém

A consulta dos documentos pode ser feita apresentando os documentos sob 9 formas diferentes:

Docs. Fornecedores por N¢ - Consulta de documentos de Fornecedores por numero
de documento.

Docs. Fornecedores por Data - Consulta de documentos de Fornecedores por data
do documento.

Docs. Fornecedores por Tipo - Consulta de documentos de Fornecedores por tipo de
documento, num determinado intervalo de datas.

Docs. por Fornecedores - Consulta de documentos de Fornecedores por Fornecedor,
num determinado intervalo de datas.

Docs. Fornecedores por loja - Consulta de documentos de Fornecedores efectuados
por uma determinada loja, num determinado intervalo de datas.

Docs. por documento referencia — Consulta de documentos de fornecedor tendo
como referencia o tipo e numero do documento do fornecedor.

Docs. com artigo - Consulta de todos os documentos que contenham um determinado
artigo, num determinado intervalo de datas.

Desperdicios por N2 - Consulta de documentos correspondentes a desperdicios
efectuados pelos utilizadores, por nimero de documento.
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® Docs. Transferéncias por data — Consulta de documentos correspondentes a
transferéncias de armazém efectuadas pelos utilizadores, num determinado intervalo
de datas.

Apds ter escolhido a forma de consulta, devera definir o intervalo pretendido para os documentos
a serem consultados. No caso de existirem muitos documentos no intervalo definido, podera
também efectuar um Filtro sobre os documentos apresentados ou entdo uma Pesquisa.
Quando existem Lojas com WIinREST MicroStore, os documentos distinguem-se pelo campo
Loja. Este campo apresenta o nimero da Loja onde o documento foi emitido, sendo o nimero
zero, o identificador dos do WinREST Store.

Premindo no botao é, poder obter um relatério com as linhas de detalhe apresentadas tendo
como titulo o tipo de consulta efectuada.

Nota: S6 podem ser alterados os documentos que ainda ndo tenham notas de liquidagéo
associadas. Se o Store Professional estiver configurado para permitir fechar inventarios, entao
todos os documentos com movimentos efectuadas até a data do inventario de um determinado
armazém, também néo poderao ser alterados.

4.2, Configuracao das Lojas

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Relatérios... Configuracéao das Lojas.

E
=T Grupos
B Todas

[® Loja2

- Loja3
B[ Grups WinREST

[ Lojal

% Loja2

% Loja3

W Activar Datas

Data Inicial | 01-01-2002 ¥
Data Final 22.07-2002 ¥

Esta janela é utilizada para seleccionar as Lojas que deverdo constar nos relatérios
posteriormente elaborados. Para proceder a esta configuragcdo deve usar o botdo esquerdo do

rato seleccionando as Lojas colocando uma [*. De salientar que esta configuragdo é por
utilizador (login).

Para ndo ter que seleccionar o intervalo de datas relatério a relatério, pode activar a opgéo
Activar Datas e de seguida definir o intervalo pretendido. Desta forma todos os relatérios
assumirdo este intervalo. De salientar que esta configuragéo é por posto.
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4.3. Relatérios FO
Para aceder ao menu de relatérios deve abrir o menu Relatorios... Relatorios FO.

Este menu foi criado para facilitar a gestao das empresas do mercado da restauragdo. Com este
menu e apos ter importado do WinREST FrontOffice os registos diarios, podera obter relatorios
bastante completos, que assim possibilitam uma melhor visdo da realidade da(s) sua(s) Loja(s).

De salientar que antes de elaborar um relatério, deve seleccionar as Lojas que deverdo constar
nesse relatério. Para tal deve proceder a essa configuragdo na janela Lojas Activas, abrindo o
menu Relatérios... Configuracao das Lojas.

Relatoérios que se podem encontrar neste menu:

Consumo Proprio do Empregado
Consumo dos Clientes

Facturacao Externa

Fecho Financeiro

Mapa Financeiro

Movimentos de Caixa

Relatério Estatistico de Vendas por Hora
Sessdes dos Empregados

Vendas por Meias Horas

Apos ter seleccionado o relatério pretendido, deve preencher os campos necessarios para tornar
o relatério possivel, tal como um intervalo de datas, por exemplo.

Para finalizar devera escolher um dos modos possiveis para apresenta¢ao dos relatorios:

. Imprimir
. Visualizar

Para aceder ao menu de relatérios de andlise, deve abrir o menu Relatorios... Anadlise de
Dados FO.

Relatérios que se podem encontrar neste menu:

e  Apuramento de IVA
e  Mapa Financeiro
e Movimentos de Caixa
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Ofertas e Descontos
Quanto Vendi?
Quanto foi Anulado?
Ticket Médio Diério

Apds ter seleccionado o relatério pretendido, deve proceder a Configuracao dos Relatorio de
Anadlise.

4.4. Relatorios Store

Para aceder ao menu de relatérios do WIinREST Store deve abrir o menu Relatorios...
Relatorios Store.

Este menu foi criado para facilitar a gestao das empresas do mercado da restauragdo. Com este
menu podera obter listagens e relatérios bastante completos, que irdo permitir uma melhor
gestao.

Relatérios que se podem encontrar neste menu:

Andlise Diferencial de Stock

Consulta de Transferéncias de Armazém
Extrato do Artigo

Fichas Técnicas

Food Cost

Listagem de Promogdes

Mix de Produtos

Movimentos por Fornecedor

Previsao de Vendas por Artigo

Apos ter seleccionado o relatério pretendido, deve preencher os campos necessarios para tornar
o relatério possivel, tal como um intervalo de datas, por exemplo.
Para finalizar devera escolher um dos modos possiveis para apresentacdo dos relatoérios:

. Imprimir
e  Visualizar

Para aceder ao menu de relatérios de andlise, deve abrir o menu Relatorios... Anadlise de
Dados Store.

Relatérios que se podem encontrar neste menu:

. Analise Diferencial de Stock
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Genérico de Artigos

O que devo comprar?

Onde anda o meu dinheiro?

Onde é que andaram os meus artigos?
Quanto comprei?

Quanto ganhei?

Quanto tenho em stock?

Ap6ds ter seleccionado o relatério pretendido, deve proceder a Configuracdo dos Relatorio de
Andlise.

4.5.

Configuracao dos relatorios de analise

Apbs ter seleccionado o relatério pretendido e configurado os respectivos parametros, ira obter o
relatério com todos os dados relacionados. Esse relatério apresenta varias colunas por defeito,
cada uma delas representando um determinado campo, mas ndo apresentam totais, nem
agrupamentos de dados. No entanto é possivel personalizar o relatério.

@ Generico de ¥endas . oy [ o5
& &% w % H X B a
Exportar | Visualizar  lmprimi Designer Conf. Pag, Grupos Gravar Apagar Sair
na pa =
Lo [*]|Data  [v] Processo []|LOCAL [+|| TABLE_ID |+ || N® de Sequencia ||| Tipo de operag®io [+ Gnt. [ ]|Walor Li.[ ]| v
027012002 1 1
Loja 2 0z/m/2002 16 1 1 kR 1.00 0.40
Loja2 02/01./2002 16 1 1 41 1.00 250
Loja2 02/01/2002 16 1 1 51 1.00 250
Loja2 02/01./2002 16 1 1 61 1.00 0.40
Loja2 02/01/2002 17 1 1 11 1.00 470
Loja2 02/01/2002 17 1 1 21 1.00 4.00
Loja2 0270172002 17 1 1 31 1.00 220
Laja 2 02/01./2002 17 1 1 41 1.00 300
Loja2 027012002 18 1 1 11 1.00 030
Loja 2 0z/m/2002 18 1 1 21 1.00 27.40
Loja2 02/01./2002 18 1 1 31 1.00 7.00
Loja2 02/01/2002 18 1 1 41 1.00 1450
Loja2 027012002 13 1 1 11 1.00 E.50
=]
4 | oy

Comece por criar os grupos de dados pretendidos, de forma a organizar as linhas de detalhe
apresentadas da forma mais conveniente. Para tal use o aplique 0 mesmo processo explicado no

ponto Janelas de Visualizagdo deste manual.
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= & k:
Visualzar  Imprimic | Desiner

=
Exportar

-

L4
Apos ter criado os seus grupos de dados, prima o botdo uP= para seleccionar as colunas que
pretendemos visiveis e o tipo de contabilizagdo a efectuar nas colunas que tenham interesse
para tal.

E|

Colunas | Sumarios | Opgdes |
Coluna [ Operagsa Fodape] Sumario [isivel &
Loia
Data ]
Processo (]
LOCAL 1]
TABLE_ID a
NE de Sequencia [m]
Tipo de operagio
Qnt.
Walor Liguido
I

{=

Na coluna Visivel do Tab Colunas, desmarque todos os campos que achar dispensavel para o
seu relatério, ou entdo podera gravar um relatério que contenha um tipo de informagao e outro
com a restante. De salientar que pode desmarcar os campos que escolheu anteriormente para
efectuar os grupos de dados. Desta forma podera manter os grupos, sem ter o valor
correspondente repetido em todas as linhas desses grupos.

O Tab Sumarios, permite efectuar operagdes aplicaveis aos campos disponiveis, de forma a
apresentar os valores resultantes dessas operagdes por grupo, como por exemplo saber os
totais por data e/ou por loja. Para iniciar a configuragdo de um determinado sumario, prima o

botao + e atribua um nome.

Colunas  Sumarios | Opgdes |

Sumarics + x
Coluna Operagio |+
Gt
W alor Liquida Soma
WA Med\aJ
alor VA, Soma
alor bruto Soma
NE de seq. relaciona
Valor desconta Soma
Valor oferta Soma

&

Apos ter criado os Sumarios, volte ao Tab Colunas, para fazer a atribuicdo dos sumarios aos
grupos criados. De salientar que os Sumarios devem apenas ser aplicados aos campos

-115 -
Manual Utilizador



Grupo,

921>  WInREST Store Professional

correspondentes a grupos de dados, ou seja, se os dados estiverem agrupados por loja, deve
atribuir o sumario ao campo Loja.

Na coluna Operacdo Rodapé do Tab Colunas, podera efectuar uma operagao idéntica aos
sumarios, mas para apresentar em rodapé, os totais de todas as linhas de detalhe por coluna,
independentemente dos grupos de dados, no rodapé.

Generico de Yendas i [=] S

H K [iendas Lojss/Data - =
Giavar  Apagal

Sair

+
Exportar | Visualizar  Imprimir Grupos

:

Tipo de operagio [=llant. [=]|valorLi..[=]ia [+ Valorl... [+] Walor b..[=]| Valor des... ]| Valor o...[ ]| Promo.. [ ]| Familie—
JLoja: Loia 1 43 176608 1816 32707 145799 044 0

+[Data ; 02/01/2002 108 407 1714 T 0 0

[ Data . 03/01/2002 108 4407 1882 B 0 0

+[Data ; 04/01/2002 105 4424 1842 G275 B9 0 0

+[Data . 05/01/2002 70 76 46 308 1451 0 0

E] 72002

¥

oja b 7

= Data : 02/01/2002 108 4407 18.82 8373 356.97 [1] 0
1 1.00 1.00 19.00 013 0.81 0 Entrad
1 1.00 0.40 15.00 0.08 0.32 0 Entrad
1 1.00 0.40 14.00 0.03 0.32 0 Entrad
1 1.00 2.50 19.00 0.47 2.03 0 Entrad
1 1.00 250 14.00 0.47 2.03 0 Entrad
1 1.00 0.40 19.00 0.08 0.32 0 Entrad

BEE.00 363086 | AVG=18.48 BEE.7T 287203 | 044 0.00 LI
| oy

H
Apds ter personalizado o relatério prima o botdo Gravar e atribua um nome a esse relatorio,
podendo ter para cada relatério, varios tipos de apresentagao.

. [endas Lois/Dala - ‘
[Vendas Lojas Data ]

Wendas DatadLoia

Para apagar um dos formatos de apresentagdo de um determinado relatério, prima o botao

X
Apagar gpos ter seleccionado o formato a dispensar.

O relatério pode ainda sofrer outro tipo de alteragdes, a nivel de apresentacéo, tal como definir

se os dados apresentados sao separados por grelhas, se apresentam cabegalhos ou rodapés, o
&

tipo de cores e fontes, etc. Para tal deve premir o botdo Pesianer devendo voltar a gravar o

relatério apos a configuragao.

]
Para configurar a pagina (margens, orientagdo, formato, etc.), deve premir o botio EFonfFag.,
devendo voltar a gravar o relatério apds a configuragao.
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Os dados podem ser apresentados sob trés formas diferentes:

Expattar - Exportar os dados do relatério obtido para um dos formatos disponiveis: HTML, CSV,
XLS ou XML.

Visuslzar - V/isualizar o relatério antes da impressdo ou exportagdo. Durante a visualizagdo do
relatério, podem ser efectuadas algumas alteragdes ao lay-out do relatério e também dar inicio a
impressao.

=]
Impimit - Premindo este bot&o da inicio ao processo de impressao do relatério.
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5. Ferramentas

Neste menu é possivel movimentar os dados entre as varias lojas e o WIinREST Store
(comprimidos ou nao), e também configurar relatérios.

5.1. Importar dados do FrontOffice

Para aceder a esta janela deve abrir 0 menu Ferramentas... Importar... Importar dados do
FrontOffice.

Esta janela é utilizada para importar os dados das Lojas, ou seja, os registos diarios.

B
O& Loiat
O Loa2
O Loia3

) Importar ¥ Sair

Para efectuar a importacdo de dados deve seleccionar de que Lojas pretende efectuar a
importagao e premir o botdo Importar. De salientar que na ficha de cada uma das Lojas, devera
estar definido o directério de importagéo.

) = . . . . . . .
Nota: S6 poderao ser seleccionadas as Lojas que tiverem o simbolo =I, que simboliza a
existéncia de dados para importar no respectivo directério.

5.2. Importar dados do MicroStore

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Importar... Imporiar dados do
MicroStore.

Esta janela é utilizada para importar os dados do MicroStore das Lojas.
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B
O& Loiaz
O Loia3

) Importar ¥ Sair

Para efectuar a importagdo de dados deve seleccionar de que lojas pretende efectuar a
importagao e premir o botdo Importar. De salientar que na ficha de cada uma das Lojas, devera
estar definido o directério de importagao.

. = . . . , > . .
Nota: S6 poderdo ser seleccionadas as Lojas que tiverem o simbolo =I, que simboliza a
existéncia de dados para importar no respectivo directério.

5.3. Exportar dados para o FrontOffice.

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Exportar... Exportar dados para o
FrontOffice.

Esta janela é utilizada para exportar os dados para as Lojas, ou seja, os mestres de Familias,
Artigos, etc...

Exportar dados para o| x|

Laja

m]

Laja 1
Loja 2
Loja 3

I Esnoitar fuddt

& Esportar 3¢ Sair

Exportar Tudo - Definir se pretende exportar todos os dados ou apenas as alteragdes
de dados até entdo efectuadas.

Para efectuar a exportagdo de dados deve seleccionar para que Lojas pretende efectuar a
exportacao e premir o botdo Exportar. De salientar que na ficha de cada uma das Lojas, devera
estar definido o directério de exportagéo.
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5.4. Exportar dados para o MicroStore

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Exportar... Exportar dados para o
MiroStore.

Esta janela é utilizada para exportar os dados para o MicroStore das Lojas.

B
Laja

Loja 2

O Lejs3

I Esnoitar fuddt

& Esportar 3¢ Sair

®  Exportar Tudo - Definir se pretende exportar todos os dados ou apenas as alteragdes
de dados até entao efectuadas.

Para efectuar a exportagdo de dados deve seleccionar para que Lojas pretende efectuar a
exportacéo e premir o botdo Exportar. De salientar que na ficha de cada uma das Lojas, devera
estar definido o directério de exportagao.

5.5. Configuracao de Relatorios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Configuragcao de Relatorios.

Esta janela é utilizada para importar e configurar a apresentagdo dos Modelos de Listagem,
Relatorios, Documentos, Documentos de Pagamentos e Outros, tal como alteragdo dos
cabecalhos e rodapés.
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’Ennfigural_:én de relatérios

Anulacoes por Artigo
Anulacoes por Empregado
Anulacoes por Familia
Anulacoes por Local

Wer 200
Wer 200

- Relatérios de analise

- Relatérios normais

Para importar um Modelos de Listagem, Relatérios, Documentos, Documentos de Pagamentos e

'}

Outros, deve seleccionar a respectiva janela e premir o botao L= e seleccionar o respectivo

ficheiro.

2=

FBrocurar ene I = temp

x| =EerE-

Analise Diferencial de Stock.rtm
Anulacoes por Artiga.rtm
Anulacoes por Empregada.rtm
Anulacoes por Familla,rtm
Anulacoes por Local.rtm

Anulacoes.rtm

Tipa: Ficheiro RTM
Tamanho: 16,7 K8 lancete Produto.rtm

) Apuramento de 1¥A.rtm

] Axrtigos em Pontn de Encom

9 Balancete Familia.rtm
lancete Fornecedar.rtm

MMpras Gerais por Fornec:

]|

Mome do ficheiro: |\

Abir I

Ficheiios dotipo. [ Relaterios

| Cancelar

2|

Para proceder a personalizagdo dos Modelos de Listagem, Relatérios, Documentos e
Documentos de Pagamentos deve seleccionar a respectiva janela e documento a personalizar e
premir o botéo Alterar. Este programa possui um editor de documentos, onde podera encontrar
uma série de operagdes que permitirdo personaliza-los.
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'Ennﬁguragﬁn de relatérios [Consumo Proprio do Empregado] e .- 5[
Ficheiro Editar  Wisualizar Relatdrio  Ajuda

Desenha | Visualizar Impressdo |

GlAdmedi | o0 =aE

BEah%® |E0E

[ | [ SE ~l|e ru |A- 4.
L U T T T Pt TR - T 1 T - A N 1 S 1S [ B - T N - N [ M 11T - R 1 B

-" _[Consumo Préprio do Empregado| =
[ | 06-07-1989 {0607 200
m

* EubReport]: Empiesas

Tz
Zo

~ Titulo
“ Cabegalho
- [ Eod

“ Cabegalho do Grupo|[0} NAME
- Empregado] |

Base Consumol [

~ Cabegalho do Grupo[1} NOMEEMPREGAD D

) Ry B | J [ ] [
~ Detahe
* Rodapé do Grupo[1]: NOMEEMPREGADD
_o m
[ Fotal da i oja:] IDADE] Sum{TOTAL]
™ Rodapé do Grupo|0]: NAME
- [-07. 0002127213 Consumos Preptios do Empregasd Pagin: .
ol ] | LI_I
'\ Principak: Dados 4 SubFiepont! Empresas
Pronta. [Esquerda: [Topo: Largura: |&lbura:

Nota: Outros refere-se a documentos de Transferéncias de Armazém e Ficha Técnica por
Artigo.

5.6. Barra de ferramentas do ReportBuilder

Esta secgéo descreve as barras de ferramentas e as respectivas fungoes basicas.

5.6.1. Mover

A barra de ferramentas Mover é necessaria quando pretende mover um componente ou um
grupo de componentes com extrema precisao.

Cada botao representa a direcgdo em que o componente se ird mover. Os componentes vao
mover-se um pixel cada vez que premir um dos botdes.
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Mover para cima - Move todos os componentes seleccionados um pixel para cima.
Mover para baixo - Move todos os componentes seleccionados um pixel para baixo.
Mover para a esquerda - Move todos os componentes seleccionados um pixel para a
esquerda.

4. Mover para a direita - Move todos os componentes seleccionados um pixel para a
direita.

W~

5.6.2. Tamanho

A barra de ferramentas Tamanho é necessaria para converter todos os componentes
seleccionados, colocando-os todos com a mesma largura e altura.

1. Diminuir para a menor largura - Converte todos os componentes seleccionados para
a menor largura seleccionada.

2. Aumentar para a maior largura - Converte todos os componentes seleccionados para
a maior largura seleccionada.

3. Diminuir para a menor altura - Converte todos os componentes seleccionados para a
menor altura seleccionada.

4. Aumentar para a maior altura - Converte todos os componentes seleccionados para
a maior altura seleccionada.

5.6.3. Desenhar

A barra de ferramentas Desenhar é necessdaria para definir a cor e o estilo usado pelos
componentes, linhas e regides dos componentes.

|25

1. Cor de preenchimento - Definir a cor para um componente ou regiao.
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2. Cor da linha - Definir a cor do contorno dos componentes e regides. Define também a
cor para as linhas.
3. Grossura da linha - Definir a grossura de uma linha. Nao é aplicavel a linhas de
contorno.
4. Estilo da linha - Definir o estilo de uma linha.
5.6.4. Alinhamento ou Espaco

A barra de ferramentas Alinhamento ou Espaco é necessaria para dispor uniformemente todos
os componentes seleccionados. Por exemplo, pode alinhar alguns componentes de forma a que
todos estejam alinhados no topo ou pode espagar os componentes de forma a que o espago
entre eles seja todo igual. O primeiro componente seleccionado, define a posi¢do para a qual os
outros serdo alinhados.

Alinhar as margens esquerdas - Alinha um grupo de componentes com pelo
alinhamento esquerdo do primeiro componente seleccionado.

2. Alinhar os centros verticais - Centra um grupo de componentes com pelo centro
horizontal do primeiro componente seleccionado.

3. Alinhar as margens direitas - Alinha um grupo de componentes com pelo
alinhamento direito do primeiro componente seleccionado.

4. Alinhar os topos - Alinha um grupo de componentes pelo topo do primeiro
componente seleccionado.

5. Alinhar os centros horizontais - Alinha um grupo de componentes baseado no centro
vertical do primeiro componente seleccionado.

6. Alinhar rodapés - Alinha um grupo de componentes pelo rodapé do primeiro
componente seleccionado.

7. Espacar igualmente, na horizontal - Espagca um grupo de componentes baseado na
esquerda do primeiro componente seleccionado e na direita do Ultimo componente
seleccionado.

8. Espacar igualmente, na vertical - Espaca um grupo de componentes baseado no
topo do primeiro componente seleccionado e no rodapé do ultimo componente
seleccionado.

9. Centralizar horizontalmente na faixa - Centra um componente horizontal entre
faixas.

10. Centralizar verticalmente na faixa - Centra um componente vertical entre faixas.
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5.6.5.

Componentes Padrao

Os botdes da barra de ferramentas Componentes Padrao, representa componentes que sao
frequentemente usados para construir relatérios. Para criar um componente, prima sobre um
botéo e depois numa faixa.

S

© N o

10.
11.

12.

5.6.6.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12

Selecciona Objecto - Selecciona um ou mais componentes com o layout. Também
limpa qualquer selecgao (premindo na zona branca de uma faixa).

Texto - Caixa de texto. Usando a barra de ferramentas Editar, pode alterar o label da
caixa de texto.

Memo - Imprime multiplas linhas de texto no relatério.

Texto Enriquecido - Imprime texto formatado.

Variavel de Sistema - Mostra informagdo comum no relatério, tal como nimero da
pagina, contador de paginas, data e hora de impress&o e data actual e hora.

Variavel - E necessario ser calculada.

Imagem - Mostra imagens, tal como bitmaps, GIF’s e JPEG'’s.

Poligono - Mostra Figuras geométricas, tal como quadrados, rectangulos, circulos e
elipses. Usando a barra de ferramentas Editar, pode alterar o tipo de figura.

Linha - Mostra uma linha. Usando a barra de ferramentas Editar, pode definir a
posigéo da linha.

Grafico - Mostra um gréfico.

Codigo Barras - Elaborar cédigos de barras. Usando a barra de ferramentas Editar,
pode inserir a informagao a ser codificado em barras. Premindo o botao direito do rato
pode seleccionar o tipo de codigo de barras.

CheckBox - Caixa de verificagao.

Componentes Dados

A barra de ferramentas Componentes Dados dispde de alguns componentes que sao idénticos
aos do Componentes Padrao, excepto por uma razdo: estes sdo programaveis. Estes
componentes tém a capacidade de ler um valor de um determinado campo da base de dados e
apresentar esse valor no relatério. Pode associar o0 componente programavel a uma base de
dados disponivel e respectivos campos, seleccionando a tabela e o campo nas ComboBox da
barra de ferramentas Editar.
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1. DBTexto - Mostra dados a partir de varios tipos de campos da base de dados. Nao
suporta imagens ou texto formatado.

2. DBMemo - Imprime texto de um campo memo da base de dados.

3. DBTexto Enriquecido - Imprime texto formatado de um campo memo da base de
dados.

4. DBCalculadora - Permite efectuar calculos simples (sum, Min, Max, Avarage, Count).

5. DBImagem - Imprime imagens (Bitmaps, GIF’s, JPG’s) que estejam gravadas em
campos da base de dados.

6. DBCadigoBarras - Converte os dados de um campo da base de dados, num cédigo
de barras.

7. DBGrafico - Elabora um grafico a partir da base de dados.

8. DBCheckBox - Caixa de verificagao.

5.6.7. Componentes Avancados

A barra de ferramentas Componentes Avancados contém componentes que podem ajuda-lo a
resolver problemas complexos.

5.6.8.

|2 B 6
1 23

Regiao - Junta grupos de componentes logicamente.

SubRelatorio - Suporta multiplos detalhes principais, criando lado a lado efeitos do
relatério, juntando-os num s6.

Tabela Cruzada - Permite gerar um conjunto de célculos que resumem os dados da
base de dados. Mostra os dados calculados em formato de grelha.

Arvore do Relatério

A Arvore do Relatério pode ser usada para visualizar os componentes em cada faixa. Os
componentes seleccionados na Arvore do Relatério, ficam seleccionados no layout do relatério.
Pode seleccionar varios componentes premindo a tecla CTRL e premindo com o rato em cada
nome dos componentes. Pode alterar o nome dos componentes, usando o botdo direito do rato
sobre o0 nome, seleccionando a opgdo Renomear e depois digitar o novo nome. Tenha a certeza
de que prime a tecla Enter depois de renomear, para assegurar-se que o novo é atribuido. Esta
janela pode ser inserida na margem direita ou esquerda da zona de trabalho.
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Arvore do Relatério ]
Limite do R elatdrio

E- F'.lincipal: D ados
i+ SubRepartl: Empresas

Contorno da Objecto

[ =i Title -
----- E B Shape?

----- A LabeN4
--[T8] SubFepart]
----- A Labeld
----- A Datalni

5.6.9. Arvore de Dados

A Arvore de Dados pode ser usada para criar componentes programaveis dentro das faixas.
Basta seleccionar um conjunto de campos e arrastar para a faixa. Um conjunto de componentes
programaveis correspondentes serdo criados. Esta janela pode ser inserida na margem direita
ou esquerda da zona de trabalho.

1

Arvore de Dados Fd

Campas para Pipeline

MName | Tipo
LHI MAME String
CBIREPORTTYPE String
CRIREPORTID Integ
Bl REPORTFILE Mem

[AIDEFAIILTREPORT  ldeg

K I i
Dﬂos | DiSPoiﬁl
> 3 a
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1. Lista de Dados - Mostra todas as tabelas disponiveis na area de trabalho. Estas
tabelas representam querys em SQL que constroem uma estrutura de registos e
campos.

2. Lista de campos - Mostra os campos da tabela seleccionada.

3. Menu Data - Mostra o0 que esta disponivel para o relatério. Quando este menu esta
seleccionado, ilustra o aspecto da arvore de dados.

4. Menu Layout - Permite controlar o aspecto dos componentes criados, quando os
campos séo arrastados para as faixas.

5.6.10. Padrao

A barra de ferramentas Padrao permite efectuar operagdes bésicas, tal como abrir, gravar e
imprimir relatérios e também cortar e colar selecgoes.

PEPPER LTS
2

1 3 4 56 6 7 89

1. Novo - Cria um relatério novo.

2. Abrir - Abre uma janela que permite abrir um relatério existente.

3. Guardar - Guardar um relatério em ficheiro.

4. Configuracao de Pagina - Mostra as configuragdes da pagina , permitindo alterar o
formato de papel e configurar o layout do relatério.

5. Imprimir - Mostra de janela de visualizagdo do relatério elaborado, antes de enviar

para a impressora.

6. Visualizar Impressao - Mostra uma pré visualizagao do relatério elaborado.

7. Cortar - Coloca os componentes seleccionado em memoéria e remove-os do layout do
relatério.

8. Copiar - Copia os componentes seleccionado para a memodria.

9. Colar - Cola os componentes em memoria no layout do relatério.

5.6.11. Formato

A barra de ferramentas Formato e necessaria para configurar as fontes e cores do texto dos
componentes. Também pode controlar a apresentagéao dos componentes com esta barra.

“l’ﬁ”iaI T ﬂ|1% ﬂ‘

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
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. Fonte - Mostra o nome da fonte escolhida para os componentes seleccionados.

2. Tamanho da fonte - Mostra o tamanho da fonte escolhida para os componentes
seleccionados.

3. Negrito - Converte o texto em negrito.

4. Italico - Converte o texto em italico.

5. Sublinhado - Sublinha o texto.

6. Alinhar a esquerda - Alinhar o texto pela esquerda.

7. Centralizar - Centrar o texto.

8. Alinhar a direita - Alinhar o texto pela direita.

9. Justify - Justificar correctamente o texto.

10. Cor da Letra - Definir a cor do texto.

11. Cor de Destaque - Definir a cor de fundo.

12. Trazer para a frente - Trazer um componente para a frente dos outros componentes.

13. Enviar para tras - Enviar um componente para tras dos outros componentes. Use a
Arvore do Relatério para ver a exacta localizagédo entre a banda.

5.6.12. Editar

A barra de ferramenta Editar é a Unica que altera os componentes seleccionados. E usado nos
seguintes componentes: componentes programaveis (1), designagdes (2), Formas geométricas
(3) e linhas (4).

1. Barra de ferramentas Editar com componentes programaveis
[[Dados ~|[auanTiDaDE |

T a1 | MaME -

o "l fen st I noMEARTIGD
) NOMEEMPREGADO

OPERATION_TIME_H
OPERATION_TIME_M
FEDIDO

FRODUCT CODE

o

TOTAL |-
TOTALEURO hd

[
(=151

Esta barra permite configurar o componente seleccionado para as tabelas e campos
da base de dados. A ComboBox da esquerda mostra as tabelas da base de dados. A
ComboBox da direita mostra os nomes dos campos.

2. Barra de ferramentas Editar com a designagao dos componentes

“IEmpregado:

-129 -
Manual Utilizador



Grupo,

92)> WInREST Store Professional

Esta configuragdo permite inserir a designagdo dos componentes do tipo caixa de
texto.

3. Barra de ferramentas Editar com os componentes Poligono

A barra de ferramentas Editar permite seleccionar numa lista de formas geométricas,
uma forma para o componente Poligono seleccionado.

4. Barra de ferramentas Editar com um componente Linha

Esta configuragao permite mover a linha para o topo, base, esquerda ou direita dentro de um
componente do tipo linha.

5.7. Alteracao de Precos
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Alteracao de Precos.

Esta janela é utilizada para facilitar o processo de alteragdo dos precos de venda dos artigos,
tornando desnecessaria a edicdo de cada uma das fichas de artigos do menu Ficheiros...
Artigos.
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4 Alteracio de precos x|

Fanilia [Fratos - Canes =

@ diuds || % Carcsior |

Para proceder a alteragao dos pregos, deve comecar por seleccionar a familia de artigos que
pretende alterar e de seguida, seleccionar o tipo de prego a alterar para o artigo pretendido e
inserir um valor novo. A moeda utilizada neste processo € a que estiver seleccionada no menu
Definicoes... Moedas.

Premindo com o bot&o direito do rato sobre uma determinada tabela de precgos, é possivel usar
as seguintes opgoes:

Aplicar a todos os precos — Apos seleccionar um preco de um determinado artigo,
aplicando esta opgdo, todos os precos desse artigo ficardo iguais ao prego
seleccionado.

Copiar coluna de precos — Apds seleccionar um prego qualquer de um determinado
artigo, aplicando esta opgao, a coluna desse tipo de preco serd carregada para
memodria.

Colar coluna de precos — Apos seleccionar um prego qualquer de um determinado
artigo, aplicando esta opgao, a coluna de pregos que estiver em memoria ira substituir
a coluna de pregos seleccionada.

5.8. Mensagens de Aviso
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Mensagens de Aviso.

Esta janela é utilizada para receber mensagens de operagdes a efectuar sugeridas pelo
software. Estas mensagens avisam as possiveis roturas de stock, recepgdo de artigos,
execugao de inventarios parciais, etc.
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E possivel seleccionar quais os tipos de avisos que pretende receber, e no caso das roturas de
stock pode definir com quanto tempo de antecedéncia pretende ser avisado.

O il

& Mensagens < Confgurages |

Carlfigurar avi

[¥ #visa de ficheios a importar
[# Aviso de aitigos em wptura de stock antes [30 | dias
[ #viso de fiequéncia de invertarios

[ viso de dias de entiega de fomecadores

o
2
&
£
3
@

As mensagens aparecem sempre que se inicia a aplicagdo, desde que esteja algum tipo de
mensagem seleccionado, e as mensagens apresentadas correspondem ao tipo de mensagens
seleccionadas. No entanto podem ser consultadas através do menu Ferramentas... Mensagens
de Aviso.

Para que o médulo de mensagens de aviso nao aparega no arranque da aplicagdo deve
desmarcar todos os tipos de mensagens. No caso do aviso de existéncia de erros de importagao
do FO de um determinado dia, as mensagens aparecem sempre que hajam registos do
directorio Errors. No entanto este médulo permite apagar esses registos, premindo com o botao
direito do rato sobre o aviso.

5.9. Mensagens entre Lojas

Para aceder a esta opcdo deve abrir o menu Ferramentas... Mensagens entre Lojas. Esta
opgao so esta disponivel quando existem lojas com MicroStore configuradas.

O médulo de mensagens permite que as lojas possam usar 0 médulo de importagédo exportacao,
para trocar informacdo que ndo pode ser enviada através dos documentos ja existentes, tal
como inventarios, documentos de compra e de venda.
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##Mensagens a enviar i ]
B 5 ) =) ¥ a
Nowva ... Editar Fesponder  Reencaminhar Apagar Sequinte Anteriar

B3 Menzagens
i~(23 Recebidas
£3 Enviadas
=g A enviar

Joaguim 03/10/2002 11:04:46

De: IJ aaquimn
Para: ICarIa

Assunto: IInvantério

Mo te esquecas de fazer o inventario =]

=

Este médulo permite receber mensagens, reencaminhar ou responder a essas mensagens ou
entdo criar uma nova mensagem.

Opcoes:

Nova Mensagem — Para criar uma nova mensagem e enviar para um determinada
loja, deve premir o botdo Nova..., procedendo de seguida a edicdo da mensagem.

Editar — E possivel alterar qualquer mensagem que ainda nédo tenha sido enviada.
Para tal, seleccione o cabecalho desta mensagem na pasta A Enviar e prima o botao
Editar, procedendo de seguida a edicdo da mensagem.

Responder — Uma vez recebida uma mensagem, é possivel responder ao autor com
um simples comando. Para tal, seleccione o cabegalho desta mensagem na pasta
Recebidas e prima o botdo Responder, procedendo de seguida a edicdo da
mensagem.

Reencaminhar - E possivel reencaminhar para qualquer destinatario mensagens
recebidas, ou mesmo enviadas anteriormente. Para tal seleccione a mensagem a ser
reencaminhada, localizando-a na respectiva pasta e premindo com o rato sobre
respectivo cabegalho. De seguida prima o botdo Reencaminhar e proceda a edi¢ao da
mensagem.

Apagar — Para apagar uma determinada mensagem, simplesmente seleccione o
cabecalho da mensagem e prima o botdo Apagar.
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Seguinte / Anterior — Estas opgdes permitem avancar para a seguinte mensagem ou
retroceder para a mensagem anterior, dentro de uma sub-pasta deste modulo.

Imprimir — Imprimir a mensagem seleccionada.

A janela de edigdo de mensagens, permite criar e alterar mensagens apds o uso de algumas das
opgoes do médulo de mensagens. O preenchimento dos campos é obrigatério para tornar a
mensagem valida:

##Mensagem x|
Lojas de destino:
De: IJoaqu\m [Jloal
I —
Para: Carla [ Loja 3
Assunto: [Inyentrio
N30 te esquegas de fazer o inventarid =]
@ tiuds || Concelar || 0K |

De: - Inserir ou alterar o nome de quem envia a mensagem.
Para: - Inserir ou alterar o nome do destinatario da mensagem.
Assunto: - Inserir ou alterar o assunto da mensagem.

Lojas de Destino: - Seleccionar a(s) loja(s) destino.

Por Ultimo deve escrever o texto da mensagem.

Nota: O médulo de mensagens nao tem a opgao Enviar/Receber, por isso apés a importagdo de
mensagens, elas poderdo nao aparecer se o modulo estiver aberto.
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5.10. Administracao de Documentos

Esta opgao das ferramentas, permite ao utilizador com acesso a ela, efectuar uma gestao
avangada dos documentos, tal como apagar, recalcular, alterar o nome, etc.

5.10.1. Recalcular os Movimentos de Armazém

Para aceder a esta opgédo, deve abrir o menu Ferramentas... Administracdao de Docs., e
seleccionar o Tab Stock.

O recalculo de movimentos de armazém serve para recalcular todas as entradas e saidas de
armazém, num determinado periodo de tempo. Este médulo de ser usado quando existem
alteragbes dos artigos a nivel de unidades, precos ou composigdes e pretende-se que tomem
efeito no intervalo escolhido. De salientar que este recalculo ndo afecta os inventarios, devendo
estes ser também actualizados também caso necessério.

=10l x|
| & Documentos (Eiminail | <2 Documentos (Deserigiol | < Base de Dados|

Recalcular movimentos de armazém entre

[303205 =] o [0303200 =] O recalouo demovimenios de smacm serve para
recalcular a5 entradas e safdas de amazém.

Processar Este midulo deve ser usado quando existiem
alteragies dos artigos a nivel de unidades, precos
ou compasicBes e pretende-se que tomern
efeito o intervalo escolbido
0 recalculo dos mavimentos nomalmente € um processo
demoradn, que ndo deve ser interrompido
" Eechar

Para recalcular os movimentos de armazém, deve seleccionar a data de inicio e a data final dos
dados e premir Processar. Os dados afectados com este processo, sdo todos os movimentos
que impliquem a alteragédo do estado de stock, independentemente do armazém.

5.10.2. Eliminar Documentos

Para aceder a esta opgao, deve abrir o0 menu Ferramentas... Administracdo de Docs., e
seleccionar o Tab Documentos (Eliminar).

-135-
Manual Utilizador



,é,, WinREsT Store Professional

Esta opgéo permite eliminar documentos que foram inseridos por engano, por exemplo 0 mesmo

documento é inserido duas vezes. Por vezes €& necessario recalcular os movimentos de
armazém.

#® Administracio =10l x|
& Sick & Documentos [Elminai) I & Documentos Deserigiol | & Base de Diados |
Selecpdo

a0r 2
Docs. Fomecedores por data
Docs. por Fomecedor
Docs. Fomecedores por tipo
Docs. Fomecedores por Loja
Docs. por documento de referém
Docs. com artigo _=| Documento : Devolugio

= Eininar |

Desperdicios por data O/NOCR 1| CashtLCamy
Docs. Transferencias por data o[NOCR 2| Recheio
0[NOCR 3| Unicer

=| Documento : Encomenda
Q[EMNCF 1
OJENCF 2| Recheio
Q[ENCF 3| Unicer
n 4

FNICF CashibCam hd
1 | »
" Fechar

Cash&LCamy

A selecgéo dos documentos que pretende eliminar pode ser feita apresentando os documentos
sob 9 formas diferentes:

®  Docs. Fornecedores por N? - Consulta de documentos de Fornecedores por nimero
de documento.

®  Docs. Fornecedores por Data - Consulta de documentos de Fornecedores por data
do documento.

®  Docs. Fornecedores por Tipo - Consulta de documentos de Fornecedores por tipo de
documento, num determinado intervalo de datas.

®  Docs. por Fornecedores - Consulta de documentos de Fornecedores por Fornecedor,
num determinado intervalo de datas.

®  Docs. Fornecedores por loja - Consulta de documentos de Fornecedores efectuados
por uma determinada loja, num determinado intervalo de datas.

® Docs. por documento referencia — Consulta de documentos de fornecedor tendo
como referencia o tipo e nimero do documento do fornecedor.

® Docs. com artigo - Consulta de todos os documentos que contenham um
determinado artigo, num determinado intervalo de datas.

® Desperdicios por N? - Consulta de documentos correspondentes a desperdicios
efectuados pelos utilizadores, por nimero de documento.

® Docs. Transferéncias por data — Consulta de documentos correspondentes a

transferéncias de armazém efectuadas pelos utilizadores, num determinado intervalo
de datas.
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Apos ter escolhido a forma de consulta, devera definir o intervalo pretendido para os documentos
a serem consultados. No caso de existirem muitos documentos no intervalo definido, podera
também efectuar um Filtro sobre os documentos apresentados ou entdo uma Pesquisa.

Quando existem varias Lojas, os documentos distinguem-se pelo campo Loja. Este campo
apresenta o numero da Loja onde o documento foi emitido, sendo o nimero zero o identificador
dos da Sede.

5.10.3. Alterar a Descricao dos Documentos

Para aceder a esta opcédo, deve abrir o menu Ferramentas... Administracao de Docs., e
seleccionar o Tab Documentos (Descricdo).

Esta opgao permite alterar a descricdo de cada um dos documentos referentes aos movimentos.
Como exemplo da utlidade desta fungdo, temos as ftransferéncias de armazém. As
transferéncias de armazém podem ser efectuadas para um armazém da mesma loja ou para o
armazém de uma outra loja. No Ultimo caso, é necessario um veiculo que proceda a
transferéncia, que tera de estar acompanhado de um documento legal e o documento da
transferéncia de armazém nao é suficiente. No entanto se alterar a designagéo desse documento
para Guia de Transporte, fica com esse problema resolvido.

¢#® Administracio =10l x|

& Stock | & Documentes (Elminan & Documentos [DESCHGEUI| & Base de Dados |

Este mddulo serve para alterar a descricio
dos documentos.

[L|ENCF Encomenda Se slterar & descrigfi de u deteminad
[B|RECP Recepcso documenta, ests alteragia serd visivel
F NOLI Mot de liquidag&o na impressdo da mesmo.

[|DEVF Devalugga

[B[HOCR Devalugga

[RDESP Desperdicio

[N TRFO Transferéneias - Saida

[ TRFI  Transferéncias - Entrada

" Fechar

Apesar de serem apresentadas as colunas do Cdodigo e Nome, apenas o segundo podera ser
alterado.

5.10.4. Base de Dados

Para aceder a esta opgao, deve abrir 0 menu Ferramentas... Administracao de Docs., e
seleccionar o Tab Base de Dados.
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Esta opcao esta dividida em 2 secgbes diferentes:

Propriedades — Serve para definir o modo como as escritas sdo geridas pela base de dados. Se
esta opcéo estiver marcada as escritas sdo feitas logo que o utilizador dé uma ordem de
gravagao, se a opgao estiver desmarcada as escritas para a base de dados sao geridas pelo
sistema operativo, 0 que pode tornar o sistema mais inseguro, apesar de poder melhorar um
pouco as performances. O modo aconselhado é a opcdo Forced Writes na base de dados
estar activa.

Scripts — Server para executar scripts para actualizagdo da base de dados, através da
importagéo de ficheiros contendo o codigo necessario. Esta funcionalidade podera servir para

fazer upgrades especificos a base de dados, sem necessidade de actualizar o Store. Para

executar o script importado deve premir o botao |§. A execugao do(s) script(s) é interrompida
assim que surja um erro de execug¢ao. No entanto pode ignorar os erros apresentados pela base
de dados, activando a opgao Ignorar erros no script.

#® Administracdo =10l x|
& Stockl & Documentas [Ehminal]l & Documentas (Descrigha) @ Basede Dadﬂsl

rPropriedades————————————————————
¥ Forced wiites na base de dados

Seript
Soipt. [© Programas Restinfor\GorehSpipis I pdateProductt B] |§ I~ lgnorar eros no sreipt

Log
M executar o seript 1 de 21 .

+ Fechar
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6. Definicoes

Este menu permite elaborar configuragdes de seguranca e de apresentagdo da aplicagao, tais
como as do acesso dos utilizadores do WiIinREST Store, e configuragbes do aspecto do
programa tal como barras de ferramentas, o tipo de moeda a utilizar, a linguagem do interface,
etc.

6.1. Utilizadores
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢ées... Seguranca... Utilizadores.

Na janela de visualizagdo dos Utilizadores encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os Utilizadores do WIinREST Store. Antes de iniciar a configuragédo de utilizadores deve
certificar-se que ja se encontram devidamente definidas as permissdes necessarias para tornar o
novo utilizador valido. De salientar que estes utilizadores também podem ser utilizadores do
FrontOffice.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagbes disponiveis.
(Operagobes - 1.4.)

As fichas dos Utilizadores podem ser editadas premindo duas vezes com o botao esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe. Essas fichas devem ter todos os campos preenchidos,
para que o Login seja possivel. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima o
botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

4P Utilizadores

Nome
Login

Palavra-passe |*

Grupo acesso IAdmm

= Girpos
= Todas
b Loja 2
LB Loja 3
= Grupo winREST
[ Leja1
L Loja2

PP L aia 2

I I— 3 | KN

nE=En R tiuda || 3 Coneler || 0K

Nome - Nome do empregado que esta definido como Utilizador.

Login - Nome ou sigla que o Utilizador vai utilizar para definir a sua entrada no
programa.

-139 -
Manual Utilizador



Grupo,

wi=

WinREST Store Professional

Palavra-passe - Palavra escolhida secretamente, para completar a informagéo
necessaria para ser reconhecido como utilizador no arranque do programa.

Grupo de Acesso - Definir o Grupo de Acesso ao qual o utilizador ird pertencer,
definindo assim as operagoes possiveis em cada um dos Mdédulos do programa.

Empregado FO — Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST
FrontOffice, devendo ser devidamente configurados os seus acessos. Para versoes
do FrontOffice superiores a 5.0, esta configuragdo ndo € da responsabilidade do
Store.

Utilizador Store - Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST Store,
passando a fazer parte da lista da janela Definicées... Seguranca... Utilizadores.
Nessa janela deve ser configurada a ficha do Utilizador, para que o Login seja possivel.
Este utilizador pode ser também um utilizador do WinREST MicroStore. Para tal
deve definir a Loja em questdo. Se desejar que este Ultimo ndo tenha acesso ao
WinREST Store, deve-lhe atribuir um grupo de acesso retirando todas as suas
permissoes, porque o WinREST MicroStore ignora essa configuragao.

Para cada utilizador, deve definir também em que lojas é que este utilizador podera ter sessées

activas.

Sempre que pretender alterar a sessé@o do utilizador sem ter que reiniciar o programa, devera
terminar a sessado actual através da opgao Ficheiros...Terminar Sessao e executar o Login
para o novo utilizador.

Nota: Todos os Empregados que foram definidos como utilizadores devem ter os seus acessos
definidos na janela Definicées... Seguranca... Permissoes.

6.2.

Permissoes

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢ées... Seguranca... Permissoes.

Nesta janela serdo definidos todos os acessos dos utilizadores do WIinREST Store, criando
Grupos de Acesso com diferentes permissdes. Para criar esses grupos basta premir o botao
direito do rato sobre a tabela dos Grupos de Acesso e seleccionar a operagéao Inserir, inserindo
de seguida a respectiva Descrigao.
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@ Grupos de acesso x|
Descricn |Utiizadores

Q biwde | ¥ Loncelar | 0K |

Depois deve definir as Permissbes para esses grupos, colocando um nos Modulos e
Relatorios onde tem acesso. Para os Mddulos podera definir se o utilizador Vé Dados ou Altera
Dados, enquanto nos Relatdrios apenas define se Vé Dados ou néo.

## Seguranca x|
= Eﬁ Grupos de acesso Maduloz | Relatdrios

Adrministradores:

Corvidados
Utilizadores Autigos

C.C clientes
C.C. empregados
C.C fomecedores

Calendario de previsdes

AAddAdda=<«dx
AAddAdda=<«dx

Centros de custo —I
Clientes

Cond. pagamenta

Corfig. das lojas

Config. inventarios LI

B Ajuda | ¥ Cancelar | + 0K |

Apds definidos os Grupos de Acesso e respectivas permissoes, deve ser definido na janela dos
Utilizadores, os grupos a que cada um dos utilizadores deve fazer parte, tendo em conta o tipo
de trabalho desse utilizador e os acessos de que necessita para o seu desempenho.

E possivel visualizar na tabela inferior desta janela, quais os utilizadores que pertencem ao
Grupo de Acesso seleccionado. Nesta tabela é também possivel inserir e apagar fichas de
utilizadores. Para tal deve premir com o botao direito do rato sobre a referida tabela e depois
seleccionar a opgao pretendida.

Nota: Apb6s qualquer alteragdo na janela das Permissdes, as sessdes dos utilizadores
abrangidos devem ser reiniciadas.
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6.3. Alterar Palavra Passe

Para alterar a palavra passe, deve abrir o menu Defini¢oes... Alterar Palavra Passe.

Alterar palayra-passe x|

Palavra-passe actual |
Mova palavra-passe
Canfimag®o da nova

palavia-passe

P tiuda || Cancelar || w0k |

A Palavra Passe é secreta e deverd ser alterada de vez em quando, para evitar divulgagao, por
exemplo.

Para proceder a alteragdo, deve comecar por inserir a Palavra Passe Actual, para que o
utilizador seja reconhecido. De seguida inserir a Nova Palavra Passe e respectiva Confirmagao
da Nova Palavra Passe, para evitar enganos de escrita. No final premir OK e a Palavra Passe
estard alterada.

6.4. Moeda

Este menu permite seleccionar qual a moeda, por defeito, com que o programa mostra todo o
tipo de relatérios e todo o tipo de operagdes, podendo para tal, escolher entre a Moeda Base e
0 Euro no menu Definicées... Moedas.

S Moedas [€] euo
% Gupos v $  MoedaBase

Em alguns movimentos, como por exemplo, as recepgbes, podem ainda ser utilizadas as
moedas definidas em Ficheiros... Moedas.

6.5. Grupos

Para aumentar a versatilidade dos relatérios de analise, o Store permite criar grupo de Lojas,
familias e artigos. Assim para além poder efectuar relatérios por familia, lojas, etc, tem também a
possibilidade de elaborar relatérios pelos grupos mais convenientes. Por exemplo, existindo ja a
familia das bebidas podera criar dois grupos de bebidas distintos: Bebidas alcodlicas e nao
alcodlicas.

Existem quatro tipos de grupos diferentes, com associagdes diferentes:
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Lojas — Neste tipo de grupos séo associadas as lojas.

Familias — Neste tipo de grupos sao associadas as sub-familias.

Artigos — Neste tipo de grupos sé@o associados os artigos.

Relatdrios — Neste tipo de grupos sao associados relatérios, permitindo agrupar os
relatérios de FrontOffice e os relatérios do Store.

P Grupos de familias

+-7z |

= Grupos
- Bebidas alcodlicas
erveias
ebidas Espirituozas
inhos Maduros Diversos
Winhos Verdes Doces
- Bebidas no alcadlicas ﬂ Frutas
efrigerantes Mariscos
ebidas Espirituozas = | ovos

Cafés
Carnes
Cervejas

Peixes
Refrigerantes
Salgados
Sandes e Tostas
inhos Maduros
“inhos Verdes
Aguas de Mesa

|
T Ajuda | ¥ Cancelar | « DK |

Cada tipo de grupo tem a sua propria janela de configuracdo. Nessa janela serdo criados todos
os grupos pretendidos, aos quais serao associados os dados correspondentes. De salientar que
esses dados podem estar associados a mais do que um grupo.

Para criar esses grupos, basta premir o botdo direito do rato sobre a tabela dos Grupos e
seleccionar a operagdo Inserir, ou entdo através do botdo ¥, inserindo de seguida a
designag¢ao no novo grupo.

Grupo

Apds ter os grupos criados, seleccione o grupo ao qual pretende associar alguns dados,

premindo em ele ﬂ, para fazer a associagao e retirar a associagao respectivamente. Os items
que ja estejam associados a um determinado grupo, continuam na lista de selecgdo mas a
negrito.

6.6. Aspecto Visual

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Definicées... Aspecto Visual.
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Esta janela é utilizada para configurar o aspecto visual do programa em alguns pormenores.

Configuracies visuais x|

¥ Aplicagio com estiloxP

[Wer nas janelas de visualizags
|7 Banas de fenamentas
[~ Legendas

(T Imagem de fundo da bana de fenamentas: ————

‘ - <Cligue aqui para canegar uma imagem de fundas ‘

Cores das grethas de visualizago de dados

<Clique aqui para escalher a cor 13

<Clique agqui para escalher a cor 2>

B ajuda | XEancelar| « 0K ‘

Aplicacao com estilo XP — Permite alterar o aspecto visual da aplicagédo, entre o
estilo classico do Windows e o estilo XP.

Ver nas janelas de visualizagdo - Definir o que se pretende ver nas janelas de
visualizagdo, definindo se pretende visualizar a barra de ferramentas, se sim, se
pretende legenda ou néo.

Imagem de fundo da barra de ferramentas - Definir se pretende uma imagem de
fundo na barra de ferramentas do programa, se sim, seleccionar qual a imagem.

Cores das grelhas de visualizacdo de dados - Definir quais as cores pretendidas
para as janelas de visualizagao e respectivas grelhas.

Para além das 4 opgdes desta janela, a aplicagdo permite também configurar a barra de
ferramentas principal, com os botdes de atalho das janelas que tém mais utilidade. Para tal deve
premir com o botédo direito do rato sobre a barra e colocar os botées de atalho pretendidos,
seleccionando os respectivos menus.

6.7. Alterar Lingua

Para alterar a lingua utilizada pelo programa, deve abrir o menu Defini¢6es... Lingua.
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A lingua que por defeito € instalada no programa € a portuguesa, mas no caso de pretender
utilizar uma outra (Espanhol, Francés ou Inglés), pode faze-lo através desta opgao.

Select Language

A alteragdo da lingua ira traduzir todos os menus, mensagens de erro e cabegalhos das tabelas,
permitindo assim que o utilizador se sinta confortavel com a utilizagdo do programa, através
dessa tradugao.

6.8. Parametros
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Definigoes... Pardmetros.

Esta janela é utilizada para configurar alguns parametros do WinREST Store ¢ WIinREST
FrontOffice.

x
& Pardmetios . Parametros Moedas
- FrontOffice

Taxa de convers3o do Euro
200,432

- Servidor

Casas décimais das moedas
- Loja 2

- Clientes Store
- Local Nome da moeda base
Escudos

A, moeda nacional
o

Simbolo da moeda base

&

B Ajuda | Xgance\al‘ « DK ‘ ~df aglicar |

Os parémetros que séo possiveis configurar nesta janela sao os seguintes:
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FrontOffice

Dias de Alteracao do Fecho financeiro — A alteragdo do Fecho financeiro ndo é
permitida no Store Professional.

Dias de vencimento dos Documentos — Define o tempo previsto para o vencimento
os documentos emitidos pelo FrontOffice (ex: facturas dos clientes).

Exportar valores sem IVA — Definir se os dados a exportar para o FrontOffice s&o
enviados com ou sem IVA. Util para as instalagbes de FrontOffice com locais que
excluem a taxa de IVA dos pregos dos artigos.

Importacao

Moedas

Servidor

Guardar dias com erros — O Store guarda um ficheiro com a extensdo ERR num
directorio chamado ERROS, sempre que algum dia apresenta um erro na importagéo.
Se esta opgao estiver activa os registos diarios desse dia serdo copiadas também para
esta pasta, deixando de estar disponiveis para a importacéo.

Ignorar erros na importagdo — Quando se estdo a importar os registos diarios de
varios dias de vendas no FrontOffice, e a meio da importacéo aparece um erro, o Store
elimina da base de dados, os registos ja importados desse dia e termina a importagao,
deixando os registos desse dia no directério de importagdo. Com esta opgéo activa, o
Store elimina da base de dados, os registos ja importados desse dia e passa para a
importagéo do dia seguinte, deixando os registos do dia com erros no directério de
importagéao.

Ignorar clientes FO — Esta opcdo deve ser usada apenas quando se pretendo que
fichas de cliente sejam criadas nas Lojas. Desta forma quando se importam registos
diarios que contenham numeros de clientes desconhecidos para o WinREST Store,
este cria automaticamente uma ficha de cliente com esse ndmero, atribuindo o nome
“Cliente <nimero>".

Taxa de conversao do Euro — Valor correspondente a taxa de conversdo da moeda
base para o Euro.

Arr. moeda nacional — Configurar o tipo de arredondamento para a moeda base. O
ndmero a inserir corresponde ao numero de casas decimais.

Exemplo: Como o escudo é arredondado as unidades, o valor a inserir é “0”. Se a
moeda base fosse o Euro, o valor a inserir seria “2”.

Simbolo da moeda nacional — Define o simbolo a apresentar quando esta
seleccionada a moeda base.

Nome da moeda base — Designacao a apresentar quando esta seleccionada a moeda
base.

Casas decimais das moedas — Numero de casas decimais para os campos do tipo
moeda.
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Partilha — Caminho de uma partilha de rede no servidor para permitir a importagao de
registos diarios por parte dos postos (ex: \\servidor\partilha).

Caminho local no servidor — Caminho de uma partilha de rede no servidor para
permitir a importagao de registos diarios por parte dos postos (ex: c:\ficheiros\partilha).

N¢ Cépias dos Documentos — Define o nimero de copias a apresentar por defeito,
nas janelas de impressao dos documentos relacionados com os movimentos.

Sugestao de encomendas — NUmero de dias que por defeito, fardo parte do intervalo
de datas da Sugestao de Encomendas. De salientar que o Ultimo dia do intervalo sera
a data actual.

Casas decimais da quantidade — Numero de casas decimais para a quantidade. De
salientar que esta configuragdo ndo é independente da configuragao das definigoes
regionais do Windows.

Novo documento automatico - Com esta opgdo activa, no final da insergao de um
documento de movimento (encomendas, recepcgdes, devolugdes, desperdicios e
transferéncias de armazém), o Store pergunta se pretende ou n&o inserir um novo
documento.

IVA como custo nas Compras - Com esta opgao activa, o Prego Unitario + IVA sera
a valorizagdo da entrada em stock através das recepgdes, assim como a valorizagao
do Pregco Unitario das linhas de detalhe dos documentos resultantes dessas
recepcoes. Esta opgéo é util para empresas estatais, porque estas sao isentas de IVA,
passando assim o custo a ser o Prego Unitario + IVA.

Restringe Compras de artigos a relacao Artigos — Fornecedor — Com esta opgdo
activa, os artigos s6 podem ser comprados a fornecedores que estejam definidos no
TAB Compras das Fichas de Artigos. Por defeito os artigos podem ser compradas a
qualquer fornecedor, passando a constar no TAB Compras da ficha desse artigo.

Usar Preco de referéncia do Fornecedor nas Compras — Com esta opgao activa, os
precos nas Encomendas, Recepgdes e Devolugdes, baseiam-se no prego referéncia
definido no TAB Compras da Ficha de Artigos em vez do ultimo precgo para o artigo em
questao (configuragao por defeito).

Fechar movimentos apds ultimo inventario - Se este parametro estiver activo
(configuragdo efectuada no Store), o Store Professional passa a ter o seguinte
comportamento:

o  No MicroStore quando se faz um inventario e se exporta para o Store este
fica fechado. Nao deve ser possivel altera-lo, nem alterar/inserir documentos
com a data inferior ou igual a data do ultimo inventario fechado.

o No Store existe a possibilidade, através de um novo moédulo nos acessos
"Activar/fechar inventarios", que permite fechar/activar um determinado
inventario, tendo o mesmo efeito nos documentos e inventarios descrito
acima.

o Ao inserir/alterar um documento anterior a data do Ultimo inventéario fechado
o Store avisa que nao pode langar movimentos para esse armazém, mesmo
que as linhas dos documentos tenham diferentes armazéns. No MicroStore
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como s6 tem um armazém, a data minima possivel para os documentos € o
Gltimo dia do inventario + 1.

Clientes Store

. Exporta apenas documentos desde a ultima exportacdo — Com esta opgao
activada, os clientes (Microstore) bloqueiam a edi¢ao dos documentos de movimentos,
que ja tenham sido exportados.

Local

e Importar dados Automaticamente — Quando esta opgao estiver activa, o Store fara a
verificagdo de dados existentes para importagéo e iniciara essa importagcdo, a hora
definida.
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7. Janela

Para aceder as seguintes opgdes deve abrir o menu Janela.

Jdanela| Ajuda
| Eechartoses
Fornecedores (Fornecedares)
Empregados (Empregados)
Mercadorias (Mercadorias (Mercadorias))
Artigas (Artiges (Artigos))

Este menu apenas gere as janelas abertas pelo utilizador da aplicagdo. Assim quando o
utilizador acede a este menu, pode encontrar 2 tipos de opgdes: uma opgao para fechar todas
as janelas; e por fim caso hajam janelas abertas, a sua designagéo ird aparecer neste menu,
para que seja mais facil coloca-las na tela sem que tenha que fechar ou minimizar as restantes.
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