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1. WinREST Store Enterprise Client
A Restauracao do Séc. XXI

E uma aplicagdo criada para permitir a gestdo de cadeias com lojas distribuidas e serve de
interface para executar as seguintes operagdes:

e Importar artigos e todas as tabelas relacionadas do WIinREST Store Enterprise
Server

Importar tabela de fornecedores WinREST Store Enterprise Server

Fazer encomendas e enviar encomendas para o WinREST Store Enterprise Server
Fazer recepgdes e enviar recepgdes para o WinREST Store Enterprise Server

Fazer devolugdes e enviar recepgdes para o WinREST Store Enterprise Server
Fazer notas de liquidagéo e enviar recepgdes para o WIinREST Store Enterprise
Server

Fazer transferéncias de armazém e enviar recepcdes para o WIinREST Store
Enterprise Server

Fazer inventarios e enviar inventarios para o WinREST Store Enterprise Server.

Criar tabela de empregados e exportar para WinREST FrontOffice

Criar tabela de clientes e exportar para WinREST FrontOffice

Exportar artigos e todas as tabelas relacionadas para o WinREST FrontOffice
Importar registos diarios do WinREST FrontOffice

Caracteristicas Base
Aplicagao de gestao Local, que permite ter todo o controlo de uma unidade.

E uma aplicagao especifica para empresas que tenham de gerir lojas na area da Restauragao,
integrando-se de forma eficaz com o WInREST FrontOffice para fornecer uma solugdo
completa de gestéao.

Faz parte de uma solugéo global que permite gerir grupos de casas distribuidas.

Os relatérios sdo de desenvolvimento externo a aplicagdo, podendo ser editados pelo préprio
cliente, sempre que solicitados. Sendo criados em SQL, estes relatorios permitem extrair
qualquer informagéo desejada utilizando o dicionario de dados da aplicagao.

Os principais objectivos sdo fornecer uma ferramenta de controlo e gestao de um restaurante,
permitindo gerir os stocks e fornecer parametros financeiros e operativos de funcionamento da
casa.

Esta aplicagéo ficara sempre dependente de um Enterprise Server, que € responsavel por toda
uma parametrizagao:

e  Artigos
e  Pregos

Manual Utilizador -7-
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. Fornecedores

Nesta solugdo a responsabilidade da gestdo é de cada uma das unidades, sendo atributos das
mesmas a execugao de encomendas, recepgdes, inventarios (c/ informagéo de stocks) e a
criagdo e manutencao dos ficheiros de empregados e clientes, mantendo-se da responsabilidade
da sede a criagdo e manutencéo dos ficheiros de familias, artigos, precos, fornecedores e outros
parametros de cada uma das unidades.

A informacdo é disponibilizada em ambos os niveis, sendo que, ao nivel da unidade a
informagao existente € respeitante s6 a essa unidade.

Especificacoes Técnicas
Analise de Vendas

e Integracéo dos dados de vendas do WinRest FrontOffice
e  Conta corrente de clientes
e  Conta corrente de empregados

Gestao de Stocks

Inventarios totais ou parciais configuraveis

Ficha técnica multinivel

Calculo do custo médio real e valor de stock

Produgao automatica das vendas integradas do WinRest FrontOffice
Gestao independente por centro de custo

Gestao de Encomendas

e  Encomendas personalizadas por fornecedor
e  Recepcéo flexivel, baseada na encomenda

e  Conta corrente de fornecedores

e  Sugestao de encomendas, baseadas nas compras, vendas e previsdo de vendas

Gestao de Pessoal

Utilizagao dos dados WinRest FrontOffice como relégio de ponto
Calculo de horas de trabalho

Calculo dos montantes correspondentes ao trabalho efectivo
Listagem de falta
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1.1. Licenca

Os termos deste Contrato de Licenciamento aplicam-se a si como primeiro Licenciado e a todos
os que venham a sucede-lo como titulares da Licenca de Utilizagao deste Software WinREST.

O fornecimento deste produto esta sujeito as limitagdes habitualmente impostas ao uso de
Software para computadores pessoais. Essas limitagbes e a garantia estdo descritas em
seguida. A abertura da embalagem que contém o Software implica a sua aceitagdo em nome
proprio e, caso venha a transferir o produto a outrém em nome de terceiros. Caso ndo concorde
ou ndo aceite os termos deste contrato de licenciamento, o Software podera ser devolvido
acompanhado de comprovativo do respectivo pagamento ao revendedor onde o produto foi
adquirido, num prazo de 10 (dez) dias, ficando assegurado o reembolso da totalidade da quantia
paga. No entanto para que isso aconteca é indispensavel que a embalagem com as disquetes
nao tenham sido abertas e que os programas nao tenham sido usados.

O Grupo PIE Portugal S.A. detém a propriedade desta copia do Software WinREST e mantém
todos os direitos ndo expressamente outorgados, pelo que o direito do Licenciamento em utilizar
o Software WInREST termina no caso de nao ser cumprida toda e qualquer das disposicoes
deste Contrato.

1.2. Operacoes

As operagdes possiveis sobre a base de dados sdo as mesmas que aparecem na barra de
ferramentas das janelas de visualizagdo. Essas operagdes sao as seguintes:

= £ 4 # N g B

Inserii  fpagar  Editar Actusiear Pesquiser  Fitir  Imprimi  Ewportar  Vislas

Como esta barra de ferramentas s6 aparece nas janelas de visualizag@o por opgéo do utilizador,
estas mesmas operagdes também podem ser seleccionadas através do menu obtido premindo
com o botao direito do rato sobre a janela de visualizagdo em questao.

+ Inserir Ins
= Apagar Crl+Del
£ ediar Fz
Q Ackualizar FS
S Activar registo Chra
% Pesquisar F3
 Filrar Chrl+F
& Impririr Chrl+p

Calunas 3
B Catregar tudo

Expandir todos até este nivel
vistas »
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Inserir - Inserir um registo a janela de visualizagéo seleccionada.

Apagar - Apagar um registo a janela de visualizagéo seleccionada.

Editar - Alterar um registo a janela de visualizagédo seleccionada.

Actualizar - Actualizar os registos, entretanto alterados, da janela de visualizagao seleccionada.

Activar registo - Permite activar um registo que tenha sido apagado anteriormente. Esta opgéao
s0 esta visivel na Vista dos Apagados.

Pesquisar - Pesquisar registos na janela de visualizagao seleccionada.

Pesquisar Artigos (Artigos) |
@& Seleccione os campos & pesquisar

Cadigo

] Home

] Cad. Artign
[ Famiia

1 SubFamilia

Texto 5 pesquisar
| =

R Ajuda | Sequinte ‘ Eechar |

Para efectuar uma pesquisa deve Seleccionar os campos a pesquisar e de seguida
digitar o Texto a pesquisar. Apo6s todos os dados necessarios terem sido introduzidos,
premir o botdo Seguinte e aguardar o resultado da pesquisa.

Filtrar - Filtrar os dados apresentados.

. Filtrar os registos na janela de visualizag@o seleccionada.

-10 - Manual Utilizador



Escalha uma condigio

|< Escolha uma condigBo>
Expressio

Cédign maior que 80
E o Cddigo menor que 100

Operadoies Logicos:
= E ou

P fuds || dphewr || Feshar |

i+ L

Para filtrar os registos aos que pretende visualizar, primeiro Seleccione o campo a
filtrar e Escolha uma condigao para o filtro. De seguida digite uma Expressao para

completar a condicao a aplicar e prima a tecla + . Caso se elabore mais do que uma
condic@o para o mesmo filtro deve ter em consideragao a Condicao Ldgica a aplicar.
Apods todos os dados necessarios terem sido introduzidos, premir o botdo Aplicar e
aguardar o resultado do filtro.

e  Filtrar os documentos das janelas de consulta de Movimentos de Contas Correntes.

Filtrar Store : Conta corrent |

Filiar por data de wencimento |
Eiiiar por st e Emissan

Dadata: | 22-07-2002 =
até & data [2407-2002 =

M " Aplicar

Para efectuar um filtro nas janelas de consulta de Movimentos de Contas Correntes,
devera seleccionar na janela de filtro, se pretende Filtrar por Data de Vencimento ou
Filtrar por Data de Emissao. Por Ultimo definir o intervalo de datas e premir Aplicar.

Imprimir - Imprimir um relatério com os registos na janela de visualizagdo seleccionada.

Manual Utilizador 11 -
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K& Pré-visualizar

Ficheiro  Visuglizar Format Ir para

=1oj x|

B2 SS0|HY BEOEHEED o

|4 & |

Margens  Left | 12.7mm Topo: |

12.7 mm

Rioht: | 127mm  Barbom: |

12,7 mm Header:

Listagem de Artigos

[Familia

Home

Cafetaria

112 de Leite

Pratos

Ameijoas 3 Esparthola

o LY.

[RSTTR.
|

Pégina: 1o 3 Paginas |

Paper Size | 210 mm x 297 mm

Status [Ready

Antes da impressao ser realizada, o Store apresenta uma pré-visualizagdo com varias
ferramentas que permitem formatar / personalizar o relatério a imprimir.

Exportar — Exporta os dados apresentados na janela de visualizagdo em questao, para ficheiros
HTML, CSV, XLS ou XML. No final de cada uma das exportagdes, o Store pergunta se pretende
ou nao abrir o ficheiro criado.

Vistas - Definir o modo de apresentacao das linhas de detalhe das janelas de visualizagéo, ou

os dados que pretende visualizar.

Exemplo: Opgéo Vistas da janela de visualizagdo dos Artigos
e  Artigos - Apresenta todos os artigos activos
e  Anulados - Apresenta todos os artigos anulados.

1.3.

Janelas de Visualizagcao

As janelas de visualizagdo do Store permitem ao utilizador apresentar os dados disponiveis, da
forma que desejar. Essas janelas possibilitam ao utilizador organizar e ordenar as colunas,
agrupar e filtrar as linhas de detalhe.

¢ Artigos (Artigos (Artigos))

A

[Famiia [~] milia
Salgades
Entradas Salgados
Entradas Salgadas
Entradas Salgados
Entradas Salgados
Entradas Ovos
Entradas Ovos
Entradas Ovos
Entradas Ovos
Pratos Mariscos

[+ -Zanv 3D %

B [Nome

Presunta de Lamego cfazeitonas

Bacon Grelhado

Bolinhos

Croquetes

Rissdis

Ovos estrelados c/bacon
Omaolste Simples
Omolete de Presunto
Omalete Dueijo & Fiambre
Anoz de Marisco

Organizar Colunas

_12-
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Para trocar a ordem das colunas, arraste premindo com o botdo esquerdo do rato, o respectivo
cabegalho até a nova posigao.

(af

ﬁlasuﬂl%e Larmego c/azeitons

Bacon Grelhado

Quando aparecerem duas setas convergentes verdes, solte o botdo do rato e a coluna assumira
a nova posigao.

| ‘Artigos (Artigos {Artigos}) ;lglil

+ =AY & 8-

Salgados Presunto de Lameago cfazeitonas

Entradas Salgados 2 Bacon Grelhada
| |Entradas Salgados 3 B olinhiog
Entradas Salgados 4 Croquetes
| |Entradas Salgados 5 Rizsoiz
Entradas Owog E Ovos estrelados e/bacon
Entradas Ovoz T Omolete Simples
Entradas Owos g Omolete de Presunta
Entradas Ovosz g Omolete Queio e Fiambre
Fratos M ariscos 10 Aroz de Marisco LI
Organizar por Colunas

Para ordenar as linhas de detalhe da janela de visualizagdo por uma determinada coluna, prima
com o botédo esquerdo do rato sobre o respectivo cabegalho.

10 Aoz d

Agrupar Linhas de Detalhe

Para agrupar os dados apresentados na linha de detalhe pelos campos de uma determinada
coluna, arraste premindo com o botdo esquerdo do rato, o respectivo cabecalho até a linha
anterior, onde esta a informagéo Arrastar uma coluna para agrupar por ela.

y
Cafetaria Sandes

Manual Utilizador -13-




%> WInREST Store Enterprise Client

Quando aparecerem duas setas convergentes amarelas, solte o botdo do rato e os dados ficarao
agrupados por essa coluna. De salientar que podem existir varios agrupamentos de dados na
mesma janela de visualizagao.

'Artigns (Artigos (Artigos)) : _I_I- m} ﬁl
+ =7 341 AT 5B %
M SubFamiia | w

yligo
—| Familia : Bebidas s
+| SubFamiia : Aguas de Mesa
él SubFamiiia : Bebidas Espiritunsas
B

79 Cervaja de Press3n

73 Tubarg Strong
77 Cartlsberg
7B Budweiser
75 Sagres ;I

Filtrar Linhas de Detalhe

Para filtrar os dados apresentados nas numa determinada coluna, prima '™ usando o botdo
esquerdo do rato. No menu que lhe surgir podera fazer 3 escolhas:

e Todos — Esta seleccionado por defeito e apresenta todos os dados dessa coluna,
senao existirem filtros nas outras colunas.

e  Customizar — Apresenta uma janela onde podera personalizar um novo filtro.

e Designacao — Seleccionar uma designagado e apenas essa sera apresentada nessa
coluna, se nao existirem filtros nas outras colunas.

1.4. Activar registos anulados

Usando a opgéao Vistas, pode visualizar todos os registos anulados da tabela que estiver a
consultar. Ap6s determinar qual o registo que pretende activar, deve proceder a sua recuperagao
premindo o com o botdo direito do rato sobre o artigo que se pretende activar. De seguida
seleccionar a opgao Activar registo. No caso de pretender activar o registo mas, ao mesmo
tempo efectuar algumas alteragdes ao registo, deve premir o botéo Inserir, tal como se fosse um
novo registo. No campo Cddigo deve substituir o codigo inserido automaticamente pelo cédigo
do registo a activar. A tecla Tab do teclado deve ser usada para que todos os dados desse
registo sejam recuperados. Nesta altura o programa pergunta se pretende activar o registo
actualmente anulado, ao qual deve confirmar premindo em Sim.
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1.5. Login

Para efectuar o Login ao programa deve preencher os dados correspondentes ao Utilizador,
introduzindo o Nome e a Palavra passe respectivas e premir o botédo OK.

Utilizador
Home Carla
ﬁ Palavia passe |

¥ Corcaler || DK || e |

- EHE

Se pretender alterar a sess@o do empregado sem ter que reiniciar o programa, devera terminar a
sessdo actual através da opgao Ficheiros... Terminar sessdo e executar o Login para o novo
utilizador.

Caso seja a primeira entrada no programa devera premir o botdo Mais, para poder dar indicagao
do Servidor de base de dados preenchendo o campo Servidor e Base de Dados.

1.6. Pagina Web

Para aceder a pagina Web do Grupo PIE, basta premir com o rato sobre o Logotipo ’@’ da
barra identificadora do programa.

Manual Utilizador -15-
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2. Ficheiros

No menu ficheiros é onde se devem introduzir os dados dos empregados e clientes e consultar
as tabelas de artigos e parametros enviadas pelo WinREST Store Enterprise Server, que para
além de serem usados pela propria aplicacéo, sdo também exportados para serem utilizados no
WinREST FrontOffice.

WinREST Store Enterprise Server — WinREST Store Enterprise Client — WinREST FrontOffice

2.1. Familias
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Familias.

Esta janela mostra a hierarquia de familias em arvore. Nela pode visualizar os dados essenciais
sobre as familias de artigos disponiveis para a Loja em questao.

Os cédigos das Familias de artigos sao sempre multiplos de 100 e os cédigos das Sub-familias
os restantes numeros dentro do mesmo multiplo:

Exemplo:
Familia Cddigo
Bebidas 600
Refrigerantes 601
Vinhos 602

Para consultar os dados de uma determinada familia, seleccione na arvore das familias, a que
pretende consultar.

Familias x|
F £ = & Designagao [Cx<s
Inserr  Editar  Anular mprmit
= Familias & Geral | ] Avangadul & Elecosl
[~ Ertradas
- Pratos Marme curto Calés
[=)- Caletaria
H A Tipo movimenta | Inteio | -
- Sandes e Tostas Contabilizagdo 1 Uridade Unidade 'I
Bl- Sobremesas Grupo comizsda [
Bebidas =l Cor do botdo .
Compras Grupo desconta 1350 tem -
banamesa  [Foos  x
Iwa venda directa [r) o -
Iva de compra -
Zona impressdo |0 Internos hd

[ mstra Fanii ik
™| Mostra tamilias anuladas @ hjuda W Cancelar 0K WP Splicar
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Ficheiros ’é,’

Designacao - Nome da familia.

Geral
Nome Curto- Designagao da familia a ser utilizada nas listas do WinREST FrontOffice.
Tipo de Movimento - Designagéo do tipo de movimento, identifica o tipo movimento da
familia.
Contabilizacdo - Numero que define a contabilizagao por defeito dos artigos da familia.
Este valor é multiplicado pela quantidade enviada pelo terminal radio para calcular a
verdadeira quantidade do artigo. Ex. Se a contabilizagdo de lagosta estiver a 0.01 e a
unidade for kg, pedir 50 de lagosta no terminal radio corresponde a pedir 0.5Kg de
lagosta.
Unidade - Designagéo da unidade de movimento, identifica o tipo unidade de movimento
do artigo.
Grupo de Comissdo - Designagdo do grupo de comissdo, identifica o grupo de
comissao da familia.
Grupo de Desconto - Designagao do grupo de desconto , identifica o grupo de desconto
da familia.
IVA na Mesa - Designacao da taxa de IVA a utilizar para artigos vendidos nas mesas.
IVA Venda Directa - Designacdo da taxa de IVA a utilizar para artigos de venda
imediata.
IVA de Compra - Designagao da taxa de IVA a utilizar para Artigos de Compra.
Zona de Impressao - Define qual a zona de impressdo por defeito onde serdo
impressos os pedidos dos artigos criados nesta familia.
Cor no Botdao — Define a cor a ser usada pelos artigos desta Familia no texto dos
botdes.

Avancado

Manual Utilizador -17 -
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Familias 5
+ £ = & Designagao [Csfcs

Inseir Ediiar Arular Imprimic

SHi O el @ Avangado | & Fregos |

Entradas

Pratos Nome no BotEo Cafgs Ordem de impressio—————
- Cafetaria
™| PYE variavel Pedidos I 1
Sandes e Tostas a

Sobremesas Amazém p/ defeit - Documentosl 1

Tipa atign Atfigo =

T I—U Tipo de familia

o I Familis de vends
Tamarho Mema) I TP —

Peso unitério [}

Classe

™ Mostia complementos automaticos

fdmstra Fam i lad!
I~ tost famliss anuladas MM ¥ Ok W Aglicar

Nome no Botéo - Designagédo da Familia que devera aparecer nos botdes da janela de
pedidos.

PVP Variavel — Com esta opgéo activa, os artigos desta familia séo vendidos com prego
variavel.

Ordem de Impressao em Pedidos e Documentos - Atribui prioridade de impressao nos
pedidos e documentos dos artigos criados nesta familia.

Armazém p/ defeito - Armazém para o qual os artigos desta familia devem dar entrada
quando se efectuam compras ou recepgdes. O valor deste campo é aplicado para as
primeiras aquisicbes, porque nas seguintes, os artigos dardo entrada no armazém
utilizado na ultima aquisigao.

Tipo Artigo - Define o tipo de familia a que os respectivos artigos vao pertencer. Existem
4 possiveis opgodes:

e  Artigo — Os artigos desta familia séo do tipo standard, ou seja, fazem parte do
grupo de artigos que vao integrar a parte principal de venda ou consumo.

e  Complemento - Os artigos desta familia sdo complementos de outros artigos.

¢ Informativo - Os artigos desta familia séo informativos. Artigos informativos
sdo artigos que nao tém prego, ndo sdo impressos nas contas e servem
apenas para comunicar para as impressoras de pedidos.

e Consumo - Os artigos desta familia fazem parte de um grupo de valores
minimos de consumo.

Tara - Peso que é retirado automaticamente ao peso indicado pela balanga para artigos
desta familia. Se existir uma balanga conectada ao terminal onde se esta a configurar a
familia, pode-se usar o botdo com o simbolo da balanga para pesar directamente a tara.
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Tamanho - Tamanho por defeito para os artigos da familia. O tamanho de um artigo é
usado para fazer com que os complementos pedidos para um artigo sejam do mesmo
tamanho do artigo principal. Um exemplo da utilizagdo deste campo é nas pizzarias em
que temos pizzas pequenas, médias e grandes e complementos pequenos médios e
grandes. Quando o utilizador pede uma pizza pequena e a seguir pede um complemento
grande o programa procura no “artigo meia-dose” do complemento por um complemento
pequeno e assim sucessivamente. Caso nao encontre na lista de meias-doses um
complemento de tamanho adequado, aceita o pedido do complemento grande.

Peso Unitario - Peso de um artigo desta familia. Serve para contar artigos por
quantidade usando uma balang¢a para medir o peso. Ao registar um artigo cujo peso
unitério é diferente de zero e se existe uma balanga ligada ao terminal, o programa
mostra uma janela onde mostra a contagem de artigos baseada no peso. Ao premir o
botdo de balanca ao lado da caixa de texto, o programa I€ o peso que esta
correntemente na balanga e divide pela quantidade pedida para calcular o peso unitario
do artigo.

Classe - Define a classe a qual os artigos desta familia deverao pertencer.

Mostra Complementos Automaticos - Quando esta opcéo esta activa, na janela de
pedidos por Touch Screen aparece junto aos botées de artigos uma coluna de botdes
com os complementos mais usados pelo artigo escolhido.

Familia de Compras - Define que por defeito os artigos desta familia sdo artigos de
compras.

Familia de Vendas - Define que por defeito os artigos desta familia sdo artigos de
venda.

Estes dois Ultimos campos podem estar activos em simultaneo, porque o0 mesmo artigo pode ser
de compra e venda ao mesmo tempo.

Precos
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Familias

r £ = 8 Designagao [C-iés
Inserr  Editar  Anular mprmit
= Familias & Eelall & Avancado & EIEWSI

[~ Ertradas
[~ Pratas
[=)- Caletaria 30
£ Prego Consumo
Prego Especial 0.50 0.45
Sobremesss Prego Esplanada 045 040

Bebidas Frega Mamal 035 0.3
Compras

% Gandes e Tostas

]
Preco Balcdo | 030 g 077 [e]

[ mstra Fanii ik
™| Mostra tamilias anuladas @ hjuda W Cancelar 0K WP Splicar

Esta tabela permite consultar os pregcos de venda definidos para a familia em questao.
Estes valores sdo apresentados com e sem IVA. A taxa de IVA aplicada corresponde a
taxa definida para o IVA na mesa.

2.2. Artigos

Na janela de visualizagéo dos Artigos encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todos
os Artigos existentes na base de dados do WinREST Store Enterprise Client.
Esta janela de visualizagao pode ser consultada através de diferentes Vistas:

e  Artigos
e Anulados
. Por Familia

Nesta janela pode consultar os artigos para venda na Loja em questdo, sendo estes compostos
ou nao, e artigos para compra. Se vender artigos que nao sejam compostos (ex: Garrafa de
Agua), a empresa compra e vende mesmo o artigo sendo a sua ficha sé uma. Se for um artigo
composto (ex: Prego no Prato), a empresa compra varios artigos (Bifes, Batatas, etc.) que nao
vende individualmente, mas que vao fazer parte da composi¢ao do Artigo a ser vendido (Prego
no Prato).

O utilizador pode entrar directamente para a janela de visualizagdo dos artigos de venda e/ou
compra seleccionando o menu correspondente:

e  Ficheiros... Artigos... Artigos — Janela de visualizagdo dos artigos de venda. Os
artigos que sdo simultaneamente de compra e venda, também podem ser consultados
nesta janela.
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e  Ficheiros... Artigos... Mercadorias — Janela de visualizagao dos artigos de compra.
Os artigos que sao simultaneamente de compra e venda, também podem ser
consultados nesta janela.

As fichas dos Artigos podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Artigos x|
o Tipo de artigo

ek et ¥ Atigo de venda

Designagao |Coca Cala ¥ | &itigo de compra

Familia  [B<bidss - Reigerartes =l

Q EETE‘:l @ Avancadol @ Elaousl @ deadesl Q Qumposicﬁol Q Cumplasl [0 4

Mome curta CocaCola Unidade Unidads Ei
Cédign pedida 804 Contabilzagdo 1
Tipa Movimento | Intein | Grupo descanto Refrigerantes -

Grupo comigsdo | Feflgerantes hd Car do botso .
IVA mesa Especial d
1WA venda directa | Momal =2
Zonaimpressio |0 Interros 2

Tipo artigo | Artiga -
ﬂ =% Inserit ﬂ @ gjuda | ¥ Cancelar v 0K

Cadigo — Numero sequencial que identifica o artigo. Este campo é alfanumérico.

Designacao — Nome do artigo.

Familias - Define a que Sub-familia pertence o Artigo em questdo. Premindo sobre a
designacéo Familias, abre a janela de consulta de familias.

Artigo de Compras - Definir se o artigo em questdo é um artigo de compra.
Artigo de Vendas - Definir se o artigo em questao é um artigo de venda.

Estes dois Ultimos campos podem estar activos em simultaneo, porque o0 mesmo artigo pode ser
de compra e venda ao mesmo tempo.

Geral

Nome Curto - Designagdo da familia a ser utilizada nas listas do WinREST
FrontOffice.
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Unidade - Designagéo da unidade de movimento, identifica o tipo unidade de movimento
do artigo (Definido na tabela de Tipo de Unidade).

Codigo do Pedido - Identificagdo numérica do artigo para se efectuarem os pedidos no
WinREST FrontOffice.

Contabilizacdo - NUumero que define a contabilizagao por defeito dos artigos da familia.
Este valor é multiplicado pela quantidade enviada pelo terminal radio para calcular a
verdadeira quantidade do artigo. Ex. se a contabilizagéo de lagosta estiver a 0.01 e a
unidade for kg, pedir 50 de lagosta no terminal radio corresponde a pedir 0.5Kg de
lagosta.

Tipo de Movimento - Designagéo do tipo de movimento, identifica o tipo movimento da
familia.

Grupo de Desconto - Designacao do grupo de desconto , identifica o grupo de desconto
da familia.

Grupo de Comissdo - Designagdo do grupo de comissdo, identifica o grupo de
comissao da familia.

IVA na Mesa - Designacao da taxa de IVA a utilizar para artigos vendidos nas mesas.

IVA Venda Directa - Designagdo da taxa de IVA a utilizar para artigos de venda
imediata.

Zona de Impressao - Serve para identificar qual a zona de impressao por defeito onde
serdo impressos os pedidos dos artigos criados nesta familia.

Tipo Artigo - Define o tipo de familia a que os respectivos artigos vao pertencer. Existem
4 possiveis opgodes:

e  Artigo - Esta opcao define se o artigo € do tipo standard, ou seja, faz parte do
grupo de artigos que vao integrar a parte principal de venda ou consumo.

e Complemento - Esta opcdo define se o artigo € complemento de outros
artigos.

¢ Informativo - Esta opgao define se o artigo é informativo. Artigos informativos
sao artigos que ndo tém prego, ndo sdo impressos nas contas e servem
apenas para adicionar informagdo a um determinado pedido (ex: Bem
passado).

e Consumo - Esta opgdo define se o artigo é para identificagdo do consumo
minimo para uma determinada mesa ou cartao.

e Taxa de Servigo - Este artigo define uma taxa de servico sobre o consumo
dos clientes.
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Ficheiros ’

Tawas seivign

Peicentagem 05
Base 025 g
Anedonda 007 ¢

o O célculo da taxa é feito da seguinte forma: o valor da percentagem
€ multiplicado pelo total na mesa, arredondado ao valor do
arredondamento (por ex. se o arredondamento for 0,1 o valor é
arredondado as decimas) e somado a base.

Cor no Botao - Define a cor a ser usada por este artigo no texto dos botdes.

Avancado

Artigos x|
Tipo de arli
(ol o | [ Atigo de venda
Deslgnagan Coca Cala ¥ | &itigo de compra
Familia  [B<bidss - Reigerartes

& Geral | & Evangado | & Elaousl & deadesl & Qumposicﬁol [e] Cumplasl Al

Mome hotéo IW Ordem de impress

I | PR variziel RS [
Attig meia-dose I—Ll Documentos |—1
Céd. banas I—
Tamanho [ |

Tara

Feso unitario

I

Classs

I~ | Astigo generica

ﬂ =k st ﬂ @ gjuda | ¥ Cancelar v 0K

Nome no Botao - Nome do artigo que devera aparecer no botédo do artigo da janela de
pedidos.

PVP Variavel — Com esta opgao activa, o artigo desta ficha é vendido com prego
variavel.

Ordem de Impressao em Pedidos e Documentos — Define a prioridade de impressédo
nos pedidos e documentos deste artigo.

Artigo Meia-Dose — Identifica qual o artigo a que corresponde a meia dose deste artigo.

Codigo de Barras - Codigo de barras pelo qual o artigo pode ser pedido.
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Precos

Tamanho - Identifica o tamanho do artigo a que corresponde a ficha. Esta opcéo serve
para seleccionar o tamanho do complemento que pretendemos vender agregado a um
artigo. (ver familia).

Tara — Define a tara deste artigo. Se tiver uma balancga electrénica ligada a este posto do
sistema basta pousar a tara no prato da balanga para que o programa a introduza
automaticamente.

Peso Unitario - Define o peso unitario do artigo se este for vendido & unidade.
Exemplo: Se colocarmos no prato da balanga um saco com 500 drops e indicarmos
neste campo a quantidade de 500 unidades, poderemos contar no acto da venda,
através da balanga a quantidade de drops que pretendemos.

Classe - Define a classe correspondente ao artigo.

Artigo Genérico — Se este campo estiver activo, o artigo em questao passa a necessitar
de atribuigao de artigos de compra. Esta opgéao permite que nao seja necessario utilizar
constantemente varios artigos com marcas diferentes, se esse artigo é utilizado
posteriormente independentemente da marca. Desta forma, o Artigo de Compra é
utilizado apenas para os movimentos de compra (ex.: Encomendas, Recepgbes, etc),
mas sera tudo valorado no Artigo Genérico (ex.: Stocks, Custo Médio, etc).
Exemplo: )
Artigo Genérico — Agua
Artigo de Compra — Agua de Luso
Assim quando se compra Agua de Luso, as respectivas quantidades s&o
adicionadas a Agua. )
O Artigo de Venda sera a Agua, quer através de venda directa ou através da
composigao de outro artigo e as respectivas quantidades seréo posteriormente
subtraidas a Agua quando importados os registos diarios dessa Loja. Portanto o
artigo Agua de Luso nao fara parte dos armazéns, independentemente de ter
definido na sua ficha Actualizar Stock ou n&o, porque o artigo geneérico é o
responsavel por essa configuragdo. Tudo isto desde que se defina a Agua como
Artigo Genérico e se active a opcao Actualiza Stock. Na ficha da Agua de Luso
(artigo de compra), deve definir no campo Produz para o Genérico, o artigo
Agua como seu artigo genérico.
O preenchimento das linhas de detalhe de uma encomenda para o artigo genérico, é
feita através de uma tabela com todos os artigos desse genérico.

f f.oua do Luso

Agua Perier
Agua das Pedias
Agua Castello
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Artigos x|

. B Tipo de artigo
Coddation IES [¥ | Attigo de venda
Designagao |Coca Cola [ Aitige de compra

Familia |Eehidas - Refrigerantes |

2 Geral| & Avancade & Uridades| & Composicio| & Compras | ¢4

Fi

P LMo

Prego Especial 1.00 0.9
Prego Esplanada 0.90 0.80
Frego Nomal 080 07
Prego Balcgo 070 [ih=x)
Frego Consuma | 030 g 0.27 |

i‘ 2= e LI % fuda || Cancelar ||+ 0K

Esta tabela permite consultar os pregos de venda definidos para o artigo em questao.
Estes valores sdo apresentados com e sem IVA. A taxa de IVA aplicada corresponde a
taxa definida para o IVA na mesa.

Unidades

Artigos x|
L . Tipo de artigo

(Bl el IBS ¥ £rtigo de venda

Designagao |Cocs Cola ¥ | &rtigo de campra

Familia  [Bebidss - Fefiigeraries [ |mem| &9

& gelall & avan;adul & Pregos & Linidades | & ;umposlcéol & Eomplasl Alr

Copiar unidades

Bl

ﬂ =k Irseri ﬂ B Ajuda ¢ Cancelar + 0K

Nesta tabela estdo definidas as unidades de medida a serem usadas no tratamento do
Artigo no WInREST Store Enterprise Client. Nela pode consultar também as
respectivas Unidades de Conversdo e em que movimentos deverdo ser usadas, se sao
unidades de compra, unidades de stock, unidades de FrontOffice ou todas.

Composicao
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Artigos il
Céd. artigo [117 I~T7ip:v u‘;i sl
Designagao |Finon I™ | Artign de compra
Familia  |Cafetsia - Caies ) ced inema] 112
& Qera\l & Avancadol & Eregosl & Uridades & Compasicio | & Stockl & Llj
Copiar F. Tecnica
|t Unidade Huartidade |Prezo
[Leite s JRalr Y = =l iiva=]
Preco total: 1.02
ﬂ = Inserit H B Ajuda ¥ Cancelar 0K
Um artigo composto define-se por um artigo que necessita de outros artigos em
determinadas Quantidades numa determinada Unidade de medida para poder ser
vendido. Esta janela permite visualizar quais os artigos e respectivas quantidades para
que o artigo composto em questédo, possa ser elaborado e vendido. Neste caso os
artigos que irdo ser actualizados em Stock, serdo os artigos que o compde (artigo
componente) e nao o préprio artigo composto.
O Prego Total de uma ficha técnica, corresponde ao somatério do Preco de Custo
Médio (PCM) de cada um dos artigos componentes.
Para imprimir a ficha técnica deste artigo (artigo composto) prima o botéo a.
Nota: A actualizacdo de stock por parte dos artigos componentes, estardao sempre
dependentes da configuragdo da opgao Actualiza Stock do artigo composto. Assim
esta opgao estiver activa, todos os artigos componentes actualizarao stock, se também
tiverem a mesma opgédo activa. Se o artigo composto estiver configurado para nao
actualizar stock, nenhum dos artigos componentes actualizarao stock,
independentemente da sua configuragao individual.
Compras
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Tipo de artigo

Céd. artigo ¥ Artigo de venda

Designagso |Coca Cola v Artigo de compra

Familia  [Bebidss - Fiefrigerantes ElEne €9
& G| @ Avangado| @ Bregos| & Uridedss| & Composigin & Compras | (4|
IVA compra  [Momal | Prega médio compra 880 £

[uricer |lasa JGrate ] 1000 gff mmﬂﬂ
ﬂ =k Inserir ﬂ R Bjuda | X;ancelal‘ + 0K |

IVA de Compra - Designacao da taxa de IVA a utilizar para Artigos de Compra. Este
valor é aplicado por defeito na primeira movimentagdo do artigo. Em todas as
movimentagoes seguintes serd sempre igual a ultima taxa de IVA aplicada.

Preco médio de Compra — Preco médio de compra resultante das movimentagoes
efectuadas.

Nesta tabela podera visualizar os fornecedores existentes para o artigo em questao, o
PCU (prego de custo ultimo) e respectiva unidade de medida, permitindo assim saber
qual o fornecedor que oferece as melhores condi¢des. Estes valores sao actualizados
quando sao usados valores diferentes nas janelas de movimentos.

O Prego de Referéncia pode ser usado em todas as Compras ou entdo para consulta
neste Tab, dependendo da configuragdo dos Parametros do Store.

Manual Utilizador -27 -



WinREST Store Enterprise Client

Artigos x|
. B Tipo de artigo

(Bl extimg IES ¥ Artigo de venda

Designagdo IEnca Cola ¥ Artige de compra

Familia IBah\das - Refrigarantss |

Q éVﬂ”cﬂdﬂl Q Elacm' [¢] unidadesl & Eumpus\c;ﬁnl & Compes @ Stock | i
bemir | 7| acusis sk

Unidade p/ defeito Iﬁrade = Stock Min. I 10
Armazem p/d defeito I - Stack méx. I a0

B [Uridade 1 [~ 10

9 Grade 8.4 a4
7.75 Grade 2.4 24
1 Grade

B[Ot

ﬂ =k [nseiit ﬂ @ Auda | ¥ Cancelar + 0K

Produz para o Genérico — Se o artigo em questao for um artigo de compra para um
artigo genérico, este define qual o seu genérico.

Actualiza Stock - Define se com a compra e/ou venda deste artigo, deve actualizar ou
néo o seu stock:

Lojas

Unidade p/ defeito - Unidade de medida por defeito para a actualizagéo de
Stock.

Armazém p/ defeito - Armazém por defeito onde as actualizagdes de stock
deste artigo serao realizadas.

Stock Min. - Valor de unidades deste artigo, para que quando o stock actual
for inferior, o programa sugerir a encomenda para reposigao do stock. Este
stock minimo corresponde a unidade definida por defeito.

Stock Max. - Valor de unidades deste artigo, para que quando o programa
sugerir uma encomenda, possa sugerir uma determinada quantidade
(Encomenda = Stock Max - Stock Actual). O stock maximo definido
corresponde a unidade definida por defeito.

Esta tabela permite também visualizar o Stock actual em cada um dos armazéns onde
tenham existido movimentos desse artigo. Podera também ficar a saber qual o PCU e
PCM desse artigo.
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Artigos x|
. B Tipo de artigo

Eodfaoo IES [V Artign de wenda

Designagdo IEnca Cola ¥ Artige de compra

Familia  [Bebids: - Refrigerantes |

& Uridsdes | & Compnsican | & Compras| & Stook f+] L-mas/UulrUS| 4
Oy Dbservages

Loja 1

| =k lnsei | @ Ajuda | ¥ Cancelar || OF

Nesta tabela é apresentada a configuracdo efectuada no Store para que este artigo seja
exportado para a loja em questao.

No campo Observacoes estdo descritas informagcdes complementares para a
classificagao do artigo em questéo.

2.3. Empregados
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Empregados.

A insergdo destes dados é efectuada por loja e ndo havera cruzamento desta informagéo a nivel
superior. Por isso cada loja deve criar os seus préprios empregados e definir quem sera
utilizador do WinREST FrontOffice e/ou WinREST Store Enterprise Client. Este Gltimo sera
também o responsavel pela exportacdo desses dados para o WIinREST FrontOffice, onde
apenas podem ser consultados. De salientar que os utilizadores do WinREST FrontOffice,
terdo alguns dos seus acessos definidos janela, no entanto as versdes mais recentes do
FrontOffice (versdes 5 e superiores), ndo suportam esta configuragdo de acessos, assumindo
apenas os niveis de acesso criados nessa aplicacdo. Quanto aos empregados da Sede
WinREST Store Enterprise Client, terdo os seus acessos definidos em Definicées...
Seguranca... Permissoes.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operacdes disponiveis.
(Operagobes - 1.4.)
Esta janela de visualizagédo pode ser consultada através de diferentes Vistas:

e  Empregados
e Anulados
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As fichas dos Empregados podem ser editadas premindo duas vezes com o botéo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente,
prima o botao Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

Empregados x|
P l_ Tipo empregado
Eoding ¥ Empregado FO
Nome [Carta Joana Martins ¥ Utiizsdor Store:
Mome interno [arls
@ Geral | & avancada| & Loiss|
Biupo comiss3a | Gerente: = Nivel acessoGerents =l
Produz para IFro’pno j Recebe de IFrépno ﬂ
Cor botdo
Mesas 1100
Base consuma | 500 & Base ofertas | 500 ¢
PVP consumn | BalcBo | z| 100
YR ofertas  [Balcdo = %[ 100
Acessos FO até 4 versdo 4
[V Acede mesas
¥ Anula pedido [¥ Trata pedido [V Fechamesa
v C/conta Iv Consulta mess ¥ no comanda
¥ TrataWD's/Facturas
4| o drseir | P Ajuda ‘ x ;ancelar| « OK |

Codigo - 6 digitos numéricos que identificam o empregado.

Nome - 40 caracteres para o nome do empregado.
Nome Interno - Nome do empregado a ser usado nas listas do WinREST FrontOffice.

Empregado FO - Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST
FrontOffice, devendo ser devidamente configurados os seus acessos. Para versdes do
FrontOffice superiores a 5.0, esta configurag@o ndo € da responsabilidade do Store.

Utilizador Store - Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST Store
Enterprise Client, passando a fazer parte da lista da janela Defini¢ées... Seguranca...
Utilizadores. Nessa janela deve ser configurada a ficha do Utilizador, para que o Login
seja possivel.

Geral
Grupo de Comissao - Grupo de comissdo em que este empregado estd inserido.

Nivel de Acesso - Nivel de acesso a que o empregado pertence. Permite aceder ou nao
as opgdes do WiIinREST FrontOffice.
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Produz para - Indica por que empregados vao ser distribuidas as comissdes produzidas
por este empregado.

Recebe de - Indica de que empregados vai poder receber comissoes.

Anula Pedido - Quando activo indica que o empregado pode anular pedidos. Apenas
para as versoes de FrontOffice inferiores a versao 5.

C/ Conta - Juntamente com “Anula pedido” permite anular apés a impressao do sub-
total. Apenas para as versoes de FrontOffice inferiores a versao 5.

Trata Pedido - Pode fazer pedidos. Apenas para as versdes de FrontOffice inferiores a
versao 5.

Consulta Mesa - Pode imprimir sub-totais. Apenas para as versoes de FrontOffice
inferiores a versao 5.

Acede Mesas - Permite que o empregado tenha acesso a mesas abertas por outros
empregados. Apenas para as versdes de FrontOffice inferiores a versao 5.

Fecha Mesa - Pode fechar mesas. Apenas para as versdes de FrontOffice inferiores a
versao 5.

No comando - Pode fechar mesas no terminal radio. Apenas para as versdes de
FrontOffice inferiores a versao 5.

Trata VD’s/Facturas - Pode imprimir V.D.’s/Facturas. Apenas para as versdes de
FrontOffice inferiores a versao 5.

Cor no Botao - Devera seleccionar na caixa de cor, qual a cor a ser usada por este
empregado no texto dos botdes, premindo sobre a caixa de cor.

Mesas - Conjunto de mesas usadas por este empregado. Um conjunto pode conter um
elemento, uma sequéncia de elementos seguidos, elementos igualmente espacados,
sequéncias do mesmo tamanho igualmente espagadas ou combinagbes destas. A
sintaxe de um bloco de um conjunto é: “elemento inicial < : elemento final < :
espagamento < : tamanho > > >”, em que os valores entre <> sao opcionais. O elemento
inicial e final definem os valores minimo e maximo assumidos pelo bloco. O
espagamento define o intervalo entre sub-blocos e o tamanho define o tamanho do sub-
bloco.

Exemplo:

Definicao Elementos
1 1
1:5 1,2,3,4,5

Manual Utilizador -31-



......

¥/  WInREST Store Enterprise Client

1:10:2 1,3,5,7,9
1:50:10:2 1,2,11,12,21,22,31,32,41,42

Um conjunto é entdo constituido por varios blocos separados por virgulas.

Exemplo:
Definicao Elementos
1:5,20 1,2,3,4,5,20
1:10:2,20:24 1,3,5,7,9,20,21,22,23,24

Base Consumo - Valor base limite sobre o qual é permitido ao empregado fazer
consumo proprio de artigos. Quando o valor do consumo feito pelo empregado exceder
este valor o empregado passa a pagar uma percentagem do valor do artigo sobre o PVP
que lhe foi atribuido para o efeito.

Base Ofertas - Valor base limite sobre o qual é permitido ao empregado fazer ofertas ou
descontos de artigos. Quando este valor for atingido o empregado passa a pagar uma
percentagem do valor do artigo sobre o PVP que |he foi atribuido para o efeito.

PVP Consumo - Prego de Venda que é aplicado ao empregado para consumo préprio.
Nota: Para eliminar uma selec¢do anterior neste campo, ou seja retirar a possibilidade
de efectuar consumo préprio, deve premir a tecla Del do teclado.

PVP Ofertas - Preco de Venda que é aplicado ao empregado quando este excede o
valor que lhe foi atribuido para ofertas ou descontos de artigos.

Nota: Para eliminar uma selec¢do anterior neste campo, ou seja retirar a possibilidade
de efectuar ofertas, deve premir a tecla Del do teclado.

Avancado
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Ficheiros ’

Empregados x|
o Tipo empregado

Cadigo ¥ Empregado FO

Nome [Earla.Joans Martins [ Utiizador Store:

Mome rteno [Cata

& Goal @ Avangade | & LDiﬂS'

Morada [R. do Moreira, 234

Localidade  [Porto Cad, Fostal 4700 Porto =

N2 contribuinte | 1345652906 Identificagdn |729225

Bl Seg. Social
N® seg. social Data admissdo | 01-03-1934 =

Telfone  [0ze1667  Micatda | 34
¥ Acerta corta conente no fecho de sess3o
Total débito 11348 g
Password FO l“_ Total crédita W
Lingua Defeito > Saldo actual W
ﬂ = Inseric ﬂ 7 Ajuda | b Ean:elar| « 0K ‘

Morada - 35 caracteres para a morada do empregado.

Localidade - 35 caracteres para a localidade.

Codigo Postal - 25 caracteres para o codigo postal.

N¢ Contribuinte - 9 digitos para o n.2 fiscal de contribuinte.
Identificagao - 20 caracteres para um n.2 de identificagdo qualquer.
B.l. - Nimero do Bilhete de Identidade.

Seg. Social - Zona da Seguranga Social do Empregado.

N2 Seg. Social - N° de Beneficiario do empregado.

Data de Admissao - Data em que o empregado foi admitido ao servigo (apesar de surgir
sempre uma data por defeito, ela deve ser sempre alterada, caso contrario podera ser
enviada uma data errada para o WinREST FrontOffice).

Telefone - 20 caracteres para nimeros de telefone.

N.2 Cartao - N.? do cartdo de banda magnética, cédigo de barras ou identificador, que foi
atribuido ao empregado para aceder a determinadas opgdes do programa.

Acerta conta corrente no fecho da sessao - Esta opcdo serve para activar o acerto
automatico de movimentos de consumos, comissdes, vales, etc. quando é fechada a
sessdo ao empregado. Quando activa o programa emite automaticamente um
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movimento de saida ou entrada de caixa para compensar o saldo do empregado no
fecho de sesséo.
Password - Password que o empregado usa para aceder a determinadas op¢des do
WinREST FrontOffice.
Lingua - Linguagem com a qual o empregado se identifica para que possa ter as janelas
traduzidas no WinREST FrontOffice.
Total a Débito - Este campo mostra o valor a débito do empregado., ou seja, o que ele
gastou.
Total a Crédito - Este campo mostra o valor que o empregado tem a crédito em conta-
corrente, ou seja, o0 que ele pagou.
Saldo Actual - Informa sobre o valor do saldo actual do empregado, ou seja, a diferenga
entre o débito e o crédito.

Lojas

Empregados x|

P Tipo empregado
Cadigo ¥ Empregado FO
Nome [Carta Joana Martins ¥ Utiizsdor Store:
Mome interno [arls
@ Geral| & avancade @ Loias |

;]
= [

ﬂ = Insedr ﬂ P Ajuda ‘ )(_;ancelar| + 0K |

Nesta tabela deve-se definir se a ficha do empregado deve ou néo ser exportada para o
WinREST FrontOffice, tornando-o um utilizador dessa aplicagdo. Se este empregado
for também um utilizador de WinREST Store Enterprise Client, na sua ficha deve estar
definido como Utilizador do WinREST Store.
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2.4. Clientes

Na janela de visualizagdo dos Clientes encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os Clientes, existentes na base de dados do WinREST Store Enterprise Client. Todas

as alteragdes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagoes disponiveis. (Operagoes -
1.4.)
Esta janela de visualizagédo pode ser consultada através de diferentes Vistas:

. Clientes
e Anulados

As fichas dos Clientes podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

Clientes

Cadigo [E Associad | =

Home IA\berto Fernandes Castanho

@ Goral | & avangadn| & Loiss |

Ne catio ]
Walidade 08-08-2002 =
Paememononive  v|
Grupo dezconta lh

lmieciddta | 000 g]
Todesio | 2416 g]
Total crédito lﬁ
Saldo actual lﬁ

FET=n P tiuda || Cancela || w06 |

Cadigo - 6 digitos numéricos que identificam o cliente (Nimero sequencial).

Associado - Identifica outro cliente (designag@o desse cliente) que € o responsavel por
este.

Este campo de associado podera ser utilizado para empresas, familias, clubes, etc.
Nota: Para eliminar uma selec¢é@o nesta ComboBox deve premir a tecla Del do teclado.

Nome - 40 caracteres para o nome do cliente.
Geral
Ne Cartéo - 9 caracteres, N.% do cartdo de cliente.
Validade - Data corresponde a data limite de validade do cartéo.

Parente Mononivel - Nome do parente Mononivel.
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Nota: Para eliminar um

Grupo de Desconto - Grupo de desconto em que este cliente esta inserido.

Total a Débito - Este
gastou.

Total a Crédito - Este campo mostra o valor que o cliente tem a crédito em conta-

a seleccdo nesta ComboBox deve premir a tecla Del do teclado.

campo mostra o valor a débito do cliente., ou seja, o que ele

corrente, ou seja, 0 que ele pagou.

Saldo Actual - Informa sobre o valor do saldo actual do cliente, ou seja, a diferenga

entre o débito e o crédito.

Limite de Crédito - Introdugéo do valor do limite de crédito do cliente, ou seja, o valor
a sua conta-corrente deve assumir. Ultrapassando este limite o

negativo do saldo que

empregado sera aviso através de uma mensagem no écran.

Avancado

[ cientes x|
Cadigo Associada I =l
Mome  [slberto Femandes Castanha
& Geral o] avangadol I¢] Lo|as|
Maorada
Localidade
Céd. Postal x| DataMascoa052002 |
Teletone Fax
N® contiibuinte
Qualidade - Zona B
Obs |
Obs. morada I

i‘ & Inseri L‘ P fiuds || Concelar || 0K |

Morada - 35 caracteres

para a morada do cliente.

Localidade - 35 caracteres para a localidade.

Cadigo Postal - 25 caracteres para o cédigo postal.

Data de Nascimento -

Telefone - 20 caractere

Data corresponde ao nascimento do cliente.

s para numeros de telefone.

Fax - 20 caracteres para numeros de telefax.
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N2 Contribuinte - 9 digitos para o n® fiscal de contribuinte.
Qualidade - Grupo de qualidade de cliente a que este cliente pertence.

Zona - Define a zona a que o Cliente pertence. Util para quando se tem um servigo de
entrega ao domicilio, podendo assim através das redes remotas enviar o seu pedido
para a loja mais préxima da sua zona.

Obs. - Observagoes sobre o cliente.

Obs. Morada - Observacdes a serem acrescentadas a morada do cliente (ex: frente ao
restaurante Marina).

Lojas

Clientes

Cadigo [E Associado | =l
Home IAIbelto Fernandes Castanho
& Geral| & duangado & LE\ES|

mfle:
Loja 1

] e [ )] @ tiuda || Concelar || v 0K |

Nesta tabela deve-se definir se a ficha do cliente deve ou néo ser exportada para o
WiInREST FrontOffice.

2.5. Fornecedores

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Fornecedores.

Nesta janela pode visualizar as fichas de todos os fornecedores existentes na base de dados do
Store Enterprise Client. Estes dados sao criados no Store Enterprise Server e posteriormente
exportados para o Client.

As fichas dos Fornecedores podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe.
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¥ Fornecedores x|
Cédigo

Home [Fechein

@ Geral | @ pvangado| @ abs | @ Lojes|

Contacto |

Ink. cantacta I

Data criag3o 24-07-2002 hd

Qualidade Eom | Cond. Pag. |tensal 2
Dia de entieqas | sequndarfeira - ¥ Peamite alterar pregns

v Actualiza conta-cormente

Limite crédita 500.00 £ Total crédita BEE25 £
Total débito 595 ¢ Saldo actusl 55930 g

+ ‘ =k Inseric ‘ I ‘ B Ajuda ‘ b ;ancelar| « OK |

Cadigo — Numero sequencial que identifica o fornecedor. Este campo é alfanumérico.
Nome - Nome correspondente ao fornecedor.
Geral

Contacto - Pessoa com quem se deve falar quando se entrar em contacto com o
fornecedor.

Inf. Contacto - Alguma informagéo sobre o contacto do fornecedor.

Data criagao - Data da criagao da ficha do fornecedor.

Qualidade - Grupo de qualidade de fornecedor a que este fornecedor pertence.
Cond. Pag. - Prazo de pagamentos estabelecido pelo fornecedor.

Dias de semana — Define em que dia da semana, o fornecedor em questéo efectua as
entregas. Assim, quando receber as mensagens de aviso ficara a saber quais os
fornecedores que fazem entregas nesse dia.

Permite alterar precos - Define se o Store Enterprise Client pode alterar os precos ja
definidos para os artigos, enquanto estiver a processar movimentos.

Actualiza conta-corrente - Define se o fornecedor em questéo ir4 estar associado a
uma conta-corrente ou ndo. Se esta opgdo estiver activa, podera consultar dados
adicionais sobre a conta corrente desta entidade, mas que poderdo ser enganosos,
devido a falta de alguma informacéo do Store Enterprise Client .
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Fornecedores

Cadigo 1

Total a Débito - Este campo mostra o valor Total a Débito que o fornecedor
tem perante a entidade utilizadora do programa, ou seja, o equivalente ao
total das Notas de Liquidagéo.

Total a Crédito - Este campo mostra o valor Total a Crédito que o
fornecedor tem perante a entidade utilizadora do programa, ou seja, o
equivalente ao total das Compras.

Saldo Actual - Este campo permite a entidade utilizadora do programa saber
qual o seu Saldo perante o fornecedor (Total Crédito - Total Débito), ou seja,
enquanto positivo corresponde ao total a pagar.

Limite de Crédito - Valor do Limite de Crédito que a entidade utilizadora do
programa tem perante o fornecedor. Este valor podera ser imposto pelo
fornecedor ou definido pela prépria entidade.

Nome IHeche\o

& Geal @ tvancado | @ s | & Loias|

Morada |

Cod. Postal 4450 =] [via do Conge

Pais [Fotuga =]
Teeors |
Fa l—
EMail — 1
W .
R

ﬂ = Inserit H R Ajuda ¥ Cancelar w 0K

Morada - Campo que descrimina a morada do fornecedor.

Codigo Postal - Indica o cédigo postal do fornecedor.

N.2 Contribuinte - Indica o nimero de contribuinte do fornecedor.

Pais — Informagéo sobre o Pais ao qual o fornecedor pertence.

Telefone - NUmero de telefone do fornecedor.

Fax - NUmero de fax do fornecedor.

Email - Endereco electrénico do fornecedor.
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WWW - Enderego da pagina Web do fornecedor.
N Contribuite - Indica o numero de contribuinte do fornecedor.

Observacoes

Fornecedores x|

Cadigo’ 1

Nome [Fiechei

& Georal| & pvangade D Obs | & Lojas |

i‘ = e LI @ bids | 3 Cancelar || o 0

Observagdes complementares sobre o Fornecedor.

Lojas

Fornecedores x|
Cadigo’ 1
Nome [Fiechei
& Goral| & avangado| & s & Lojas |

O
Loja1

i‘ = e LI @ tids |3 Canceler || w7 0K

Nesta tabela é apresentada a configuracdo efectuada no Store Enterprise Server para que este
fornecedor seja exportado para a loja em questao.
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Ficheiros ’

2.6. Lojas
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Lojas.

Na janela de visualizagdo das Lojas encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todas
as Lojas com as quais o0 WinREST Store Enterprise ird comunicar.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operacoes disponiveis.
(Operagobes - 1.4.)

As fichas das Lojas podem ser editadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do rato
sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima
o botdo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

x|
Cadigo [
Cod. Intemo [1 Zona [102
Nome ETY
Endereco |F\
Cod Postal - [4430 =[] [Pévoa doVarzim

Telafons = [
Ne Contribuinte Capital Social 0ol g

Conservatdria NE conservatdria
Observacies ;I

F Loja em Euros |7 Frontlffice |7 Store Enterpri
@ Fuontifice | & Store Entespriss Server |
Dir. exportagio [D-RestiriorStore_Loja FOVFILESUMPORT
Dir. impartagaa [D-\Festirfor Stare_Lajs\FOVFILES\EXPORT

[o]o]o]

Dir. Backup  [CBackup

P fiuds || N Concelar | 0K |

Cadigo - Cdédigo identificativo da Loja.

Cad. Interno - Cédigo Interno.

Zona - Numero identificativo da zona da Loja.
Nome - Nome da Loja.

Codigo Postal - Cédigo Postal da Loja.

Endereco - Endereco da Loja.
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Telefone - Telefone da Loja.

Fax - Fax da Loja.

N2 Contribuinte - NiUmero de contribuinte da Loja.

Capital Social - Capital Social da Loja.

Conservatéria - Nome da conservatoria.

N2 Conservatdria - Nimero da conservatoéria.

Observacoes - Informagdes complementares a configuragéo da Loja.

Loja em Euros - Define se a Loja em questéo esta configurada para Euros ou ndo. Se
activar este campo todos os valores exportados para esta Loja serdo Euros, caso
contrario, serdo exportados usando a moeda base.

FrontOffice - Configura o Store Enterprise para comunicar com esta Loja usando os
dados do FrontOffice. Para tal deve preencher os campos necessarios para essa
comunicagao:

Dir. Importacao - Directério onde deverédo ser procurados os dados da Loja,
para importacdo. Durante a importagao dos registos diarios, os ficheiros séo
copiados para o directério de exportagdo definido no tab Store Enterprise,
para que o Server 0s possa importar também.

Dir. Exportacao - Directério para onde o programa deve exportar os dados
da Loja.

Dir. Backup — Por defeito o Store cria um subdirectério Backup no directério
de importagédo, no entanto se pretender definir um directério diferente para o
backup dos dados importados, deve defini-lo neste directério.

Store Enterprise - Configura o Store para comunicar com esta Loja usando os dados
do Store Enterprise Client. Para tal deve preencher os campos necessarios para essa
comunicagao:

Dir. Importagao - Directério onde deverdo ser procurados os dados da Loja,
para importacgao.

Dir. Exportacao - Directério para onde o programa deve exportar os dados
da Loja, e copiar os registos diarios ja importados.
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Dir. Backup — Por defeito o Store cria um subdirectério Backup no directério
de importagédo, no entanto se pretender definir um directério diferente para o
backup dos dados importados, deve defini-lo neste directério.

2.7. Armazéns
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Armazéns.

Na janela de visualizagdo dos Armazéns encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os armazéns, existentes na base de dados do WinREST Store Enterprise Client. Estes
armazéns sao criados no Store Enterprise Server e depois atribuidos as varias lojas para
posterior abate ao stock dos artigos vendidos por cada uma delas. Na ficha de cada um dos
armazém deve estar definida a morada, para que no documento correspondente a uma
transferéncia, o armazém de destino e de origem estejam devidamente identificados.

Esta janela de visualizagédo pode ser consultada através de diferentes Vistas:

e  Armazéns
e Anulados

As fichas dos Armazéns podem ser consultada premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Cddigo 1

Designagao IAlmazém Geral

T Boall| & Lojas |

Valorizagio das saida; Valorizagdn das existéncia:
[G FCH  PCU ’7(-' PCM  PCU $—|

Morada  |Fiua Artur Afres,100

Céd. Postal [ 2430 | [Pavea dovaraim

Telefone (252290600

| F e [ ) || P ot || conceln || vk |

Codigo - Codigo do armazém (sequencial).
Descricao - Nome atribuido ao armazém.

Geral
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Valorizacao das saidas — Definir se a valorizagdo das saidas de armazém, deve ter
como base o prego de custo médio (PCM) ou o prego de custo ultimo (PCU). Por saidas
entende-se vendas, transferéncias, devolugdes e desperdicios.

Valorizacao das existéncias — Definir se a valorizagdo das existéncias em armazém,
na elaboragao de relatérios, deve ter como base o prego de custo médio (PCM) ou o
prego de custo ultimo (PCU).

Morada — Morada do armazém.
Cod. Postal — Cédigo Postal do armazém.
Telefone — Telefone do armazém.

Lojas

Cadigo

Designagao IAlmazém 1

& Goal @ LDiasl

=1 Grupos

2 Todas

i [ Loj2

w7 Loja 3

Grupo WinREST
% Lojal
o Loja 2
w7 Loja 3

| F e [ ) || P ot || conceln || vk |

Nesta secgao deve seleccionar as Lojas que irdo movimentar stock no armazém em
questao.

Nota: Os artigos sdo abatidos ao stock, sendo definido no WinREST FrontOffice o armazém
ao qual vai ser feito o abate através da zona de impressdo onde é impresso o pedido desse
mesmo artigo.

2.8. Moedas
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Moedas.

Na janela de visualizagdo das Moedas encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todas as Moedas, excepto Moeda Base e Euro, com as quais o WinREST Store Enterprise
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Client ira apresentar os campos valorados dos movimentos. O objectivo é processar
movimentos numa moeda qualquer, sem se preocupar em fazer as conversoes.

As fichas das Moedas podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Moedas

Codigo [ 1

Nome curto  |Ci:

Descrigdo Contos

Tx. conversdo |—488758 £

A e b || P sida | % Cancelar || 0K

Cadigo - Cddigo interno atribuido &4 nova moeda.
Descricao - Nome da moeda.
Nome Curto - Abreviatura para o nome da moeda.

Tx. Conversao - Taxa de conversdo do Euro para a nova moeda. De salientar que a
conversao é feito do Euro para a nova moeda e ndo o contrario (ex: 1 Escudo =
0.00498798 €).

2.9. Precos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Precos.

O WInREST FrontOffice utiliza 5 Pregos de Venda ao Publico (PVP) para cada artigo, mas
quando se chega a uma altura em que se pretende alterar os pre¢os, esse processo torna-se um
pouco demorado. Assim o WIinREST Store tem uma forma diferente de definir os pregos dos
artigos.

Os 5 PVP’s nao terdo qualquer prego atribuido. Devem ser criados varios Tipos de Prego (TP),
aos quais serao atribuidos valores na Ficha de Artigos. Por ultimo seleccionar qual o PVP a que
corresponde cada dos TP’s para cada uma das Lojas. Desta forma quando se efectuar uma
exportacao, os valores que serdo enviados a cada um dos 5 PVP’s do WinREST FrontOffice
de cada Loja, serao os do TP que lhes estéo atribuidos.

Esta configuracdo é efectuada no Store Enterprise Server e posteriormente enviada para o
Store Enterprise Client.
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Nas fichas dos Precos podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Descricdo de pregos x|

Cadigo
1

Designagio

[Frega Balcza

Loja Prega
Loja 1 EBalc3o

il Sy — LI P hiuds | P Concelar | 0K

Cadigo - Cddigo interno atribuido ao novo Tipo de Prego.

Designacao - Nome definido para o Tipo de Prego.

2.10. Condicoes de Pagamento
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Condicoes de Pagamento.

Nesta janela é possivel visualizar os tipos de pagamento mais frequentes, que a entidade
utilizadora do programa tera que cumprir com seus fornecedores.

As fichas das Condigcoes de Pagamento podem ser consultadas premindo duas vezes com o
botéao esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Condigdes de pagamento x|

Codiga 2
Designagao [1eri3l

Dias 30
il o Inserit LI P fids | ¥ Concelar || 0%

Codigo - Codigo interno atribuido a Condicdo de Pagamento.
Designacao - Designagéo atribuida a Condigao de Pagamento.

Dias - Numero de dias a que corresponde esta Condigdo de Pagamento.
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2.11. Documentos de Referéncia
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Docs. de Referéncia.

Na janela de visualizagdo dos Documentos de Referéncia encontram-se as linhas de detalhe
com as fichas de todos os tipos de documentos de referéncia a ser inseridos nos movimentos,
fazendo assim a correspondéncia no novo documento com o documento do fornecedor (ex: Guia
de Transporte).

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operacdes disponiveis.
(Operagoes - 1.4.)

As fichas dos Documentos de Referéncia podem ser editadas premindo duas vezes com o botao
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe. Se pretender inserir varios registos
sequencialmente, prima o botdo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao
preenchimento do proximo.

## Docs. de referéncia x|

Cadigo

Documento IGu\a de Transparte

~ | =k Inserir | = | P Ajuda ‘ > Qance\ar| « DK ‘

Cadigo - Cddigo interno atribuido ao Documento de Referéncia (sequencial).

Documento - Designagéao atribuida ao Documento de Referéncia.

2.12. Codigo Postal
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Codigo Postal.

Na janela de visualizagdo dos Codigos Postais encontram-se as linhas de detalhe com as
fichas de todos os Cdodigos Postais que se vao utilizar no Store Enterprise Client e o nome que
esses Cadigos terdo.

As fichas dos Codigos Postais podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Cédigo Postal

Cad. Postal

Localidade IPu'voa da Warzim

+ ‘ =k Inserit | = | ® Ajuda | ?¢ Cancelar ‘ + DK |
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Cad. Postal - Nimero do Cédigo Postal.

Localidade - Nome da Localidade a que corresponde o Cédigo Postal inserido.

2.13. Paises
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Paises.

Na janela de visualizagédo dos Paises encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todos
os Paises necessarios para o preenchimento das fichas das entidades que se vao utilizar no
Store Enterprise Client.

As fichas dos Paises podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Paises

Cédigo

Pais [Fortugal

~ ‘ =% Inserit | s | R Bjuda | ¥ Cancelar ‘ + 0K |

Cadigo - Abreviatura do Pais.

Designacao - Designagao do Pais.
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3. Movimentos

E neste menu que o programa processa a maior parte dos movimentos necessarios para a
gestao das lojas através de uma série de analises e movimentos:

Analise de Vendas
e Integracdo dos dados de vendas do WinREST FrontOffice.
e  Conta corrente de clientes.
e  Conta corrente de empregados.

Gestao de Stocks
e Inventarios totais ou parciais configuraveis.
e  Ficha técnica multinivel.
e Cdlculo do custo médio real e valor de stock.
e  Produgao automatica das vendas integradas do WinREST FrontOffice.
e  Gestao independente por armazém.

Gestao de Encomendas
e  Encomendas personalizadas por fornecedor.
e Recepcgao flexivel, baseada na encomenda.
e  Conta corrente de fornecedores.

3.1. Compras

O menu compras permite registar todos os movimentos dos artigos, desde o fornecedor até ao
armazém, actualizando o stock e as contas correntes. Esse movimento passa por cinco fazes
possiveis:

Encomendas
Recepcoes
Devolucoes
Desperdicios

Notas de Liquidacao

Para facilitar o preenchimento das linhas de detalhe das Encomendas, Recepcoes e Devolugdes,
o Store sugere quantidades, unidades, precos, descontos e taxas de IVA, por linha. A sugestéao
¢é efectuada da seguinte forma:

e Quantidades — Baseia-se nos ultimos movimentos efectuados.

e Unidades — Baseia-se nos ultimos movimentos efectuados, tendo em consideragao
que as unidades terdo que estar definidas como unidades de compra na respectiva
ficha do artigo.

. Precos — Baseia-se no seu prego de custo Ultimo (PCU).

. Descontos — Baseia-se nos ultimos movimentos efectuados.
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e  Taxas de IVA — E sempre a taxa de IVA de compra, configurada na ficha de artigos.

No caso dos Desperdicios, o prego sugerido depende da configuragdo do armazém para o qual
se estd a dar baixa. Nessa configuragao é possivel definir se o custo de saida pode ser o preco
de custo médio (PCM) ou prego de custo Ultimo (PCU).
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Fluxograma explicativo dos movimentos efectuados no menu Compras:

Efectuar pedido ao
Fornecedor através de
Encomenda?

Entidade

Simi Encomendas ;
A
Néo%pgées ;

O fornecedor actualiza
conta-correntes?

Creditar C.C. do Sim
Fornecedor

Entrada de artigos Notas de
em Stock Liquidacdo

Devolver ao
fornecedor?

Retirar artigos de
Stock

O fornecedor actualiza
conta-corrente?

Debitar C.C. do sim
Fornecedor

\r Devolugoes Desperdicios

[

O fornecedor actualiza
conta-corrente?

v
= Retirada de artigos A +

A

. Debitar C.C. do
Sim Fornecedor
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3.1.1. Encomendas
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Encomendas.

Esta janela é utilizada para elaboragéo das notas de encomenda que irdo dar o conhecimento
ao fornecedor dos artigos que pretendemos comprar.

Encomenda n? Z de Recheio

M [=1E|
Entidade [ 1 v [Rechein | Total 148.75
| o3 Llnh68| (el Budauél

Loiadestivo [Loja =

rDados I

Morada ’

Céd Postal  [4480 ila do Conds

Tranzporte I

Doc. i

’7DDC. Ret | =l

Data

Cond. Pag. |Mensal hd

Data 0012002 -

Vencimento | 31.01-2002 -

& Impinic P tiuda || % Cancela || 0K |

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora dos artigos que pretende
encomendar. Depois analisar os dados correspondentes ao fornecedor e preencher os campos
necessarios para tornar a encomenda valida.

Dados
Loja Destino — Identificagao da Loja destino da Encomenda.
Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
Cod. Postal - Cédigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
Transporte - Designacéao comercial do Transportador.

Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a encomenda em questao.
O preenchimento deste campo pode ser manual ou através da selecgdo de um
documento de referéncia previamente definido no Store Enterprise Server. Deve
também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.
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Linhas

Data - Data em que é efectuada a encomenda. A Data por defeito deste campo é a
data actual.

Cond. Pag. - Condicdes de pagamento para a encomenda em questao.

Vencimento - Data em que a encomenda perde a validade. A data por defeito deste

campo € a data actual mais o nimero de dias definido para a referida condi¢cdo de
pagamento.

Encomenda n® 2 de Recheio (=] 3]
Entidade 17| [Rechen | Total 148.75
& Dadns & Linkas | & Rodans |
@ 5/VA O CINA 4 = £ # Moeda [Euo -
123 4123 Cafis Ds 500 10 i Embalagem 1
130 A130 Leits D's 5.00 10 0 Embalagem 1
i a131 Watas Ds. 250 10 i Lito 1
KT o
[i1 | BEq Natas Ds. 250 [ 10 o Jire  =][1 = o[
& Imprimic P tiuds || % Conceln || 0K |

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da nota de encomenda, os artigos séo
apresentados com totais sem IVA.

C/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da nota de encomenda, os artigos sédo
apresentados com totais sem IVA.

Moeda — Definir a moeda a ser utilizada na nota de encomenda.

Encomenda Normal:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
encomendar, introduzindo as quantidades, precos, taxa de IVA, etc. Para tal devera
utilizar os botdes de operagdo e proceder as alteragdes na barra inferior.

[z [1z3 [Hatas [ 250 | | o [embaax][ =[] 0]

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo ou do
fornecedor, caso ja esteja definido. Os dados correspondentes a esse codigo, tal como
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a designagéo, irdo surgir quando se avangar para o segundo campo usando a tecla
Tab do teclado. Deve usar a mesma tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introducéo dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

|
=]
Tosta Mista

108 Sande Americana

109 Sande \Waldort —

10 Torrada

114 Bacalhsu Recheado o/ Presunta

14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2)

17 Pescada Dowada

13 Pescada Grelhada

19 Aoz de Tambaril (1/2)

2 Bacon Grelhado

r— A =l

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opcao de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Encomenda por Sugestao:

Neste caso devera premir o botdo (sugestao de encomendas) e seleccionar qual a
opcao de sugestdo que pretende obter. De salientar que as sugestées baseiam-se em
encomendas anteriormente feitas ao fornecedor em questédo. Por isso nao serao feitas
sugestdes com artigos que nunca tenham sido encomendados ao fornecedor em
questdo, mesmo na reposi¢ao de stock.

Entre Datas (Todas Encomendas)
Entre Datas (Encomendas Satisfeitas)
Reposicao de Stocks
Previséo de vendas
[Sugestso de encomenda x|

Opide:
+ Entre datas [Todas encomendas)

~ Entre datas [Encomendas satisfeitas]
€ Reposigio de stacks

" Previsdno de vendas

Data Inicial IUZ—D?VZDDZ -
Diata Final IDW-DS-ZDDZ -

o |

A sugestdo Entre Datas (Todas Encomendas) consiste em voltar a colocar numa
nova Encomenda ao fornecedor seleccionado, as linhas de detalhe de encomendas
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efectuadas durante a data seleccionada, permitindo assim encomendar quantidades
idénticas num determinado espaco de tempo. Esta opgdo é Uutil para quando se
consegue definir um consumo médio mensal, e a partir dai encomendar mensalmente,
0s mesmos artigos, nas mesmas quantidades, para os mesmos armazéns, etc. Apesar
de as linhas de detalhe surgirem completamente preenchidas, podem ser editadas.

A sugestédo Entre Datas (Encomendas Satisfeitas) tem um comportamento idéntico a
opgao anterior, mas apenas insere linhas de detalhe de encomendas que tenham
quantidades ja recebidas.

A sugestdo Reposicao de Stocks consiste numa andlise dos Stocks dos artigos
fornecidos pelo fornecedor seleccionado, colocando na Encomenda as linhas de
detalhe com dos artigos que ultrapassaram o Stock minimo, em quantidades que
permitam recolocar o Stock maximo. Esta opgdo de encomenda feita frequentemente,
evita possiveis roturas de Stock.

A sugestao Previsdo de Vendas consiste numa andlise do Calendario de Previsoes,
introduzindo na encomenda os artigos necessarios e respectivas quantidades, tendo
em consideragao a facturagao do intervalo seleccionado.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

Encomenda n® 2 de Recheio (=] 3]

Entidade [ 1 x| [Recheis =] Total 14875
& Dados| & Linhas & Rodaps |

Incidéncias

D o

Agravada
Nomal ~Totai
Especial
Reduzida Total lliquide 125
T. Desconto Linkas 000
57 Descontos |IE_ l_ﬂ l_D
Observacies T. Descaonta Global —D
d Total Liquido
Impasta [
Fartes  om
Total 14875
|
& Imprimi P tiuds || % Conceln || 0K |

Nesta Ultima janela é possivel visualizar o rodapé da nota de encomenda a ser emitida,
podendo ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e
Observagoes.
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Incidéncias - Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observagodes - Observagdes sobre a encomenda e o fornecedor.

Total lliquido - Valor total da encomenda antes dos descontos e impostos.
T. Descontos Linhas - Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos - Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total da encomenda.

T. Descontos Globais - Total de descontos aplicados ao valor total da encomenda
(global).

Total Liquido - Valor total da encomenda depois dos descontos, impostos.
Impostos - Total do IVA a pagar nesta encomenda.

Portes - Despesas para portes de envio.

Total - Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.2. Recepcao
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Recep¢ao.

Esta janela é utilizada para recepgéo de artigos, dando entrada em stock e actualizando a Conta
Corrente do fornecedor. De salientar que a actualizagdo da Conta Corrente do fornecedor s6
sera efectuada, dependendo do campo Actualiza Conta Corrente da ficha do fornecedor em
questao.
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Recepgao n® 2 de Recheio =10] x|
Entidade [ 1 v [Rechein | Total 148.75
53] & Linhas| & Rodape ]

Loiadestie  [Loja 1 [~

Dados |
Morada

Céd, Postal |44sn ila do Conds

Tranzporte

’7DDC.F\EI | =l

Data

Cond. Pag. |Mensal hd
Data 01-01-2002 hd
Wencimento 31-01-2002 hd

& Impinic P tiuda || % Cancela || 0K |

O utilizador deve comegar pode definir qual a Entidade fornecedora. Depois analisar os dados
correspondentes ao fornecedor e preencher os campos necessarios para tornar a recepgao

valida.

Dados

Loja Destino - Identificagdo da Loja destino da recepgéo.

Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.

Cod. Postal - Cédigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
Transporte - Designacéao comercial do Transportador.

Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a recepgao em questdo. O
preenchimento deste campo pode ser manual ou através da seleccdo de um
documento de referéncia previamente definido no Store Enterprise Server. Deve
também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.

Cond. Pag. - Condigdes de pagamento para a recepgao em questao.

Data - Data em que é efectuada a recepgao. A Data por defeito deste campo é a data
actual.

Vencimento - Data em que a recepcao perde a validade. A data por defeito deste
campo é a data actual mais o nimero de dias definido para a referida condigdo de
pagamento.
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Linhas

Recepcéo n® 2 de Recheio (=] 3]
Entidade 17| [Rechen | Total 148.75
& Dadns & Linkas | & Rodans |
& 5/ IVA £ Ol IVA + = F # B Moeda [Eun -

Codign CédigoF. ] Q. [unt Frd [0 Unid.

Cafis Ds Embalagem

130 A130 Leits D's 10 0 Embalagem 1

3 A1 Matas Ds. n 1) Litror 1
KT o
[i1 | BEq Naias Ds 250 [ 10 o Jiwe =[] 1> o[

& Imprimic P tiuds || % Conceln || 0K |

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da recepcao, os artigos séo apresentados com
totais sem IVA.

C/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da recepgéo, os artigos sdo apresentados com
totais sem IVA.

Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na recepgao.

Recepcdo sem encomenda Previa:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que esta a recepcionar,
introduzindo as quantidades, pregos, taxa de IVA, etc. Para tal devera utilizar os botdes
de operagao e proceder as alteragdes na barra inferior.

[z [1z3 [Hatas [ 250 | | o [embaax][ =[] 0]

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o codigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse codigo, tal como a designacao, irdo surgir quando se
avanga para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introducéo dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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107 Tosta Mista

108 Sande Americana

109 Sande \Waldort —
10 Torrada

114 Bacalhsu Recheado o/ Presunta
14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2)

17 Pescada Dowada

13 Pescada Grelhada

19 Aoz de Tambaril (1/2)

2 Bacon Grelhado

EI - & Tarioi
e T R =

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opcao de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Recepcdo com encomenda Previa:

Neste caso devera premir o botdo @ (carregar documento) e seleccionar qual o
documento corresponde a encomenda para a qual esta a efectuar a recepgcédo. De
salientar que pode seleccionar varios documentos de encomendas para a mesma
recepcao. Para tal deve usar a tecla Shift e as setas de direcgao.

## Documentos x|

Documentos * Todos (" C/Ont Pendentes [T Gere pendentes

3 01-01-2002  Recheio

¥ Cancelar ||+ DK

Todos - Mostrara todos os documentos independentemente de existirem quantidades
pendentes ou nao.

C/ Qnt. Pendente - Filtrar os documentos da lista de forma a tornar visiveis apenas
aqueles em que existirem quantidades pendentes.

Gere Pendentes - Carregar o documento seleccionado enviando apenas as
linhas de detalhe em que existirem quantidades pendentes, fazendo a gestao
das quantidades pendentes.

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade recebida. A quantidade nesse campo serd sempre o total das Qnt. Pnt.
(quantidade pendente), sendo este Ultimo sempre zero. Assim evita o preenchimento
de todas as linhas de detalhe, inserindo as quantidades, dado que normalmente se
recebem na totalidade. No caso de nao se receber o total das quantidades
encomendadas, entdo deve alterar o campo Qnt. e premir a tecla Tab do teclado de
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forma a actualizar o campo @nt. Pnt., sendo a soma dos dois, o valor inicial do campo
ant..

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé
Recepgao n® 2 de Recheio =10] x|
Entidade [ 1 v [Rechein | Total 148.75
& Dados| & Linhas @ Bodapt |
Incidénciss
Agravada 30 0.00 0.00
Mamal 13 125,00 2375 ~Totai
E spacial 12 non i
Fieduzida 5 000 0,00 Total liguido 4
I ) BT T Desconto Likos 0w
- Bieartss O
Mhserwagtios T Disscontn Glabal 0
=1 Total Liquido
Iposta 375
Potss [IE]
Total 48,75
|
& Impinic P tiuda || % Concela || o DK

Nesta Ultima janela é possivel visualizar o rodapé da recepcéo a ser emitida, podendo
ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e Observagoes.

Incidéncias - Tabela informativa das incidéncias das vérias taxas de IVA.

Observacoes - Observacdes sobre a recepcao e o fornecedor.

Total lliquido - Valor total da recepgao antes dos descontos e impostos.

T. Descontos Linhas - Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos - Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total da recepcgao.

T. Descontos Globais - Total de descontos aplicados ao valor total da recepgao
(global).

Total Liquido - Valor total da recepgao depois dos descontos, impostos.
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Impostos - Total do IVA a pagar nesta recepgéao.
Portes - Despesas para portes de envio.
Total - Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.3. Devolucoes
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Devolucodes.

Esta janela é utilizada para devolugéo de artigos, procedendo a retirada de stock e actualizando
a Conta Corrente do fornecedor. De salientar que a actualizagdo da Conta Corrente do
fornecedor s6 sera efectuada, dependendo do campo Actualiza Conta Corrente da ficha do
fornecedor em questao.

## Devolucio n® 2 de Recheio (=] 3]

Entidade 1 '”Hechem 'I Total 5895
U Bados’| & Linhas| & Bodaps|

Dados F
Marada ’

Cod Postal  [4480 vila do Cande

Transpotte |

Doc_ f
’7Duc. GE! I j I
rData

Data 04-01-2002 =

& Imprimic P tiuds || % Conceln || 0K |

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora dos artigos que pretende
devolver. Depois analisar os dados correspondentes ao fornecedor e preencher os campos
necessarios para tornar a devolugéo valida.

Entidade - Entidade fornecedora dos artigos que pretende devolver.

Dados

Manual Utilizador -61-



Grupo,

¢/ WInREST Store Enterprise Client
Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
Cad. Postal - Cédigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
Transporte - Designagao comercial do Transportador.
Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a devolugao em questéo. O
preenchimento deste campo pode ser manual ou através da seleccdo de um
documento de referéncia previamente definido no Store Enterprise Server. Deve
também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.
Data - Data em que é efectuada a devolugéao.
Linhas
# Devolugio n® 1 de Recheio =13l x|
Entidade 1 x| |Recheio = Total 122.49
& Dados @ Linhas | & Fodané |
O S/IVA & C/IVA £ ih Moeda |Euro -
Café Ds. Embalagem
122 a122 Leite Ds. 10 1) Emha\agem 1
23 4123 Mataz 10 0 Embalagem 1
1 | o
23 | BES [Natas 2 [ 10 of [Erbata =] [ 1 ][ 0]
& Impriei P fiuda | [ Corcelar | w7 OK |
S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da Devolugéo, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.
C/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da Devolugéo, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.
Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na Devolugéo.
Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
devolver, introduzindo as quantidades, pregos, taxa de IVA, etc. Para tal devera utilizar
os botdes de operagdo proceder as alteragdes na barra inferior.
E [ezz [Natas [ 280 [ o of [Embaa=][ =] 0[]
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No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cédigo, tal como a designagéo, irdo surgir quando se
avancar para 0 segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdugdo dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

- E
i BV B |
B]
Tosta Mista
Sande Americana
Sande W aldorf
Tonada
Bacalhau Recheado o/ Presunta
Bacalhau & 530 Domingos
Pescada Cozida
Pescada Grelhada [1/2]
Pescada Dourada
Pescada Grelhada
Arroz de Tamboril [1/2)
Bacon Grelhada
e -]

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgéo de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a op¢do Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé
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¢## Devolucio n® 1 de Recheio =10 x|
Entidade 1 ~| |Recheio = Total 122.49
& Dados| @ Linhas @ Rodaé |
Incidéncias
Isenta
Reduzida 00
Especial 000
roma ﬁ Total liquido 1022
— T Descanto Linhas .00
[ o g
Observaghes DiereEi s
;I T. Desconto Global 0.00
Total Licuido 10254
Imposta 1955
Fottes 500
- Total | 122.49
& Impimin P fiuda | [ Corcelar | w7 OK |

Nesta Ultima janela é possivel visualizar o rodapé da Devolugéo a ser emitida, podendo
ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e Observagoes.

Incidéncias - Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observacgoes - Observagdes sobre a devolugéo e o fornecedor.

Total lliquido - Valor total do documento antes dos descontos e impostos.
T. Descontos Linhas - Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos - Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total do documento.

T. Descontos Globais - Total de descontos aplicados ao valor total do documento
(global).

Total Liquido - Valor total do documento depois dos descontos, impostos.
Impostos - Total do IVA pago neste documento.
Portes - Despesas para portes de envio.

Total - Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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3.1.4. Desperdicios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Desperdicios.

Esta janela é utilizada para actualizar o stock devido a desperdicios de artigos. A necessidade
deste movimento, deve-se a necessidade de actualizar o stock quando por exemplo, parte dos
artigos em stock estéo fora de prazo ou entao foram danificados pelos empregados e ndo devem
ser considerados como operacionais. Através deste movimento, € também possivel valorizar os
desperdicios num determinado periodo de tempo.

Desperdigio n® 1 de Carla Joana Martins =10 x|

Entidade 1 v | |CarlaJoana Martins = Total 62.50
@ Dados | @ Linhas| & Fodané |

Data

Data 02f-2002 -

& Impriei P biwda || ¢ Conceler | 70K |

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade associada ao movimento de desperdicio.
Entidade - Identificagdo do empregado que da origem ao desperdicio.

Dados
Data - Data em que é efectuada o desperdicio.

Linhas
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Desperdicio n® 1 de Carla Joana Martins —[of x|
Entidade 1 v | |CarlaJoana Martins = Total 62.50
& Dados @ Linhas | & Fodané |
& S7IVA + = £ i Moeda [Euro -
Cé o Jare [Unid
121 Café Ds 500 5 Embalsgem 2 2500
122 Leite D 500 5 Embalsgem 2 2500
173 Natas 250 5 Embalsgem| 2 1250

=

123 [Natas 250 | 5 [Embala > |[ 2 =] 1250

& Impriei P biwda || ¢ Conceler | 70K |

S/ IVA - Identifica o estado custo apresentado, ou seja, custo sem IVA.
Moeda — Definir a moeda a ser utilizada no desperdicio.

Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende abater
em stock, introduzindo as quantidades, pregos, etc. Para tal devera utilizar os botoes
de operagao proceder as alteragdes na barra inferior.

[z [t [ 280 [ Glemeb]| 1] 2@ |

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cddigo, tal como a designagéo, irdo surgir quando se
avangar para 0 segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdugado dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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17 Tosta Mista

108 Sande Americana

109 Sande W aldorf

110 Tonada

114 Bacalhau Recheado o/ Presunta
14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2]

7 Pescada Dourada

18 Pescada Grelhada

19 Arroz de Tamboril [1/2)

2 Bacon Grelhada
— =l

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgéo de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a op¢do Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

Desperdigio n® 1 de Carla Joana Martins =10 x|

Entidade 1 v | |CarlaJoana Martins = Total 62.50

& Dados| @ Linhas @ Rodapé |

Observacies

[ [

& Impriei P biwda || ¢ Conceler | 70K |

Nesta ultima janela é possivel inserir observagées sobre o abatimento em stock devido
a desperdicio (ex: causas de desperdicio — fora de prazo).

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgdo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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3.1.5. Notas de Liquidacao

Esta janela é utilizada para actualizagéo da conta corrente do fornecedor, saldando-a com as
respectivas compras e devolugdes (notas de crédito) efectuadas. Este movimento ird coincidir
com o pagamento ao fornecedor.

Nota de liguidac&o n® 1 de Recheio =] 3]
& DadDS| & Dosumentas |
Data 01/07 /2002 ~
Morada |
Localidade [l do Conde
Cod Postsl  [4450)
M2 contribuinte
& Impimi P giuda || 3 Concelar | 06|

O utilizador deve comegar pode definir qual a Entidade fornecedora. Depois analisar os dados
correspondentes ao fornecedor e preencher os campos necessarios para tornar a nota de
liquidacao valida.

Dados
Data - Data em que é efectuada a nota de liquidagao.
Morada - Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
Localidade - Localidade correspondente a ficha do Fornecedor.
Cod. Postal - Cédigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
N2 Contribuinte — NUmero de contribuinte correspondente a ficha do Fornecedor.

Documentos
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Nota de liquidacdo n® 1 de Recheio =] 3]

Eniidade [ 1 7| [Recrein =

& Dados & Documentos |

Ento ento )
1 Recepgio 5 01/01/2002 | 31/01/2002 148.75 0.00 146
1 5 04/01/2002  04/01/2002 5.95 0.00 |

N2 Documenta J
2 01/01/2002 3140142002 148.75
il Devolugio 2 04/01/2002  04/01/2002 5.95 595

o

Total documenta 14280

Método de pag. | Cheque A Desconto 000 g
Pagamento 2345345656745 Total pago 142.80
& Impriic @ tiuds || ¥ Concelar | w06 |

Nesta janela devera seleccionar quais os documentos que irdo ser pagos, podendo
assim emitir a respectiva nota de liquidagao. Para tal deve transportar os documentos
de recepgdes da tabela Documentos a Pagar para a tabela Documentos Pagos. Os
documentos de devolugdes devem ser usados como métodos de pagamento, ou seja
como notas de crédito.

Esse transporte entre as duas tabelas devera ser executado através de uma das
quatro opcoes seguintes:

Pag. Parcial - Transportar para a tabela Documentos Pagos, a linha de
detalhe seleccionada na tabela Documentos a Pagar, efectuando um
pagamento parcial. Para tal devera indicar na respectiva janela o Total
Liquidado.

#*Recepcdo No 2 x|
Tipo Doc, W
N Do, |—2
Totadebin | 14575 &
Totalluideda | 10000 _g]

Desciigho | IER

P tiuds || Concela || w0k |

Pag. Total - Transportar para a tabela Documentos Pagos, a linha de
detalhe seleccionada na tabela Documentos a Pagar, efectuando o
pagamento Total.

Pag. Todos - Transportar para a tabela Documentos Pagos, todas as linhas
de detalhe da tabela Documentos a Pagar, efectuando o pagamento Total.
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Pag. Valor - Transporta para a tabela Documentos Pagos, linhas de detalhe
da tabela Documentos a Pagar até completar o valor inserido. Essa operagao
iniciara o transporte por pagamentos totais, e caso restem linhas, fara
pagamentos parciais até completar esse valor.

Pegaan || 7m0 5] %]

Todas as linhas de detalhe transportadas para a tabela Documentos Pagos, poderéo
voltar a tabela Documentos a Pagar premindo o botdo Remover.

Para finalizar a operagdo faltara apenas definir o Método de Pagamento. O campo
Pagamento podera ser Util para o caso de o método de pagamento ser um cheque,
onde podera inserir o nimero desse cheque.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgdo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.2. Stock

Neste menu é possivel realizar inventarios periédicos, que poderdo ser totais ou parciais. Os
tipos de inventarios parciais sdo configurados no Store Enterprise Server e posteriormente
enviados para o Client. Nessa configuragdo deve estar definida a periodicidade com que os
inventarios parciais devem ser efectuados.

3.2.1. Inventarios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Inventarios.

Nesta janela é possivel executar inventarios, que podem ser globais ou parciais.
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¥ Inventario em 21,01/2002 B =10l x|

Data [21/m/2002 x| Armazém|mazém 1 | B cal Steck
Observagies Tipo de Inventério |

i+ Global
" Parcial

250 3.60 |Embalagem 17.86 18 64.80
Leite Ds. 5.00 5.00 |Embalagem 19.83 20{ 100.00
Matas 2.50 2.50 Embalagem 19.78 20 50.00
| Familia: Entradas
| SubFamilia : Ovos
E Ovos estrelados c/bacon 1.50 1.50 | Unidade 12| 12 13.00
7 Omolete Simples 243 2.49 |Unidade 12 12 29.88
8 Ormolete de Presunto 300 300 |Unidade 12 12| 36.00
9 Omolete Queijo e Fiambre 249 3.49 |Unidade 12 12| 41.82
= SubFamilia : Salgados
1 Presunto de Lamego c/azeitonas 2.00 1.93 |Unidade 10 n 21.23
2 Bacon Grehado 1.80 1.80 |Unidade 12 12| 2160
32 Bolinhos 0.27 0.27 |Unidade 12 3.51
4 Croquetes Unidads 384
5 Rissdis Unidade

& Impimi P diuda || 3¢ Concelar | 0K |

Para iniciar o inventario deve definir a Data do inventario e o Armazém ao qual pretende
efectuar o inventéario. De seguida definir o Tipo de Inventario:

e  Global - O inventario sera realizado a todas Artigos do armazém seleccionado.

e Parcial - Devera seleccionar o inventéario parcial pretendido, previamente configurado
no Store Server. Na tabela serdo filtrados os Artigos, ficando apenas os que
pertencem as Familias e Sub-familias definidas.

O célculo dos inventarios, tém em consideragdo os valores do inventario anterior ao actual e os
movimentos efectuados entre os dois. Por isso tem que premir o botdo Calc. Stock para poder
obter o inventario tedrico para a data seleccionada. S6 depois devera proceder ao inventario,
onde podera alterar os seguintes campos:

e PCU - Prego de custo ultimo. Consiste no ultimo prego de custo pelo qual o artigo
dessa linha de detalhe foi comprado.

e PCM - Prego de custo médio. Consiste na média dos varios precos de custo pelo qual
o0 artigo dessa linha de detalhe foi comprado.

e Un. - Unidade de medida utilizada para a contagem fisica desse Artigo em armazém.

e  Stk. Fisico - Valor correspondente a contagem fisica desse Artigo em armazém.

No caso de o inventario ser o primeiro, deve seleccionar uma data em que ndo exista nenhum
movimento conhecido até essa data. Assim esse inventario estara completamente zerado, sendo
o segundo inventario a contabilizar os movimentos entre os dois.

Nota: Se o Store estiver configurado para permitir fechar inventarios, entdo os inventarios so
poderao ser alterados enquanto nao forem fechados por um empregado com acesso a esse tipo
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de operacgdo. Ao fechar um inventario, serdo bloqueados também todos os documentos que
geraram movimentos no armazém em questao, até a data do inventario.

3.2.2. Consulta de inventarios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Consulta de Inventarios.

Esta janela permite a visualizagdo e edi¢do de Inventarios antigos. De salientar que uma edigéo
nao tem qualquer influencia nos préximos inventarios, se o inventario em questdo ndo for o
ultimo elaborado. Isto porque cada novo inventario tem como base o ultimo. Se o Ultimo for
editado, ai sim havera influéncias sobre os préximos.

@b Consulta de inventdrios

Amazem [Armazém 1

Ll x

Inventarios:

[~
P biuda | W Canceln | 0K |

Identificacao do estado do Inventario:
@ - Inventarios aberto
@ - Inventario bloqueado

Para visualizar um inventario deve escolher o armazém e depois premir duas vezes sobre o
inventario em questédo. De seguida, se pretender edita-lo deve proceder da mesma forma como
se estivesse a elaborar um novo inventario.

No caso de terem existido movimentos que pudessem alterar esse inventario, como por exemplo
uma recepgao de artigos que tenha sido esquecida, ndo tendo sido utilizada nesse inventario,
pode ser inserido posteriormente com a data devida e, depois deve recalcular o inventario,
premindo o botdo Calc Stock. Se o inventario em questdo nao for o Ultimo, deve recalcular todos
0s inventarios seguintes até chegar ao ultimo. Sé assim essa alteragéo ira fazer parte de um
novo inventario.

Nota: Se o Store estiver configurado para permitir fechar inventarios, entdo os inventarios
fechados s6 poderao ser alterados se o empregado tiver permissdes para alterar o estado do
inventario.
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3.2.3. Transferéncias de Armazém

As transferéncias de armazém estdo divididas em duas partes: entradas e saidas. Isto permite
um controlo sobre as diferencas de quantidades entre uma transferéncia de armazém. O
utilizador ao fazer uma saida de armazém especifica qual o armazém de origem e a loja de
destino. Quando é dada a entrada em armazém é possivel transformar automaticamente o
documento se saida em entrada.

O prego de custo usado nas transferéncias de armazém depende valorizagdo das saidas
definidas em Ficheiros... Armazéns, tendo como opg¢do o PCM e o PCU.

De salientar que o0 movimento de saida e entrada em armazém séo independentes, podendo um
ser efectuado sem o outro. No entanto uma entrada em armazém deve ser consequéncia de
uma saida de armazém.

3.2.3.1. Saida de Armazém

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Transferéncia de
Armazém... Saida.

Nesta janela é possivel efectuar a saida de armazém por transferéncia. Esta opgdo pode ser
usada para a situagdo em que existe um stock excessivo num determinado armazém e reduzido
noutro. Assim, através da transferéncia de artigos entre os armazéns, é possivel equilibrar os
stocks nos armazéns. Pode também ser utilizada para uma situagdo em que sdo efectuadas
recepgoes de artigos para um determinado armazém e posteriormente distribuido pelos outros.
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Transferéncias - Saida n? 3 de Armazém 1 -10] x|
Entidade | 1 _v[ [amazém 1 =1 Total 40,53
@ Dados | & Linhas| @ Rodapt ]
Loiadestine | |
Data
Data IE-01-2002 -
[~ Gera entrada de armazém automética
& Impinic P tiuda || % Cancela || 0K |

O utilizador deve comegar pode definir qual a Entidade origem da transferéncia de armazém em
questdo, ou seja, o armazém origem. O armazém destino é definido apenas na entrada de
armazém. Depois deve preencher os campos necessarios para tornar a transferéncia valida.

Dados
Loja Destino — Identificagdo da Loja destino da transferéncia.
Data - Data em que é efectuada a saida de armazém.
Gera entrada de armazéns automaticamente — Com esta opgdo activa, a
transferéncia de armazém passa a ser directa, ndo necessitando de efectuar a saida e
a entrada de armazém separadamente. No entanto sdo criados os dois documentos
(saida e entrada). Ao activar esta opgdo deve seleccionar qual o Armazém destino,
tendo em consideragéo a Loja Destino.
v Gera entrada de amazém autamatics
Armazem  |Aimazém 2 'I
Linhas
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Transferéncias - Saida n® 3 de Armazém 1 =10] x|
Entidade | 1 _v[ [amazém 1 =1 Total 40,53
& Dados & Linhas | & Rodape |
@~ S/IVA + =2 ¢ Moeda |Euo -
Presunto de Lamego c/azeitans 1 Unidade 1.70 1.70
EE Laranja 1 Kile 225 225
=] Coca Cola 1 Grade 840 a.40
79 Cervejs de Pressio 1 Barril 251 7.20 7.on
a0 Cutty Sark 1 Garrafa 7.50 7.50
113 Copo de Agua 1 Grade 848 a48
129 Cafe Ds. 1 Embalagem 5.00 500 | |
[~
|1 |Fresunto de Lamego cf’aze\lonl 1 ILImdad:jl 1.70 | 1.70
& Impinic P tiuda || % Cancela || 0K |

S/ IVA - As transferéncias de armazém apresentam sempre os pregos sem IVA.
Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na transferéncia.

Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
transferir, introduzindo as quantidades e os precos, que devem ser sugerido tendo em
consideracéo a valorizagdo das saidas para 0 armazém em questao, a entidade. Para
proceder ao preenchimento das linhas de detalhe, devera utilizar os botées de
operacao proceder as alteragdes na barra inferior.

i1 [Presunta de Lamego c/azeiton [ 1 [Uridad: || 170 | 1.70

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cédigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avangar para 0 segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdugado dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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E
B]

17 Tosta Mista

108 Sande Americana

109 Sande W aldorf

110 Tonada

114 Bacalhau Recheado o/ Presunta

14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2]

7 Pescada Dourada

18 Pescada Grelhada

19 Arroz de Tamboril [1/2)

2 Bacon Grelhada

— =l

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgéo de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a op¢do Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

Transferéncias - Saida n® 3 de Armazém 1 =10] x|

Entidade | 1 _v[ [amazém 1 =1 Total 40,53

& Dados| & Linhas @ Bodapt |

Dbservagdes

& Impinic P tiuda || % Cancela || 0K |

Nesta Ultima janela é possivel inserir Observagoes sobre a transferéncia de armazém
em questdo. De salientar que estas observagbes também s&o impressas no
documento correspondente a transferéncia de armazém.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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3.2.3.2. Entrada de Armazém

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Transferéncia de
Armazém... Entradas.

Nesta janela é possivel efectuar a entrada de armazém por transferéncia. Esta opgéo é usada
para efectuar a recepcdo de transferéncias de armazém, ou seja, processar a entrada de
armazém das saidas por transferéncias previamente efectuadas. No entanto é possivel efectuar
este movimento de armazém sem que tenha sido efectuada qualquer saida de armazém. Para
controlar estes casos deve usar um relatério que permita comparar as saidas e as entradas de
armazém.

o Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 1 =3}

Entidade [ 1 =] [amazém 1 =l Total 27.40

@ Dados | & Linhas| & Fodsps|

Loja destino

Data

Data 0z-01-2002 =

J= p——— P fiuda | ¥ Concer || ok |

O utilizador deve comecar pode definir qual a Entidade destino da transferéncia de armazém em
questao, ou seja, 0 armazém destino.

Dados
Loja Destino — Identificagdo do destino da transferéncia.
Data - Data em que é efectuada a saida de armazém.

Linhas
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¢® Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 1 =[5}
Entidade 18 IAlmazém1 2 Total 27.40
& Dados @ Linhas | & Bodape|
& 57 1vA +[=]7 & B Moeda [Euo -
Ont. U nid. g
Presunta de Lamego c/azeiton: 1 Uridade 1.70 1.70
B5 Banana 1 Kila 2.25 225
B3 Coca Cola 1 Grade 8.40 8.40
79 Cerveja de Pressdo 1 Banil 250 .20 720
90 Cutty Sark. 1 Garrafa 7.50 7.50
119 Copo de Agua 1 Uridade 0.35 035
[~
IT IPlesuntu de Lamego c/aze\tonl 1 IU”‘dad'ﬂl 1.70 I 170
& Impimi 7 aivda | ¥ Concolr || 7oK |

S/ IVA - As transferéncias de armazém apresentam sempre os pregos sem IVA.
Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na transferéncia.
Entrada de Armazém sem uma Saida Previa:

Neste caso deverd inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende transferir,
infroduzindo as quantidades e os pregos, que devem ser sugerido tendo em
consideracao a valorizagdo das saidas para o armazém em questéo, a entidade. Para
proceder ao preenchimento das linhas de detalhe, devera utilizar os botdes de
operagao proceder as alteragdes na barra inferior.

i1 IF'lesunto de Lamego c/azeiton I 1 ILImdad(jl 1.70 I 1.70

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cddigo, tal como a designagéo, irdo surgir quando se
avancgar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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107

108 Sande Americana

109 Sande \Waldort —
10 Torrada

114 Bacalhsu Recheado o/ Presunta

14 Bacalhau & 530 Domingos

15 Pescada Cozida

16 Pescada Grelhada [1/2)

17 Pescada Dowada

13 Pescada Grelhada

19 Aoz de Tambaril (1/2)

2 Bacon Grelhado

r— A =l

Para facilitar ainda mais na sua pesquisa, podera fazer uma pesquisa na lista de
artigos fornecida pela opgao de Pesquisa e também elaborar um Filtro.

Recepcédo de uma Saida de Armazém:

Neste caso devera premir o botao @ (carregar documento) e seleccionar qual o
documento corresponde a saida de armazém para a qual esta a efectuar a recepgao.
De salientar que pode seleccionar varios documentos de encomendas para a mesma
recepgao. Para tal deve usar a tecla Shift e as setas de direcgéo.

## Documentos x|
Documentas i Todos ¢ C/0Ont Pendentes I | Gere pendentes

a Ertidade =
W 02/01/2002  Amnazém
2 03/01/2002  Amnazém 1

-]

¥ Cancelar + 0K

Todos - Mostrara todos os documentos independentemente de existirem os
documentos em questao ja terem sido recepcionados.

C/ Qnt. Pendente - Filtrar os documentos da lista de forma a tornar visiveis apenas
aqueles em que existirem quantidades pendentes.

Gere Pendentes - Carregar o documento seleccionado enviando apenas as
linhas de detalhe em que existirem quantidades pendentes, fazendo a gestao
das quantidades pendentes.
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De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade transferida. A quantidade nesse campo serd sempre o total das Qnt. Pnt.
(quantidade pendente), sendo este Ultimo sempre zero. Assim evita o preenchimento
de todas as linhas de detalhe, inserindo as quantidades, dado que normalmente se
recebem na totalidade. No caso de nao se receber o total das quantidades
encomendadas, entdo deve alterar o campo Qnt. e premir a tecla Tab do teclado de

forma a actualizar o campo @nt. Pnt., sendo a soma dos dois, o valor inicial do campo
Qant..

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

¢® Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 1 =] 3]

Entidade 15 IAlmazém1 < Total 27.40

& Dados| & Linhes & Bodzpe |

DbservagBes

& Impimi 7 aivda | ¥ Concolr || 7oK |

Nesta Ultima janela é possivel inserir ou consultar Observagoes sobre a transferéncia
de armazém em questdo. De salientar que estas observagdes também sao impressas
no documento correspondente a transferéncia de armazém.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgdo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.3. Contas Correntes

Neste menu podera consultar as contas correntes que estéao a ser geridas no WinREST Store,

quer através dos dados gerados nele préprio, quer através dos dados importados do WinREST
FrontOffice, podendo tirar os respectivos relatérios.

-80 - Manual Utilizador



Grupo,

Movimentos I

3.3.1. Fornecedores

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Contas Correntes...
Fornecedores.

Nesta janela é possivel consultar as contas correntes dos Fornecedores e obter os respectivos
graficos e relatérios.

Conta corrente do Fornecedor: 1 Recheio i [u] 3]
Pesquisar Imprimit
Entidads 1 = |[Rechein =
Marada
Cad. Postal 4480 |Vi|a do Conde:
M2 contibuinte Moeda |Euo 2
Dadata: [m/m 2002 = ate s data: [20/0/2002 | ﬂ

& stom | & Grsfco |

1 2|04/01/2002 [04/01/2002
1 5|04/01/2002 |04/01/2002
-] Documento : Nota de liquidagio
| 1190172002 147072002 | 14ze0| 14280
-] Documento : iecepgdo

5.95 | 0.00 | 000 28560

noo[  14zs0| D

1 2[01/01/2002 [31/01/2002 14875 14875 noo|  t4eTs| C
| 15[01/01/2002 [31/01/2002 | 14B.75 000 1a87s|  29750) C
& CC actual € Docs. por liquidar € Docs. liquidados |
Saldo Total 142.80
R Auda || ¥ Fechar

Para iniciar a consulta deve seleccionar a Entidade para a qual pretende visualizar a conta
corrente. De imediato irdo aparecer os dados complementares que lhe permitirdo identificar
correctamente o Fornecedor em questao (Morada, Cédigo Postal e nimero de contribuinte).
Podera ainda definir qual o tipo de Moeda a ser utilizada para o relatério.

Todos os dados apresentados nesta janela serao referentes ao intervalo de datas definido. Por
defeito a data final do intervalo é o dia actual, sendo a data de inicio 10 dias antes. Este intervalo
td

pode ser alterado, devendo no final premir o botao , para que os dados apresentados nas

tabelas Store e Graficos sejam actualizados.

Na tabela Store pode visualizar os documentos em conta corrente, tal como recepgdes e notas
de liquidacdo. Para facilitar a visualizagdo dos dados, podera efectuar uma operagéo de
Pesquisa ou um Filtro. Esta janela permite apresentar os documentos sobre trés formas
diferentes, possibilitando assim justificar mais facilmente os respectivos saldos:
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C.C. actual - Documentos que entraram em conta corrente.
Docs. Por liquidar - Total de documentos que ainda ndo foram liquidados.
Docs. Liquidados - Total de documentos que ja foram liquidados.

Quando a data de vencimento de um determinado documento é inferior a data actual, a
respectiva linha de detalhe fica a vermelho.

Na tabela Grafico podem ser visualizados, os movimentos da conta corrente do Fornecedor,
graficamente. Nesse grafico estédo representadas os valores de Crédito, Débito e Saldo, podendo
estar visiveis ou nao, dependendo da configuragédo da legenda do grafico.

Conta corrente do Fornecedor: 1 Recheio (=] 3]
Pesquisar | Imprimir
Entidads 1 ][ Recheio =l
Marada
Cod. Postal 4480 IViIa do Conde
N® contribuinte Moeda |Eura A
Dadatar [mm12002 x| até & datar [30001/2002 7] ﬂ
& S @ Grdfco |

Movimentos de conta corrente
[+ [l Total eébita
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 2856
300 4 [ Il Total crédto

7 [] saldo

250

200

150 1| =

Saldo Total 142.80
B Ajuda ¥ Eechar

3.3.2. Clientes

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Contas Correntes... Clientes.

Nesta janela é possivel consultar as contas correntes dos Clientes e obter os respectivos
graficos e relatérios.
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Conta corrente do Cliente: 5 Alberto Fernandes Castanho (=] 3]
Pesquisar | Imprimir
Entidads
Marada
Cod. Postal |
N® contribuinte Moeda |Eura A

Dadatar [ms01,2002 x| até & data |3mnwznnz;|ﬂ

@ Frontffice | & Girafica

[N Documento [Diata emi Jata vercimento| Total [Total page [Por liquidar [Medf
1 0B/01/2002  05/02/2002 1444 0.00 1444 D
Entrada de caixa 28 08/01/2002 972 0.00 97z C
‘Yenda a dinheiro 56 06/01/2002 972 0.00 872 D

-
K| | »

Saldo Total -14.44
B Ajuda ¥ Eechar

Para iniciar a consulta deve seleccionar a Entidade para a qual pretende visualizar a conta
corrente. De imediato irdo aparecer os dados complementares que lhe permitirdo identificar
correctamente o Cliente em questdo (Morada Cédigo Postal e nimero de Contribuinte). Podera
ainda definir qual o tipo de Moeda a ser utilizada para o relatério.

Todos os dados apresentados nesta janela serao referentes ao intervalo de datas definido. Por
defeito a data final do intervalo é o dia actual, sendo a data de inicio 10 dias antes. Este intervalo
td

pode ser alterado, devendo no final premir o botao , para que os dados apresentados nas

tabelas Store e Graficos sejam actualizados.

Na tabela FrontOffice pode visualizar os documentos em conta corrente, dados esses
provenientes do WinREST FrontOffice tal como facturas, pagamentos de c.c., etc. Para facilitar
a visualizagdo dos dados, podera efectuar uma operagéo de Pesquisa ou um Filtro.

Na tabela Grdfico pode ser visualizado, os movimentos da conta corrente do Cliente,
graficamente. Nesse grafico estao representadas os valores de Crédito, Débito e Saldo, podendo
estar visiveis ou nao, dependendo da configuragédo da legenda do grafico.
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Conta corrente do Cliente: 5 Alberto Fernandes Castanho =] 3]

Pesquisar

Imprimir

Entidads

Morada
Cod. Postal |

M2 contribuinte Moeda |Eura -

Dadata: [m/m2002 x| ate 8 datar [20/01/2002 | ﬂ |
& Fuontdfice @ Gréfico |

Movimentos de conta corrente

[+ [l Total débita
[ I Total crédita
7 []Saldn

Saldo Total -14.44
B Ajuda ¥ Eechar

3.3.3. Empregados
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Contas Correntes... Empregados.

Nesta janela é possivel consultar as contas correntes dos Empregados e obter os respectivos
graficos e relatérios.
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Conta corrente do Empregado: 1 Carla Joana Martins =0 5[
Pesquisar | Imprimit
Entidads: 1 x|[Carladoana Martins |
Marada F. dotoreira, 234
Cod Postal  [4100 Paito [Ponta
M2 contibuinte [184565290 Hoeda [Eura -
Dadata: [m/m2002 x| ate 8 datar [20/01/2002 | ﬂ |

& Froniiice | & Grafica

7| 02/01/2002 2473 0.00 2473 C 24.73 |Loia 1
5| 02/01/2002 2473 000 2473 D 0.00 |Laia 1
12|13/ /2002 73 [ EXEIE 2473 |Loia 1
13]03/01/2002 2473 .00 2473 D 0.00 |Laia 1
18] 14/ /2002 2420 i M2 ¢ 2420 Lojs 1
19/04/01 /2002 2420 .00 2420 D 0.00 |Laia 1
23] 05/01/2002 056 000 05| C 056 |Laia 1
24|15/ /2002 056 i 05| o 000 |Laia 1
30/ 0840 /2002 1238 0,00 133 C 13,38 |Loia 1

: 1R/ 20 130 A EEI A1 it L'LI

Saldo Total n.o00

B Ajuda ¥ Eechar

Para iniciar a consulta deve seleccionar a Entidade para a qual pretende visualizar a conta
corrente. De imediato irdo aparecer os dados complementares que lhe permitirdo identificar
correctamente o Empregado em questdo (Morada Cédigo Postal e nimero de Contribuinte).
Podera ainda definir qual o tipo de Moeda a ser utilizada para o relatério.

Todos os dados apresentados nesta janela serao referentes ao intervalo de datas definido. Por
defeito a data final do intervalo € o dia actual, sendo a data de inicio 10 dias antes. Este intervalo
pode ser alterado, devendo no final premir o botao ﬂ
tabelas Store e Graficos sejam actualizados.

, para que os dados apresentados nas

Na tabela FrontOffice pode visualizar os documentos em conta corrente, dados esses
provenientes do WInREST FrontOffice tal como consumos, vales, etc. Para facilitar a
visualizagdo dos dados, podera efectuar uma operagao de Pesquisa ou um Filtro.

Na tabela Grafico pode ser visualizado, os movimentos da conta corrente do Empregado,
graficamente. Nesse grafico estao representadas os valores de Crédito, Débito e Saldo, podendo
estar visiveis ou nao, dependendo da configuragédo da legenda do grafico.
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Conta corrente do Empregado: 1 Carla Joana Martins . =0 5[
Pesquisar | Imprirmir
Entidads: 1 x|[Carladoana Martins |
Morada F. do Moreira, 234
Cod Postsl  [4100 Porto [Ponta
M2 contribuinte | 1545652906 Moeda |Eura -

Dadata: [m/m2002 x| ate 8 datar [20/01/2002 | ﬂ |
& Fuontdfice @ Gréfico |

Movimentos de conta corrente

[+ [l Total débita
[ I Total crédita
[/ [ Salda
Saldo Total 0.00

B Ajuda ¥ Eechar

3.4. Calendario de Previsoes

Para aceder a este calendéario deve abrir o menu Movimentos... Calendario de Previsées.

¢ Calendario de pri de vendas

Olutuby

o @ bt | W Corcolar | K|

Neste calendario é possivel consultar as previsdes de vendas definidas no WinREST Store
Enterprise Server.
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3.5. Calendario de Previsoes (loja)

Para aceder a este calendario deve abrir o menu Movimentos... Calendario de Previsées
(loja).

@ Calendario de previsdo de vendas (Loja)

Loja |Loja1 =

dunho

P fiuda | 3 Comcelar | w7 DK

Neste calendario é possivel criar um mapa de previsdes de vendas para todo o ano. Premindo

duas vezes sobre um determinado dia, aparece uma janela para inserir a Facturagcao Prevista
para esse dia.

| Fortoras o prevista ST
Data: 21-04-2002 ¥

Yalor previsto

de facturagdo 220000 ¢

Desta forma, através do relatério Previsao de vendas de artigos, pode prever se necessita de

aumentar o volume do stock ou néo, e efectuar uma sugestdo de encomendas por Previsdo de
vendas, evitando assim ficar desprevenido.

3.6. Fecho Financeiro

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Fecho Financeiro.
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Nas lojas que efectuam o fecho financeiro, podem fazer uma consulta desses fechos, dia a dia,
apos as respectivas importagdées. O fecho financeiro permite de identificar de uma forma mais
detalhada os movimentos de caixa. Este médulo gera um mapa econdémico e um mapa
financeiro.

. O mapa econémico — Regista o circuito de valores identificando os locais e os tipos
de vendas efectuadas, etc.

. O mapa financeiro — Regista os métodos de pagamento que deram origem aos
valores apresentados no final, os depositos efectuados e outros movimentos tal como
0 pagamento de servicos.

Esta janela permite ao Store Enterprise Client alterar os dados importados relativos ao fecho
financeiro de um determinado dia, antes de exportar para o Enterprise Server. Nos parametros
(Definigbes... Pardmetros) deve estar definido o nimero de dias em que os dados estardo
disponiveis para alteragdo, sendo o inicio da contagem o dia correspondente ao fecho financeiro
que se pretende alterar. De salientar que ap6s a exportagéo para o Server, deixa de ser
permitida a alteragdo destes dados.

Fecho financeiro x|
Escolha a data do fecho financeiro

Data do fecho financeiro

06/01/2002 =

T fjuda | ¥ Cancelar <« 53

Para iniciar a alteragéo escolha a data do fecho financeiro que pretende alterar e prima a tecla
» |, para consultar as receitas referentes a esse dia, podendo efectuar a consulta por local.
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Fecho financeiro x|

LoDa\I 1 4| Salda 440,26

Incidéncia Walor [
3E9.97

Prego nomal 70.29

Promogiies

Descarnto em promo,

Desperdicios

Wendas de mercadorias

I
I
I
Consumos do empregado I
I
I
utras |

Total da produgo 44028
Total da receita 440,26

P tiuds | W ancolar | | |

Volte a premir o botao > para consultar / alterar o ajuste de receitas, fazendo
corresponder aos Métodos de Pagamento disponiveis, os valores das receitas.

Fecho financeiro x|
Total da receita I 44026 Diferenga I 0.0
Nurneraria 100.00
isa 100.00
Multibanco 100.00
American Express
Cheque
KN 3

T tiuda | #¢ Cancelar ‘ <« | b5 ‘

Se pretender alterar o valor referente a um determinado método de pagamento, seleccione a
respectiva linha de detalhe, alterando de seguida na coluna Valor, o campo correspondente.

De seguida, prima & para consultar / alterar as compras ou outro tipo de despesas que
possam ter sido efectuadas.
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Fecho financeiro
Pagamenta da Electiic 0.00
Pagamento da figua 0.00
PagsmertodoGas [ 2000 1.00 156
4 »
P tiuds | W ancolar | | |

Se pretender alterar o valor referente a um determinado tipo de despesa, seleccione a respectiva
linha de detalhe, alterando de seguida na coluna pretendida (Taxa, Valor ou N° Documento), o
campo correspondente.

Para finalizar, consultar / alterar os depositos a efectuar.

Fecho financeiro

100.00

Multibanco 100.00

American Express 100.00

Cheque 40.26

]
Valar [0 Comiss3a [0 Adicionar Apagar
Mumerdria 57450 0.00
Wisa 100.00 oo
Multibanco 100.00 010
American Express 100.00 0.00
Cheque 40.26 0o
4 3

’? Ajuda | ¢ Cancelar ‘ €« | Gravar ‘

Se pretender alterar o valor referente a um determinado depdsito, seleccione a respectiva linha

de detalhe, preenchendo de seguida o campo Valor e Comissao. Premindo o botio | &= o
valor inserido sera adicionado ao valor ja definido como valor de depésito. Para anular o valor de

deposito estiver errado, prima | 4P e reconfigure o deposito.
Primaobotiao | < se pretender voltar as opgdes anteriores.

Para terminar a correcgéo do fecho financeiro prima o botdo =~ &=
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Este menu permite visualizar os documentos correspondentes aos movimentos efectuados com
os Fornecedores e elaborar relatérios utilizando os dados importados das Lojas, facilitando
assim a gestdo das mesmas. Esses relatérios poderdo ser relatérios globais, acumulados de
todas as Lojas, ou parciais, seleccionando apenas parte das Lojas.

4.1.

Documentos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Relatorios... Documentos.

Esta janela é utilizada para visualizar Documentos. Estes documentos sdo todos aqueles que
documentam os movimentos efectuados pelas lojas com os fornecedores:

Encomendas

Recepgdes

Devolugdes

Desperdicios

Notas de Liquidacao
Transferéncias de Armazém

A consulta dos documentos pode ser feita, apresentando os documentos de 9 formas:

Docs. Fornecedores por N2 - Consulta de documentos de Fornecedores por nimero
de documento.

Docs. Fornecedores por Data - Consulta de documentos de Fornecedores por data
do documento.

Docs. Fornecedores por Tipo - Consulta de documentos de Fornecedores por tipo de
documento, num determinado intervalo de datas.

Docs. por Fornecedores - Consulta de documentos de Fornecedores por Fornecedor,
num determinado intervalo de datas.

Docs. Fornecedores por loja - Consulta de documentos de Fornecedores efectuados
por uma determinada loja, num determinado intervalo de datas.

Docs. por documento referencia — Consulta de documentos de fornecedor tendo
como referencia o tipo e numero do documento do fornecedor.

Docs. com artigo - Consulta de todos os documentos que contenham um
determinado artigo, num determinado intervalo de datas.

Desperdicios por N? - Consulta de documentos correspondentes a desperdicios
efectuados pelos utilizadores, por nimero de documento.

Docs. Transferéncias por data — Consulta de documentos correspondentes a
transferéncias de armazém efectuadas pelos utilizadores, num determinado intervalo
de datas.
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Apos ter escolhido a forma de consulta, devera definir o intervalo pretendido para os documentos
a serem consultados. No caso de existirem muitos documentos no intervalo definido, podera
também efectuar um Filtro sobre os documentos apresentados ou entdo uma Pesquisa.
Quando existem varias Lojas, os documentos distinguem-se pelo campo Loja. Este campo
apresenta o nimero da Loja onde o documento foi emitido.

Premindo no botao 5, poder obter um relatério com as linhas de detalhe apresentadas tendo
como titulo o tipo de consulta efectuada.

Nota: S6 podem ser alterados os documentos que ainda ndo tenham notas de liquidagéo
associadas. Se o Store estiver configurado para permitir fechar inventarios, entdo todos os
documentos com movimentos efectuadas até a data do inventario de um determinado armazém,
também néo poderao ser alterados.

4.2, Configuracao das Lojas

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Relatérios... Configuracéao das Lojas.

E
=1 Girupos
B[ Todas
LR Loa2
K Loja 3
2 [ Gupo WinREST
L Lojal
X Loja 2
LR Loja3

¥ Activar Datas

Data Inicial | 01-01-2002 bud
Diata Final 22:07-2002 »

Esta janela é utilizada para seleccionar as Lojas que deverdo constar nos relatérios
posteriormente elaborados. Para proceder a esta configuragcdo deve usar o botdo esquerdo do

rato seleccionando as Lojas colocando uma [*. De salientar que esta configuragdo é por
utilizador (login).

Para ndo ter que seleccionar o intervalo de datas relatério a relatério, pode activar a opgao
Activar Datas e de seguida definir o intervalo pretendido. Desta forma todos os relatérios
assumirdo este intervalo. De salientar que esta configuragéo é por posto.

4.3. Relatérios FO

Para aceder ao menu de relatérios deve abrir o menu Relatorios... Relatorios FO.
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Este menu foi criado para facilitar a gestdo das empresas do mercado da restauragdo. Com este
menu e apos ter importado do WinREST FrontOffice os registos diarios, podera obter relatorios
bastante completos, que assim possibilitam uma melhor visdo da realidade da(s) sua(s) Loja(s).

De salientar que antes de elaborar um relatério, deve seleccionar as Lojas que deverdo constar
nesse relatério. Para tal deve proceder a essa configuragdo na janela Lojas Activas, abrindo o
menu Relatérios... Configuracao das Lojas.

Relatérios que se podem encontrar neste menu:

Consumo Préprio do Empregado
Consumo dos Clientes

Facturacao Externa

Fecho Financeiro

Mapa Financeiro

Movimentos de Caixa

Relatério Estatistico de Vendas por Hora
Sessdes dos Empregados

Vendas por Meias Horas

Apds ter seleccionado o relatério pretendido, deve preencher os campos necessarios para tornar
o relatério possivel, tal como um intervalo de datas, por exemplo.
Para finalizar devera escolher um dos modos possiveis para apresentagao dos relatorios:

. Imprimir
e Visualizar

Para aceder ao menu de relatorios de andlise, deve abrir o menu Relatorios... Andlise de
Dados FO.

Relatdrios que se podem encontrar neste menu:

Apuramento de IVA
Mapa Financeiro
Movimentos de Caixa
Ofertas e Descontos
Quanto Vendi?
Quanto foi Anulado?
Ticket Médio Diério

Apds ter seleccionado o relatorio pretendido, deve proceder a Configuragdo dos Relatério
de Analise.
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4.4. Relatorios Store

Para aceder ao menu de relatérios do WIinREST Store deve abrir o menu Relatorios...
Relatorios Store.

Este menu foi criado para facilitar a gestdo das empresas do mercado da restauragdo. Com este
menu podera obter listagens e relatérios bastante completos, que irdo permitir uma melhor
gestao.

Relatérios que se podem encontrar neste menu:

Analise Diferencial de Stock

Consulta de Transferéncias de Armazém
Extrato do Artigo

Fichas Técnicas

Food Cost

Listagem de Promogdes

Mix de Produtos

Movimentos por Fornecedor

Previsao de Vendas por Artigo

Apbs ter seleccionado o relatério pretendido, deve preencher os campos necessarios para tornar
o relatorio possivel, tal como um intervalo de datas, por exemplo.
Para finalizar devera escolher um dos modos possiveis para apresentacdo dos relatorios:

. Imprimir
. Visualizar

Para aceder ao menu de relatorios de analise, deve abrir o menu Relatérios... Andlise de
Dados Store.

Relatorios que se podem encontrar neste menu:

Andlise Diferencial de Stock

Genérico de Artigos

O que devo comprar?

Onde anda o meu dinheiro?

Onde é que andaram os meus artigos?
Quanto comprei?

Quanto ganhei?

Quanto tenho em stock?

Ap6s ter seleccionado o relatério pretendido, deve proceder a Configuracdo dos Relatorio de
Andlise.
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4.5.

Configuracao dos relatorios de analise

Apos ter seleccionado o relatério pretendido e configurado os respectivos parametros, ira obter o
relatério com todos os dados relacionados. Esse relatério apresenta varias colunas por defeito,
cada uma delas representando um determinado campo, mas ndo apresentam totais, nem
agrupamentos de dados. No entanto é possivel personalizar o relatério.

de ¥endas i - o] x|
% H b3 = <
Exportar | Wisualizar Designer Conlf Pag. | Grupes  Gravar  Apagar Sai
[ ]| Walor Li.. [+ ]| v

02/ ] il
02/01/2002 1 1 Lm0 040
Loaz _ z/m/zoe 16 1 7 Rl 1.00 .40
Loiaz __ N2/m/2002 16 1 [ 41 1o 250
Loaz  Uz/m/zoe 16 1 T 51 1.00 250
Loiaz __ N2/m/2002 16 1 [ 61 1o 140
Loaz _ Ue/m/zoe 17 1 T 11 1.00 470
Loiaz  N2/m/20 17 7 7 71 1o 40
Loaz  0a/m/2002 17 1 T 31 1.00 220
Lojnz  N2/m/2002 17 7 7 a1 1o E
Loaz  U2/m/2002 18 1 T 11 1.00 030
Loaz _ z/m/zoe 18 1 7 21 1.00 2790
Loiaz __ N2/m/2002 18 1 [ 31 1o 70
Loaz  Uz/m/zoe 18 1 T 41 1.00 1450
Lojaz _ N2/m/2002 13 1 [ i1 1o 35

-

< | Dy

Comece por criar os grupos de dados pretendidos, de forma a organizar as linhas de detalhe
apresentadas da forma mais conveniente. Para tal use o aplique 0 mesmo processo explicado no
ponto Janelas de Visualizacdo deste manual.

Processa || LOCAL

=
L+

Apos ter criado os seus grupos de dados, prima o botdo 5UP= para seleccionar as colunas que
pretendemos visiveis e o tipo de contabilizagdo a efectuar nas colunas que tenham interesse
para tal.

Manual Utilizador

-95 -



%> WInREST Store Enterprise Client

E|

Colunas | Sumariusl Dpcﬁesl

Coluna [ Operagsa Fodape] Sumario [isivel &

Loja
Data

Processo

LOCaL
TABLE_ID

NE de Sequencis
Tipo de operagio
Qnt.

Walor Liguido

[We,

Na coluna Visivel do Tab Colunas, desmarque todos os campos que achar dispensavel para o
seu relatério, ou entdo podera gravar um relatério que contenha um tipo de informagao e outro
com a restante. De salientar que pode desmarcar os campos que escolheu anteriormente para
efectuar os grupos de dados. Desta forma podera manter os grupos, sem ter o valor
correspondente repetido em todas as linhas desses grupos.

O Tab Sumarios, permite efectuar operagdes aplicaveis aos campos disponiveis, de forma a
apresentar os valores resultantes dessas operagdes por grupo, como por exemplo saber os
totais por data e/ou por loja. Para iniciar a configuragdo de um determinado sumario, prima o

botao + e atribua um nome.

Colunas  Sumarios | Opgdes |

Sumarics + x

Coluna [Operagsn [«
Gt

W alor Liquida Soma
WA Med\aJ
alor VA, Soma

alor bruto Soma

M2 de seq. ielaciona
alor descanta Soma

Valor oferta Soma
&

Apos ter criado os Sumarios, volte ao Tab Colunas, para fazer a atribuicdo dos sumarios aos
grupos criados. De salientar que os Sumarios devem apenas ser aplicados aos campos
correspondentes a grupos de dados, ou seja, se os dados estiverem agrupados por loja, deve
atribuir o sumario ao campo Loja.

Na coluna Operacdo Rodapé do Tab Colunas, podera efectuar uma operagao idéntica aos
sumarios, mas para apresentar em rodapé, os totais de todas as linhas de detalhe por coluna,
independentemente dos grupos de dados, no rodapé.
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de ¥endas - o] x|

Vendas Lojas/Data - =

Sail

:

Tipo de operago [=llant  [=][valorLi..[=]|Iva [=][Walor alor b...[+ ]| Valor des... [+]|Walor 0.+ ]| Promo... [+]| Familis
—|Loja: Loia 1 443 178606 1816 3207 145799 044 [
+] Data : 02/01/2002 108 07 1714 7345 WS [ ]
+| Data - 0340172002 108 07 a8z #3753 3697 [ [
+| Data : 04/071/2002 105 24 18.42 8275 3965 0 [
+| Data - 05/01 72002 10 76 148 308 1451 [ 0
Diata : 05701/2002 112 40365 FI6 [

Ei 7
=] Data - 02/01/2002 108 440.7 1882 EERE] 356,97 0 1

1 1.00 1.00 19.00 0.19 0.81 0 Entrad
1 1.00 0.40 19.00 0.08 0.3z 0 Entrad
1 1.00 0.40 18.00 0.08 032 0 Entrad
1 1.00 250 19.00 0.47 203 0 Entrad
1 1.00 250 18.00 0.47 203 0 Entrad
1 1.00 0.40 19.00 0.08 0.32 0 Entrad

866.00 3630.86 | AVG=18.48 65877 | 287209 044 .00
]

-
oy

H
Apds ter personalizado o relatério prima o botdo Gravar e atribua um nome a esse relatorio,
podendo ter para cada relatério, varios tipos de apresentagao.

. [vendss Laias/Data -
[Vendz: Loz Data

Vendas Data/L ol

Para apagar um dos formatos de apresentagdo de um determinado relatério, prima o botao

X
Apagar gpos ter seleccionado o formato a dispensar.

O relatério pode ainda sofrer outro tipo de alteragdes, a nivel de apresentacéo, tal como definir

se os dados apresentados sdo separados por grelhas, se apresentam cabecgalhos ou rodapés, o
&

tipo de cores e fontes, etc. Para tal deve premir o botdo [esiansr  devendo voltar a gravar o

relatério apés a configuragao.

]
Para configurar a pagina (margens, orientagdo, formato, etc.), deve premir o botio EFonf Fag.,
devendo voltar a gravar o relatério apds a configuragao.

Os dados podem ser apresentados sob trés formas diferentes:

Expattar - Exportar os dados do relatério obtido para um dos formatos disponiveis: HTML, CSV,
XLS ou XML.
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Visuslzar - V/isualizar o relatério antes da impressdo ou exportagdo. Durante a visualizagdo do
relatério, podem ser efectuadas algumas alteragdes ao lay-out do relatério e também dar inicio a
impressao.

&
Imprimit . Premindo este botdo da4 inicio ao processo de impressédo do relatério.
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5. Ferramentas

Neste menu é possivel movimentar os dados entre as varias lojas e o WinREST Enterprise
Store (comprimidos ou nao), e também configurar relatérios.

5.1. Importar dados do FrontOffice

Para aceder a esta janela deve abrir 0 menu Ferramentas... Importar... Importar dados do
FrontOffice.

Esta janela é utilizada para importar os dados da Loja, ou seja, os registos diarios.

Importar dados do Fi x|
Loja
O& Loiat

) Importar ¥ Sair

Para efectuar a importacdo de dados deve seleccionar a loja e premir o botdo Importar. De
salientar que na ficha da Loja, devera estar definido o directério de importagao.

-
Nota: S6 podera efectuar a importagdo dos dados se for visivel o simbolo =i, que simboliza a
existéncia de dados para importar no respectivo directério.

5.2. Importar dados do Store Enterprise Server

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Importar... Importar dados do
Store Enterprise Server.

Esta janela é utilizada para importar os dados do Store Enterprise Server, ou seja, os mestres
de Familias, Artigos, etc...
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B
Lois
O& Loiat

) Importar ¥ Sair

Para efectuar a importacdo de dados deve seleccionar a loja e premir o botdo Importar. De
salientar que na ficha da Lojas, devera estar definido o directério de importagao.

O Store Enterprise Client apds a importacdo de dados ficara com a responsabilidade de
exportar os dados para o FrontOffice.

-
Nota: S6 podera efectuar a importagdo dos dados se for visivel o simbolo =i, que simboliza a
existéncia de dados para importar no respectivo directério.

5.3. Exportar dados para o FrontOffice.

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Exportar... Exportar dados para o
FrontOffice.

Esta janela é utilizada para exportar os dados para a Loja (FrontOffice), ou seja, os mestres de
Familias, Artigos, etc...

Exportar dados para o| x|

Laja
Loja 1

[~ Exportar tudo

& Esportar 3¢ Sair

Exportar Tudo - Definir se pretende exportar todos os dados ou apenas as alteragdes
de dados até entdo efectuadas.
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Para efectuar a exportagdo de dados deve seleccionar a loja e premir o botdo Exportar. De
salientar que na ficha da Loja, devera estar definido o directério de exportagao.

5.4. Exportar dados para o Store Enterprise Server

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Exportar... Exportar dados para o
Store Enterprise Server.

Esta janela é utilizada para exportar os dados do Store Enterprise Server, ou seja, movimentos
e inventarios.

Exportar dados para x|
Loja
Loja 1

™ Evportar tudo

) Exportar ¥ Sai

®  Exportar Tudo - Definir se pretende exportar todos os dados ou apenas as alteragdes
de dados até entao efectuadas.

Para efectuar a exportacdo de dados deve seleccionar a Loja e premir o botdo Exportar. De
salientar que na ficha da Loja, deverd estar definido o directério de exportagao.

5.5. Configuracao de Relatorios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Configuragcao de Relatorios.

Esta janela é utilizada para importar e configurar a apresentagdo dos Modelos de Listagem,
Relatorios, Documentos, Documentos de Pagamentos e Outros, tal como alteragdo dos
cabecalhos e rodapés.
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’Ennfigural_:én de relatérios

Anulacoes por Artigo Wer
Anulacoes por Empregado Wer
Anulacoes por Familia Wer
Anulacoes por Local

- Relatérios de analise

- Relatérios normais

Para importar um Modelos de Listagem, Relatérios, Documentos, Documentos de Pagamentos e

Outros, deve seleccionar a respectiva janela e premir o botao

ficheiro.

]

=

o 2l
Frocurar em: |@ temp j L oF E-
Analise Diferencial de Stock.rtm &) Apuramento de 1¥A.rtm
Anulacoes por Arkigo.rkm a Artigos em Ponta de Encom
Anulacoss por Enpregada,rtm 4] Balancets Familia.rtm
anulacoes por Familia.rtm " lancete Fornecedor.rtm
Tipo: Ficheiro RTM
Anulacoss por Local.rkm Tamanho: 16,7 KB lancete Produka.rtm
Anulacoss.rtm mpras Gerais por Forneci
2
Home do ficheiro: I\ Abrir I
Ficheiios dotipa:  [Relatirins =l Cancelar
A

e seleccionar o respectivo

Para proceder a personalizagdo dos Modelos de Listagem, Relatérios, Documentos e
Documentos de Pagamentos deve seleccionar a respectiva janela e documento a personalizar e
premir o botdo Alterar. Este programa possui um editor de documentos, onde podera encontrar
uma série de operagdes que permitirdo personaliza-los.
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'Ennﬁguragﬁn de relatérios [Consumo Proprio do Empregado] .- 5[
Ficheiro Editar  Wisualizar Relatdrio  Ajuda

Desenha | Visualizar Impressdo |

KA duedkloan |AEERLLeE (B0E

I [ S -l|B 7 u - | ny
L U T T T Pt TR - T 1 T - A N 1 S 1S [ B - T N - N [ M 11T - R 1 B

* _[Consumo Proprio do Empregado|

06071989 [{06-07-200

ubReporitT: Empresas

Tz
Zo

~ Titulo
“ Cabegalho
I [

“ Cabegalho do Grupo|[0} NAME
- Empregado] |
—1

~ Cabegalho do Grupo[1} NOMEEMPREGAD D

) Ry B | J [ ] [
~ Detahe
* Rodapé do Grupo[1]: NOMEEMPREGADD
o >
[ Fotal da i oja:] IDADE] Sum{TOTAL]
™ Rodapé do Grupo|0]: NAME
- ¥ [o7 o002 122213 Consumos Préprios do Empregadd Fagin:
_ | LI_I
' Prinsipal: Dados {{SubFieport: Empresas
Pronta. [Esquerda: [Topo: Largura: |&lbura:

Nota: Outros refere-se a documentos de Transferéncias de Armazém e Ficha Técnica por
Artigo.

5.6. Barra de ferramentas do ReportBuilder

Esta secgéo descreve as barras de ferramentas e as respectivas fungoes basicas.

5.6.1. Mover

A barra de ferramentas Mover é necessaria quando pretende mover um componente ou um
grupo de componentes com extrema precisao.

Cada botao representa a direcgdo em que o componente se ird mover. Os componentes vao
mover-se um pixel cada vez que premir um dos botées.

1. Mover para cima - Move todos os componentes seleccionados um pixel para cima.
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2.  Mover para baixo - Move todos os componentes seleccionados um pixel para baixo.
3. Mover para a esquerda - Move todos os componentes seleccionados um pixel para a
esquerda.
4. Mover para a direita - Move todos os componentes seleccionados um pixel para a
direita.
5.6.2. Tamanho

A barra de ferramentas Tamanho é necessaria para converter todos os componentes
seleccionados, colocando-os todos com a mesma largura e altura.

5.6.3.

Diminuir para a menor largura - Converte todos os componentes seleccionados para
a menor largura seleccionada.

Aumentar para a maior largura - Converte todos os componentes seleccionados para
a maior largura seleccionada.

Diminuir para a menor altura - Converte todos os componentes seleccionados para a
menor altura seleccionada.

Aumentar para a maior altura - Converte todos os componentes seleccionados para
a maior altura seleccionada.

Desenhar

A barra de ferramentas Desenhar é necessdaria para definir a cor e o estilo usado pelos
componentes, linhas e regides dos componentes.

N —

|- &-==

Cor de preenchimento - Definir a cor para um componente ou regiao.

Cor da linha - Definir a cor do contorno dos componentes e regides. Define também a
cor para as linhas.

Grossura da linha - Definir a grossura de uma linha. Nao € aplicavel a linhas de
contorno.

Estilo da linha - Definir o estilo de uma linha.
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5.6.4.

Alinhamento ou Espaco

A barra de ferramentas Alinhamento ou Espaco é necessaria para dispor uniformemente todos
os componentes seleccionados. Por exemplo, pode alinhar alguns componentes de forma a que
todos estejam alinhados no topo ou pode espacar os componentes de forma a que o espago
entre eles seja todo igual. O primeiro componente seleccionado, define a posi¢ao para a qual os
outros serao alinhados.

10.

5.6.5.

B & s @ gl | Igl &

Alinhar as margens esquerdas - Alinha um grupo de componentes com pelo
alinhamento esquerdo do primeiro componente seleccionado.

Alinhar os centros verticais - Centra um grupo de componentes com pelo centro
horizontal do primeiro componente seleccionado.

Alinhar as margens direitas - Alinha um grupo de componentes com pelo
alinhamento direito do primeiro componente seleccionado.

Alinhar os topos - Alinha um grupo de componentes pelo topo do primeiro
componente seleccionado.

Alinhar os centros horizontais - Alinha um grupo de componentes baseado no centro
vertical do primeiro componente seleccionado.

Alinhar rodapés - Alinha um grupo de componentes pelo rodapé do primeiro
componente seleccionado.

Espacar igualmente, na horizontal - Espagca um grupo de componentes baseado na
esquerda do primeiro componente seleccionado e na direita do Ultimo componente
seleccionado.

Espacar igualmente, na vertical - Espaca um grupo de componentes baseado no
topo do primeiro componente seleccionado e no rodapé do Ultimo componente
seleccionado.

Centralizar horizontalmente na faixa - Centra um componente horizontal entre
faixas.

Centralizar verticalmente na faixa - Centra um componente vertical entre faixas.

Componentes Padrao

Os botdes da barra de ferramentas Componentes Padrao, representa componentes que sao
frequentemente usados para construir relatérios. Para criar um componente, prima sobre um
botéo e depois numa faixa.

1 2 3 4 56 7 8 9 1011 12
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1. Selecciona Objecto - Selecciona um ou mais componentes com o layout. Também
limpa qualquer selec¢édo (premindo na zona branca de uma faixa).

2. Texto - Caixa de texto. Usando a barra de ferramentas Editar, pode alterar o label da
caixa de texto.

3. Memo - Imprime miltiplas linhas de texto no relatério.

4. Texto Enriquecido - Imprime texto formatado.

5. Variavel de Sistema - Mostra informagdo comum no relatério, tal como nimero da
pagina, contador de paginas, data e hora de impresséo e data actual e hora.

6. Variavel - E necessario ser calculada.

7. Imagem - Mostra imagens, tal como bitmaps, GIF’s e JPEG’s.

8. Poligono - Mostra Figuras geométricas, tal como quadrados, rectangulos, circulos e
elipses. Usando a barra de ferramentas Editar, pode alterar o tipo de figura.

9. Linha - Mostra uma linha. Usando a barra de ferramentas Editar, pode definir a
posicéo da linha.

10. Grafico - Mostra um gréfico.

11. Codigo Barras - Elaborar cédigos de barras. Usando a barra de ferramentas Editar,
pode inserir a informagéo a ser codificado em barras. Premindo o bot&o direito do rato
pode seleccionar o tipo de cédigo de barras.

12. CheckBox - Caixa de verificagao.

5.6.6. Componentes Dados

A barra de ferramentas Componentes Dados dispde de alguns componentes que séo idénticos
aos do Componentes Padrao, excepto por uma razdo: estes sdo programaveis. Estes
componentes tém a capacidade de ler um valor de um determinado campo da base de dados e
apresentar esse valor no relatério. Pode associar o componente programavel a uma base de
dados disponivel e respectivos campos, seleccionando a tabela e o campo nas ComboBox da
barra de ferramentas Editar.

DBTexto - Mostra dados a partir de varios tipos de campos da base de dados. Nao
suporta imagens ou texto formatado.

DBMemo - Imprime texto de um campo memo da base de dados.

DBTexto Enriquecido - Imprime texto formatado de um campo memo da base de
dados.

DBCalculadora - Permite efectuar célculos simples (sum, Min, Max, Avarage, Count).
DBImagem - Imprime imagens (Bitmaps, GIF’s, JPG’s) que estejam gravadas em
campos da base de dados.

DBCodigoBarras - Converte os dados de um campo da base de dados, num cédigo
de barras.

DBGrafico - Elabora um gréafico a partir da base de dados.

DBCheckBox - Caixa de verificagao.
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5.6.7. Componentes Avancados

A barra de ferramentas Componentes Avancados contém componentes que podem ajuda-lo a
resolver problemas complexos.

1. Regido - Junta grupos de componentes logicamente.

2. SubRelatorio - Suporta miltiplos detalhes principais, criando lado a lado efeitos do
relatério, juntando-os num s6.

3. Tabela Cruzada - Permite gerar um conjunto de calculos que resumem os dados da
base de dados. Mostra os dados calculados em formato de grelha.

5.6.8.  Arvore do Relatdrio

A Arvore do Relatério pode ser usada para visualizar os componentes em cada faixa. Os
componentes seleccionados na Arvore do Relatério, ficam seleccionados no layout do relatério.
Pode seleccionar varios componentes premindo a tecla CTRL e premindo com o rato em cada
nome dos componentes. Pode alterar o nome dos componentes, usando o botédo direito do rato
sobre o0 nome, seleccionando a opgdo Renomear e depois digitar o novo nome. Tenha a certeza
de que prime a tecla Enter depois de renomear, para assegurar-se que o novo € atribuido. Esta
janela pode ser inserida na margem direita ou esquerda da zona de trabalho.

Arvore do Relatiario ]

Lirnits do R elatdria

= F'_rincipal: D ados
i SubReportl: Empresas

Contorno do Objecto

[=)- i Title -
----- E B Shape2

----- A Label4

SubReportl

A Labeld

----- A Datalni

----- A Label0

----- A DataFim

----- | Line4

..... I line? LI
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5.6.9.  Arvore de Dados

A Arvore de Dados pode ser usada para criar componentes programaveis dentro das faixas.
Basta seleccionar um conjunto de campos e arrastar para a faixa. Um conjunto de componentes
programaveis correspondentes serdo criados. Esta janela pode ser inserida na margem direita
ou esquerda da zona de trabalho.

1

Arvore de Dados x|

Campos para Fipeline

Mome | Tipo

[A] MarE Shring

[Al REPORTTYPE String

[AI REPORTID Integ

[Al REPORTFILE Mern

[BDEFAULTREPORT  Integ
A

A | N

Dfdgg I DispF$iu;5|:| |

2 3 4

1. Lista de Dados - Mostra todas as tabelas disponiveis na area de trabalho. Estas
tabelas representam querys em SQL que constroem uma estrutura de registos e
campos.

2. Lista de campos - Mostra os campos da tabela seleccionada.

3. Menu Data - Mostra o0 que esta disponivel para o relatério. Quando este menu esta
seleccionado, ilustra o aspecto da arvore de dados.

4. Menu Layout - Permite controlar o aspecto dos componentes criados, quando os
campos séo arrastados para as faixas.

5.6.10. Padrao

A barra de ferramentas Padrao permite efectuar operagbes bésicas, tal como abrir, gravar e
imprimir relatérios e também cortar e colar selecgoes.
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Novo - Cria um relatério novo.

Abrir - Abre uma janela que permite abrir um relatério existente.

Guardar - Guardar um relatério em ficheiro.

Configuracao de Pagina - Mostra as configuragdes da pagina , permitindo alterar o
formato de papel e configurar o layout do relatério.

5. Imprimir - Mostra de janela de visualizagdo do relatério elaborado, antes de enviar
para a impressora.

Visualizar Impressao - Mostra uma pré visualizagdo do relatério elaborado.

Cortar - Coloca os componentes seleccionado em meméria e remove-os do layout do
relatorio.

8. Copiar - Copia os componentes seleccionado para a meméria.

9. Colar - Cola os componentes em meméria no layout do relatério.

Hown~

No

5.6.11. Formato

A barra de ferramentas Formato e necessaria para configurar as fontes e cores do texto dos
componentes. Também pode controlar a apresentagéao dos componentes com esta barra.

“l’ﬁ”iaI T ﬂ|E ﬂ‘

1

3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1. Fonte - Mostra o nome da fonte escolhida para os componentes seleccionados.

2. Tamanho da fonte - Mostra o tamanho da fonte escolhida para os componentes
seleccionados.

3. Negrito - Converte o texto em negrito.

4. Iltalico - Converte o texto em italico.

5. Sublinhado - Sublinha o texto.

6. Alinhar a esquerda - Alinhar o texto pela esquerda.

7. Centralizar - Centrar o texto.

8. Alinhar a direita - Alinhar o texto pela direita.

9. Justify - Justificar correctamente o texto.

10. Cor da Letra - Definir a cor do texto.

11. Cor de Destaque - Definir a cor de fundo.

12. Trazer para a frente - Trazer um componente para a frente dos outros componentes.

13. Enviar para tras - Enviar um componente para trds dos outros componentes. Use a
Arvore do Relatério para ver a exacta localizagdo entre a banda.
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5.6.12. Editar

A barra de ferramenta Editar é a Gnica que altera os componentes seleccionados. E usado nos
seguintes componentes: componentes programaveis (1), designagdes (2), Formas geométricas
(3) e linhas (4).

1. Barra de ferramentas Editar com componentes programaveis
(o ados ~|[auanTiDanE =]

o g | MAME o

o e " fee s nomEARTIGD
_0 WOMEEMPREGADO

OPERATION_TIME_H
OPERATIOMN_TIME_M
FEDIDO

FRODUCT CODE

o

TOTAL -
TOTALEURO ot
Esta barra permite configurar o componente seleccionado para as tabelas e campos
da base de dados. A ComboBox da esquerda mostra as tabelas da base de dados. A
ComboBox da direita mostra os nomes dos campos.

=143

2. Barra de ferramentas Editar com a designagao dos componentes

“IEmpregado:

Esta configuragdo permite inserir a designagdo dos componentes do tipo caixa de
texto.

3. Barra de ferramentas Editar com os componentes Poligono

anaulo

-|Retangulo Aredondado
-|Quadrado Anedondada

A barra de ferramentas Editar permite seleccionar numa lista de formas geométricas,
uma forma para o componente Poligono seleccionado.

4. Barra de ferramentas Editar com um componente Linha

Esta configuragdo permite mover a linha para o topo, base, esquerda ou direita dentro de um
componente do tipo linha.
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5.7. Alteracao de Precos
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Alteracao de Precos.

Por defeito o Enterprise Server é o responsavel por efectuar a manutengdo dos pregos de
venda dos artigos. No entanto se houver necessidade de descentralizar esta gestdo destes
precos, entdo a sede deve activar o parametro que autoriza o Enterprise Client a editar os
precos. Com este parametro activo, o Enterprise Client deixa de importar os precos de venda, e
esta janela de edi¢édo de precos, passa a estar activa.

4 Alteracio de precos

Fanilia [Fratos - Canes

@ diuds || % Carcsior |

Para proceder a alteragao dos pregos, deve comecar por seleccionar a familia de artigos que
pretende alterar e de seguida, seleccionar o tipo de prego a alterar para o artigo pretendido e
inserir um valor novo. A moeda utilizada neste processo é a que estiver seleccionada no menu
Definicoes... Moedas.

Premindo com o bot&o direito do rato sobre uma determinada tabela de precgos, é possivel usar
as seguintes opgoes:

Aplicar a todos os precos — Apos seleccionar um preco de um determinado artigo,
aplicando esta opgdo, todos os precos desse artigo ficardo iguais ao prego
seleccionado.

Copiar coluna de precos — Apds seleccionar um prego qualquer de um determinado
artigo, aplicando esta opgao, a coluna desse tipo de preco serd carregada para
memodria.

Colar coluna de precos — Apos seleccionar um prego qualquer de um determinado
artigo, aplicando esta opgao, a coluna de pregos que estiver em memoria ira substituir
a coluna de pregos seleccionada.
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5.8. Mensagens de Aviso
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Mensagens de Aviso.

Esta janela é utilizada para receber mensagens de operagdes a efectuar sugeridas pelo
software. Estas mensagens avisam as possiveis roturas de stock, recepgdo de artigos,
execugao de inventarios parciais, etc.

ol

o) Mer\sagensl & Configuagties |

de entrega do

o
=i
&
=
)
@

E possivel seleccionar quais os tipos de avisos que pretende receber, e no caso das roturas de
stock pode definir com quanto tempo de antecedéncia pretende ser avisado.

=10l x]

475 @ Menssgens 2 Configurages |
Configuar aviso:

[ Awisn de ficheiros a mportar

W Aviso de artigos em iptura d= stock antes |30 dias

[ Awisn de hequéncia de inventarios

¥ Aviso de dias de entrega de fomecedores

Sabia que ...

As mensagens aparecem sempre que se inicia a aplicagdo, desde que esteja algum tipo de
mensagem seleccionado, e as mensagens apresentadas correspondem ao tipo de mensagens
seleccionadas. No entanto podem ser consultadas através do menu Ferramentas... Mensagens
de Aviso.

Para que o médulo de mensagens de aviso nido aparegca no arranque da aplicagdo deve
desmarcar todos os tipos de mensagens. No caso do aviso de existéncia de erros de importagéao
do FO de um determinado dia, as mensagens aparecem sempre que hajam registos do
directério Errors. No entanto este médulo permite apagar esses registos, premindo com o botao
direito do rato sobre o aviso.
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Grupo,

5.9. Mensagens entre Lojas

Para aceder a esta opgéo deve abrir o menu Ferramentas... Mensagens entre Lojas.

O médulo de mensagens permite que as lojas possam usar o médulo de importagéo exportagao,
para trocar informacdo que ndo pode ser enviada através dos documentos ja existentes, tal

como inventarios, documentos de compra e de venda.

Mensagens recebidas

=10l

Eh LS &1 ] - a
Nova ... Editar Responder  Reencaminhar Apagar Sequinte Anterion
BE-&3 Menzagens
25 Recsbidas
‘3 Erwiadas
e A enviar
De: IJoaquim
Para: ICarIa

Assunto: IInvantério

M3a te exquecas de fazer o inventério

=

Este médulo permite receber mensagens, reencaminhar ou responder a essas mensagens ou

entdo criar uma nova mensagem.

Opcoes:

Nova Mensagem — Para criar uma nova mensagem e enviar para o Store Server, deve

premir o botédo Nova..., procedendo de seguida a edicao da mensagem.

Editar — E possivel alterar qualquer mensagem que ainda nio tenha sido enviada.
Para tal, seleccione o cabecalho desta mensagem na pasta A Enviar e prima o botao

Editar, procedendo de seguida a edicdo da mensagem.

Responder — Uma vez recebida uma mensagem, é possivel responder ao autor com
um simples comando. Para tal, seleccione o cabegalho desta mensagem na pasta
Recebidas e prima o botdo Responder, procedendo de seguida a edigdo da

mensagem.
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Reencaminhar - E possivel reencaminhar para o Store Server mensagens recebidas,
ou mesmo enviadas anteriormente. Para tal seleccione a mensagem a ser
reencaminhada, localizando-a na respectiva pasta e premindo com o rato sobre
respectivo cabegalho. De seguida prima o botdo Reencaminhar e proceda a edi¢ao da
mensagem.

Apagar — Para apagar uma determinada mensagem, simplesmente seleccione o
cabecalho da mensagem e prima o botdo Apagar.

Seguinte / Anterior — Estas opgdes permitem avancar para a seguinte mensagem ou
retroceder para a mensagem anterior, dentro de uma sub-pasta deste modulo.

Imprimir — Imprimir a mensagem seleccionada.

A janela de edigdo de mensagens, permite criar e alterar mensagens apds o uso de algumas das
opgdes do médulo de mensagens. O preenchimento dos campos € obrigatério para tornar a
mensagem valida:

Mensagem . x|
Lojas de destino:
De: lEarIa—
Para: lJoaqwm—
Assunto: W
0 fomecedon de café no apareceu) =]
|
@ tiuds || Concelar || 0K |

De: - Inserir ou alterar o nome de quem envia a mensagem.
Para: - Inserir ou alterar o nome do destinatario da mensagem.
Assunto: - Inserir ou alterar o assunto da mensagem.

Lojas de Destino: - Seleccionar a loja destino.

Por Ultimo deve escrever o texto da mensagem.

Nota: O médulo de mensagens nao tem a opgao Enviar/Receber, por isso apés a importagdo de
mensagens, elas poderdo nao aparecer se o modulo estiver aberto.
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5.10. Administracao de Documentos

Esta opgao das ferramentas, permite ao utilizador com acesso a ela, efectuar uma gestao
avangada dos documentos, tal como apagar, recalcular, alterar o nome, etc.

5.10.1. Recalcular os Movimentos de Armazém

Para aceder a esta opgéo, deve abrir o0 menu Ferramentas... Administracdo de Docs., e
seleccionar o Tab Stock.

O recalculo de movimentos de armazém serve para recalcular todas as entradas e saidas de
armazém, num determinado periodo de tempo. Este médulo de ser usado quando existem
alteragbes dos artigos a nivel de unidades, pregos ou composi¢oes e pretende-se que tomem
efeito no intervalo escolhido. De salientar que este recalculo ndo afecta os inventarios, devendo
estes ser também actualizados também caso necessario.

#* Administracdo =10l x|

{2 Stock | & Documentos (Eliminan | & Documentos (Descrigic) | & Base ds Dados |

Fecalcular mawimentos de armazém entre

0303-2002 = 03-032008 - 0 recalculo de mavimentas de armazém serve para
I E e o

Processar Este mddulo deve ser usado quando existiren

alteragfies dos artigos a nivel de unidades, precos
ou composigies e pretende-ge que tomem
efeito na intervala escolhida,

0 recalcul dos movimentos nomalmente & um processo
demorado, que ndo deve ser interrompido,

+ Fechar

Para recalcular os movimentos de armazém, deve seleccionar a data de inicio e a data final dos
dados e premir Processar. Os dados afectados com este processo, sdo todos os movimentos
que impliquem a alteragédo do estado de stock, independentemente do armazém.

5.10.2. Eliminar Documentos

Para aceder a esta opgao, deve abrir o menu Ferramentas... Administracdao de Docs., e
seleccionar o Tab Documentos (Eliminar).
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Esta opgéo permite eliminar documentos que foram inseridos por engano, por exemplo 0 mesmo
documento é inserido duas vezes. Por vezes € necessario recalcular os movimentos de

armazém.

#® Administracio =10l x|

& Sick & Documentos [Elminai) I & Documentos Deserigiol | & Base de Diados |

= Eininar |

Docs. por Fomecedor -
Docs. Fomecedores por tipo
Docs. Fomecedores por Loja
Docs. por documento de referém
Docs. com artigo _=| Documento : Devolugio

Desperdicios por data 0/NOch 1| CashiCamy
Docs. Transferencias por data o[NOCR 2| Recheio
0[NOCR 3| Unicer

=| Documento : Encomenda
Q[EMNCF 1
OJENCF 2| Recheio
Q[ENCF 3| Unicer
n 4

FNICF CashibCam hd
1 | »
" Fechar

Cash&LCamy

A selecgao dos documentos que pretende eliminar pode ser feita apresentando os documentos
sob 9 formas diferentes:

Docs. Fornecedores por N2 - Consulta de documentos de Fornecedores por nimero
de documento.

Docs. Fornecedores por Data - Consulta de documentos de Fornecedores por data
do documento.

Docs. Fornecedores por Tipo - Consulta de documentos de Fornecedores por tipo de
documento, num determinado intervalo de datas.

Docs. por Fornecedores - Consulta de documentos de Fornecedores por Fornecedor,
num determinado intervalo de datas.

Docs. Fornecedores por loja - Consulta de documentos de Fornecedores efectuados
por uma determinada loja, num determinado intervalo de datas.

Docs. por documento referencia — Consulta de documentos de fornecedor tendo
como referencia o tipo e nimero do documento do fornecedor.

Docs. com artigo - Consulta de todos os documentos que contenham um
determinado artigo, num determinado intervalo de datas.

Desperdicios por N? - Consulta de documentos correspondentes a desperdicios
efectuados pelos utilizadores, por nimero de documento.

Docs. Transferéncias por data — Consulta de documentos correspondentes a

transferéncias de armazém efectuadas pelos utilizadores, num determinado intervalo
de datas.

Apds ter escolhido a forma de consulta, devera definir o intervalo pretendido para os documentos
a serem consultados. No caso de existirem muitos documentos no intervalo definido, podera
também efectuar um Filtro sobre os documentos apresentados ou entdo uma Pesquisa.
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Quando existem varias Lojas, os documentos distinguem-se pelo campo Loja. Este campo

apresenta o numero da Loja onde o documento foi emitido, sendo o nimero zero, o identificador
dos da Sede.

5.10.3. Alterar a Descricao dos Documentos

Para aceder a esta opcédo, deve abrir o menu Ferramentas... Administracao de Docs., e
seleccionar o Tab Documentos (Descricédo).

Esta opgao permite alterar a descricdo de cada um dos documentos referentes aos movimentos.
Como exemplo da utilidade desta fungdo, temos as ftransferéncias de armazém. As
transferéncias de armazém podem ser efectuadas para um armazém da mesma loja ou para o
armazém de uma outra loja. No Ultimo caso, é necessario um veiculo que proceda a
transferéncia, que tera de estar acompanhado de um documento legal e o documento da
transferéncia de armazém nao é suficiente. No entanto se alterar a designagéo desse documento
para Guia de Transporte, fica com esse problema resolvido.

¢#® Administracio =10l x|
& Stock | & Documentes (Elminan & Documentos [DESCHGEUI| & Base de Dados |

Este mddulo serve para alterar a descricio
dos documentos.
Encomenda

[B|RECP Recepcso

[B[NOL Mot de liuidaggo
[|DEVF Devalugga

[B[HOCR Devalugga

[RDESP Desperdicio

[N TRFO Transferéneias - Saida
[ TRFI  Transferéncias - Entrada

Se alterar a descrigio de um determinado
documenta, esta alteracBo serd visivel
naimpressdo do mesmao.

" Fechar

Apesar de serem apresentadas as colunas do Codigo e Nome, apenas o segundo podera ser
alterado.

5.10.4. Base de Dados

Para aceder a esta opgao, deve abrir 0 menu Ferramentas... Administracao de Docs., e
seleccionar o Tab Base de Dados.

Esta opcao esta dividida em 2 secgbes diferentes:
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Propriedades — Serve para definir o modo como as escritas sdo geridas pela base de dados. Se
esta opgao estiver marcada as escritas sao feitas logo que o utilizador dé uma ordem de
gravagao, se a opgao estiver desmarcada as escritas para a base de dados sdo geridas pelo
sistema operativo, 0 que pode tornar o sistema mais inseguro, apesar de poder melhorar um
pouco as performances. O modo aconselhado é a opcao Forced Writes na base de dados
estar activa.

Scripts — Server para executar scripts para actualizagdo da base de dados, através da
importagao de ficheiros contendo o cédigo necessario. Esta funcionalidade podera servir para
fazer upgrades especificos a base de dados, sem necessidade de actualizar o Store. Para

executar o script importado deve premir o botéo |‘¢ . A execucdo do(s) script(s) é interrompida
assim que surja um erro de execugao. No entanto pode ignorar os erros apresentados pela base
de dados, activando a opgao Ignorar erros no script.

¢#® Administracio =10l x|

& Stock | & Documentos Efiminar| & Documentos (Descripio) & Base de Dadusl

~ Propriedade:
¥ Forced writes na base de dados

[ Script
Serpt. £ ProgramastRestifonStoreh fipts U pdateProdll G| |E I~ lgnorar erras no sreipt

Log
A executar o script 1 de 21

" Fechar
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6. Definicoes

Este menu permite elaborar configuragdes de seguranca e de apresentagdo da aplicagao, tais
como as do acesso dos utilizadores do WiIinREST Store, e configuragbes do aspecto do

programa tal como barras de ferramentas, o tipo de moeda a utilizar, a linguagem do interface,
etc.

6.1. Utilizadores

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢ées... Seguranca... Utilizadores.

Na janela de visualizagdo dos Utilizadores encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os Utilizadores do WIinREST Store. Antes de iniciar a configuragédo de utilizadores deve
certificar-se que ja se encontram devidamente definidas as permissdes necessarias para tornar o
novo utilizador valido. De salientar que estes utilizadores também podem ser utilizadores do
FrontOffice.

Todas as alteragbes dessas fichas devem ser iniciadas com as Operagbes disponiveis.
(Operagobes - 1.4.)

As fichas dos Utilizadores podem ser editadas premindo duas vezes com o botao esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe. Essas fichas devem ter todos os campos preenchidos,
para que o Login seja possivel. Se pretender inserir varios registos sequencialmente, prima o
botéo Inserir dentro da ficha do novo registo, passando ao preenchimento do préximo.

Utilizadores

x|
Home
Login

Tipo

[V Empregada FO

¥ Utilizador Store
Palavra-passe |*

Grupo acesso [Lojs 1 =

e P tiuda || ¢ Convelar || w0k |

Nome - Nome do empregado que esta definido como Utilizador.

Login - Nome ou sigla que o Utilizador vai utilizar para definir a sua entrada no
programa.

Palavra-passe - Palavra escolhida secretamente, para completar a informagéo
necessaria para ser reconhecido como utilizador no arranque do programa.

Grupo de Acesso - Definir o Grupo de Acesso ao qual o utilizador ird pertencer,
definindo assim as operagdes possiveis em cada um dos Médulos do programa.
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Empregado FO — Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST
FrontOffice, devendo ser devidamente configurados os seus acessos. Para versoes
do FrontOffice superiores a 5.0, esta configuragdo ndo € da responsabilidade do
Store.

Utilizador Store - Quando activo, o Empregado é um utilizador do WinREST Store
Enterprise Client, passando a fazer parte da lista da janela Definicoes...
Seguranca... Utilizadores. Nessa janela deve ser configurada a ficha do Utilizador,
para que o Login seja possivel.

Sempre que pretender alterar a sessa@o do utilizador sem ter que reiniciar o programa, devera
terminar a sessao actual através da opcdo Ficheiros... Terminar Sessao e executar o Login
para o novo utilizador.

Nota: Todos os Empregados que foram definidos como utilizadores devem ter os seus acessos
definidos na janela Definicées... Seguranca... Permissoes.

6.2. Permissoes

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢ées... Seguranca... Permissoes.

Nesta janela serdo definidos todos os acessos dos utilizadores do WinREST Store Enterprise
Client, criando Grupos de Acesso com diferentes permissdes. Para criar esses grupos basta
premir o botéo direito do rato sobre a tabela dos Grupos de Acesso e seleccionar a operagao
Inserir, inserindo de seguida a respectiva Descrigao.

51
Descricn |Utiizadores

Q biwde | ¥ Loncelar | 0K |

Depois deve definir as Permissdes para esses grupos, colocando um W nos Médulos e
Relatorios onde tem acesso. Para os Mddulos podera definir se o utilizador Vé Dados ou Altera
Dados, enquanto nos Relatdrios apenas define se Vé Dados ou néo.
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## Seguranca x|
W Madulos |F\e|atérios
Adrministradores:
Corvidados .
Utiizadores Autigos I I
C.C clientes I~ I~
C.C. empregados I~ I~
C.C fomecedores I~ I~
Calendarnio de previsties I I
Centros de custo I~ I~ —I
Clientes v v
Cond. pagamenta v v
Config. das lojas 2 2
Config. inventarios v v LI

Nome de Login

Joana Marting Carla

B Ajuda | ¥ Cancelar | + 0K |

Apds definidos os Grupos de Acesso e respectivas permissoes, deve ser definido na janela dos
Utilizadores, os grupos a que cada um dos utilizadores deve fazer parte, tendo em conta o tipo
de trabalho desse utilizador e os acessos de que necessita para o seu desempenho.

E possivel visualizar na tabela inferior desta janela, quais os utilizadores que pertencem ao
Grupo de Acesso seleccionado. Nesta tabela é também possivel inserir e apagar fichas de
utilizadores. Para tal deve premir com o botdo direito do rato sobre a referida tabela e depois
seleccionar a opgao pretendida.

Nota: Apb6s qualquer alteragdo na janela das Permissdes, as sessdes dos utilizadores
abrangidos devem ser reiniciadas.

6.3. Alterar Palavra Passe

Para alterar a palavra passe, deve abrir o menu Defini¢oes... Alterar Palavra Passe.

Alterar palavra-passe x|

Palawra-passe actual [
Nova palava-passe
Confimeciodarova [

Palsiapasse

B Ajuda | ¥¢ Cancelar | + DK ‘
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A Palavra Passe é secreta e devera ser alterada de vez em quando, para evitar divulgagao, por
exemplo.

Para proceder a alteragcdo, deve comegar por inserir a Palavra Passe Actual, para que o
utilizador seja reconhecido. De seguida inserir a Nova Palavra Passe e respectiva Confirmacgao
da Nova Palavra Passe, para evitar enganos de escrita. No final premir OK e a Palavra Passe
estara alterada.

6.4. Moedas

Este menu permite seleccionar qual a moeda, por defeito, com que o programa mostra todo o
tipo de relatorios e todo o tipo de operagdes, podendo para tal, escolher entre a Moeda Base e
0 Euro no menu Definicées... Moedas.

[ troeds [€] ewo
% Gupos b 8 MoedsBase

Em alguns movimentos, como por exemplo, as recepgdes, podem ainda ser utilizadas as
moedas definidas em Ficheiros... Moedas.

6.5. Grupos

Para aumentar a versatilidade dos relatérios de andlise, o Store permite criar grupo de familias,
artigos e relatérios. Assim para além poder efectuar relatérios por familia, artigos, etc, tem
também a possibilidade de elaborar relatérios pelos grupos mais convenientes. Por exemplo,
existindo ja a familia das bebidas podera criar dois grupos de bebidas distintos: Bebidas
alcodlicas e nao alcodlicas.

Existem trés tipos de grupos diferentes, com associagoes diferentes:

e  Familias — Neste tipo de grupos séo associadas as sub-familias.

. Artigos — Neste tipo de grupos séo associados os artigos.

e Relatérios — Neste tipo de grupos sdo associados relatérios, permitindo agrupar os
relatorios de FrontOffice e os relatérios do Store.

Cada tipo de grupo tem a sua propria janela de configuragdo. Nessa janela serdo criados todos
0s grupos pretendidos, aos quais serao associados os dados correspondentes. De salientar que
esses dados podem estar associados a mais do que um grupo.

Para criar esses grupos, basta premir o botdo direito do rato sobre a tabela dos Grupos e

seleccionar a operagdo Inserir, ou entdo através do botdo ¥, inserindo de seguida a
designagao no novo grupo.
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Apds ter os grupos criados, seleccione o grupo ao qual pretende associar alguns dados,

premindo em *| e ﬂ, para fazer a associagao e retirar a associagao respectivamente. Os items
que ja estejam associados a um determinado grupo, continuam na lista de selecgdo mas a
negrito.

6.6. Aspecto Visual
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢ées... Aspecto Visual.

Esta janela é utilizada para configurar o aspecto visual do programa em alguns pormenores.

Configuraciies visuais x|

¥ Aplicagio com estiloxP

[Wer nas janelas de visualizags
|7 Banas de fenamentas
[~ Legendas

(T Imagem de fundo da bana de fenamentas: ————

‘ - <Cligue aqui para canegar uma imagem de fundas ‘

Cores das grethas de visualizago de dados

<Clique aqui para escolher a cor 13
<Clique agqui para escalher a cor 2>

B ajuda | XEancelar| « 0K ‘

Aplicacao com estilo XP — Permite alterar o aspecto visual da aplicagédo, entre o
estilo classico do Windows e o estilo XP.

Ver nas janelas de visualizagdo - Definir o que se pretende ver nas janelas de
visualizagdo, definindo se pretende visualizar a barra de ferramentas, se sim, se
pretende legenda ou nao.

Imagem de fundo da barra de ferramentas - Definir se pretende uma imagem de
fundo na barra de ferramentas do programa, se sim, seleccionar qual a imagem.
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Cores das grelhas de visualizacao de dados - Definir quais as cores pretendidas
para as janelas de visualizagao e respectivas grelhas.

Para além das 4 opgbes desta janela, a aplicagdo permite também configurar a barra de
ferramentas principal, com os botbes de atalho das janelas que tém mais utilidade. Para tal deve
premir com o botdo direito do rato sobre a barra e colocar os botées de atalho pretendidos,
seleccionando os respectivos menus.

6.7. Alterar Lingua
Para alterar a lingua utilizada pelo programa, deve abrir o menu Defini¢oes... Lingua.

A lingua que por defeito é instalada no programa é a portuguesa, mas no caso de pretender
utilizar uma outra (Espanhol, Francés ou Inglés), pode faze-lo através desta opgao.

select Language E 53| Bl Select Language x|
oK |
Cancelar

A alteragdo da lingua ira traduzir todos os menus, mensagens de erro e cabegalhos das tabelas,
permitindo assim que o utilizador se sinta confortavel com a utilizagdo do programa, através
dessa tradugéo.

6.8. Parametros
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢oes... Pardmetros.

Esta janela é utilizada para configurar alguns parametros do WinREST Store Enterprise.
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Pardmetros

FrontOffice

Taxa de conversdo do Euro
200.482

Servidor

A, moeda nacional
Laja 0

Lacal

Simbolo da moeda bass

+

Nome da moeda base
Escudos

Casas décimais das moedas
2

B Ajuda | Xgance\al‘ « DK ‘ df aglicar |

Os parametros que séo possiveis configurar nesta janela sdo os seguintes:

FrontOffice

Dias de Alteracao do Fecho financeiro — Com este campo activo, é permitido ao
Store enterprise Client alterar os dados importados relativos ao fecho financeiro de um
determinado dia, antes de exportar para o Server. Esta alteragao é efectuada no menu
Movimentos...Fecho Financeiro. No caso de ser permitida a dita alteragdo, deve
definir o nimero maximo de dias em que é possivel alterar esses dados, sendo o inicio
da contagem o dia correspondente ao fecho financeiro que se pretende alterar.

Dias de vencimento dos Documentos — Define o tempo previsto para o vencimento
os documentos emitidos pelo FrontOffice (ex: facturas dos clientes).

Exportar valores sem IVA — Define se os dados a exportar para o FrontOffice s&o
enviados com ou sem IVA. Util para as instalagbes de FrontOffice com locais que
excluem a taxa de IVA dos pregos dos artigos.

Importacao

Guardar dias com erros — O Store guarda um ficheiro com a extensdo ERR num
directorio chamado ERROS, sempre que algum dia apresenta um erro na importagéo.
Se esta opgao estiver activa os registos diarios desse dia serdo copiadas também para
esta pasta, deixando de estar disponiveis para a importacéo.

Ignorar erros na importagdo — Quando se estdo a importar os registos diarios de
varios dias de vendas no FrontOffice, e a meio da importacdo aparece um erro, o Store
elimina da base de dados, os registos ja importados desse dia e termina a importacao,
deixando os registos desse dia no directério de importagcdo. Com esta opgao activa, o
Store elimina da base de dados, os registos ja importados desse dia e passa para a
importagdo do dia seguinte, deixando os registos do dia com erros no directério de
importagao.

Ignorar clientes FO — Esta opcdo deve ser usada apenas quando se pretendo que
fichas de cliente sejam criadas nas Lojas. Desta forma quando se importam registos
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diarios que contenham numeros de clientes desconhecidos para o WinREST Store,
este cria automaticamente uma ficha de cliente com esse nimero, atribuindo o nome
“Cliente <nimero>".

Taxa de conversao do Euro — Valor correspondente a taxa de conversdo da moeda
base para o Euro.

Arr. moeda nacional — Configurar o tipo de arredondamento para a moeda base. O
ndmero a inserir corresponde ao nimero de casas decimais.

Exemplo: Como o escudo é arredondado as unidades, o valor a inserir é “0”. Se a
moeda base fosse o Euro, o valor a inserir seria “2”.

Simbolo da moeda nacional — Define o simbolo a apresentar quando esta
seleccionada a moeda base.

Nome da moeda base — Designacao a apresentar quando esta seleccionada a moeda
base.

Casas decimais das moedas — Numero de casas decimais para os campos do tipo
moeda.

Partilha — Caminho de uma partilha de rede no servidor para permitir a importagdo de
registos diarios por parte dos postos (ex: \\servidor\partilha).

Caminho local no servidor — Caminho de uma partilha de rede no servidor para
permitir a importagéo de registos diarios por parte dos postos (ex: c:\ficheiros\partilha).

N2 Copias dos Documentos — Define o nimero de cépias a apresentar por defeito,
nas janelas de impressao dos documentos relacionados com os movimentos.

Sugestao de encomendas — Numero de dias que por defeito, fardo parte do intervalo
de datas da Sugestao de Encomendas. De salientar que o Ultimo dia do intervalo sera
a data actual.

Casas decimais da quantidade — NUmero de casas decimais para a quantidade. De
salientar que esta configuragdo ndo é independente da configuragdo das definigcoes
regionais do Windows.

Novo documento automatico - Com esta opgéo activa, no final da inser¢do de um
documento de movimento (encomendas, recepgdes, devolugdes, desperdicios e
transferéncias de armazém), o Store pergunta se pretende ou ndo inserir um novo
documento.

IVA como custo nas Compras - Com esta opcéo activa, o Prego Unitario + IVA sera
a valorizagdo da entrada em stock através das recepgdes, assim como a valorizagao
do Prego Unitario das linhas de detalhe dos documentos resultantes dessas
recepgoes. Esta opgao é Util para empresas estatais, porque estas sao isentas de IVA,
passando assim o custo a ser o Prego Unitario + IVA.
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Restringe Compras de artigos a relacao Artigos — Fornecedor — Com esta opgdo
activa, os artigos s6 podem ser comprados a fornecedores que estejam definidos no
TAB Compras das Fichas de Artigos. Por defeito os artigos podem ser compradas a
qualquer fornecedor, passando a constar no TAB Compras da ficha desse artigo.

Usar Preco de referéncia do Fornecedor nas Compras — Com esta opgao activa, os
precos nas Encomendas, Recepgdes e Devolugdes, baseiam-se no prego referéncia
definido no TAB Compras da Ficha de Artigos em vez do Ultimo prego para o artigo em
questao (configuragao por defeito).

Fechar movimentos apos ultimo inventario - Se este parametro estiver activo, o
Store passa a ter o seguinte comportamento:

o No Store existe a possibilidade, através de um novo moédulo nos acessos
"Activar/fechar inventarios", que permite fechar/activar um determinado
inventario.

o Quando um inventario estd fechado, ndo deve ser possivel altera-lo, nem
alterar/inserir documentos com a data inferior ou igual a data do ultimo
inventario fechado.

o Ao inserir/alterar um documento anterior a data do dltimo inventario fechado
o Store avisa que nao pode langar movimentos para esse armazém, mesmo
que as linhas dos documentos tenham diferentes armazéns.

Clientes Store

Local

Cliente pode editar precos de venda — Com esta opgéo activa, as lojas deixam de
importar os pregos de venda enviados pela sede, passando 0s pregos a ser geridos de
uma forma descentralizada. No entanto os pregos sao sempre exportados pela sede,
permitindo assim que as lojas os importem no inicio de actividade. A gestdo dos
precos de venda nas lojas, s6 pode ser efectuada através da opgao Ferramentas...
Alteracao de precos, que entretanto fica disponivel, embora seja necessario reiniciar
o Store.

Exporta apenas documentos desde a ultima exportacdo — Com esta opgao
activada, o Store Enterprise Client bloqueia a edicdo de documentos de movimentos,
que ja tenham sido exportados para a sede.

Importar dados Automaticamente — Quando esta opgao estiver activa, o Store fara a
verificagdo de dados existentes para importagéo e iniciara essa importagdo, a hora
definida.
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7. Janela

Para aceder as seguintes opgdes deve abrir o menu Janela.

Jdanela| Ajuda
| Eechartoses
Fornecedores (Fornecedares)
Empregados (Empregados)
Mercadorias (Mercadorias (Mercadorias))
Artigas (Artiges (Artigos))

Este menu apenas gere as janelas abertas pelo utilizador da aplicagdo. Assim quando o
utilizador acede a este menu, pode encontrar 2 tipos de opg¢des: uma opgéo para fechar todas as
janelas; e por fim caso hajam janelas abertas, a sua designagao ira aparecer neste menu, para
que seja mais facil coloca-las na tela sem que tenha que fechar ou minimizar as restantes.
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