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O objectivo da unidade modelo é dotar os revendedores WIinREST de um cliente
referencia onde todo o software WIinREST esteja instalado, assim, tanto o agente como os seus
novos clientes poderdo ver, num caso concreto, as ultimas versdes do software em pleno
funcionamento.

Este dossier tenta optimizar a instalagdo deste projecto para que tenha sucesso,
deverao escolher uma unidade que ja tenha uma pré-instalagdo de WIinREST e ligagdo banda
larga a Internet. Depois desta escolha deverdo ter em conta o seguinte hardware:

Instalacédo do Controlo e monitorizagdo de Temperatura:
e  Versao instalada do WinREST FO tem que ser a 5.9.5 ou superior;
e Primeiro certifique-se que tem o modulo SENSORS na licenca;

e Ligar a antena ao POS, via porta USB e configurar da seguinte forma,
sublinho que a Antena em si ndo tem configuragdes, s6 a porta:
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e Depois de configurar a porta série temos que criar as areas de medida e
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associar os sensores as respectivas areas, isto é feito em plug-ins >
Sensors:
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Depois de entrar na janela de sensores € necessario criar as areas onde

pretendemos medir valores dos sensores, cada area pode ter varios
sensores, mas um sensor s6 pode estar associado a uma area. Cada area
para cada unidade de grandeza s6 tem um maximo e um minimo de alarme.
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Para associar um sensor a uma determinada area basta escolher uma area
e clicar em sensores. Para associar um sensor a uma determinada area
apenas cligue em Sensores e em NOVO, nessa altura devera mudar o
estado dos sensores para que este envie a informagado para o WinREST FO.
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| Activation Code

Os sensores tem varios estados, que passo a enunciar

o VERDE - Modo de comuni¢do normal (envio de 8 a 15s) — modo
de potencia normal;

o Modo de comunicacéo teste (envio de 1 a 2s) — modo
de potencia normal;

o Azul — Modo de comunicagdo normal — modo de ALTA potencia ;

o Modo de comunicagéo teste — modo de ALTA potencia;

o Vermelho - Modo  OFF-line, desliga o  sensor.

Podemos definir em que postos e ou impressoras sSao impressos e

visualizados as mensagens de alarme dos sensores;
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R Alarm settings

|# Contas posto 2
Contas Server
Cozinha

e  Para que o portal tecnolégico tenha acesso ao WinREST, nomeadamente o
WEB-Reports, é necessario que exista que a rede possa ser encontrada
externamente, (por exemplo usando um, NO-IP, DynDNS, IP fixo, etc). Se
um destes softwares estiver configurado num computador qualquer da rede
local sera o suficiente, e servira o WinREST, Store e a video vigilancia.

Instalacao da Solucao de Fidelizagcao de clientes:

e  Versdo instalada do WIinREST FO tem que ser a 5.9.5 ou superior;
e  Certifique-se que tem o modulo LOYALTY na licenga;
e Instalar o plugin Wbrowser;

e Instalar o plugin Loyalty;
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Configuracao do Portal tecnoldgico:

4 b ? T 4| httpefiportalernologico.grupopie.comj

Pessoais - PSILYA ¥ Trabalho - PSILYA »  PortForward.com - Fre...  WINRESTI - Remotely...  Buc
http:fisup. . hprid=9448 Create POF pdf995s.exe (applicat...

@ PORTAL TECNOLOGICO

()]
T FACA O SEU LOGIN:
5 utilizador;
e password: LOGIN
Py
S Esqueceu-se do seu login?
REPORTS Carregue agui,

T

No portal tecnolégico é onde é configurada a associagdo entre os varios servidores de
video vigilancia, servidores de WinREST FO e servidores de Store ao login de um dado cliente,
antes de adicionar no FO, ou o Store ao portal deve primeiro configurar alguns pontos no FO e
no STORE:

¢ No WIinREST
o  Versdo 5.9.5 ou superior;
o Modulo http na licenga;
¢ No Store
o  Aversdo do WIinREST Store devera ser a UX ou superior;
o Instalar o Reports Server no mesmo computador onde ja tem
instalado o Store, e apontar o reports server para a base de dados
do store, para isso edita o pardmetro DBNAME indicando a
localizagéao da base de dados;
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Report Server application. .9}

Base de dados

Driver={FirebirdfInterBase(r) driver}
PWD=DKEBFJENHFCOBHGHLAIMMAAFICELEAEGDNMFNOC

(] I [)]

Servidor

Porta  [3080 3
Ok | Cancelar |

o Se o servidor de Store estiver numa rede fisica diferente do
WiIinREST FO, devera configurar um no-ip, para que o servidor
possa ser encontrado pelo Web Reports;

Fazendo login no portal tecnolégico com o login e password de agente devera criar o
cliente Unidade modelo, da seguinte forma:

a Logaut

& Masters Associados

Jlesica oo} €2 1 CLIENTE MASTER Novo Cliente Master
B g portalpie
= [ WinRestTY I
[® Criar Novo Login
@3 WiRREST TV Password:
E (@) Camaras Morada
[ Ciiar Novo Cndv‘in;nstah
EﬂTEﬂe Telefone:

@g\/\den\/lg\\ant\a - Restaurante 1
\/\den\/lg\\ant\a - Restaurante 2
\/\den\/lg\\ant\a - Restaurante 3
5 T WebReports
Ratior o
@3 WEBReports WinREST FO
E‘j WEEReports do Store
Ej “Web Reports - IP FIXO
= Y Restaurantes

[Ba Criar Novo

NIF

Nesta janela é criado um novo Cliente Master e feita a associagéao de cada servigo
(WIinREST TV, Video vigilancia, WebReports e 3 Garfos) ao respectivo cliente.
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e Adicionar um servidor de video vigilancia é feito da seguinte forma, em
Camaras escolher a opgao CRIAR NOVO, no nome é dado um nome
significativo, o URL é o enderego que configurou em cima para o acesso
externo a loja, e a Licenga do Servidor é a Licenga da video vigilancia que
aparece no menu Gerir Camaras da video vigilancia;

a8 Masters Associados

@: Criar Movo “2% | NOVO SERVIDOR
-
= g portalpie

& [ WinRestTv Mome:  Wideovigilancia - Restaurante 2
[ criar Novo URL:  http:¢ fenderego_do_cliente.no-ip.biz
E—g WInREST Tv BAbdWhwakBYWreioUZfLzIIKSHSPheLL

Licenga do Servidor :

B (@) Camaras 46 <~
[ Criar Novo
Eﬂ Teste

WideoVigilancia - Restaurante 1

Submeter Remover

VideoVigilancia - Restaurante 3

e  Adicionar um servidor de WebReports é feito da seguinte forma, em
WebReports, escolher a opgdo CRIAR NOVO, no nome € dado um nome
significativo, o URL enderego externo da unidade e a licenga no Servidor é
novamente a Key do ficheiro de licenciamento,

o Para o WIinREST FrontOffice, o endere¢co é da seguinte forma:
http://username:password@ENDERECO IP:8082/RPC2, atengao

que o username e a password nao mudam, s6 devem alterar o

enderego ip.
o  Para o Store o endereco é http:// ENDERECO_IP:8081

v

= (@) Camaras Y 9 | NOVO SERVIDOR

@: Criar Movo

Teste Nome:  WEBReports WinREST FO

WideoVigilancia - Restaurante 1 URL:  http://username:password@62.48.148.156
“ideoWigilancia - Restaurante 2 ) . 123456780

“ideoVigilancia - Restaurante 3 Licenca'doseridors

= T WebReports
E: Criar Movo
ST FO)

[ WEBResports do Sitore Submeter Remover
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e  Adicionar um restaurante 3 garfos € muito simples, basta dar um nome
significativo e fazer a respectiva associagdo com o HardLock do
WiIinREST em questéo.

NOTA: O restaurante deve ser previamente adicionado ao portal 3 garfos
pelo WBrowser do WinREST.

@g VideoWigilancia - Restaurants 1 ¢
EEI VideoWigilancia - Restaurante 2 % | HOVO RESTAURANTE
VideoWigilancia - Restaurante 3

T WebReport
=] CaEenots Nome: | Restaurante Demanstrativo

Cnar Movo Hard Lock: 0100100
E'lj WEBReports WinREST FO

Ej WEBReports do Store
E: Web Reparts - IP FIXO

B Y Restaurartes Submeter Remaver

Configuracao para os parceiros MegaRede e Unicer:

e  Versdo 5.9.5 do WIinREST FO ou superior
e Instalar o plugin WBrowser
e  Para facilitar a operagdo (MegaRede e Unicer) deve configurar uma consola
em PLUG-INS - CONFIGURAR como mostro em baixo;
Configuracao w406
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Configuracao da Video vigilancia:

e  Ver o manual de video vigilancia;

Comunicacées:

e Com uma placa TMN no WIinREST devera instalar o seguinte:
o  WAP Internet 3G;
o  WAP GPRS Universal e escolher TMN 3G

¢ No Caso de usar um router devera ter as seguintes portas configuradas:

o  Porta 22 Externa TCP para a porta 22 Interna do servidor de VV;

o  Porta 80 Externa TCP para a porta 80 Interna do para o servidor
de VV,;

o  Porta 8080 Externa TCP para a porta 8080 Interna do para o
servidor de VV;

o Porta 8081 Externa TCP para a porta 8080 Interna do para o
reports server do store;

o Porta 8082 Externa TCP para a porta 8080 Interna do para o
reports server no FO;

o Porta 7678 Externa TCP para a porta 7678 Interna do para o FO;
Gestao:
e Reldgio de Ponto — para configurar o relégio necessita apenas do seguinte:

o  Verséo instalada do WinREST FO tem que ser a 5.9.5 ou superior;
o Modulo TIMECLOCK na licenga




