WinREsT MicroStore 1@/

WinREesT MicroStore ®
A Restauragdo do Séc. XXI

WinResT MicroStore®

Copyright © 2001 — 2006 GrupoPIE Portugal S.A.

Manual Utilizador



.......

921>  WinREST MicroStore

Manual Utilizador



Indice 1@,

indice Pag.

1. WinREST MicroStore...

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

1.5.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.5. 1 [oT=To F= PP UUPPPPPTR 31

2.6. Condicoes de Pagamento..........eovvieiriiiieiie e 31

2.7. DocumMENtOS rEfErENCIA ... .. .ueiieiiiie e 32

2.8. COAIGO POSTA ...t 33

2.9. PSS . .ttt et et e et e nee e e aeaa s 33

3. L1 L0 A T4 =T 41 o 35

3.1. (0701 ] o = OO PP T SOPPUPROPRTI 35
3.1.1. ENCOMENAAS. ... et 37
3.1.2. RECEPGCAD ...t 45
3.1.3. DEVOIUGOES.......eeiieiiiii e e
3.1.4. Desperdicios

3.2 Central de ENCOMENTAS .....oeiuiiiaiiiie ettt et e e e e 61
3.1.1. REQUISICOES ...ttt 61

3.3. ] (o o] S PSSR TSR 65
3.3.1. INVENTANIOS ..ottt e e et e et e e e abe e e e beeeeeneeaaanes
3.3.2. Transferéncia de Armazém

3.3.2.1. Saida de Armazém
3.3.2.2. Entrada de Armazém

3.4. [ (0o [0 1o= Lo T PP SOTPRRUPP
3.4.1. Ordem de Produgéo ...
3.4.2. RECUPEIACAD ..ottt

Manual Utilizador



1@» WinREST MicroStore

3.4.3. Previs@o de ProduGa0.........cccueiiiiiiiiiiiee e 85
4. T F= o 4 o = 88
4.1. DOCUMEBNTOS. ...ttt ettt e e e e e e e e e e e annee e e e e e ennnes 88
4.2. Impressao de Documentos (papel, e-mail ou fax) .......cccocevreeeieiniennicieee 89
5. Ferramentas........ccoceiemnniimnisn s e s 93
5.1. Importar dados do Store Professional .............coooieiiiiiiiiiiiieiiiiee e 93
5.2 Exportar dados para o Store Professional............ccccoiiiiiiiiiiiiniieieeeen 93
5.3. Configuragéo de Relatérios
5.4. Barra de ferramentas do ReportBuilder ... 95
5.4.1. IVIOVET .ttt e e e e et e e e e e e e anneeeeas 95
5.4.2. LI 10 = T o Lo T PSP T PP UPP 96
5.4.3. [D1=T7=T 0] o F- T T PP PUPUT PP 96
5.4.4. Alinhamento oU ESPaGO ........ccocuiiiiiiiiiiiie e 97
5.4.5. Componentes Padrao.........cocueeriiiieeniieiie e 98
5.4.6. CompoNentes DAJOS ......cc.eeiierriiiiiieiie e 98
5.4.7. Componentes AVaNGAAOS .......ccouuirreeriiieiee et 99
5.4.8.  Arvore do Relatorio
5.4.9.  ArVOre de DAUOS.......ovieeeeeeeeeeeeeeeeeee e et
5.4.10. | 2= To | = Lo TP TP UPPPUUT
5.4.11. FOMAL0. ..
5.4.12. Editar
5.5. Mensagens de AVISO........ociciiiiiiiie e s
5.6. Mensagens entre LOJas.......c.uei it 104
5.7. PlUG-INS. .. 106
6. T 1] T o T 108
6.1. ULIIZAAOIES ...ttt e e e 108
6.2. 1/ [oT=T o F- TR UUPPPRRTN 109
6.3. ASPECTO VISUAL ... 109
6.4. AREIAr LINQUA ..ttt 110
6.5. Parametros
7. T 1 = -

Manual do WinREST MicroStore
Versao: 3.7.0.
N¢ de Actualizacoes: 47

-4 -
Manual Utilizador



1. WinREST MicroStore
A Restauracao do Séc. XXI

E uma aplicagdo criada para permitir a gestdo de cadeias com lojas distribuidas e serve de
interface para executar as seguintes operagdes:

e Importar artigos e todas as tabelas relacionadas do WinREST Store Professional.
e  Fazer encomendas e enviar encomendas para o WinREST Store Professional.

e Fazer recepgoes e enviar recepgdes para o WinREST Store Professional.

U Fazer inventarios e enviar inventarios para o WinREST Store Professional.

Em resumo, o WinREST Store Professional adquire os dados de varias lojas (encomendas,
recepgoes e inventarios) de forma a possibilitar uma gestéo centralizada.

Caracteristicas Base

Utilizando o WinREST MicroStore teremos a possibilidade de efectuar todas as introdugdes de
dados relevantes, a partir das lojas.

A sua integragdo automatica no Store permite a gestdo central efectiva, sem perda de
informagao e de maneira coerente.

Convém alertar que os grandes problemas de gestao deste tipo de cadeias residem no facto de
as comunicagdes entre loja e sede ndo ser online, originando que os dados sejam tratados s6 no
final do més, as encomendas e o cash flow estejam no minimo atrasados 60 dias, os stocks
incoerentes, e que as pessoas das lojas possam manipular os dados a enviar para a sede.

Com a utilizagao deste sistema, onde o envio da informagéo (a excepcao da facturagdo que é
apenas efectuado no fecho do dia) € automatico, poderemos verificar a coeréncia dos dados
enviados para a sede:

Coeréncia de stocks

Encomendas feitas a fornecedores

Entradas de stocks, requisi¢cdes a fornecedores

Armazéns centrais e criagdo de centrais de compras, entre outros.

1.1. Licenca

Os termos deste Contrato de Licenciamento aplicam-se a si como primeiro Licenciado e a todos
os que venham a sucede-lo como titulares da Licenga de Utilizagao deste Software WinREST.

O fornecimento deste produto esta sujeito as limitagdes habitualmente impostas ao uso de
Software para computadores pessoais. Essas limitagbes e a garantia estdo descritas em
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seguida. A abertura da embalagem que contém o Software implica a sua aceitagdo em nome
proprio e, caso venha a transferir o produto a outrem em nome de terceiros. Caso nao concorde
ou ndo aceite os termos deste contrato de licenciamento, o Software podera ser devolvido
acompanhado de comprovativo do respectivo pagamento ao revendedor onde o produto foi
adquirido, num prazo de 10 (dez) dias, ficando assegurado o reembolso da totalidade da quantia
paga. No entanto para que isso aconteca é indispensavel que a embalagem com as disquetes
ndo tenham sido abertas e que os programas nao tenham sido usados.

O GrupoPIE Portugal S.A. detém a propriedade desta cépia do Software WinREST e mantém
todos os direitos ndao expressamente outorgados, pelo que o direito do Licenciamento em utilizar
o Software WinREST termina no caso de nio ser cumprida toda e qualquer das disposigoes
deste Contrato.

1.2. Operacoes

As operagdes possiveis sobre a base de dados sdo as mesmas que aparecem na barra de
ferramentas das janelas de visualizagdo. Essas operagdes sao as seguintes:

[

Inserit  Apagar Editar  Actualizar | Pesguisar  Filtrar Imprimir  Exportar Vistas T

Como esta barra de ferramentas s6 aparece nas janelas de visualizag@o por op¢éo do utilizador,
estas mesmas operagdes também podem ser seleccionadas através do menu obtido premindo
com o botdo direito do rato sobre a janela de visualizagdo em questao.

Inserir

Apagar

Editar

Actualizar F3
Pesquisar F3
Filtrar Ctrl+F

¥ v Eooe

Iraprinir Ctrl+F
Calunas L3
B Carregar tudo

Exzpandi todos até este nivel

[T vistas »

Actualizar — Actualizar os registos, entretanto alterados, da janela de visualizagao seleccionada.

Pesquisar — Pesquisar registos na janela de visualizagao seleccionada.
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)J' Seleccione oz campos a pesquizar

Codign
] Nome
[ Céd, tign
] Familia
[ SubFamilia

Texto a pesquisar

[~
2] Ajuda Sequinte

Para efectuar uma pesquisa deve Seleccionar os campos a pesquisar e de seguida
digitar o Texto a pesquisar. Ap6s todos os dados necessarios terem sido introduzidos,
premir o botdo Seguinte e aguardar o resultado da pesquisa.

Filtrar — Filtrar os registos na janela de visualizagao seleccionada.

|

F Seleccione o campo a filtrar:

Cad. Artigo

Escolha uma gondigio

|< Escalha uma condigior
Expressdo

=]
] 3]
g

Cadigo maior gue 50
E o Cadigo menar que 100

Operadares Logicos:
*E = 0u
2] Ajuda Aplicar

Para filtrar os registos aos que pretende visualizar, primeiro Seleccione o campo a
filtrar e Escolha uma condigao para o filtro. De seguida digite uma Expressao para
completar a condigdo a aplicar e prima o botdo s. Caso se elabore mais do que uma
condic@o para o mesmo filtro deve ter em consideragao a Condicao Ldgica a aplicar.
Apods todos os dados necessarios terem sido introduzidos, premir o botao Aplicar e
aguardar o resultado do filtro.

Imprimir — Imprimir um relatério com os registos na janela de visualizacédo seleccionada.
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Exportar — Exporta os dados apresentados na janela de visualizagdo em questao, para ficheiros
HTML, CSV, XLS ou XML. No final de cada uma das exportagdes, o MicroStore pergunta se

K Pré-visualizar =10l
Ficheiro Visualizar Format I para

B S50 (XN EEEEEB | o R
Margens  Left | 127mm Topo: |  127mm  Rioht:|  127mm  Bottom:|  127mm Header

Listagem de Artigos

[Fanilia Sk Faanilis Home o |Csd &

Cafetaria Cafes 112 de Leite 112

Pratos Mariscos A meijoss & Espanhola 11

e = e o _'lll
Pagina: 1 of 3 Paginas Paper Size | 210 rim x 297 mn Status [Ready

Antes da impressao ser realizada, o MicroStore apresenta uma pré-visualizagdo com
varias ferramentas que permitem formatar / personalizar o relatério a imprimir.

pretende ou néo abrir o ficheiro criado.

Vistas — Definir o modo de apresentagao das linhas de detalhe das janelas de visualizagéo, ou

os dados que pretende visualizar.

Exemplo: Vistas disponiveis na janela de visualizagao dos Artigos
Artigos — Apresenta todos os artigos activos.

Anulados — Apresenta todos os artigos anulados.

1

As janelas de visualizagdo do Store permitem ao utilizador apresentar os dados disponiveis, da
forma que desejar. Essas janelas possibilitam ao utilizador organizar e ordenar as colunas,

Artigos compostos — Apresenta todos os artigos compostos activos.

Artigos de producao — Apresenta todos os artigos de produgéo activos.

Familia de FrontOffice— Apresenta todos os artigos activos descriminados por familias de
FO.

Composigao que utilizam o artigo — Apresenta todos os artigos compostos activos, que

usam uma determinada matéria-prima (artigo).

3.

Janelas de Visualizagcao

agrupar e filtrar as linhas de detalhe.
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a
Aguas de Mesa o] Copode Agua

Pratos (c] Marizcos [c] Gambas a0 Natural 12 J

Diversos [c] Wendas (c) Gorjeta 124

Pratos [c] Menus [c] Menu Camne 125

Pratos (c] Menus [c] Menu Peive 126

Pratos (z) Menus (c] Menu Dista 128

Pratos [c] Mariseos [c] Tigies Grelhados of moho picante 13

Pratos (2] Menus [c] Menu Dvos 120

Pratos (c) Menus (c] Prata Carne 132

Pratos (c) Peixes [c] Bacalhau & 530 Domingos 14

Pratos (&) Peixes [c] Pescada Cozida 15

Pratos (c] Menus [c] Prata Peive 150

Pratos (z) Menus (c] Prato Dista 152 LI
Organizar Colunas

Para trocar a ordem das colunas, arraste premindo com o botdo esquerdo do rato, o respectivo
cabegalho até a nova posigao.

.asum%]e Lamega o/azeitona
Bacon Grelhado

Quando aparecerem duas setas convergentes verdes, solte o botdo do rato e a coluna assumira
a nova posigao.

Artigos (Artigos)

Pratos (c] Carnes [c) Casteleta de Movilha giehada

Pratos (z) Carnes [o) 26 Bifinhos do Vazio grelhados

Pratos (o) Carnes [c) 27 Entrecosto Porco Grelhado

Pratos (&) Carnes &) 28 Bite & Cortador

Pratos (2] Carnes [c) 29 Bife & 5.0omingas J

Entradas [c) Salgados (] 3 Balinhos

Pratos (c) Carnes [c) 30 Bife na Pedia

Pratos [c] Cames[c) k1l Costeleta de Porco c/malho de alho

Pratos (2] Carnes [c) 32 Lombinhos c/cogumelas

Pratos (c) Carnes [c) 33 Fondue & Borganhesa

Pratos (c) Carnes [c) 34 Carne porco alentejana

Pratos [c] Cames[c) 5 Parihada de Came

Pratos (] Carnes [c) 36 Espetada Mista j
Organizar por Colunas

Para ordenar as linhas de detalhe da janela de visualizagdo por uma determinada coluna, prima
com o botédo esquerdo do rato sobre o respectivo cabegalho.
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[-] ~ [Mome
1 Presun
10 Aoz d

Agrupar Linhas de Detalhe

Para agrupar os dados apresentados na linha de detalhe pelos campos de uma determinada
coluna, arraste premindo com o botdo esquerdo do rato, o respectivo cabecalho até a linha
anterior, onde esta a informagéo Arrastar uma coluna para agrupar por ela.

Quando aparecerem duas setas convergentes amarelas, solte o botdo do rato e os dados ficarao
agrupados por essa coluna. De salientar que podem existir varios agrupamentos de dados na
mesma janela de visualizagao.

—| Categoria : Entradas [c)
=] Sub-categoria : Ovas [c]

Ovos estrelados cébacon
Omolete Simples

Omolete de Presunto

Omolete Queijo e Fiambre

=| Sub-categaria | Salgados (c]
Presunta de Lamego c/azeitonas
Bacon Grehado

w|@ @

L

Bolinhos
Croquetes
Rissdis

==

Filtrar Linhas de Detalhe

Para filtrar os dados apresentados nas numa determinada coluna, prima '™ usando o botao
esquerdo do rato. No menu que lhe surgir podera fazer 3 escolhas:

e Todos — Esta seleccionado por defeito e apresenta todos os dados dessa coluna,
sendo existirem filtros nas outras colunas.

e  Customizar — Apresenta uma janela onde podera personalizar um novo filtro.

e Designacao — Seleccionar uma designagdo e apenas essa sera apresentada nessa
coluna, se nao existirem filtros nas outras colunas.

-10 -
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1.4. Login

Para efectuar o Login ao programa deve preencher os dados correspondentes ao Utilizador,
introduzindo o Nome e a Palavra passe respectivas e premir o botédo OK.

WinREST MicroStore 2lx|

WinREST MicroStore

A Solugiio Global para a Restauragido - F&B'

DB_MicroStore
Utilizador

& ,!j
Y Mome Carld
Palavia passe

¢ Cancelar ‘ v OK | Mais 3> ®|

Se existirem varias bases de dados ligadas, prima o botao o para seleccionar a base de dados
pretendida.

Mais > {‘

DEB_Teste

Nota: Se pretender alterar a sessdo do empregado sem ter que reiniciar o programa, devera
terminar a sessao actual através da opcao Ficheiros... Terminar sessao (Ctrl+Alt+T) e executar
o Login para o novo utilizador.

1.5. Pagina Web

Para aceder a pagina Web do Grupo PIE, basta premir com o rato sobre o logotipo ’e,’ da
barra identificadora do programa.

-11 -
Manual Utilizador



9%9)-  WinREST MicroStore

2. Ficheiros

No menu ficheiros é possivel consultar todos os dados enviados pelo WinREST Store
Professional, necessarios para utilizacao do WinREST MicroStore.

WinREST MicroStore — WinREST Store Professional — WinREST FrontOffice

2.1. Categorias
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Categorias.

Esta janela mostra a hierarquia de categorias em arvore. Nela pode visualizar os dados
essenciais sobre as categorias de artigos disponiveis para a loja em questdo. As categorias
permitem ao utilizador agrupar artigos, para que a gestdo do MicroStore seja mais facil.

Os codigos das categorias de artigos sdo sempre mudltiplos de 100 e os cddigos das
subcategorias os restantes nimeros dentro do mesmo multiplo:

Exemplo:
Categoria Cadigo
Compras 600
Carnes 601
Peixes 602

[

x|

4 9 a & Designagaa [Vend=: [c]
Inserr  Editar  Anular | mprimir

= Categorias Tipo de i Cédi i
Entradas [c) ¥ Catzaoriade FO odigo I—
Fratos [c] [ Cateaoriade Store SubCode e

Cafetaria (o]

- Sobremesa (c) FamiliaFO [Cantin - Feservas (4 Ea 2|
- Bsbiddss o]
i Jvade compra | Mool -

- Compras (c] Amazém p/ defeito | Aimazém 1 -

- Produg3o

c]

[destra categorias anuladas
I= g 7] &juda || P Cancelar v Ok w7 bplicar

Designacao — Nome da categoria.

-12-
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Tipo de categoria — Caracteriza a categoria quanto ao tipo de artigos que lhe estdo associados.
De salientar ambas as opg¢des podem estar activas em simultaneo, porque 0 mesmo artigo pode
ser de compra e venda ao mesmo tempo.

e  Categoria de FO — Define que por defeito os artigos associados a esta categoria, séo
artigos de venda.

e Categoria de Store — Define que por defeito os artigos associados a esta categoria,
sao artigos de compras ou outro tipo de matérias-primas (primarias ou secundarias).

Familia FO — Sendo uma categoria de FO, este campo define a subfamilia que por defeito, os
artigos desta categoria devem pertencer.

IVA de Compra — Designagao da taxa de IVA a utilizar para Artigos de Compra.

Armazém p/ defeito — Armazém para o qual os artigos desta familia devem dar entrada quando
se efectuam compras ou recepgdes. O valor deste campo € aplicado para as primeiras
aquisigbes, porque nas seguintes, os artigos dardo entrada no armazém utilizado na dltima
aquisicao.

2.2. Artigos

Na janela de visualizagdo dos Artigos encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todos
os Artigos existentes na base de dados do WinREST MicroStore.

Esta janela de visualizagao pode ser consultada através de diferentes Vistas:

Artigos

Anulados

Artigos Compostos

Artigos de Producao

Familias de FrontOffice
Composigcao que utilizam o artigo...
Artigos por Fornecedor

Nesta janela pode consultar os artigos para venda na Loja em questao, sendo estes compostos
ou nao, e artigos para compra. Se vender artigos que nao sejam compostos (ex: Garrafa de
Agua), a empresa compra e vende mesmo o artigo sendo a sua ficha sé uma. Se for um artigo
composto (ex: Prego no Prato), a empresa compra varios artigos (Bifes, Batatas, etc.) que nao
vende individualmente, mas que vao fazer parte da composicdo do Artigo a ser vendido (Prego
no Prato).

-13 -
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O utilizador pode entrar directamente para a janela de visualizagdo dos artigos de venda e/ou

compra seleccionando o menu correspondente:

Ficheiros... Artigos... Artigos — Janela de visualizagdo dos artigos de venda. Os

artigos que sao simultaneamente de compra e venda, também podem ser consultados

nesta janela.

Ficheiros... Artigos... Mercadorias — Janela de visualizagdo dos artigos de compra.

Os artigos que sao simultaneamente de compra e venda, também podem ser

consultados nesta janela.

As fichas dos Artigos podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do

rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Artigos (edicio)

) Tipo de arligo
Cad. artigo |13  Astign de verda
Designagdo |Cuca Cola WA|| | Artigede compra

Categoria |2 =bidss (¢ - Fefigerantes [c] =

’ EE'5|,.|" Avanoadol " Elecusl Q indadesl Q Qompus\;éol Q \=0|asftlulrus|
Familia [Bebidas - Refiigerantes =]
Momcowto  [CocsCols | Unidade [Uridade — =[=]
Cédigo pedido 804 Contabiaggo | 1|
Tipo Movimento | Inteio <] Gupodesconte  [Refigeranies

Grupo comissio [Fefioerortes  x[=] o .

IVA mesa m

W4 vendadiectaltlomal <[]

Zonaimpresso |0, Intemas v] I £

Tipo atigo  [atic |

g &) g 2] diuda | 3¢ Comester || 7 00

Codigo — Nuimero sequencial que identifica o artigo. Este campo é alfanumérico.

Designacao — Nome do artigo.

Categoria — Define a que subcategoria pertence o artigo em questéo, ou seja, a forma
como ficara agrupado no Store, para que seja mais facil a gestao dos artigos.

Artigo de Compras — Definir se o artigo em questéao é um artigo de compra.

Artigo de Vendas — Definir se o artigo em questao é um artigo de venda.

Estes dois ultimos campos podem estar activos em simultédneo, porque 0 mesmo artigo pode ser

de compra e venda ao mesmo tempo.

-14 -
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Geral

Familia — Define a que subfamilia de FO pertence o artigo em questao, ou seja, a forma
como ficara agrupado nas janelas de pedidos do FO.

Nome Curto - Designacdo do artigo a ser utilizada nas listas do WinREST
FrontOffice.

Unidade - Designagdo da unidade de movimento, identifica o tipo unidade de
movimento do artigo (Definido na tabela de Tipo de Unidade).

Codigo do Pedido — Identificagdo numérica do artigo para se efectuarem os pedidos no
WinREST FrontOffice.

Contabilizacao — Numero que define a contabilizagdo do artigo. Este valor € multiplicado
pela quantidade enviada pelo terminal radio para calcular a verdadeira quantidade do
artigo. Ex. se a contabilizagao de lagosta estiver a 0.01 e a unidade for kg, pedir 50 de
lagosta no terminal radio corresponde a pedir 0.5Kg de lagosta.

Tipo de Movimento — Designacgao do tipo de movimento, identifica o tipo movimento do
artigo.

Grupo de Desconto — Designagao do grupo de desconto, identifica o grupo de desconto
do artigo.

Grupo de Comissdao — Designagdo do grupo de comissdo, identifica o grupo de
comissao do artigo.

IVA na Mesa — Designacéo da taxa de IVA a utilizar para artigos vendidos nas mesas.

IVA Venda Directa — Designacdo da taxa de IVA a utilizar para artigos de venda
imediata.

Zona de Impressao — Serve para identificar qual a zona de impresséo por defeito onde
serao impressos os pedidos do artigo.

Tipo Artigo — Define o tipo de artigo relativamente a finalidade do pedido. Existem 4
possiveis opgoes:

e  Artigo — Esta opgéo define se o artigo € do tipo standard, ou seja, faz parte do
grupo de artigos que vao integrar a parte principal de venda ou consumo.

e Complemento — Esta opgédo define se o artigo € complemento de outros
artigos.

-15-
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¢ Informativo — Esta opgao define se o artigo € informativo. Artigos informativos
sao artigos que ndo tém prego, ndo sdo impressos nas contas e servem
apenas para adicionar informagdo a um determinado pedido (ex: Bem
passado).

e Consumo - Esta opgao define se o artigo é para identificagdo do consumo
minimo para uma determinada mesa ou cartao.

e Taxa de Servico — Este artigo define uma taxa de servigo sobre o consumo
dos clientes.

Tanas servig

Peicentagem 05

Base 025 g

Arnedonda ool g

o O célculo da taxa é feito da seguinte forma: o valor da percentagem
é multiplicado pelo total na mesa, arredondado ao valor do
arredondamento (por ex. se o arredondamento for 0,1 o valor é
arredondado as decimas) e somado a base.

Cor no Botao — Define a cor a ser usada por este artigo no texto dos botdes.

Avancado
X
" . Tipo de artigo
Cad. artig IWUES | Attigo de vends
De:ignacSnICDca Cola 3| | Artioode compra
Categoria B =bidss [c] - Fisfiigerantes [c] =]
P Geral 19 Pregos| @ Uridades| & Composipio| & Lojas/Dutios
Didem de impress?
Noms botse  [CocaCola e e ipress

Pedid
I= | PyP variavel e | 1
Aitigo meia-dose Iﬁ Diocumentas | 1

Cad. barras

Tamanho INmmal i

Tara

I 0
Peso unitario I [i]
I 0

Classe

Q [+ Q (7] diuda || ¥ Cancelar || v/ 0K

Nome no Botdao — Nome do artigo que devera aparecer no botao do artigo da janela de
pedidos.

PVP Variavel — Com esta opgao activa, o artigo desta ficha é vendido com prego
variavel.
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Ficheiros 3.

Ordem de Impressao em Pedidos e Documentos — Define a prioridade de impressao
nos pedidos e documentos deste artigo.

Artigo Meia-Dose — Identifica qual o artigo a que corresponde a meia dose deste artigo.
Cadigo de Barras — Cédigo de barras pelo qual o artigo pode ser pedido.

Tamanho - Identifica o tamanho do artigo a que corresponde a ficha. Esta opcéo serve
para seleccionar o tamanho do complemento que pretendemos vender agregado a um
artigo. (ver familia).

Tara — Define a tara deste artigo.

Peso Unitario — Define o peso unitario do artigo se este for vendido & unidade.
Exemplo: Se colocarmos no prato da balanga um saco com 500 drops e indicarmos
neste campo a quantidade de 500 unidades, poderemos contar no acto da venda,
através da balanga a quantidade de drops que pretendemos.

Classe — Define a classe correspondente ao artigo.

Artigo Genérico — Se este campo estiver activo, o artigo em questao passa a necessitar
de atribuigao de artigos de compra. Esta opgéao permite que nao seja necessario utilizar
constantemente varios artigos com marcas diferentes, se esse artigo é utilizado
posteriormente independentemente da marca. Desta forma, o Artigo de Compra é
utilizado apenas para os movimentos de compra (ex.: Encomendas, Recepgoes, etc),
mas sera tudo valorado no Artigo Genérico (ex.: Stocks, Custo Médio, etc).
Exemplo: i
Artigo Genérico — Agua
Artigo de Compra — Agua de Luso
Assim quando se compra Agua de Luso, as respectivas quantidades s&o
adicionadas a Agua. )
O Artigo de Venda sera a Agua, quer através de venda directa ou através da
composigao de outro artigo e as respectivas quantidades ser&o posteriormente
subtraidas a Agua quando importados os registos diarios dessa Loja. Portanto o
artigo Agua de Luso nao fard parte dos armazéns, independentemente de ter
definido na sua ficha Actualizar Stock ou ndo, porque o artigo genérico € o
responsavel por essa configuragéo. Tudo isto desde que se defina a Agua como
Artigo Genérico e se active a opgao Actualiza Stock. Na ficha da Agua de Luso
(artigo de compra), deve definir no campo Produz para o Genérico, o artigo
Agua como seu artigo genérico.

O preenchimento das linhas de detalhe de uma encomenda para o artigo genérico, é
feita através de uma tabela com todos os artigos desse genérico.
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Mome

Agua do Luso
Agua Perier
Agua das Pedras

Agua Castella _'_I
»
Precos

x|

Céd. artigo [105% lli":”gz Z:\'iﬁ o

Des|gnagan|CDDa Cola WA|| | Artigede compra

Categoria |2 =bidss (¢ - Fefigerantes [c] |

" galall " Avangado ’ E'EQDS; Q indadesl Q Qompus\;éol Q \=0|asftlulrus|

Apresentar pregos para a loja [Loja 2 [12.0%)

Prago Consumo

Prego Especial

Pregao Esplanada

Prega Mormal

|

[PrecoBalcaa [ i” 075 8]

@J g 2] &juda | | % Cancelar || v/ 0K

Esta tabela permite consultar os pregos de venda definidos para o artigo em questao.
Estes valores sdo apresentados com e sem IVA. A taxa de IVA aplicada corresponde a
taxa definida para o IVA na mesa.

Unidades
Nesta tabela estdo definidas as unidades de medida a serem usadas no tratamento do
Artigo no WinREST MicroStore. Nela pode consultar também as respectivas Unidades
de Conversdo e em que movimentos deverao ser usadas, se sdo unidades de compra,
unidades de stock (com ou sem tara) e/ou unidades de FrontOffice.
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Artigos (cdicdo) JE3|
" - Tipo de artigo

Cad. artig ITUET | Attigo de vends

Designagio IEa\antmas 12 &nos BA|| | Atigode compra

Categoria  [E=bidss [c] - Bebidas Espiitucsas ] =]

# Geral| & pvanado| # Pregos @ Unidades | & Composipio| & Compras| 4]

"1 Copiar unidades

Q [+] g |2] fuda | ¥ Cancelar v Ok

Designacao — Define uma identificagéo para a unidade de medida.
Abrev — Nome curto para a unidade (exemplo: Lt. para o Litro)

Un. de Conv. — Factor que ird fazer a correspondéncia entre as varias unidades. Se
estivermos a comparar massas com volumes, o factor de conversdo deve contemplar a
densidade, ndo esquecendo de definir uma tara se houver necessidade para tal.

C. Barras — Com este cédigo de barras, distinto entre as unidades, a importagdo de
inventarios externos efectuadas aos artigos em armazém, podera ser efectuada através
dos respectivos cédigos de barras. Dado que cada unidade possui um cédigo de barras
diferente, o inventario externo pode importar a contagem de um determinado artigo, em
diferentes tipos de embalagens, tal como pode acontecer com as margarinas. No final
do inventario podera saber o total margarina em gramas.

Tara — Valor fixo e unitario a descontar em artigos medidos a peso. As taras s6 podem
ser aplicadas a unidades unicamente do tipo stock, porque sé sdo usadas nos
inventarios. Nesses inventarios é possivel definir o nimero de vezes que o valor da tara
deve ser descontado, para cada quantidade medida. Desta forma é possivel pesar duas
garrafas abertas, e saber o total de mililitros existentes, por exemplo.

Tipo de unidades — Define em que tipo de movimentos as unidades em questao devem
ser usadas:

e  Cmp. — (Compras) Unidades a serem usadas nos movimentos de compras
(encomendas, recepgoes e devolugoes).

e  Stk. — (Stock) Unidades a serem usadas nos movimentos de transferéncias de
armazém, desperdicios, devolugdes, produgdes e inventarios. Também séo
apresentadas nos relatorios relacionados. Apenas este tipo de unidades deste
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tipo podem ter uma tara definida, porque as unidades com tara sé sao
apresentadas nos inventarios.

e  F.O. — (FrontOffice) As unidades vendidas sdo multiplicadas pelo factor de
conversdo desta unidade, sendo por isso uma unidade obrigatéria e Unica.

Tabela de configuragoes de unidades para diferentes artigos

Balantines Cutty Sark Coca-Cola
Conv. | Tara Conv. Tara | Conv. | Tara
Mililitro 1 0 0,001 0
Litro 1000 0 1 0
Garrafa 750 0 0,75 0 1 0
Grade 24 0
Grama | 0,937 | 150 | 0,000937 | 150

Tendo em consideragdo o peso em gramas de uma determinada garrafa, a conversao
para mililitros é efectuada tendo em consideragdo a densidade do liquido, que neste
caso é de 1,067gr/ml. Como normalmente o que se pretende saber é o inverso
(1/1,067), entao o factor de conversao € de 0,937ml/gr.

Como se pode ver no exemplo Cutty Sark, a unidade de conversao da grama para o litro
obriga a um numero valor de conversdao muito pequeno, tendo em consideragéo que a
balanga apenas apresenta valores em gramas. No entanto este exemplo s6 foi
apresentado para que fosse visivel que entre o Balantines e o Cutty Sark, a tara é igual
em ambos, independentemente do factor de conversdo usado. Isto porque primeiro é
retirada a tara ao valor pesado e s6 depois € aplicado o factor de converséo.

No caso de pretender efectuar pesagens de um determinado artigo, com a mesma
unidade, mas com taras diferentes (ex: existem varias garrafas contendo Balantines,
mas com dimensodes diferentes, e consequentemente massas do contentor (garrafa)
diferentes), deve-se possuir uma unidade similar a existente para as pesagens, com a
excepgao do campo Tara, que deve possuir o valor correcto.

Composicao

Nesta tabela é possivel consultar a composigdo de uma determinado artigo, que pode
ser classificado como ficha técnica ou artigo de produgao.
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Artigos {edigdo) |
. . Tipo de artigo
Céd. artigo |1009 ¥ Atign de venda
Designagao |Jrmolzte Dusio & Fiambre 52| ™ Artiga de compra Céd. Intemo
Categoria  [Ertiadss (o] - Dvos (o) =] | ]

& Lojas/Outins |

B Geral| 9 avangado | P Precns | & Uridade:

¥ Arigo de pradugao "1 Copiar F. Tecnica

) Unidade Ot %
0.00%
0.00%
0.00%
0.00:%

Joves El[ 2 Juridace = 1] o i v
Q *] g (2] #iuda | | K Cancelar | o 0K

Existem dois tipos de artigos compostos:

¢  Fichas Técnicas — Uma ficha técnica € um composto simples, que tanto pode ser
um artigo de venda, como o composto de um outro artigo de venda. Os
componentes deste artigo actualizam stock no armazém onde estiver associada a
venda da ficha técnica.

e  Artigo Produgao — Um artigo produgao também é um composto mas, tem que se
gerar stock para ser vendido, ou de ser integrado numa ficha técnica. Desta
forma, através de um movimento especifico (Ordem de Produgdo), sao retiradas
matérias-primas de um armazém origem, colocando o artigo final num armazém
destino, apés transformagédo. Assim é possivel controlar o stock deste tipo de
compostos, enquanto nas fichas técnicas apenas consultamos o stock dos
componentes. Outra vantagem deste tipo de composto, € a possibilidade de
recuperar algumas matérias-primas (numa determinada percentagem), através de
um movimento especifico (Recuperacdao de Producao), em vez de efectuar o
desperdicio do artigo completo.

Um artigo composto define-se por um artigo que necessita de outros artigos em
determinadas Quantidades, numa determinada Unidade de medida para poder ser
vendido. Esta janela permite definir quais os artigos e respectivas quantidades para
que o artigo composto em questédo, possa ser elaborado e vendido. Neste caso os
artigos que irdo ser actualizados em Stock, serdo os artigos que o compode (artigo
componente) e nao o proprio artigo composto.

Dado que existem alguns artigos que geram desperdicio antes ou durante a sua
transformagdo, o Store permite que seja definida uma percentagem de Desperdicio.
Esta percentagem ajuda a eliminar alguns desvios no stock provocados para
preparagdo de compostos. Como exemplo podemos considerar os compostos que
usem polvo, sendo esse polvo comprado congelado. A informacédo da Quantidade de
polvo a usar deve ser correspondente ao polvo descongelado mas, deve ser atribuida
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Lojas

uma percentagem de Desperdicio, dado que o polvo comprado é muito mais pesado e
isso iria provocar desvios no stock deste artigo (matéria-prima).

No caso dos artigos producéo, é possivel recuperar total ou parcialmente os artigos
componentes, dado que em alguns artigos compostos que nao foram vendidos,
existem matérias-primas que podem ser recuperadas para outros compostos. Como
exemplo podemos considerar uma pastelaria, que por norma recupera alguns pasteis
para fazer as Broas de Mel.

A actualizagdo de stock por parte dos artigos componentes, estardo sempre
dependentes da configuragcdo da opgao Actualiza Stock do artigo composto. Assim,
se esta opgao estiver activa, todos os artigos componentes actualizarao stock, desde
que também estejam configurados para actualizarem stock. Se o artigo composto
estiver configurado para ndo actualizar stock, nenhum dos artigos componentes
actualizara stock, independentemente da sua configuragao individual.

O Custo tedrico de uma ficha técnica, corresponde ao somatério do custo de cada um
dos artigos componentes. O referido custo individual corresponde a média aritmética
da valorizagéo de saida dos armazéns onde tenham existido movimentos com esses
artigos, mais o desperdicio que cada um deles pode gerar.

Artigos (edicio) x|
: Tipo de artigo
cod. artiga [ 053 [ Atian de verds
Designagdo |Cuca Cola WA|| | Artigede compra

Categoria |2 =bidss (¢ - Fefigerantes [c] |
B Geal| B pvancado | B Bregos| & Unidades | & Compasice @ Lojas/0utros

(=) Grupos Observages;
= Todas
“[¥ Loja 2

@ o g 3] Aiuda | 9 Conesten || 7 010

Nesta tabela é apresentada a configuragédo efectuada no Store para que este artigo seja
exportado para a loja em questao.

No campo Observacdes estdo descritas informagdes complementares para a
classificagao do artigo em questéo.
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2.3. Fornecedores
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Fornecedores.

Nesta janela pode visualizar as fichas de todos os fornecedores existentes na base de dados do
MicroStore.

As fichas dos Fornecedores podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Fornecedores (edigcdo) x|
Codigo| |
Nome [Fiecheio
@ Goral | & avangado| & abs | & Lojes |

Contacto I

Int. contacta |

Data criagio 24-07-2002 | Tipodefom, |Extemno i

Qualidade Bom hd Cond. Pag. |tiensal -

Dia de entregas | seounda-feia [ [¥| Fermite alterar pregas.
Q (=[] |7 &uda | ¥ Cancelar v 0K

Cadigo — Numero sequencial que identifica o fornecedor. Este campo é alfanumérico.
Nome — Nome correspondente ao fornecedor.

Geral

Contacto — Pessoa com quem se deve falar quando se entrar em contacto com o
fornecedor.

Inf. Contacto — Alguma informagéo sobre o contacto do fornecedor.
Data criagdo — Data da criagao da ficha do fornecedor.

Tipo de fornecedor — No caso de uma instalagdo com o moédulo da central de
encomendas, é necessario identificar o tipo de fornecedor:
Externo — Tipo de fornecedor das instalagbes genéricas, ou seja, um fornecedor
externo que fornece todos os artigos necessarios para a operagao da(s) loja(s).
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Para este tipo de fornecedores séo efectuados os seguintes movimentos:

Encomendas

Recepgodes

Devolugdes

Notas de liquidagdo (apenas para os fornecedores que actualizam
conta corrente).

Interno — Fornecedor interno para o qual as lojas devem proceder as requisigoes.
Para as lojas que ndo podem efectuar encomendas directamente a um fornecedor
externo, deve efectuar requisicbes ao fornecedor interno. Estas requisicdes
serao posteriormente transformadas em encomendas a fornecedores externos
através da expedicdo de encomendas.

Para este tipo de fornecedores sao efectuados os seguintes movimentos:

Requisicoes
Expedigoes

Qualidade — Grupo de qualidade de fornecedor a que este fornecedor pertence.

Cond. Pag. — Prazo de pagamentos estabelecido pelo fornecedor.

Categoria de artigo a fornecer — Identificagdo do Tipo de Artigos que esta entidade ira

fornecer.

Dias de semana — Define em que dia da semana, o fornecedor em questéo efectua as
entregas. Assim, quando estiver a criar uma encomenda, o campo Data de entrega sera
automaticamente preenchido com a data correspondente a esse dia da semana. De
salientar que o dia sugerido nunca sera o préprio dia. Assim se estiver numa segunda-
feira, o data sugerida sera a segunda-feira seguinte.

Permite alterar precos — Define se o MicroStore pode alterar os pregos ja definidos
para os artigos, enquanto estiver a processar movimentos.

Avancado
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Fornecedores (edicio)

Codigo| |

Home [Fechen

O Goal @ évanvadc" & obe| & Lojs|

Morada
Céd. Postal
Pais
Telefone
Fax

E-mail
W

[4420 [ -] [via do Cande

Er—
—
—
—

N contribuints

EFEIGCT

m ¥ Cancelar v Ok

Morada — Campo que descrimina a morada do fornecedor.

Codigo Postal — Indica o cédigo postal do fornecedor.

N.2 Contribuinte — Indica o nimero de contribuinte do fornecedor.

Pais — Informagéo sobre o Pais ao qual o fornecedor pertence.

Telefone — Numero de telefone do fornecedor.

Fax — Numero de fax do fornecedor.

Email — Endereco electronico do fornecedor.

WWW - Enderego da pagina Web do fornecedor.

N2 Contribuite — Indica o nimero de contribuinte do fornecedor.

Observacoes

Manual Utilizador
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Fornecedores (edicio) E x|

Codigo| |

Home [Fechen

@ Goral| @ avangade @ 05+ | @ Lojes|

@ a3 E 7] Ajuda ¥ Cancelar v 0K

Observagdes complementares sobre o Fornecedor.

Lojas

Fornecedores (edicio) E x|
Codiga[T

Home [Fechen

& Goral| @ avancado| & obs. @ Leiss |
;]
Loia2

@ a3 E 7] Ajuda ¥ Cancelar v 0K

Nesta tabela é apresentada a configuragao efectuada no Store para que este fornecedor
seja exportado para a loja em questao.

2.4. Lojas

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Lojas.
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Nesta janela podem-se consultar os dados referentes a loja em questéo, e definir os directorios
de importagdo e exportacdo de dados, para comunicagdo com o WinREST Store. Pode
também consultar os dados referentes a loja Virtual (loja zero).

A ficha da Loja pode ser consultada premindo duas vezes com o botdo esquerdo do rato sobre a
respectiva linha de detalhe.

Lojas {edicdo) x|
Cidige [ ¢
Cdd. Intermno |2 Zona IUD3
Nome Jreiaz
Enderego |
Cad Pastal  [4485.507 =[] [Mindelo
Telefone l— Fax l—
N# Contribuinte Capital Social 000 &)
Conservatérie [~ Weconsemateia|
Observagiies |
[
| Loja em Euros | FrontOffice ¥ | MicroStore
[ St |
Din_ expmla;ﬁnlE “Setup StaresMicroStare_3WMP_EXP ﬂ
Dir. importagao IE “Setup Stare‘MicroStore_MMP_ExP ﬂ
Dir. Backup | =

) aivda || 3¢ Concsler || v/ DK |

Codigo * — Cddigo usado em toda a aplicagdo para a identificagdo da Loja (codigo
sequencial).

Cod. Interno — Codigo extra para identificagdo da loja. Usado para o sincronismo com
aplicagbes externas.

Zona — Numero identificativo da zona da Loja.
Nome * — Nome da Loja.
Endereco * — Enderego da Loja.

Regido Fiscal * — Existindo lojas localizadas em diferentes regides fiscais, ou seja,
possuem diferentes valores para as taxas de IVA, entdo elas devem estar devidamente
identificadas neste campo.

Pais * — Pais onde esta localizada esta loja.

Codigo Postal * — Cédigo Postal da Loja.
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Telefone * — Telefone da Loja.

Fax * — Fax da Loja.

N2 Contribuinte * — NUmero de contribuinte da Loja.

Capital Social * — Capital Social da Loja.

Conservatoria * — Nome da conservatéria.

N¢ Conservatoria * — NUmero da conservatéria.

Observagodes * — Informagdes complementares a configuragao da Loja.

Loja em Euros — Define se a Loja em questéo esta configurada para Euros ou néo. Se
activar este campo todos os valores exportados para esta Loja serao Euros.

FrontOffice — Indicacdo de que o Store esta a exportar para para o FrontOffice desta
loja.

MicroStore — Configuragdo o Store para comunicar com esta Loja. Para tornar viavel
esta configuragdo é necessario definir o directério de importagdo e exportagdo do
MicroStore.

Dir. Importacao — Directério onde deverdo ser procurados os dados da Loja,
para importagao.

Dir. Exportacao — Directério para onde o programa deve exportar os dados
da Loja.

Dir. Backup — Por defeito o Store cria um subdirectorio Backup no directério
de importagédo, no entanto se pretender definir um directério diferente para o
backup dos dados importados, deve defini-lo neste directério.

* — Dados que podem ser consultados no caso da loja Virtual.

2.5.

Armazéns

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Armazeéns.
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Na janela de visualizagdo dos Armazéns encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os armazéns, existentes na base de dados do WinREST MicroStore. Estes armazéns
sdo criados no Store Professional e depois atribuidos as varias lojas para posterior abate ao
stock dos artigos vendidos por cada uma delas. Na ficha de cada um dos armazéns deve estar

definida a morada, para que no documento correspondente a uma transferéncia, o armazém de
destino e de origem estejam devidamente identificados.

Esta janela de visualizagao pode ser consultada através de diferentes Vistas:

e  Armazéns
e Anulados

As fichas dos Armazéns podem ser consultada premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.

2
Cadigo 3

Designagao IAlmazém 3

& EElal| & Lojas|

Walorizag3o das saida ValoiizagSn das existénciat
’7(-' FEM = PCU |7(-' RLH { g =il

Morada [Fius Artu Aires, 100
Cad, Pastal [ 4470 v] ] [Pévoa do Varzm

Telefone | 252290600 [T &mazem comum a tedas FO
Q )& 2] duda | ¥ Cancelar v Ok

Cadigo — Codigo do armazém (sequencial).
Descricao — Nome atribuido ao armazém.

Geral

Valorizacao das saidas — Definir se a valorizagdo das saidas de armazém, deve ter
como base o preco de custo médio (PCM) ou o prego de custo Ultimo (PCU). Por saidas
entende-se vendas, transferéncias, devolugées e desperdicios. De salientar que as
transferéncias de armazém (saidas) efectuadas pelo MicroStore, sdo sempre
valorizadas pelo PCU, devido a falta de informagao que Ihe permita calcular o PCM.

Valorizacao das existéncias — Definir se a valorizagdo das existéncias em armazém,

na elaboragao de relatérios, deve ter como base o prego de custo médio (PCM) ou o
preco de custo ultimo (PCU).

Morada — Morada do armazém.
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Cod. Postal — Cédigo Postal do armazém.

Telefone — Telefone do armazém.

Armazém comum a todos FO — Em configuragbes com varias lojas, os armazéns
podem ser distribuidos de forma arbitraria, no entanto se essas lojas possuirem
MicroStore, um determinado armazém nao podera estar associados a mais do que uma
loja, dado que apenas uma podera efectuar os inventarios. Se esta limitagcao se impuser
e se existirem pedidos remotos entre as lojas, ou seja, 0 pedido de determinados artigos
€ impresso em lojas remotas, entdo é necessario que alguns dos armazéns sejam
comuns as varias lojas. E nesta situagdo que se deve activar esta opgao.

De salientar que os pedidos remotos do delivery pode nido encaixar nesta configuragéo,
dado que nesses pedidos 0 mesmo tipo de artigos pode ser produzido em qualquer uma
das lojas, dependendo apenas da zona de morada do cliente. O armazém comum a
todos FO serve apenas para situagdbes em que varias lojas registam pedidos de um
determinado artigo mas, apenas uma o produz. Esta situacdo pode surgir quando
diferentes lojas partilham o mesmo espago fisico.

[ hrmocims (i) 5
Cadigo 3
Designagao IArmazém 3
D Geral @ Lﬂ\53|

0%
Lejs 2

Q a E‘ 2] Aiuds | 3¢ Lancelar | W7 0

Nesta sec¢do mostra que o armazém esté activo para a loja em questdo. De salientar

que uma loja pode ter mais do um armazém mas, um armazém nao pode estar
associado a mais do que uma loja.

Os artigos sdo abatidos ao stock, sendo definido no WinREST FrontOffice o armazém ao qual

vai ser feito o débito, através da zona de impressdo onde é impresso o pedido desse mesmo
artigo. Esta configuragéo também pode ser efectuado no Store (sede).
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2.5. Moedas
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Moedas.

Na janela de visualizagdo das Moedas encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todas as Moedas, excepto Moeda Base e Euro, com as quais o WinREST MicroStore ira
apresentar os campos valorados dos movimentos. O objectivo é processar movimentos numa
moeda qualquer, sem se preocupar em fazer as conversoes.

As fichas das Moedas podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Moedas (edicdo) x|

Cadigo I 1

Mome curto  |Cis

Descricio IEnnlus
Tx. conversdo I 493738 £

Q * Q |7) tuda | ¥ Cancelar v 0K

Cadigo — Codigo interno atribuido & nova moeda.
Descricao — Nome da moeda.
Nome Curto — Abreviatura para 0 nome da moeda.

Tx. Conversao — Taxa de conversdo do Euro para a nova moeda. De salientar que a
conversao é feito do Euro para a nova moeda e nao o contrario (ex: 1 Escudo =
0.00498798 €).

2.6. Condigoes de Pagamento
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Condicées de Pagamento.

Nesta janela é possivel visualizar os tipos de pagamento mais frequentes, que a entidade
utilizadora do programa tera que cumprir com seus fornecedores.

As fichas das Condi¢coes de Pagamento podem ser consultadas premindo duas vezes com o
botéo esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe.
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2.7.

Condicdes de pagamento (edicda) :: x|

Cadigo 1

Designagdo |Prorio Pagsmento

Dias o
Q a g ] biuda | ¥ Camcelar | o7 0K

Codigo — Cadigo interno atribuido a Condigao de Pagamento.
Designacao — Designacéao atribuida a Condigdo de Pagamento.

Dias — Numero de dias a que corresponde esta Condigcdo de Pagamento.

Documentos referéncia

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Docs. de Referéncia.

Nesta janela é possivel visualizar os tipos de documentos de referéncia a inseridos nos
movimentos sejam usados nos movimentos (ex: Guia de Transporte).

As fichas dos Documentos de Referéncia podem ser consultadas premindo duas vezes com o
botéao esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe.

P Docs. de referéncia {edicdo) x|
Cadigo
Documento [Gia ds Femessa
Documento Flzezsesn
usadoem T E e mends
] Devolugza

=l
gﬁlg 7] 4ida | 3¢ Concaler || v/ DK |

Codigo — Cadigo interno atribuido ao Documento de Referéncia.
Documento — Designacéao atribuida ao Documento de Referéncia.

Documento usado em — Define em que tipo de movimento é que o documento
referéncia em questao, pode ser usado.
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. Recepcgéao
. Encomenda
e  Devolugéo

238. Cadigo Postal
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Codigo Postal.

Na janela de visualizagdo dos Codigos Postais encontram-se as linhas de detalhe com as
fichas de todos os Cdodigos Postais que se vao utilizar no WinREST MicroStore e o nome que
esses Cadigos terdo.

As fichas dos Coddigos Postais podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo
esquerdo do rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Cadigo Postal {edicdo) E |

Cad. Postal |44390

Localidade [Fivoa doVarzm

HEGE _ Flfivda | W Canoelar || v/ 0x

Cad. Postal — Nimero do Cédigo Postal.

Localidade — Nome da Localidade a que corresponde o Cédigo Postal inserido.

2.9. Paises
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ficheiro... Paises.

Na janela de visualizag@o dos Paises encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de todos
os Paises necessarios para o preenchimento das fichas das entidades que se vao utilizar no
WinREST MicroStore.

As fichas dos Paises podem ser consultadas premindo duas vezes com o botdo esquerdo do
rato sobre a respectiva linha de detalhe.
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[ i Xl

Cédigo  [FT

Pais [Portugal

@ = E 2] Aiuda | ¥ Cancelar v 0K

Cadigo — Abreviatura do Pais.

Designacao — Designacao do Pais.
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3. Movimentos

E neste menu que o programa processa a maior parte dos movimentos necessarios para que o
WinREST Store efectue a gestao da loja através de uma série de andlises dos movimentos:

Gestao de Stocks

e Inventarios totais ou parciais configuraveis.

e  Ficha técnica multinivel.

e Cdlculo do custo médio real e valor de stock.

e  Produgao automatica das vendas integradas do WinREST FrontOffice.
e  Gestao independente por armazém.

Gestao de Encomendas

e Encomendas personalizadas por fornecedor.
e Recepcao flexivel, baseada na encomenda.
e  Conta corrente de fornecedores.

Gestao de Producoes
e  Produzir artigos para um determinado armazém.
e Recuperar artigos contidos em produgées ndo usadas.

3.1. Compras

O menu compras permite registar todos os movimentos dos artigos, desde o fornecedor até ao
armazém, actualizando o stock e as contas correntes. Esse movimento passa por cinco fazes
possiveis:

Encomendas
Recepcoes
Devolucoes
Desperdicios

Notas de Liquidacao

A Ultima fase s6 pode ser executada através do WinREST Store Professional.

Para facilitar o preenchimento das linhas de detalhe das Encomendas, Recepcoes e Devolugdes,
o MicroStore sugere quantidades, unidades, precgos, descontos e taxas de IVA, por linha. A
sugestéo é efectuada da seguinte forma:
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Quantidades — Baseia-se nos ultimos movimentos efectuados.

Unidades — Baseia-se nos Ultimos movimentos efectuados, tendo em consideragao
que as unidades terdo que estar definidas como unidades de compra na respectiva
ficha do artigo.

Precos — Baseia-se no seu prego de custo Ultimo (PCU).

Descontos — Baseia-se nos ultimos movimentos efectuados.

Taxas de IVA — E sempre a taxa de IVA de compra, configurada na ficha de artigos.

No caso dos Desperdicios, o prego sugerido depende da configuragcdo do armazém para o qual
se esta a dar baixa. Nessa configuragdo € possivel definir se o custo de saida pode ser o prego
de custo médio (PCM) ou prego de custo Gltimo (PCU).

O MicroStore permite também que os detalhes possam ser preenchidos através da interac¢ao
com um dispositivo de recolha de dados:ScanPAL. Com este dispositivo o utilizador pode
proceder a recolha dos dados, efectuando a leitura do cédigo de barras dos artigos definindo no
momento a quantidade a movimentar. Posteriormente pode integrar estes dados nos
movimentos de compra (encomendas, recepcdes, devolugdes), tendo para tal 2 métodos
disponiveis:

Directo — Através de um médulo especifico na licenca, e da definicdo de uma porta de
comunicagdo, o MicroStore pode enviar a tabela de codigos de artigos para o
ScanPAL, e receber os dados recolhidos pelo dispositivo directamente para os
detalhes dos movimentos.

Indirecto — A recolha de dados através do ScanPAL é efectuada de forma leiga, ndo
sabendo as designagdes dos artigos. A recepcao destes dados é efectuada através da
importagao de um ficheiro CSV previamente exportado pelo ScanPAL.

Fluxograma explicativo dos movimentos efectuados no menu Compras:
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Inicio

Entidade

Encomendar
ao
Fornecedor?

Encomendas

A

> Recepgdes

O fornecedor
actualiza conta
corrente?

Credita C.C. Sim
do Fornecedor

Existem
artigos a
devolver?

Entrada em Stock

A 4

O fornecedor
actualiza conta
corrente?

Debita C.C. do Sim

Fornecedor Devolugbes

Existem
Exportar Z Nao artigos para

para o Store /™ desperdicio?

Fim Saida em Stock [ Desperdicios

3.11. Encomendas

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Encomendas.
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Esta janela é utilizada para elaboragcéo das notas de encomenda que irdo dar o conhecimento
ao fornecedor dos artigos que pretendemos comprar.

Encomenda n® 2 de Recheio (=] 3]
Entidade [1 =] [Fechein =] Total 148.75
& Dados | & Linhss| & Rodané |
Loja desting—[Loje 2 =] I Fechar documento para exportago

Dados F Data entrega
Morada ’ ’7Data hd

Cod Postal  [4480 [vila do Cands

Tranzporte I

Doc. F
IVDUE Rt | | ‘
Data
Cond. Pag. |Mensal -
Data 01-01-2002 hd
Yencimernta 31-07-2002 i

L Iprinit | 2 Importar 3 aivda | ¥ Concela || v 0k |

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora dos artigos que pretende
encomendar. Depois analisar os dados correspondentes ao fornecedor e preencher os campos
necessarios para tornar a encomenda valida.

Dados
Loja Destino — Definir qual a Loja destino da Encomenda. Esta definicdo apenas
determina quem ird4 efectuar a recepgdo da encomenda, tendo como opgdo o
MicroStore local e o Store. No entanto o armazém destino sera sempre o do
MicroStore.
Morada — Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
Cod. Postal — Codigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
Transporte — Designagéo comercial do Transportador.
Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a encomenda em questao.
O preenchimento deste campo pode ser manual ou através da selecgdo de um
documento de referéncia previamente definido em Ficheiros... Docs Referéncia.
Deve também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.
Data — Data em que é efectuada a encomenda.
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Linhas

Cond. Pag. — Condi¢des de pagamento para a encomenda em questao.
Vencimento — Data em que a encomenda perde a validade.

Fechar documentos para exportacdao — Este campo sé esta visivel quando o
parametro Permitir gestao do estado de documentos para exportacdo estiver activo.
Para evitar trafego desnecesséario de informagédo entre a loja e a sede, caso o
documento ainda nado esteja concluido, o utilizador deve manter o documento no
estado aberto, para que este ndo seja exportado para a sede na proxima exportagao.
O documento s6 sera exportado quando estiver fechado.

Data de entrega — Para que conste no documento enviado ao fornecedor, a data na
qual se pretende que os artigos encomendados sejam recepcionados. Este campo
sera automaticamente preenchido com a data correspondente ao dia da semana
definido na ficha do fornecedor em questdo. De salientar que o dia sugerido nunca
sera o proprio dia. Assim se estiver numa segunda-feira, o data sugerida sera a
segunda-feira seguinte.

I
Entidade [1 =] [Fechein | Total | 148.75

& Dados @ Linhss | & Rodapé |

* SiIVA 28 = Moeda |Eura -
eseiigdo

A121 Calé Ds. Embalagem

a122 Leite D= 10 10 Embalagem 5.00 Amazém
4123 Natas 10 10 Embalagem 2.50 Amazém

KIS v
[1z3 | BES [Natas [ 10 [Embata > || 250 [amazém 2 |
& Iprinit | 2 Impotar 3 aivda | ¥ Concela | v 0k |

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da nota de encomenda, os artigos séo
apresentados com totais sem IVA.

C/ IVA — Definir se nas linhas de detalhe da nota de encomenda, os artigos sao
apresentados com totais sem IVA.

Moeda — Definir a moeda a ser utilizada na nota de encomenda.
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Encomenda Normal:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
encomendar, introduzindo as quantidades, precos, taxa de IVA, etc. Para tal devera
utilizar os botdes de operagao e proceder as alteragdes na barra inferior.

123 | S [Natas [ o] of |Embata > || 250 [ of D||

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo ou do
fornecedor, caso ja esteja definido. Os dados correspondentes a esse codigo, tal como
a designagéo, irdo surgir quando se avangar para o segundo campo usando a tecla
Tab do teclado. Deve usar a mesma tecla para avangar para os restantes campos.

Usando a tecla direita do rato sobre alguns campos, como por exemplo o campo
Armazém, é possivel aplicar uma determinada alteragdo a todos os restantes detalhes
através da opcao Aplicar a todos.

Para facilitar introducéo dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

2P v|6|

Arroz de Marisco 10

Sande de Fiambre 102

Sande de Queiin 103

Sande Mista 104

Tosta de Qusin 105

Tosta de Fiambre 106

Tosta Mista o7

Sande Americana 108

Sande Waldert 1m =

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgdo de artigos. De salientar que se aceder a janela de
pesquisa de artigos aquando do preenchimento do campo cédigo do artigo, a
janela de pesquisa apresenta os campos Codigo do artigo e Nome. Se
aceder aquando do preenchimento do campo cédigo do artigo do fornecedor,
a janela de pesquisa apresenta os campo Cddigo do artigo do fornecedor,
Cadigo do artigo, Nome, PCU e respectiva Unidade.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Encomenda por Sugestao:
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Neste caso devera premir o botéo = (sugestao de encomendas) e seleccionar qual a
opgao de sugestao que pretende obter. De salientar que as sugestdes baseiam-se em
encomendas anteriormente feitas ao fornecedor em questédo. Por isso ndo serao feitas
sugestdes com artigos que nunca tenham sido encomendados ao fornecedor em
questao, mesmo na reposicao de stock.

Entre Datas (Todas Encomendas)
Entre Datas (Encomendas Satisfeitas)
Média de Encomendas por Periodo
Artigos do fornecedor
Previsao de producoes
|

Opgie:

" Entre datas [Todas sncomendas)

" Entre datas [Encomendas satisfeitas)
" Média de encomendas por perioda
" Atigos do fomecedor

 Previsio de produgia

Data Inicial | 24-01-2005 -
Data Final | 23-02-2005 -

¥ Cancelar v 0K

A sugestdo Entre Datas (Todas Encomendas) consiste em voltar a colocar numa
nova Encomenda ao fornecedor seleccionado, a soma das linhas de detalhe de
encomendas efectuadas durante a data seleccionada, permitindo assim encomendar
quantidades idénticas num determinado espacgo de tempo.

A sugestdo Entre Datas (Encomendas Satisfeitas) tem um comportamento idéntico a
opgao anterior, mas apenas insere linhas de detalhe de encomendas que tenham
quantidades ja recebidas.

A sugestdo Média de encomendas por periodo consiste em voltar a colocar numa
nova Encomenda ao fornecedor seleccionado, a média das linhas de detalhe de
encomendas efectuadas durante a data seleccionada, permitindo assim encomendar
quantidades idénticas num determinado espacgo de tempo.

A sugestédo Artigos do Fornecedor preenche todas as linhas de detalhe com todos os
artigos associados ao fornecedor para o qual se pretende efectuar a encomenda mas,
com todas as quantidades a 0 (zero). O utilizador deve editar as quantidades dos
artigos que pretende encomendar e o Store ao gravar o documento, grava apenas as
linhas de detalhe com quantidades positivas.

A sugestdo Previsdo de Producdo consiste numa andlise dos documentos de
previsdes de produgdes efectuadas para um determinado intervalo de datas. Tendo em
consideragao os componentes dos artigos a produzir, esta sugestéo deve preencher as
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linhas de detalhe com os referidos componentes nas quantidades necessarias, desde
que nao seja a primeira encomenda, ou seja, tem que existir uma relagéo artigo /
fornecedor.

Importacdo de documentos externos:

O MicroStore permite efectuar a importacdo de documentos externos, Gtil para quem
pretende efectuar as encomendas através de um ScanPAL. Este é um dispositivo de
aquisicdo de dados portatil, que tem um leitor de cédigo de barras incorporado. Com
este dispositivo o utilizador pode fazer a leitura dos cédigos de barras dos artigos que
pretende encomendar (codigo do artigo do fornecedor), e digitar a quantidade
pretendida. Este dispositivo trabalha em modo offline.

A importacao destes dados pode ser efectuada de através de 2 métodos diferentes:
Indirecta:

Apds a recolha de dados, o este dispositivo exporta um ficheiro CSV,
contendo o coédigo e a respectiva quantidade. Neste ficheiro pode ainda
existir um terceiro campo opcional contendo uma descrigdo, que s6 é
apresentada na janela de importacdo de documentos externos. Estes
campos devem estar separados por virgulas tal como é demonstrado na
linha de detalhe de exemplo:

21654651984,9,Acucar

Se houver necessidade de alterar o tipo de separador, é necessario alterar o
ficheiro store.ini indicando o novo separador dentro da secgao ExternalFiles,
que podera ser necessario criar:

[ExternalFile]
Separator=;

. ~ b s L . ~
Prima o botéo m para iniciar a importagdo de documentos externos.
Directa:

Para este método é necessario que a licengca possua o0 médulo ScanPAL.

Numa situacdo destas ao premir o botao M é apresentado um menu
com as opgOes necessérias para a comunicagao directa (por cabo) com o
dispositivo externo de recolha de dados. E necessério consultar o manual do
ScanPAL, para que a interacgao seja possivel.
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Importar dados do ficheiros — Opcédo correspondente ao método
indirecto.

Importar dados do ScanPAL - Importar os dados recolhidos pelo
ScanPAL através da porta de comunicagdo previamente definida no
Store. E necessario colocar o dispositivo em estado de envio de dados.
Enviar lista de artigos para o ScanPAL — Esta opcao permite fazer o
envio (através da porta previamente configurada) da lista dos codigos
de barras conhecidos para o ScanPAL. E necessario colocar o
dispositivo em estado de download da lista de artigos.

A lista enviada para o ScanPAL possui os cédigos de barras dos
artigos e as respectivas designagdes. O uso desta lista € bastante util
para poder apresentar no LCD do dispositivo a designagdo de um
determinado produto aquando da leitura do seu cédigo de barras.
Configurar porta do ScanPAL - Definir a porta de comunicagdo com o
dispositivo externo: ScanPAL.

Para podermos relacionar cédigos de barras com artigos a encomendar, € necessario
configurar no Store a relagdo artigos — fornecedores. O coédigo do artigo do
fornecedor de um determinado artigo / unidade deve corresponder ao cédigo de barras
lido. Assim sempre que um cédigo de barras conhecido for importado, o MicroStore
cria automaticamente uma linha de detalhe com o artigo associado ao fornecedor em
questdo, com a quantidade importada para o coédigo em questédo. Essa quantidade é
referente a unidade gravada na relagéo artigo — fornecedor.

1055
1056
1057
1053
1054
1067
1068
1065
1065

Verde Aveleda Séco 8901124450507 Caixa
Verde Casal Garcia 8901124450508 Caixa

1
1
1
1

Verde Muralhas 8901124450509 Caixa

Verde Ponte da Barca 8429087070089 Caixa

Verde Ponte de Lima 5000394038073 Caixa 1

Maga c/ Porto 4902030060503 Kilo 3 Maca

Uvas M | 490, Kilo 3.564 Uvas

Banana 5601163060518 Kilo 1.5 Banana Madeira
Banana 4901780190737 [KING—_— 1 Banana Madeira

7 fiuda | X Concdar || v/ 0K |

Para os codigos desconhecidos, o utilizador pode atribuir um artigo e respectiva
unidade, sendo esta nova informagdo gravada ap6s a importagdo. Numa proximo
importagao a associagao sera efectuada automaticamente.
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Rodapé

Ao confirmar os dados importados, as linhas de detalhe da encomenda séo
preenchidas com a esta informagéao, tornando este processo muito mais simples.

ST
Entidade [1 =] [Fechein =] Total 148.75
& Dados| @ Linhas & Fodaps |
Incidéncias
~Tatai
Gy &0 gt 0 Total Mercadorias 125,00
Normal 13 12500 2375 —
ED'"“ | o T o T_Dessanto Linhas 0.00
special L
Fieduzida 5 non 0.00 Descontos [ oo
| ol om| o] V- e E4E] Ly
- Total Liquido 12500
DObservaglies Imposta 2375
=l Portes 0.0
Total 2875
& Iprinit | 2 Impotar 3 aivda | ¥ Concela | v 0k |

Nesta Ultima janela é possivel visualizar o rodapé da nota de encomenda a ser emitida,
podendo ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e
Observacoes.

Incidéncias — Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observagdes — Observagdes sobre a encomenda e o fornecedor.

Total Mercadorias — Valor total da encomenda antes dos descontos e impostos.
T. Descontos Linhas — Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos — Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total da encomenda.

T. Descontos Globais — Total de descontos aplicados ao valor total da encomenda
(global).

Total Liquido — Valor total da encomenda depois dos descontos, impostos.
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Impostos — Total do IVA a pagar nesta encomenda.
Portes — Despesas para portes de envio.
Total — Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.2. Recepcao
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Recepcgéo.

Esta janela é utilizada para recepcéo de artigos, dando entrada em stock e actualizando a Conta
Corrente do fornecedor. De salientar que a actualizagdo da Conta Corrente do fornecedor s6
sera efectuada, dependendo do campo Actualiza Conta Corrente da ficha do fornecedor em
questao.

Recepgdo n® 2 de Recheio (=] B3]
Entidade [1 ~| [Rechei *| Total 14875
'@ Dades]| @ Linhas| @ Bodape|

¥ Fechar documento para exportacio

~Dados F
Morada ’

Cod Postsl  [4480 [Vila do Cande

Transpote |

Dac. F
’7[)0: Fet. [ ==
rData
Cond Pag |[Msnssl -
Data 014712002 B
Vencimento | 3112002 B

& tprinir || 2 Importar 7] giuda || ¥ Concoler || v/ k|

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora. Depois analisar os dados
correspondentes ao fornecedor e preencher os campos necessarios para tornar a recepgao
valida.

Dados

Morada — Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
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Cod. Postal — Codigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.

Transporte — Designagéo comercial do Transportador.

Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a recepgdo em questao. O
preenchimento deste campo pode ser manual ou através da seleccdo de um
documento de referéncia previamente definido em Ficheiros... Docs Referéncia.

Deve também identificar o tipo de documento com o respectivo

namero.

Cond. Pag. — Condi¢6es de pagamento para a recepgao em questéo.

Data — Data em que ¢ efectuada a recepgao.

Vencimento — Data em que a encomenda perde a validade. A data por defeito deste
campo é a data actual mais o nimero de dias definido para a referida condicdo de

pagamento.

Fechar documentos para exportacdo — Este campo s6

esta visivel quando o

parametro Permitir gestao do estado de documentos para exportacédo estiver activo.

Para evitar trafego desnecesséario de informagdo entre a

loja e a sede, caso o

documento ainda nédo esteja concluido, o utilizador deve manter o documento no

estado aberto, para que este ndo seja exportado para a sede
O documento s6 sera exportado quando estiver fechado.

na préxima exportagao.

Linhas
il
Entidade [1 =] [Fecheio =l Total | 148.75
& Dodos & Linhas | & Rodans |
" SIIVA VA Q88 5al Moeda |Euro -
C5 %o Gnt. [ant Pod. [Gnt Iric [Unid. F.Unitéio [Amazen]
121 4121 Café Ds 10 10 Embalagem 5.00 | Amazém
122 a122 Leite Ds 10 10 Embalagem 500 Amazém
4123 Natas 10 10 Embalagem 250 | Amazém
[l o
[z | IS [Watas [ [ o [Embata > [ 250 [amazém 2 |
& mprimi || 2 Importar 2] diuca || ¥ Cancelar | v/ 0K |
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[

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da recepgao, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.

C/ IVA — Definir se nas linhas de detalhe da recepgao, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.

Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na recepgéo.

Recepcdo sem encomenda Previa:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende receber,
introduzindo as quantidades, pregos, taxa de IVA, etc. Para tal devera utilizar os botdes
de operagao proceder as alteragdes na barra inferior.

[1za | S Natas [ o] of |Embata > || 250 [ of uf]

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o codigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse codigo, tal como a designacéo, irdo surgir quando se
avangar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve preceder da
mesma forma para avangar para os restantes campos.

Usando a tecla direita do rato sobre alguns campos, como por exemplo o campo
Armazeém, é possivel aplicar uma determinada alteragdo a todos os restantes detalhes
através da opcao Aplicar a todos.

Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

Arroz de Marisco 10

Sande de Fiambre 102

Sande de Queiin 103

Sande Mista 104

Tosta de Qusin 105

Tosta de Fiambre 106

Tosta Mista o7

Sande Americana 108

Sande Waldert 1m =

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a seleccdo de artigos. De salientar que se aceder a janela de
pesquisa de artigos aquando do preenchimento do campo cédigo do artigo, a
janela de pesquisa apresenta os campos Codigo do artigo e Nome. Se
aceder aquando do preenchimento do campo codigo do artigo do fornecedor,
a janela de pesquisa apresenta os campo Cadigo do artigo do fornecedor,
Cadigo do artigo, Nome, PCU e respectiva Unidade.
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Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Recepcdao com encomenda Previa:

Neste caso devera premir o botdo Cal (carregar documento) e seleccionar qual o
documento corresponde a encomenda para a qual esta a efectuar a recepgao.

Documentos x|

Docurmentos (" Todes  (+ C/0Ont Pendentes ¥ Gere pendentes

%i JErcomendd I Data Entidade

f 01.01-2002 | Recheio

¢ Cancelar v OK

Todos — Mostrara todos os documentos independentemente de existirem quantidades
pendentes ou ndo.

C/ Qnt. Pendente - Filtrar os documentos da lista de forma a tornar visiveis apenas
aqueles em que existirem quantidades pendentes.

Gere Pendentes — Carregar o documento seleccionado enviando apenas as
linhas de detalhe em que existirem quantidades pendentes, fazendo a gestao
das quantidades pendentes.

NOTA: Em situagdes em que as encomendas ficam com pendentes activos
mas, na realidade ja ndo ir4 efectuar mais recepgbes referentes a essas
mesmas encomendas, entdo deve manté-las seleccionadas e de seguida
prima a tecla direita do rato para aceder a opgao Anular pendentes.
Executando esta opgdo estes documentos passam a estar disponiveis
apenas quando seleccionar a opcao Todos, e 0s seus pendentes serao
actualizados (zerados).

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt (quantidade), corresponde a
quantidade recebida. A quantidade nesse campo serd sempre o total das Qnt. Pnt.
(quantidade pendente), sendo este Ultimo sempre zero. Assim evitar o preenchimento
de todas as linhas de detalhe, inserindo as quantidades, dado que normalmente se
recebem na totalidade. No caso de nao se receber o total das quantidades
encomendadas, entdo deve alterar o campo Qnt. e premir a tecla Tab do teclado de
forma a actualizar o campo @nt. Pnt., sendo a soma dos dois, o valor inicial do campo
Qant..
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NOTA: Para anular os

Importacdo de documentos externos:

O MicroStore permite efectuar a importagdo de documentos externos, Util para quem
pretende efectuar as recepgdes através de um ScanPAL. Este € um dispositivo de
aquisicao de dados portatil, que tem um leitor de codigo de barras incorporado. Com
este dispositivo o utilizador pode fazer a leitura dos cédigos de barras dos artigos que
pretende recepcionar (cédigo do artigo do fornecedor), e digitar a quantidade
pretendida. Este dispositivo trabalha em modo offline.

A importagao destes dados pode ser efectuada de através de 2 métodos diferentes:

Indirecta:

Directa:

Apds a recolha de dados, o este dispositivo exporta um ficheiro CSV,
contendo o codigo e a respectiva quantidade. Neste ficheiro pode ainda
existir um terceiro campo opcional contendo uma descrigdo, que s6 é
apresentada na janela de importacdo de documentos externos. Estes
campos devem estar separados por virgulas tal como é demonstrado na
linha de detalhe de exemplo:

21654651984,9,Ac¢ucar

Se houver necessidade de alterar o tipo de separador, é necessario alterar o
ficheiro store.ini indicando o novo separador dentro da secgéo ExternalFiles,
que podera ser necessario criar:

[ExternalFile]
Separator=;

. ~ b s L . ~
Prima o botao m para iniciar a importagdo de documentos externos.

Para este método é necessario que a licenca possua o0 médulo ScanPAL.

Numa situagdo destas ao premir o botao M é apresentado um menu
com as opgOes necessdrias para a comunicagao directa (por cabo) com o
dispositivo externo de recolha de dados. E necessario consultar o manual do
ScanPAL, para que a interacgao seja possivel.

e Importar dados do ficheiros — Opgéao correspondente ao método
indirecto.
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Importar dados do ScanPAL - Importar os dados recolhidos pelo
ScanPAL através da porta de comunicagdo previamente definida no
Store. E necessario colocar o dispositivo em estado de envio de dados.
Enviar lista de artigos para o ScanPAL — Esta opcao permite fazer o
envio (através da porta previamente configurada) da lista dos codigos
de barras conhecidos para o ScanPAL. E necessario colocar o
dispositivo em estado de download da lista de artigos.

A lista enviada para o ScanPAL possui os cédigos de barras dos
artigos e as respectivas designagdes. O uso desta lista € bastante util
para poder apresentar no LCD do dispositivo a designagdo de um
determinado produto aquando da leitura do seu cédigo de barras.
Configurar porta do ScanPAL - Definir a porta de comunicagdo com o
dispositivo externo: ScanPAL.

Para podermos relacionar cédigos de barras com artigos a recepcionar, é necessario
configurar no Store a relagdo artigos — fornecedores. O coédigo do artigo do
fornecedor de um determinado artigo / unidade deve corresponder ao cédigo de barras
lido. Assim sempre que um cédigo de barras conhecido for importado, o MicroStore
cria automaticamente uma linha de detalhe com o artigo associado ao fornecedor em
questao, com a quantidade importada para o codigo em questédo. Essa quantidade é
referente a unidade gravada na relagéo artigo — fornecedor.

10585
1056

1057
1053
1054
1067
1068
1065
1065

[ @oocumentaenterno K

Verde Aveleda Séco 8901124450507 Caixa 1

VYerde Casal Garcia 8901124450508 Caixa 1

Verde Muralhas 8901124450503 Caixa 1

Verde Ponte da Barca 8429087070089 Caixa 1

Verde Ponte de Lima 5000394038073 Caixa 1

Maga c/ Porto 4902030060503 Kilo 3 Maga

Uvas M ] 490 Kilo 3.564 Uvas

Banana 5601163060518 Kilo 1.5 Banana Madeira

Banana 4901780190737 [N 1 Banana Madeira

7] juda | * Qance\ar| v Ok ‘

Para os codigos desconhecidos, o utilizador pode atribuir um artigo e respectiva
unidade, sendo esta nova informagdo gravada ap6s a importagdo. Numa proximo
importagao a associagao sera efectuada automaticamente.
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Rodapé

Ao confirmar os dados importados, as linhas de detalhe da recepgéao séo preenchidas
com a esta informagéo, tornando este processo muito mais simples.

I
Entidade [1 =] [Fechein =] Total 148.75

& Dados| @ Linhas & Fodaps |

Incidéncias

~Tatai
Totsl Mercadoias | 12500
T Descontolinhas | 0.00
Especial 12 00 0.00 -
Redheida 5 a0 000 Descontos O I
| ol om| o] V- it E i
- Total Liquido 12500
Dbservaghes Impasta 7575
=l Partss 000
Total 2875
& Iprinit | 2 Impotar 3 aivda | ¥ Concela | v 0k |

Nesta Ultima janela é possivel visualizar o rodapé da recepcéo a ser emitida, podendo
ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e Observacoes.

Incidéncias — Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observacoes — Observagdes sobre a recepgao e o fornecedor.

Total Mercadorias — Valor total da recepgao antes dos descontos e impostos.
T. Descontos Linhas — Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos — Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total da recepcao.

T. Descontos Globais — Total de descontos aplicados ao valor total da recepgao
(global).

Total Liquido — Valor total da recepgao depois dos descontos, impostos.
Impostos — Total do IVA a pagar nesta recepgao.

Portes — Despesas para portes de envio.
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Total — Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.3. Devolucoes

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Devolucoes.

Esta janela é utilizada para devolugéo de artigos, procedendo a retirada de stock e actualizando
a Conta Corrente do fornecedor. De salientar que a actualizagdo da Conta Corrente do

fornecedor s6 sera efectuada, dependendo do campo Actualiza Conta Corrente da ficha do
fornecedor em questao.

Devolugdo n® 1 de Cash&Carry

-0 x|
Entidade |3 > | |CashitCarmy ~| Total 29.75
@ Dados | @ Linhes| @ Bodapé |
Loja desting

~Dados F
Morada ’

I~ Fechar documento para exportagdo

Céd Postsl  [#485607  [Mindeio

Transpote |

Doc. f
’7[)0: Fet. [ EE||

Data

Data 08-07-2008 =

& tprinir || 2 Importar 7] giuda || ¥ Concoler || v/ k|

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora dos artigos que pretende

devolver. Depois analisar os dados correspondentes ao fornecedor e preencher os campos
necessarios para tornar a devolugéo valida.

Entidade — Entidade fornecedora dos artigos que pretende devolver.

Dados

Loja Destino — Identificagdo da Loja onde é originado o movimento de devolugéo.
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Morada — Morada correspondente a ficha do Fornecedor.
Cad. Postal — Codigo Postal correspondente a ficha do Fornecedor.
Transporte — Designagao comercial do Transportador.

Doc. Ref. — Identificar o tipo documento de referéncia para a devolugao em questéo. O
preenchimento deste campo pode ser manual ou através da seleccdo de um
documento de referéncia previamente definido em Ficheiros... Docs Referéncia.
Deve também identificar o tipo de documento com o respectivo nimero.

Data — Data em que é efectuada a devolugao.

Fechar documentos para exportacdao — Este campo sé esta visivel quando o
parametro Permitir gestao do estado de documentos para exportacéo estiver activo.
Para evitar trafego desnecesséario de informagédo entre a loja e a sede, caso o
documento ainda nado esteja concluido, o utilizador deve manter o documento no
estado aberto, para que este ndo seja exportado para a sede na proxima exportagao.
O documento s6 sera exportado quando estiver fechado.

Linhas
lojx]
Entidade |1 = | |Recheio ~| Total 29.75
@ Dados @ Linhzs | @ Rodape |

= S/ IVA © C/ VA aaa Moeda |Euo -
oF. Cnt. Gnt. Pnd. [Qnt. Inic [Unid. P. Unitario De:

10 0 Embalagem 250 0

KIS} Bl
[1z1 Jerer [Cafe s [ 1w | [Embala || 2s0 [ of
& tprinit || 2 Importar 7] &iuda || ¥ Concoler || v/ k|

S/ IVA - Definir se nas linhas de detalhe da Devolugao, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.

C/ IVA — Definir se nas linhas de detalhe da Devolugéo, os artigos sdo apresentados
com totais sem IVA.
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Moeda — Definir a moeda a ser utilizada na Devolugéo.

Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
devolver, introduzindo as quantidades, precos, taxa de IVA, etc. Para tal devera utilizar
os botdes de operagdo proceder as alteragdes na barra inferior.

il [zt [cateDs | 1] of [Embalan =] | sss [ o[ o]

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cédigo, tal como a designagéo, irdo surgir quando se
avangar para 0 segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Usando a tecla direita do rato sobre alguns campos, como por exemplo o campo
Armazém, é possivel aplicar uma determinada alteragdo a todos os restantes detalhes
através da opgao Aplicar a todos.

Para facilitar introdugado dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

Sande de Fiambre 102

Sande de Dueiio 103
Sande Mista 104
Tosta de Queijo 108
Tosta de Fiambre 1068
Tosta Mista 107
Sande Americana 108
Sands Wufaldnd ng =l

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgdo de artigos. De salientar que se aceder a janela de
pesquisa de artigos aquando do preenchimento do campo cédigo do artigo, a
janela de pesquisa apresenta os campos Coddigo do artigo e Nome. Se
aceder aquando do preenchimento do campo cédigo do artigo do fornecedor,
a janela de pesquisa apresenta os campo Codigo do artigo do fornecedor,
Coadigo do artigo, Nome, PCU e respectiva Unidade.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a op¢do Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.
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Importacdo de documentos externos:

O MicroStore permite efectuar a importacdo de documentos externos, Gtil para quem
pretende efectuar as devolugbes através de um ScanPAL. Este é um dispositivo de
aquisicao de dados portatil, que tem um leitor de codigo de barras incorporado. Com
este dispositivo o utilizador pode fazer a leitura dos cédigos de barras dos artigos que
pretende devolver (codigo do artigo do fornecedor), e digitar a quantidade pretendida.
Este dispositivo trabalha em modo offline.

A importacao destes dados pode ser efectuada de através de 2 métodos diferentes:

Indirecta:

Directa:

Apds a recolha de dados, o este dispositivo exporta um ficheiro CSV,
contendo o coédigo e a respectiva quantidade. Neste ficheiro pode ainda
existir um terceiro campo opcional contendo uma descricdo, que s6 é
apresentada na janela de importagdo de documentos externos. Estes
campos devem estar separados por virgulas tal como é demonstrado na
linha de detalhe de exemplo:

21654651984,9,Acucar

Se houver necessidade de alterar o tipo de separador, é necessario alterar o
ficheiro store.ini indicando o novo separador dentro da secgao ExternalFiles,
que podera ser necessario criar:

[ExternalFile]
Separator=;

. ~ [ = I . =
Prima o botao M para iniciar a importagéo de documentos externos.

Para este método é necessario que a licenca possua o médulo ScanPAL.

Numa situagéo destas ao premir o botao M é apresentado um menu
com as opgOes necessérias para a comunicagéo directa (por cabo) com o
dispositivo externo de recolha de dados. E necessario consultar o manual do
ScanPAL, para que a interacgao seja possivel.

e Importar dados do ficheiros — Opgéao correspondente ao método
indirecto.

. Importar dados do ScanPAL - Importar os dados recolhidos pelo
ScanPAL através da porta de comunicagdo previamente definida no
Store. E necessario colocar o dispositivo em estado de envio de dados.
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Enviar lista de artigos para o ScanPAL — Esta opgao permite fazer o
envio (através da porta previamente configurada) da lista dos codigos
de barras conhecidos para o ScanPAL. E necessario colocar o
dispositivo em estado de download da lista de artigos.

A lista enviada para o ScanPAL possui os cédigos de barras dos
artigos e as respectivas designacdes. O uso desta lista é bastante util
para poder apresentar no LCD do dispositivo a designagdo de um
determinado produto aquando da leitura do seu cédigo de barras.
Configurar porta do ScanPAL - Definir a porta de comunicagao com o
dispositivo externo: ScanPAL.

Para podermos relacionar cédigos de barras com artigos a devolver, & necessario
configurar no Store a relagdo artigos — fornecedores. O codigo do artigo do
fornecedor de um determinado artigo / unidade deve corresponder ao cédigo de barras
lido. Assim sempre que um cédigo de barras conhecido for importado, o MicroStore
cria automaticamente uma linha de detalhe com o artigo associado ao fornecedor em
questdo, com a quantidade importada para o coédigo em questédo. Essa quantidade é
referente a unidade gravada na relagéo artigo — fornecedor.

1055
1056
1057
1053
1054
1067
1068
1065
1065

Verde Aveleda S5éco 8901124450507 Caixa
Verde Casal Garcia 8901124450508 Caiza
Verde Muralhas 8901124450509 Caixa

1
1
1
Verde Ponte da Barca 8429087070089 Caixa 1

Verde Ponte de Lima 5000394038073 Caixa 1

Maga c/ Porto 4902030060503 Kilo 3 Maca

Uvas M | 490 Kilo 3.564 Uvas

Banana 5601163060518 Kilo 1.5 Banana Madeira
Banana 4901780190737 [KING—_— 1 Banana Madeira

7 fiuda | X Concdar || v/ 0K |

Para os codigos desconhecidos, o utilizador pode atribuir um artigo e respectiva
unidade, sendo esta nova informagdo gravada ap6s a importagdo. Numa proximo
importagao a associagao sera efectuada automaticamente.

Ao confirmar os dados importados, as linhas de detalhe da devolugédo sdo preenchidas
com a esta informagéo, tornando este processo muito mais simples.
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Rodapé

NER
Entidade [1 =] [Fechein =] Total 20.75
& Dados| @ Linhas & Fodaps |
Incidéncias
~Tatai
Agravada TololMercadorias | 2500
Normal el
e T Descorto Linhas 000
special -
Feduzida Descontos I
T. Desconto Global ]
- Total Liquido 2600
Dbservaghes Impasta B
=l Paites
Total 57
& Imprimic || Importar 3 aivda | ¥ Concela | v 0k |

Nesta Ultima janela é possivel visualizar o rodapé da Devolugao a ser emitida, podendo
ainda introduzir dados tal como o valor dos Portes, Descontos e Observacoes.

Incidéncias — Tabela informativa das incidéncias das varias taxas de IVA.
Observacoes — Observagoes sobre a devolugéo e o fornecedor.

Total Mercadorias — Valor total do documento antes dos descontos e impostos.
T. Descontos Linhas — Total dos descontos das linhas de detalhe (parciais).

Descontos — Trés percentagens de descontos que podem ser utilizadas sobre o valor
total do documento.

T. Descontos Globais — Total de descontos aplicados ao valor total do documento
(global).

Total Liquido — Valor total do documento depois dos descontos, impostos.
Impostos — Total do IVA pago neste documento.
Portes — Despesas para portes de envio.

Total — Valor composto pelo Total Liquido mais as despesas de Portes.
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Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.1.4. Desperdicios
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Compras... Desperdicios.

Esta janela é utilizada para actualizar o stock devido a desperdicios de artigos. A necessidade
deste movimento, deve-se a necessidade de actualizar o stock quando por exemplo, parte dos
artigos em stock estéo fora de prazo ou entao foram danificados pelos empregados e ndo devem
ser considerados como operacionais. Através deste movimento, é também possivel valorizar os
desperdicios num determinado periodo de tempo.

Desperdicio n® 1 de Carla Joana Martins (=] 3]
Entidade | 1 ] [Cala Joana Martins =] Total 31.84

& Dados | & Linhss| & Rodané |

[~ Fechar documento para exportagao

Data

Data [E-07-2008 =

JEa— 3 aivda | ¥ Concela || v 0k |

O utilizador deve comegcar por definir qual a Entidade associada ao movimento de desperdicio.

Entidade - Identificagdo do empregado que da origem ao desperdicio.

Dados
Data — Data em que é efectuada o desperdicio.
Fechar documentos para exportacdo — Este campo s6 esti visivel quando o
parametro Permitir gestao do estado de documentos para exportacdo estiver activo.
Para evitar trafego desnecesséario de informagédo entre a loja e a sede, caso o
-58 -
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documento ainda nado esteja concluido, o utilizador deve manter o documento no
estado aberto, para que este néo seja exportado para a sede na proxima exportagao.
O documento s6 sera exportado quando estiver fechado.

Desperdicio n® 1 de Carla Joana Martins =10l x|
Entidade 1 7| | Carla Joana Marting = Total 31.84
& Dados & Linhas | fod ﬁodapél
& S/IVA Qag » Moeda [Euwo ~
B fnt Urid F L
1 Presunto de Lamego c/azsitone 1 Unidade 2.00 200
65 Banana 1 Kio 200 200
63 Coca Cola 1 Grade 10.00 10.00
k& Cerveia de Pressdo 1 Banil 25L 5.00 500
0 Cutty Sark 1 Ganafa 10,00 10.00
119 Copo de Agua 1 Unidade 0.34 034
Calé Ds. 1 Embalagem 250 250
J11 [Café Ds 1 [Embala ][ 250 | 250
5 Imprimir 7] Ajuda | x Qance\al| v 0K |

S/ IVA - Identifica o estado custo apresentado, ou seja, custo sem IVA.
Moeda — Definir a moeda a ser utilizada no desperdicio.

Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende abater
em stock, introduzindo as quantidades, pregos, etc. Para tal devera utilizar os botoes
de operagao proceder as alteragdes na barra inferior.

[i=1 [Cate Ds [ 1 [Embalan =] 500 500

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cddigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avancgar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Usando a tecla direita do rato sobre o campo Armazém, é possivel aplicar uma
determinada alteracdo a todos os restantes detalhes através da opcédo Aplicar a
todos.

Para facilitar introdugdo dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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Anoz de Marisco

Sande de Fiambre

Sande de Dueiio

Sande Mista

Tosta de Queijo

Tosta de Fiambre

Tosta Mista

Sande Americana

Sands Wufaldnd =l

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgéo de artigos.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a op¢do Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

Desperdicio n® 1 de Carla Joana Martins =] 3]

Entidade | 1 =] [Carla doana Marting | Total 3184
& Dodos| & Linhas @ Rodept |

Observagiies

rag—_ 2)biude | ¥ Conceln| v oK |

Nesta Ultima janela é possivel inserir observagdes sobre o abatimento em stock devido
a desperdicio (ex: causas de desperdicio — fora de prazo).

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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A central de encomendas € um modulo Util para quando numa determinada organizagdo, o
volume de compras é muito grande e as lojas ndo devem ter a preocupacado de escolher os
melhores artigos e os melhores fornecedores. Numa situagdo destas as lojas devem fazer a
Requisicao dos artigos que necessitam a um fornecedor interno (central), que por sua vez deve
proceder a expedigdo desses documentos gerando encomendas a fornecedores externos. A
expedicao de encomendas é processada na sede.

Numa situacdo destas as lojas ndo sabem quais os artigos que vao ser encomendados nem a
que fornecedores, pelo que em vez de requisitarem artigos que produzem para genéricos,
podem requisitar o proprio artigo genérico, e na expedi¢éo sera escolhido um artigo equivalente
para a encomenda.

O mesmo acontece com os artigos do tipo produgdo. As lojas ndo necessitam requisitar as
matérias-primas, dado que podem requisitar o proprio artigo producéo, que na expedigdo serdao
transformados em previsdes de produgdo. Estas produgdes serdo geridas pela sede, e que
devera proceder a transferéncia dos artigos para as lojas em questdo, apds concluida a
produgao.

O processo consiste basicamente em criar um mecanismo central que opera antes da execugao
das encomendas a fornecedores, no entanto nada impede que as lojas encomendem os artigos
de baixo custo aos seus fornecedores locais (exemplo: Alface).

As encomendas geradas pela expedi¢do, podem ter como loja destino a sede ou as lojas que
efectuaram as requisi¢cdes. E opcional, dependo apenas se a organizagdo em questdo usa um
armazém central de distribuicdo de mercadorias, ou ndo. Sendo assim, apds enviar as
requisi¢cdes para a sede, o MicroStore pode nao receber as respectivas encomendas geradas.

3.1.1. Requisigcoes

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Central de Encomendas...
Requisigoes.

Esta janela é utilizada para a elaboragao das requisicdes de mercadorias ou artigos produgao
necessarios para a operacgao da loja. Com este processo a loja / utilizador nao necessita saber
qual o custo nem o fornecedor antes das recepgdes das mercadorias requisitados. Esse
processo sera efectuado durante a expedicdo de encomendas para os fornecedores externos.
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Requisicio n® 1 de Central =1ax|

Entidade |4 =] [Conta -
@ Dados | @ Linhes| @ Bodapé |

I~ Fechar documento para exportagdo

Data entrega
[ —

Loja desting

& Imprimic 7] giuda || ¥ Concoler || v/ k|

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade fornecedora dos artigos que pretende
requisitar. Este devera ser o fornecedor interno.

Dados

Linhas

Loja Destino — A loja destino das requisicdes sera sempre a loja local. No entanto
estes documentos serdo exportados para a sede para que sejam geradas as
respectivas encomendas a fornecedores externos.

Fechar documentos para exportacdo — Este campo s6 esti visivel quando o
parametro Permitir gestao do estado de documentos para exportagao estiver activo.
Para evitar trafego desnecessario de informagado entre a loja e a sede, caso o
documento ainda nédo esteja concluido, o utilizador deve manter o documento no
estado aberto, para que este néo seja exportado para a sede na proxima exportagao.
O documento s6 sera exportado quando estiver fechado.

Data de entrega — Definindo uma data de entrega, durante a expedicdo de
encomendas poderdo ser geradas diversas encomendas ao mesmo fornecedor,
distinguindo-se pelas diferentes datas de entrega. No entanto essa sera uma decisao
tomada durante a expedicao.
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Requisicio n® 1 de Central (=] 3]

Entidade [4 | [cenma [

& Dados @ Livkas | & Rodapé |

[+ == =3
Gnt Urid. =

1160 Bacan 1 Kilo Armazém Loja 2

1065 Banana 2 Kila Ammazém Loja 2
1164 Azeitonas 10 Kile Armazém Loja 2

170 Malho 3 Litio Armazém Loja 2

H
[r170 [Molhe | 3[tmo x|[ametmioaz x|
s Imprimi 7] diuda || W Cancelar | v 0K

Requisigao Normal:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende requisitar,
introduzindo as quantidades pretendidas. Para tal devera utilizar os botées de
operagao e proceder as alteragdes na barra inferior.

[T [Molho | 3ue =]femazem Loia 1 =]

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse codigo, tal como a designacao, irdo surgir quando se
avancgar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

rraz de Marisco

Sande de Fiambre
Sande de Queijo
Sande Mista
Tosta de Dueijo
Tasta de Fiambre
Tosta Mista
Sande Americana
% ande Waldnrd
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A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgao de artigos.

Requisicao por Sugestao:

=
Neste caso devera premir o botdo = (sugestao de requisigbes) e seleccionar qual a
opcao de sugestdo que pretende obter. De salientar que as sugestées baseiam-se em
requisicbes anteriormente.

Entre Datas (Todas Requisicées)
Entre Datas (Requisicoes Satisfeitas)
Média de Requisicoes por Periodo
Previsao de producoes

Sugestdo de requisigies x|

OpgBe:

" Enlre datas (Todas as requisicies)
" Entie datas (requisigiies satisfeitas]

™ Média de requisisies por periode

" Previsdo de produgio

Data Inicial |13-03-2008 -
Data Final | 12-04-2008 -

W Cancelar || v DK

A sugestéo Entre Datas (Todas Requisi¢des) consiste em voltar a colocar numa nova
requisicao ao fornecedor interno, a soma das linhas de detalhe de encomendas
efectuadas durante a data seleccionada, permitindo assim requisitar quantidades
idénticas num determinado espago de tempo.

A sugestao Entre Datas (Requisicoes Satisfeitas) tem um comportamento idéntico a
opcao anterior, mas apenas insere linhas de detalhe de requisicbes que tenham
quantidades ja expedidas.

A sugestdao Média de requisicées por periodo consiste em voltar a colocar numa
nova requisicao ao fornecedor interno, a média das linhas de detalhe de requisi¢des
efectuadas durante a data seleccionada, permitindo assim requisitar quantidades
idénticas num determinado espago de tempo.

A sugestdo Previsdo de Producdo consiste numa analise dos documentos de
previsoes de produgdes efectuadas para um determinado intervalo de datas. Tendo em
considerag@o os componentes dos artigos a produzir, esta sugestao deve preencher as
linhas de detalhe com os referidos componentes nas quantidades necessarias.
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Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

Requisicio n® 1 de Central =lalx
Entidade [4 =] [cental |

& Dados| @ Lihas & Bodaps |

Observaciies

[ |

s Imprimi 7] divda | K Cancelar | v 0K |

Nesta dltima janela é possivel visualizar o rodapé da requisicdo, onde apenas devera
constar as Observagoes sobre a requisicdo em questéo.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.3. Stock

Neste menu é possivel realizar inventarios periédicos, que poderado ser totais ou parciais. Os
inventarios parciais sdo configurados no WinREST Store e depois exportados para o
WinREST MicroStore.

3.3.1. Inventarios

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Inventarios.
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Na janela de visualizagdo dos Inventarios encontram-se as linhas de detalhe com o registo de
todos os inventérios efectuados aos armazéns. Todas as alterages desses registos devem ser
iniciadas com as Operacgodes disponiveis. (Operagoes — 1.2.)

Esta janela permite a visualizagdo e edicdo de Inventarios, quer através da consulta dos
inventarios existentes, quer através da elaboragdo de um novo. De salientar que a edigao dos
inventarios existentes sé tem influencia nos préximos, se o inventario em questdo for o Ultimo
elaborado. Isto porque cada novo inventario tem como base o anterior. Se o ultimo for editado, ai
sim havera influéncias sobre os préximos.

Nesta janela de visualizagdo podemos efectuar varios tipos de agrupamentos dos inventarios
listados, tendo consideragao:

A loja que efectuou a operagéo
O armazém em questao
A data do inventario
O estado: _
o _if — Inventérios aberto
o '3.’} — Inventario bloqueado
e O tipo de inventario

o  Global
o Parcial (se existirem configuragdes de inventarios parciais)

Se o Store estiver configurado para permitir fechar inventarios, entao os inventarios fechados s6
poderao ser alterados se o empregado tiver permissdes para alterar o estado do inventario. Com
esta configuragdo surge uma nova opgao na barra de ferramentas para facilitar o fecho dos
inventarios.

Os inventarios podem ser consultados / editados premindo duas vezes com o botdo esquerdo
do rato sobre a respectiva linha de detalhe.

Para efectuar um novo inventario, execute a opgao Inserir &3,
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Inventario em 13-07-2004

Data [3or2ms =] Tipo de Inventario—————
Amazém  [Amazm 3 - * Glabal
Observages £ Parcial
j‘
B |un. B3 [t Fi.. B
| Categoria - Bebidas [c)
-| Sub-ralegoiia ; Bebidas Espiriuosas (2]
86 Brandy Croft Garrafa 5
87 Brandy Macicira Garrafa 5
88 Brandy Ponte de Amarante Garrafa 5
89 Brandy 1920 Garrafa 5
a0 Cutty Sark Garrafa 5
91 Balantines 12 Anos Garrala 5
92 Jack Daniels Old n® 7 Garrafa 5
93 JiB Garrala 5
115 Passport Garrafa 5
-| Subealegeria ; Cerveias (¢
|74 |Super Bock |Grade
|75 |Sagres |Grade

g || £, Importar 7] 4iuda | 3¢ Conceler | v/ 0K |

Para iniciar o inventario deve definir a Data do inventario e de seguida definir o Tipo de
Inventario:

e  Global - O inventario sera realizado a todas Artigos do armazém seleccionado.

e  Parcial — Devera seleccionar o inventario parcial pretendido, previamente configurado
no Store. Na tabela serao filtrados os Artigos, ficando apenas os que pertencem as
Categorias e Subcategorias definidas.

De seguida podera proceder ao inventario, onde deve inserir no campo Stk. Fisico, os valores
da contagem, tendo em consideracdo a Unidade de medida definida.

e Un. - Unidade de medida utilizada para a contagem fisica desse artigo em armazém.
A unidade sugerida para o inventario, é a unidade por defeito para a gestdo de stocks
definida na ficha do artigo.

e  Stk. Fisico — Valor correspondente a contagem fisica desse Artigo em armazém. Este
campo pode ser preenchido tendo em consideragao a unidade de medida apresentada
na linha de detalhe, ou entdo é possivel alterar a referida unidade e s6 depois
preenchido o stock fisico. No entanto o utilizador pode necessitar de introduzir a
quantidade em armazém usando varias unidades de medida, dado que no armazém
existem diferentes embalagens do mesmo artigo. Entéo o utilizador deve premir com o
rato sobre o campo a preencher, e serd apresentada uma grelha com as varias
unidades de stock.

Unidade Taia NET. | Ont. B
Hdillitra 1} a

Litro a 075
Ganalta 1} a 1
Grama 150 1 95025 - |

Esta grelha € o Unico sitio onde o utilizador pode usar unidades com tara. Para este
tipo de unidades a grelha descrimina a tara, e o utilizador define quantas vezes
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pretende descontar a tara. Este método permite que possam ser pesadas varias
garrafas abertas, por exemplo (por defeito a tara é 1).

O inventario s6 sera calculado no WinREST Store, pelo que deve exportar os novos dados
para que o inventario fique concluido.

Importacao de inventarios externos:

O MicroStore permite efectuar a importagdo de inventarios externos, Util para quem pretende
efectuar os inventarios através de um ScanPAL. Este é um dispositivo de aquisigcdo de dados
portatil, que tem um leitor de cédigo de barras incorporado. Com este dispositivo o utilizador
pode fazer a leitura dos codigos de barras dos artigos que estéa a inventariar (codigo de barras da
unidade), e digitar a quantidade contabilizada. Este dispositivo trabalha em modo offline.

Para iniciar a importagéao de inventarios externos deve premir o botéo M.
A importagcao destes dados pode ser efectuada de através de 2 métodos diferentes:
Indirecta:

Apds a recolha de dados, o este dispositivo exporta um ficheiro CSV, contendo o
cédigo e a respectiva quantidade. Neste ficheiro pode ainda existir um terceiro campo
opcional contendo uma descrigdo, que s6 é apresentada na janela de importagdo de
inventarios externos. Estes campos devem estar separados por virgulas tal como &
demonstrado na linha de detalhe de exemplo:

21654651984,9,Acucar

Se houver necessidade de alterar o tipo de separador, é necessario alterar o ficheiro
store.ini indicando o novo separador dentro da secgao ExternalFiles, que podera ser
necessario criar:

[ExternalFile]
Separator=;
Directa:
Para este método € necessario que a licenga possua o modulo ScanPAL. Numa
. = . ~ | = ) -
situacdo destas ao premir o botdo L= ™| ¢ apresentado um menu com as opcdes
necessarias para a comunicagao directa (por cabo) com o dispositivo externo de
recolha de dados. E necessario consultar o manual do ScanPAL, para que a
interacgao seja possivel.
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Importar dados do ficheiros — Opgao correspondente ao método indirecto.
Importar dados do ScanPAL — Importar os dados recolhidos pelo ScanPAL
através da porta de comunicacdo previamente definida no Store. E necessario
colocar o dispositivo em estado de envio de dados.

Enviar lista de artigos para o ScanPAL - Esta opgado permite fazer o envio
(através da porta previamente configurada) da lista dos codigos de barras
conhecidos para o ScanPAL. E necessario colocar o dispositivo em estado de
download da lista de artigos.

A lista enviada para o ScanPAL possui os cédigos de barras dos artigos e as
respectivas designagdes. O uso desta lista é bastante Gtil para poder apresentar
no LCD do dispositivo a designagdo de um determinado produto aquando da
leitura do seu codigo de barras.

Configurar_porta do ScanPAL - Definir a porta de comunicacdo com o
dispositivo externo: ScanPAL.

Para podermos relacionar cédigos de barras com artigos a inventariar, € necessario definir na
ficha dos artigos, o cédigo de barras de cada uma das unidades, tornando-o um cédigo de barras
conhecido. Assim sempre que um cédigo de barras conhecido for importado, o MicroStore cria
uma linha de detalhe com o artigo / unidade em questdo, com a quantidade contabilizada. Essa
quantidade é referente a unidade correspondente ao codigo de barras lido.

]

e =
Verde Aveleda Séco 8901124450507 Caina
Verde Casal Garcia 8901124450508 TN 1
Parta da Ravessa 8901124450503 Garafa 1
Parta da Ravessa 490780190737 Caiva 1
Maduro Barca Velha 8429087070083 Caixa 1
Madura Esparo 5000394038073 Caixa 1
Madura JoZo Pires 4502030060503 Caixa 2
Madura Santa Marta 8427060008306 Caixa 1
Madure Valpacos 560131 4245207 Caixa 1

7) Aiuda ‘ x;ancelar‘ v Ok ‘

Para os codigos desconhecidos, o utilizador pode atribuir um artigo e respectiva unidade, sendo
esta nova informagdo gravada apds a importagdo. Numa préximo importagdo a associagdo sera
efectuada automaticamente. Os restantes serédo ignorados.

Ao confirmar os dados importados, os detalhes do inventario sdo actualizados com as
quantidades importadas, tornando este processo muito mais simples.

3.3.2. Transferéncia de Armazém

As transferéncias de armazém estao divididas em duas partes: entradas e saidas. Isto permite
um controlo sobre as diferengas de quantidades entre uma transferéncia de armazém. O
utilizador ao fazer uma saida de armazém especifica qual o armazém de origem e a loja de
destino. Quando é dada a entrada em armazém é possivel transformar automaticamente o
documento se saida em entrada.
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O médulo de transferéncia de armazém permite efectuar as transferéncias de armazéns entre
lojas diferentes, mesmo que sejam entre lojas com MicroStore, no entanto a Sede é de
passagem obrigatéria. Para efectuar uma transferéncia de armazém entre lojas com MicroStore,
deve efectuar a saida de armazém no MicroStore de origem, transferindo-a para a Sede. O
Documento impresso correspondente a saida de armazém, deve chegar ao MicroStore
Destino, para que essa loja tenha a informagao necessaria para o preenchimento da entrada de
armazém. Nesse documento de entrada devem ser preenchidas as linhas de detalhe a
semelhanga do documento recebido, indicando qual o documento de saida que deu origem a
esta entrada de armazém. Para terminar a operagdo efectuar uma exportacéo para a Sede para
que esta possa efectuar o sincronismo destes dois documentos. O Store ao importar
Transferéncias de entrada do MicroStore e se estas forem relativas a outro MicroStore e os
dados do documento de referéncia estiverem incorrectos o Store ndo os importa e gera
automaticamente uma mensagem para avisar cada um dos Microstores em causa, isto no caso
de nao ter sido configurado para fechar o ultimo inventario no MicroStore.

O prego de custo usado nas transferéncias de armazém depende valorizagdo das saidas
definidas no Store, tendo como opgdo o PCM e o PCU. De salientar que as transferéncias de
armazém (saidas) efectuadas pelo MicroStore, sdo sempre valorizadas pelo PCU, devido a falta
de informacéo que lhe permita calcular o PCM.

Os movimentos de saida e entrada em armazém sao independentes, podendo um ser efectuado
sem o outro. No entanto uma entrada em armazém deve ser consequéncia de uma saida de
armazém.

3.3.2.1. Saida de Armazém

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Transferéncia de
Armazém... Saida.

Nesta janela é possivel efectuar a saida de armazém por transferéncia. Esta opgéo pode ser
usada para a situagdo em que existe um stock excessivo num determinado armazém e reduzido
noutro. Assim, através da transferéncia de artigos entre os armazéns, é possivel equilibrar os
stocks nos armazéns. Pode também ser utilizada para uma situagdo em que sdo efectuadas
recepgoes de artigos para um determinado armazém e posteriormente distribuido pelos outros.
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Transferéncias - Saida n° 1 de Armazém 2 (=] B3]
Entidade 2 =] [amazem 2 =l Total 1235

@ Dados | @ Linhes| @ Bodapé |

Loja desting ILuia 2 j [~ Fechar documento para exportacio
Data

Data 08-07-2006 7

v iGera entiada de amazém automatics
Armazem |Ammazém 4

& Imprimic 7] giuda || ¥ Concoler || v/ k|

O utilizador deve comecgar por definir qual a Entidade origem da transferéncia de armazém em
questdo, ou seja, o armazém origem. O armazém destino é definido apenas na entrada de
armazém. Depois deve preencher os campos necessarios para tornar a transferéncia valida.

Dados

Loja Destino — Definir qual a Loja destino da transferéncia de armazém. Por defeito
esta definida a loja Virtual (loja zero), devendo ser alterado para uma loja real (a
prépria), no caso do MicroStore possuir mais do que um armazém associado e a
saida de armazém se destinar a um deles.

Data — Data em que é efectuada a saida de armazém.

Gera entrada de armazéns automaticamente — Esta opcéo so é apresenta quando a
loja destino é a propria loja, ou seja, pretende-se efectuar uma transferéncia de
armazém entre os armazéns locais. Com esta opgdo activa, a transferéncia de
armazém passa a ser directa, ndo necessitando de efectuar a saida e a entrada de
armazém separadamente. No entanto sdo criados os dois documentos (saida e
entrada). Ao activar esta opgao deve seleccionar qual o Armazém destino.

v
Armazem

Fechar documentos para exportacdao — Este campo sé esta visivel quando o
parametro Permitir gestao do estado de documentos para exportacdo estiver activo.
Para evitar trafego desnecessario de informagado entre a loja e a sede, caso o
documento ainda nado esteja concluido, o utilizador deve manter o documento no
estado aberto, para que este ndo seja exportado para a sede na proxima exportagao.
O documento s6 sera exportado quando estiver fechado.

Aimazém 2
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Linhas
Transferéncias - Saida n° 1 de Armazém 3 E -(al x|
Entidade | 3 =] [amazem 3 =l Total 12.35
& Dados & Linhas | & Rodaps|
&= G2 IVA a8 a8 . Moeda |Eura -
Presunta de Lamego c/azeitons 1 Unidade
Banana 1 Kilo 225 225
Coca Cola 1 Grade 8.40 8.40
|
IT |Presunto de Lamego c/azeiton 1 IUnidad:jl 170 I 1.70
rag—_ 2)biude | ¥ Conceln| v oK |
S/ IVA — As transferéncias de armazém apresentam sempre os pregos sem IVA.
Moeda - Definir a moeda a ser utilizada na transferéncia.
Nesta tabela devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende
transferir, introduzindo as quantidades e os precos, que devem ser sugerido tendo em
consideragéo a valorizagao das saidas para o armazém em questao, a entidade. Para
proceder ao preenchimento das linhas de detalhe, devera utilizar os botées de
operacao proceder as alteragdes na barra inferior.
iw [Fresunto de Lamega o/azeiton | 1 |Uridade > || 1.70 | 1.70
No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cddigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avancgar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.
Para facilitar introdugéo dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.
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Anoz de Marisco 10

Sande de Fiambre 102

Sande de Dueiio 103

Sande Mista 104

Tosta de Queijo 108

Tosta de Fiambre 1068

Tosta Mista 107

Sande Americana 108

Sands Wufaldnd ng =l

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgéo de artigos.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a opcdo Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Rodapé

Transferéncias - Safda n® 1 de Armazém 3 =] 3]

Entidade | 3 =] [amazem 3 =l Total 12.35

& Dodos| & Linhas @ Rodept |

Observagiies

rag—_ 2)biude | ¥ Conceln| v oK |

Nesta Ultima janela é possivel inserir Observagoes sobre a transferéncia de armazém
em questdo. De salientar que estas observagbes também s&o impressas no
documento correspondente a transferéncia de armazém.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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3.3.2.2. Entrada de Armazém

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Stock... Transferéncia de
Armazém... Entradas.

Nesta janela é possivel efectuar a entrada de armazém por transferéncia. Esta opgédo é usada
para efectuar a recepcdo de transferéncias de armazém, ou seja, processar a entrada de
armazém das saidas por transferéncias previamente efectuadas. No entanto é possivel efectuar
este movimento de armazém sem que tenha sido efectuada qualquer saida de armazém. Para
controlar estes casos deve usar um relatério que permita comparar as saidas e as entradas de
armazém.

Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 2 (=] 3]
Entidade | 2 | [amazem 2 =] Total 12.35

& Dados | & Linhss| & Rodané |

[~ Fechar documento para exportagao

Data

Data [E-07-2008 =

”I_ Transferéncia de outro MicraStore

JEa— 3 aivda | ¥ Concela || v 0k |

O utilizador deve comegar por definir qual a Entidade destino da transferéncia de armazém em
questao, ou seja, 0 armazém destino.

Dados
Data — Data em que é efectuada a entrada de armazém.
Transferéncia de outro MicroStore — Se a saida de armazém que ira dar origem a
nova entrada de armazém, tiver origem de outro MicroStore, entao deve activar esta
opgao e preencher os campos necessarios, para que posteriormente a Sede possa
sincronizar os dois movimentos.
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Linhas

v T feréncia de outro MicroSt
Loja de origem Documento Cod. documento
[Loja2 | [Tansferéncias - Saida =l

O Store ao importar Transferéncias de saida do MicroStore vai efectuar o sincronismo
com a transferéncia de armazém emitida pela outra loja. Se os dados do documento de
referéncia estiverem incorrectos o Store ndo os importa e gera automaticamente uma
mensagem para avisar cada um dos Microstores. Se o Store estiver configurado para
fechar, entdo o Store importa esses documentos e gera uma mensagem de aviso de
cada uma das lojas em erro, indicando quais os documentos que podem conter erros
nos pregos.

Fechar documentos para exportacdao — Este campo sé esta visivel quando o
parametro Permitir gestao do estado de documentos para exportagao estiver activo.
Para evitar trafego desnecessario de informagado entre a loja e a sede, caso o
documento ainda nado esteja concluido, o utilizador deve manter o documento no
estado aberto, para que este néo seja exportado para a sede na proxima exportagao.
O documento s6 sera exportado quando estiver fechado.

Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 3 =10l x|
Entidade 3 7| |Amazém 3 d Total 12.35
& Dados & Linhas | fod ﬁodapél
& 5/ IVA 3+ = N[= RO Moeda [Euro -
Ont Unid. F Unigio  [Total
Presunto de Lamego c/azsitone 1 Unidade
65 Banana 1 Kio 225 225
63 Coca Cola 1 Grade 840 240
[ [Presunto de Lamega o/azsiton 1 [Uridade =] [ 170 | 170
5 Imprimir 7] Ajuda | x Qance\al| v 0K |

S/ IVA — As transferéncias de armazém apresentam sempre os pregos sem IVA.
Moeda — Definir a moeda a ser utilizada na transferéncia.

Entrada de Armazém sem uma Saida Previa:

Neste caso deverd inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende transferir,
introduzindo as quantidades e os pregos, que devem ser sugerido tendo em
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consideracao a valorizagdo das saidas para o armazém em questéo, a entidade. Para
proceder ao preenchimento das linhas de detalhe, devera utilizar os botées de
operacao proceder as alteragdes na barra inferior.

i1 [Fresunta ds Lamego c/azsiton | 1 [Uridade > || 170 | 170

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse cddigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avancgar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve usar a mesma
tecla para avangar para os restantes campos.

Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

al2v|e|

Arroz de Marisco 10

Sande de Fiambre 102

Sande de Queijo 103

Sande Mista 104

Tosta de Dueijo 105

Tasta de Fiambre 106

Tosta Mista 107

Sande Americana 108

% ande Waldnrd 1na =l

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgao de artigos.

Recepcado de uma Saida de Armazém:

Neste caso devera premir o botdo % (carregar documento) e seleccionar qual o
documento corresponde a saida de armazém para a qual esta a efectuar a recepgao.
De salientar que pode seleccionar varios documentos de encomendas para a mesma
recepgdo. Para tal deve usar a tecla Shift e as setas de direcgao.
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Documentos x|

Documentos ¢ Todes (= C/Ont Pendentes ¥ Gere pendentes

M imero Diata Entidade

WF 02-01-2002  Amazém 1

¥ Cancelar || o/ DK

Todos - Mostrard todos os documentos independentemente de existirem os
documentos em questao ja terem sido recepcionados.

C/ Qnt. Pendente — Filtrar os documentos da lista de forma a tornar visiveis apenas
aqueles em que existirem quantidades pendentes.

Gere Pendentes — Carregar o documento seleccionado enviando apenas as
linhas de detalhe em que existirem quantidades pendentes, fazendo a gestéao
das quantidades pendentes.

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade transferida. A quantidade nesse campo sera sempre o total das Qnt. Pnt.
(quantidade pendente), sendo este Ultimo sempre zero. Assim evita o preenchimento
de todas as linhas de detalhe, inserindo as quantidades, dado que normalmente se
recebem na totalidade. No caso de nao se receber o total das quantidades
encomendadas, entdo deve alterar o campo Qnt. e premir a tecla Tab do teclado de
forma a actualizar o campo @nt. Pnt., sendo a soma dos dois, o valor inicial do campo
Qant..

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.
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Transferéncias - Entrada n® 1 de Armazém 3 =10l x|

Emidode | ax] ﬁ - =
fod Qadosl & Linhas @ ﬂodapel

Observagdies

5 Imprimir 7] Ajuda | x Qance\al| v 0K |

Nesta ultima janela é possivel inserir ou consultar Observacées sobre a transferéncia de
armazém em questdo. De salientar que estas observacdes também sdo impressas no
documento correspondente a transferéncia de armazém.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgdo Novo documento automatico na configuragdo de Parametros.

3.4. Producao

O médulo de Producéo consiste em colocar artigos de produgdo num armazém destino, através
da transformagéo das matérias-primas de um armazém de origem.

Um artigo produgdo € um composto mas, tem que se gerar stock para ser vendido, ou de ser
integrado numa ficha técnica. Desta forma, através de um movimento especifico (Ordem de
Producao), sao retiradas matérias-primas de um armazém origem, colocando o artigo final num
armazém destino, apoés transformagdo. Assim é possivel controlar o stock deste tipo de
compostos, enquanto nas fichas técnicas apenas consultamos o stock do composto. Outra
vantagem deste tipo de composto, é a possibilidade de recuperar algumas matérias-primas
(numa determinada percentagem), através de um movimento especifico (Recuperacao de
Producéo), em vez de efectuar o desperdicio do artigo completo.

Relativamente a produgéo de artigos, existe ainda um terceiro movimento (Previsdo de
Producéo), que apesar de ndo movimentar stocks, permite efectuar uma melhor gestao pré-
producdo. Com este movimento o utilizador pode saber o que esta previsto produzir num
determinado dia, pode efectuar encomendas a fornecedores usando uma sugestdo automatica
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que se baseia em previsdes registadas para uma determinada data e torna mais simples
elaborar o documento da ordem de produgéo, dado que a previsdo pode ser importada.

Dado que existem alguns artigos que geram desperdicio antes ou durante a sua transformagéo,
o MicroStore permite que seja definida uma percentagem de Desperdicio. Esta percentagem
ajuda a eliminar alguns desvios no stock provocados para preparagdo de compostos. Como
exemplo podemos considerar os compostos que usem polvo, sendo esse polvo comprado
congelado. A informagao da Quantidade de polvo a usar deve ser correspondente ao polvo
descongelado mas, deve ser atribuida uma percentagem de Desperdicio, dado que o polvo
comprado € muito mais pesado e isso iria provocar desvios no stock deste artigo (matéria-prima).

Para os artigos producéo, é possivel recuperar total ou parcialmente os artigos componentes,
dado que em alguns artigos compostos que nao foram vendidos, existem matérias-primas que
podem ser recuperadas para outros compostos. Como exemplo podemos considerar uma
pastelaria, que por norma recupera alguns pastéis para fazer as Broas de Mel.

3.4.1. Ordem de Producao
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Produgéo... Ordem de Producao.

Esta janela é utilizada para elaboragdo uma ordem de produgcédo. Apds a execugado deste
movimento, seréo de tiradas matérias-primas de um determinado armazém, gerando stock de
um artigo composto (artigo produgdo) num armazém destino. A ordem de producédo esta
associada a transformagéo de matérias-primas.

Ordem de Producdo n® 1 de Armazém Loja 2 Prod =3}
Data 0102005 = Observages

Amazem Destino [#imazém Laja 2 Prod |

Responsavel 1 'I Carla Joana Marting hd |

Produgio |
aaa» o H®

Kl 1 Aimazém Loja 2

Litro 1 Ammazém Loja 2

-

[ [Massa Kilo = 1 [Amszém Loja =]

s mprimi ) diuda || ¥ Conceler || v/ 08|

O utilizador deve comegar por definir qual o Armazém Destino dos artigos que pretende
produzir, o Responsavel pela producéo e respectiva Data de movimento.
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De seguida deve proceder ao preenchimento dos detalhes do movimento, usando um dos
seguintes métodos:

e Produgao sem Template
e Produgéao com Template
e  Produgéo por Previsao

Producéao

Producao sem Template:

Neste caso deverd inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende produzir,
introduzindo as respectivas quantidades e armazém de origem das matérias-primas.
Para tal devera utilizar os botdes de operagdo e proceder as alteragcbes na barra
inferior.

[1144 [Massa | 245 [Kilo = 1 [mazem Loja 1 = 2.45 |

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse codigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avangar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve preceder da
mesma forma para avangar para os restantes campos.

Usando a tecla direita do rato sobre o campo Armazém destino, é possivel aplicar
uma determinada alteragdo a todos os restantes detalhes através da opcédo Aplicar a
todos.

Para facilitar introducéo dos cédigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

Sande de Fiambre 102

Sande de Queijo 103
Sande Mista 104
Tosta de Dueijo 105
Tasta de Fiambre 106
Tosta Mista 107
Sande Americana 108
% ande Waldnrd 1na =l

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgao de artigos.
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Apoés a introdug@o de todas as linhas de detalhe da ordem de produgéo, o utilizador
pode guardar o documento como template, para que este possa ser usado
posteriormente, facilitando assim o preenchimento do documento. Para criar o template

prima o botéao = e de seguida defina um nome.

=

Gravar Template
[MassaMoha

Cancela

De salientar que os templates séo comuns para as previsoes de produgéo, ordens de
producgao e respectivas recuperagoes.

Producao com Template:

Neste caso devera premir o botéo = (carregar template) e seleccionar qual template
que pretende usar nesta ordem de produgao.

Templates k|

#¢ Eliminar

Apbs seleccionar o template pretendido, prima o botdo OK. Na janela de carregamento
templates, o utilizador pode gerir este tipo de documentos, dado que premindo o botao
Eliminar pode retirar templates que ja ndo sejam necessarios manter.

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade a produzir.

Producao por Previsdo:

Neste caso devera premir o botao Cal (carregar documento) e seleccionar qual
previsao de produgao que pretende usar nesta ordem de produgéo.

A
Blova

.. B |REFDOC
1 Stare Previs&o de produgio 09-02-2005 Ordem de Producio n? 3 (Stare]
2 Store Previsio de pradugBa 01-01-2005  Ordem de Producdo n? 2 [Store)
e} Store: Previs&o de produgio 10-02-2005
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Apos seleccionar a previsao pretendida, prima o botdo OK. Na janela de carregamento
previsdbes de produgéo, o utilizador pode verificar quais dos documentos ja foram
usados e as respectivas ordens de producdo. No entanto o Store nao faz qualquer tipo
de limitagéo, pelo que uma determinada previsdo pode ser usada varias vezes.

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade a produzir.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgdo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.

3.4.2. Recuperagao

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Producao... Recuperacao.

Esta janela é utilizada para elaboragdo uma recuperacao de produgbes. Em determinados
artigos produzidos, algumas matérias-primas podem ser recuperadas. A quantidade a recuperar
de cada matéria-prima, depende a percentagem de recuperagao definida na composigao do
artigo produgao. Assim este movimento recupera produgdes do um armazém origem, e repdes
matérias-primas nos armazéns destino. A recuperagéo € o movimento inverso de uma ordem de
produgé@o, numa determinada percentagem.

Recuperacio de produgdo n® 2 de Armazém Loja 2 Prod =] 3]
Data 01-01-2005 = ObseivagBies

Armazem Origem |fumazém Loja 2 Prod

Responsavel 1 'I Carla Joana Marting ’

Produgdo |

aaa8 > = H

Unidade Ont

Kila 1 Amazém Loja 2

Litra 1 Ammazém Loja 2

[

[1144 [Massa Kilo =l 1 [&mazem Laia =]

&, Impii 3 tivda | ¥ Concela | /0K |
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O utilizador deve comegar por definir qual o Armazém Origem dos artigos que pretende
recuperar, 0 Responsavel pela recuperacéo e respectiva Data de movimento.

De seguida deve proceder ao preenchimento dos detalhes do movimento, usando um dos
seguintes métodos:

. Recuperagédo sem Template
. Recuperagédo com Template

Producao

Recuperacao sem Template:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que pretende recuperar,
introduzindo as respectivas quantidades e armazém de destino das matérias-primas.
Para tal devera utilizar os botdes de operagdo e proceder as alteragbes na barra
inferior.

1144 [Massa [ 245 [xio = 1 [&mazém Loia 1 = 245 |

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o codigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse codigo, tal como a designacéo, irdo surgir quando se
avangar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve preceder da
mesma forma para avancgar para os restantes campos.

Usando a tecla direita do rato sobre o campo Armazém destino, é possivel aplicar
uma determinada alteragcdo a todos os restantes detalhes através da opgao Aplicar a
todos.

Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

Arroz de Marisco 10

Sande de Fiambre 102

Sande de Queiin 103

Sande Mista 104

Tosta de Qusin 105

Tosta de Fiambre 106

Tosta Mista o7

Sande Americana 108

Sande Waldert 1m =

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgéo de artigos.
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Apods a introdug@o de todas as linhas de detalhe da ordem de produgéo, o utilizador
pode guardar o documento como template, para que este possa ser usado
posteriormente, facilitando assim o preenchimento do documento. Para criar o template

prima o botao = e de seguida defina um nome.

|
Gravar Template
[MassaMoha

Cancela

De salientar que os templates s@o comuns para as previsoes de produgéo, ordens de
producéo e respectivas recuperagoes.

Recuperacao com Template:

Neste caso devera premir o botdo ' (carregar template) e seleccionar qual template
que pretende usar nesta recuperagao.

Templates E El

¥ Elirninar

Apbs seleccionar o template pretendido, prima o botdo OK. Na janela de carregamento
templates, o utilizador pode gerir este tipo de documentos, dado que premindo o botao
Eliminar pode retirar templates que ja ndo sejam necessarios manter.

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade a recuperar.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botéo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgéo Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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3.4.3. Previsao de Producgao

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Movimentos... Produgdo... Previsdo de
Producéo.

Esta janela é utilizada para elaboragdo uma previsédo de producédo. Este movimento ndo afecta
stocks. Apenas gera um documento que permite informar posteriormente o utilizador, do tipo de
produgdes que deve efectuar, as matérias-primas que necessita comprar e até facilita a
elaboragao da respectiva ordem de producdo. De salientar que uma previsao de produgao pode
ser importada para mais do que uma ordem de produgéo, no entanto deve existir a relagao de
um para um.

Previsio de produgdo n® 3 de Armazém Loja 2 Prod =] 3]
Data 01-01-2005 = ObseivagBies

Armazem Desting [fumazém Loja 2 Prod

Responsavel 1 'I Carla Joana Marting ’

Produgdo |

aaa8 > = H

1| Amazsm Lsja 2
1170 Molha Lino 1 Amazém Loja 2

[

[iia [Masea Kilo = 1 [amazém Lo =]

&, Impii 3 tivda | ¥ Concela | /0K |

O utilizador deve comegar por definir qual o Armazém Destino dos artigos que prevé produzir, o
Responsavel pela produgéo e respectiva Data de movimento de produgéo. De salientar que a
data do documento deve ser a data para a qual pretende a ordem de produgao.

De seguida deve proceder ao preenchimento dos detalhes do movimento, usando um dos
seguintes métodos:

. Previsao de Produgao sem Template
. Previsao de Produgao com Template

Producao
Previsao de Producdao sem Template:

Neste caso devera inserir as linhas de detalhes com os artigos que prevé produzir,
introduzindo as respectivas quantidades e armazém de origem das matérias-primas.
Para tal devera utilizar os botdes de operagdo e proceder as alteragdes na barra
inferior.
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[rias [Massa [ 25 [kio = 1 [ amazém Loja 1 =l 245 ‘

No primeiro campo da linha de detalhe deve ser introduzido o cédigo do artigo. Os
dados correspondentes a esse codigo, tal como a designagao, irdo surgir quando se
avangar para o segundo campo usando a tecla Tab do teclado. Deve preceder da
mesma forma para avangar para os restantes campos.

Usando a tecla direita do rato sobre o campo Armazém origem, é possivel aplicar uma
determinada alteragdo a todos os restantes detalhes através da opgao Aplicar a
todos.

Para facilitar introdug@o dos codigos dos artigos nas linhas de detalhe, podera usar a
opgao Pesquisa e premir duas vezes sobre o artigo pretendido. O cédigo do artigo
escolhido ira surgir no primeiro campo da linha de detalhe.

E|
gl 2v|e|

Y- B
T
1170

Malha
Omolete de Presunto 1008
Omolete Queijo & Fiambre 1009
Omolete Simples 1007
DOvos estelados c/bacon 1006 |

A janela de pesquisa de artigos possui opgdes de pesquisa e filtros que
facilitam a selecgao de artigos.

Apds a introdugédo de todas as linhas de detalhe da ordem de producéo, o utilizador
pode guardar o documento como template, para que este possa ser usado
posteriormente, facilitando assim o preenchimento do documento. Para criar o template

prima o botao = e de seguida defina um nome.

|
Gravar Template
[MassaMoha

Cancela

De salientar que os templates séo comuns para as previsoes de produgéo, ordens de
producéo e respectivas recuperagoes.

Previsao de Producdao com Template:
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Neste caso devera premir o botdo ' (carregar template) e seleccionar qual template
que pretende usar nesta previsao de produgao.

Templates 3 |

#¢ Eliminar

Apds seleccionar o template pretendido, prima o botdo OK. Na janela de carregamento
templates, o utilizador pode gerir este tipo de documentos, dado que premindo o botao
Eliminar pode retirar templates que ja ndo sejam necessarios manter.

De seguida deve confirmar se o valor do campo Qnt. (quantidade), corresponde a
quantidade que prevé produzir.

Nota: E possivel definir os campos (colunas) para as linhas de detalhe. Para tal deve
premir o botdo direito do rato sobre elas e seleccionar a opgao Colunas. Depois é sé
activar os campos pretendidos.

Nota: Podera efectuar a insercdo de documentos sequencialmente sem sair desta janela,
activando a opgao Novo documentos automatico na configuragdo de Parametros.
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Relatorios

Este menu permite visualizar os documentos correspondentes aos movimentos efectuados com
os Fornecedores e elaborar relatérios utilizando os dados importados das Lojas, facilitando
assim a gestdo das mesmas. Esses relatérios poderdo ser relatérios globais, acumulados de
todas as Lojas, ou parciais, seleccionando apenas parte das Lojas.

4.1.

Documentos

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Relatorios... Documentos.

Esta janela é utilizada para consultar, alterar e reimprimir documentos. Estes documentos séo
todos aqueles que documentam a movimentagao de stocks:

Encomendas

Recepgodes

Devolugdes

Desperdicios
Transferéncias de Armazém

A consulta dos documentos pode ser feita apresentando os documentos sob 9 formas diferentes:

Docs. Fornecedores por N2 — Consulta de documentos de Fornecedores por niumero
de documento.

Docs. Fornecedores por Data — Consulta de documentos de Fornecedores por data
do documento.

Docs. Fornecedores por Tipo — Consulta de documentos de Fornecedores por tipo
de documento, num determinado intervalo de datas.

Docs. por Fornecedores — Consulta de documentos de Fornecedores por
Fornecedor, num determinado intervalo de datas.

Docs. Fornecedores por loja — Consulta de documentos de Fornecedores efectuados
por uma determinada loja, num determinado intervalo de datas.

Docs. por documento referencia — Consulta de documentos de fornecedor tendo
como referencia o tipo e numero do documento do fornecedor.

Docs. com artigo — Consulta de todos os documentos que contenham um
determinado artigo, num determinado intervalo de datas.

Desperdicios por N® — Consulta de documentos correspondentes a desperdicios
efectuados pelos utilizadores, por nimero de documento.
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® Docs. Transferéncias por data — Consulta de documentos correspondentes a
transferéncias de armazém efectuadas pelos utilizadores, num determinado intervalo
de datas.

® Docs Producao entre datas — Consulta de documentos correspondentes a produgdes
de artigos, efectuadas num determinado periodo de tempo. Nesta consulta sdo
descriminadas as produgdes e respectivas recuperagoes.

Apds ter escolhido a forma de consulta, devera definir o intervalo pretendido para os documentos
a serem consultados. No caso de existirem muitos documentos no intervalo definido, podera
também efectuar um Filtro sobre os documentos apresentados ou entdo uma Pesquisa.

Premindo no botao 5, poder obter um relatério com as linhas de detalhe apresentadas tendo
como titulo o tipo de consulta efectuada.

Nota: S6 podem ser alterados os documentos que ainda ndo tenham notas de liquidagao
associadas. Se o Store Professional estiver configurado para permitir fechar inventarios, entao
todos os documentos com movimentos efectuadas até a data do inventario de um determinado
armazém, também néo poderao ser alterados.

4.2 Impressao de Documentos (papel, e-mail ou fax)

A ferramenta de impressao de documentos é apresentada sempre que se grava um determinado
documento, e disponibiliza ao utilizador varias opgoes.

impressdo |
Impressara I& HF DeskJet 710C j Propriedades
M Cépias I1 5

& g | ) isuiear || ¢ gt |

Com esta ferramenta o utilizador pode Visualizar os documentos antes de os imprimir, 0 que
pode prevenir alguns erros, principalmente quando o documento é enviado directamente para o
fornecedor.

No caso de pretender guardar uma coépia dos documentos enviados para os fornecedores, deve
aumentar o valor do campo N2 Cdpias.

Esta ferramenta para além das diversas impressoras que possam estar disponiveis, quer sejam
partilhadas ou nao, permite também o envio dos documentos directamente para os fornecedores,
através de e-mail ou fax.

EMAIL
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Para que a impressao do documento seja o envio de um e-mail para o fornecedor, contendo o
documento anexado nume pdf, deve seleccionar a impressora MAIL e possuir instalado um
cliente de e-mail.

Impressdo A
NE Cépias |1 =

&jmprlmu | d Elsuahzar‘ ¥ Sair |

Abrindo as propriedades desta impressora, pode personalizar o e-mail a enviar. Esta operagéao
pode ser através da edi¢cdo da mascara apresentada por defeito, ou através da criagdo de novas
mascaras. De salientar que as varias mascaras criadas para os e-mails, corresponderdo a mais
impressoras disponiveis na ferramenta de impressao.

=1o1x]
Confgwagia [Mal  v]| Move | Elminar || Alerar
Q Definicties |
Para [FENTITY Ml
fssunto;  [[DOCUMENT[DOC_HUMEER]
Mensager: [Ervio em anexo a minha encomenda nimero [DOC_NUMEER)]
[STORE_N&ME]
2] Ajuda | v OK | ¥ Cancelar ‘

Para facilitar ao preenchimentos das mascaras dos e-mail, estdo disponiveis algumas variaveis
que podem ser carregadas através do botao direito do rato:

Loja
Documento
Nimero

Loja de destino
Entidade

Ne de telefone
N¢ de fax
E-Mail

Se por acaso o fornecedor em questdo ndo possuir ainda o seu e-mail configurado na sua ficha,
entdo o Store solicitara o enderego para o envio.
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Endereco de Mail ndo atri x|

Mail de "Recheio’:

I
Cancel

FAX

Para que a impressao do documento seja o envio de um fax para o fornecedor, deve seleccionar
a impressora FaxServer.

H

|mpressara I’/ FaServer j Propriedades

M Cépias |2 5

& g | ) isuiear || ¢ gt |

Abrindo as propriedades deste tipo de impressoras, pode configurar o tipo de servidor de fax a
usar:

. MicroSoft Fax Service
. HylaFax

[ 3}
Nawa Eliminar Alverar

Tipo de servidor Hyla Fax [wHFC Client) hd

Servidor de fax

Prefisn de marcagin

V0K || 3 Cancelar

MicroSoft Fax Service.

No caso de néo possuir o FaxServer do Windows instalado, deve aceder ao menu
Iniciar... Definicoes... Painel de controlo... Adicionar / remover programas...
Adicionar / remover componentes do Windows, e activar o servigo. De salientar que
numa situagao destas € necessario ter um modem/fax instalado.

Se a linha telefénica usada estiver atras de uma central telefénica, entdo deve aceder
as propriedades do FaxServer para poder definir o prefixo de marcagao.

HylaFax:
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Para proceder ao envio de faxes através do servidor de fax HylaFax, deve instalar o
cliente whfc (whfc-1.2.3_setup.exe). De seguida seleccionar nas propriedades da
impressora a opgao Hyla Fax Client (WHFC).

Para finalizar verifique a configuragdo do WHFC para conseguir a correcta
comunicagdo com a maquina que possui o Hyla Fax Server instalado, que ndo tem
que ser obrigatoriamente na rede local.

Se por acaso o fornecedor em questdo nao possuir ainda o seu fax configurado na sua ficha,
entédo o Store solicitara o nimero para o envio.
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5. Ferramentas

Neste menu é possivel movimentar os dados entre o WinREST MicroStore e o WinREST
Store.

5.1. Importar dados do Store Professional

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Importar dados do Store
Professional.

Esta janela é utilizada para importar os dados do Store.

= -4% Grupos
- % Todas
O Loja 2
3 Impartar ¥ Sair

Para efectuar a importacdo de dados deve seleccionar a loja e premir o botdo Importar. De
salientar que na ficha da Loja deve estar definido o directério de importagéo.

<
S6 podera efectuar a importacdo dos dados se for visivel o simbolo =, que simboliza a
existéncia de dados para importar no respectivo directério.

Nota: Deve verificar se existem dados a importar periodicamente, para que todos os movimentos
efectuados, usem os dados actuais.

5.2. Exportar dados para o Store Professional

Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Importar dados do Store
Professional.

Esta janela é utilizada para exportar os dados para a Sede, ou seja, os movimentos e 0s
inventarios.
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E1-%% Grupos
B % Todas
L.O Loja2
[ Esportar tuda
é Exportar ¥ Sair

Exportar Tudo — Definir se pretende exportar todos os dados ou apenas as alteragdes
de dados até entao efectuadas.

Para efectuar a exportacdo de dados deve seleccionar a Loja e premir o botdo Exportar. De
salientar que na ficha da Loja deve estar definido o directério de exportagéo.

5.3. Configuracao de Relatoérios
Para aceder a esta opcéo deve abrir o menu Ferramentas... Configuracdo de Relatorios.

Esta opgcao permite que o utilizador configure os documentos dos movimentos de compra,
procedendo as alteragdes dos cabegalhos, rodapés e até dos detalhes.

Configuracio de outros relatarios x|

EEEIE
o R

2) tiuda W Sair

Os documentos estao separados em duas secgdes distintas:

Documentos — Documento usado para as recepgoes e devolugoes
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Outros — Documento usado para as encomendas

Para proceder a personalizagdo dos documentos deve seleccionar a respectiva janela e
documento a personalizar e premir o botdo Alterar. Este programa possui um editor de
documentos, onde podera encontrar uma série de operagdes que permitirdo personaliza-los.

'Ennﬁguragﬁn de relatérios [Consumo Proprio do Empregado] e .- 5[
Ficheiro Editar Wisualizar Relatdrio  Ajuda

Desenha | Visualizar Impressdo |

hHladEn@dadl 20 AT RLLGE 003

[ | [ SE ~l|e ru |A- 4.
L U T T T Pt TR - T 1 T - A N 1 S 1S [ B - T N - N [ M 11T - R 1 B

* _[Consumo Préprio do Empregado| =
{10607 200

ubRepoitl: Empresas

Tz
Zo

~ Titulo
“ Cabegalho
I [

“ Cabegalho do Grupo|0} NAME
- Empregado] |
—1

~ Cabegalho do Grupo[1} NOMEEMPREGAD D

Ll E— ] [ ] [

~ Detale
* Rodapé do Grupo[1l: NOMEEMPREGADD

e [Fotal da i oja] IDADE, Sum{TOTAL]
™ Rodapé do Grupo|0]: NAME

B g §1 -07-2002 12:224 a Consumos Priprios do Emgregadd @ =

ol [] | LI_I

'\ Prineipak: Dados fi SubReportt: Empresas
Pronte. [Esquerda: Topo: Largura: |&lbura:
5.4. Barra de ferramentas do ReportBuilder

Esta secgéo descreve as barras de ferramentas e as respectivas fungoes basicas.

5.4.1. Mover

A barra de ferramentas Mover é necessaria quando pretende mover um componente ou um
grupo de componentes com extrema precisao.

Cada botao representa a direcgdo em que o componente se ird mover. Os componentes vao
mover-se um pixel cada vez que premir um dos botdes.
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1. Mover para cima — Move todos os componentes seleccionados um pixel para cima.
2.  Mover para baixo — Move todos os componentes seleccionados, um pixel para baixo.
3. Mover para a esquerda — Move todos os componentes seleccionados, um pixel para a
esquerda.
4. Mover para a direita — Move todos os componentes seleccionados, um pixel para a
direita.
5.4.2. Tamanho

A barra de ferramentas Tamanho é necessaria para converter todos os componentes
seleccionados, colocando-os todos com a mesma largura e altura.

5.4.3.

Diminuir para a menor largura — Converte todos os componentes seleccionados para
a menor largura seleccionada.

Aumentar para a maior largura — Converte todos os componentes seleccionados
para a maior largura seleccionada.

Diminuir para a menor altura — Converte todos os componentes seleccionados para
a menor altura seleccionada.

Aumentar para a maior altura — Converte todos os componentes seleccionados para
a maior altura seleccionada.

Desenhar

A barra de ferramentas Desenhar é necessaria para definir a cor e o estilo usado pelos
componentes, linhas e regides dos componentes.

125
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5.4.4.

Cor de preenchimento — Definir a cor para um componente ou regiéo.

Cor da linha — Definir a cor do contorno dos componentes e regides. Define também a
cor para as linhas.

Grossura da linha — Definir a grossura de uma linha. Nao é aplicavel a linhas de
contorno.

Estilo da linha — Definir o estilo de uma linha.

Alinhamento ou Espaco

A barra de ferramentas Alinhamento ou Espaco ¢é necessaria para dispor uniformemente todos
os componentes seleccionados. Por exemplo, pode alinhar alguns componentes de forma a que
todos estejam alinhados no topo ou pode espacar os componentes de forma a que o espago
entre eles seja todo igual. O primeiro componente seleccionado, define a posi¢do para a qual os
outros serao alinhados.

10.

ITER ST LIS
12 3 4 5 6 7 8 9 10

Alinhar as margens esquerdas — Alinha um grupo de componentes com pelo
alinhamento esquerdo do primeiro componente seleccionado.

Alinhar os centros verticais — Centra um grupo de componentes com pelo centro
horizontal do primeiro componente seleccionado.

Alinhar as margens direitas — Alinha um grupo de componentes com pelo
alinhamento direito do primeiro componente seleccionado.

Alinhar os topos — Alinha um grupo de componentes pelo topo do primeiro
componente seleccionado.

Alinhar os centros horizontais — Alinha um grupo de componentes baseado no
centro vertical do primeiro componente seleccionado.

Alinhar rodapés — Alinha um grupo de componentes pelo rodapé do primeiro
componente seleccionado.

Espacar igualmente, na horizontal — Espaga um grupo de componentes baseado na
esquerda do primeiro componente seleccionado e na direita do Ultimo componente
seleccionado.

Espacar igualmente, na vertical — Espaga um grupo de componentes baseado no
topo do primeiro componente seleccionado e no rodapé do Ultimo componente
seleccionado.

Centralizar horizontalmente na faixa — Centra um componente horizontal entre
faixas.

Centralizar verticalmente na faixa — Centra um componente vertical entre faixas.
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5.4.5.

Componentes Padrao

Os botdes da barra de ferramentas Componentes Padrao, representa componentes que sdo
frequentemente usados para construir relatérios. Para criar um componente, prima sobre um
botéo e depois numa faixa.

o s w

© N o

10.
11.

12.

5.4.6.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12

Selecciona Objecto — Selecciona um ou mais componentes com o layout. Também
limpa qualquer selecgao (premindo na zona branca de uma faixa).

Texto — Caixa de texto. Usando a barra de ferramentas Editar, pode alterar o label da
caixa de texto.

Memo - Imprime multiplas linhas de texto no relatério.

Texto Enriquecido — Imprime texto formatado.

Variavel de Sistema — Mostra informagdo comum no relatério, tal como nimero da
pagina, contador de paginas, data e hora de impress&o e data actual e hora.

Variavel — E necessario ser calculada.

Imagem — Mostra imagens, tal como bitmaps, GIF’s e JPEG'’s.

Poligono — Mostra Figuras geométricas, tal como quadrados, rectangulos, circulos e
elipses. Usando a barra de ferramentas Editar, pode alterar o tipo de figura.

Linha — Mostra uma linha. Usando a barra de ferramentas Editar, pode definir a
posigéo da linha.

Grafico — Mostra um gréfico.

Codigo Barras — Elaborar cédigos de barras. Usando a barra de ferramentas Editar,
pode inserir a informagao a ser codificado em barras. Premindo o botao direito do rato
pode seleccionar o tipo de codigo de barras.

CheckBox — Caixa de verificagao.

Componentes Dados

A barra de ferramentas Componentes Dados dispde de alguns componentes que séo idénticos
aos do Componentes Padrao, excepto por uma razdo: estes sdo programaveis. Estes
componentes tém a capacidade de ler um valor de um determinado campo da base de dados e
apresentar esse valor no relatério. Pode associar o0 componente programavel a uma base de
dados disponivel e respectivos campos, seleccionando a tabela e o campo nas ComboBox da
barra de ferramentas Editar.
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5.4.7.

1 2 3 4 5 6 7 8

DBTexto — Mostra dados a partir de varios tipos de campos da base de dados. Nao
suporta imagens ou texto formatado.

DBMemo — Imprime texto de um campo memo da base de dados.

DBTexto Enriquecido — Imprime texto formatado de um campo memo da base de
dados.

DBCalculadora — Permite efectuar calculos simples (sum, Min, Max, Avarage, Count).
DBImagem — Imprime imagens (Bitmaps, GIF’'s, JPG’s) que estejam gravadas em
campos da base de dados.

DBCoédigoBarras — Converte os dados de um campo da base de dados, num cédigo
de barras.

DBGrafico — Elabora um gréfico a partir da base de dados.

DBCheckBox — Caixa de verificagéo.

Componentes Avancados

A barra de ferramentas Componentes Avancados contém componentes que podem ajuda-lo a
resolver problemas complexos.

5.4.8.

Regiao — Junta grupos de componentes logicamente.

SubRelatorio — Suporta multiplos detalhes principais, criando lado a lado efeitos do
relatério, juntando-os num s6.

Tabela Cruzada — Permite gerar um conjunto de calculos que resumem os dados da
base de dados. Mostra os dados calculados em formato de grelha.

Arvore do Relatério

A Arvore do Relatério pode ser usada para visualizar os componentes em cada faixa. Os
componentes seleccionados na Arvore do Relatério, ficam seleccionados no layout do relatério.
Pode seleccionar varios componentes premindo a tecla CTRL e premindo com o rato em cada
nome dos componentes. Pode alterar o nome dos componentes, usando o botédo direito do rato
sobre o0 nome, seleccionando a opgdo Renomear e depois digitar o novo nome. Tenha a certeza
de que prime a tecla Enter depois de renomear, para assegurar-se que o novo € atribuido. Esta
janela pode ser inserida na margem direita ou esquerda da zona de trabalho.
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Arvore do Relatério ]
Limite do R elatdrio

E- F'.lincipal: D ados
i SubReportl: Empresas

Contorno da Objecto

[ =i Title -
----- E B Shape?

----- A Labell4

5.4.9. Arvore de Dados

A Arvore de Dados pode ser usada para criar componentes programaveis dentro das faixas.
Basta seleccionar um conjunto de campos e arrastar para a faixa. Um conjunto de componentes
programaveis correspondentes serdo criados. Esta janela pode ser inserida na margem direita
ou esquerda da zona de trabalho.

@ Pipeline
Empresas
[0 Dados

Campos para Fipeline

Mome Tipo
[ NAME Shiing
LBl REFORTTYPE String
[0 REFORTID Iggen
B REPORTFILE m

[ DEFAULTREPORT  Infeq

Kl | ]

Da# [ Disprigo

2 3 4
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5.4.10.

Lista de Dados — Mostra todas as tabelas disponiveis na area de trabalho. Estas
tabelas representam querys em SQL que constroem uma estrutura de registos e
campos.

Lista de campos — Mostra os campos da tabela seleccionada.

Menu Data — Mostra o que esté disponivel para o relatério. Quando este menu esta
seleccionado, ilustra o aspecto da arvore de dados.

Menu Layout — Permite controlar o aspecto dos componentes criados, quando os
campos sao arrastados para as faixas.

Padrao

A barra de ferramentas Padrao permite efectuar operagdes bésicas, tal como abrir, gravar e
imprimir relatérios e também cortar e colar selecgoes.

Eal ol

No

5.4.11.

L
3 4 56 7 89

PEpoenspa
1 2

Novo — Cria um relatério novo.

Abrir — Abre uma janela que permite abrir um relatério existente.

Guardar — Guardar um relatério em ficheiro.

Configuracao de Pagina — Mostra as configuragdes da pagina , permitindo alterar o
formato de papel e configurar o layout do relatério.

Imprimir — Mostra de janela de visualizagdo do relatério elaborado, antes de enviar
para a impressora.

Visualizar Impressao — Mostra uma pré visualizagédo do relatério elaborado.

Cortar — Coloca os componentes seleccionado em meméria e remove-os do layout do
relatorio.

Copiar — Copia os componentes seleccionado para a memoria.

Colar — Cola os componentes em memoria no layout do relatério.

Formato

A barra de ferramentas Formato e necessaria para configurar as fontes e cores do texto dos
componentes. Também pode controlar a apresentagao dos componentes com esta barra.

1.

“l’ﬁ”iaI T ﬂ|1% ﬂ‘

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Fonte — Mostra o nome da fonte escolhida para os componentes seleccionados.
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2. Tamanho da fonte — Mostra o tamanho da fonte escolhida para os componentes
seleccionados.

3. Negrito — Converte o texto em negrito.

4. ltalico — Converte o texto em italico.

5. Sublinhado — Sublinha o texto.

6. Alinhar a esquerda — Alinhar o texto pela esquerda.

7. Centralizar — Centrar o texto.

8. Alinhar a direita — Alinhar o texto pela direita.

9. Justify — Justificar correctamente o texto.

10. Cor da Letra — Definir a cor do texto.

11. Cor de Destaque — Definir a cor de fundo.

12. Trazer para a frente — Trazer um componente para a frente dos outros componentes.

13. Enviar para tras — Enviar um componente para trds dos outros componentes. Use a
Arvore do Relatério para ver a exacta localizagdo entre a banda.

5.4.12. Editar

A barra de ferramenta Editar é a Unica que altera os componentes seleccionados. E usado nos
seguintes componentes: componentes programaveis (1), designagdes (2), Formas geométricas
(3) e linhas (4).

1. Barra de ferramentas Editar com componentes programaveis
[[[oados ~l[auanTiDEDE -
o et f " e oMERTIGD -

To MOMEEMPREGADO
[ OPERATION_TIME_H
OPERATION_TIME_M

FEDIDO
FRODUCT CODE

TOTAL —
TOTALEURD hd

|

Esta barra permite configurar o componente seleccionado para as tabelas e campos
da base de dados. A ComboBox da esquerda mostra as tabelas da base de dados. A
ComboBox da direita mostra os nomes dos campos.

2. Barra de ferramentas Editar com a designagao dos componentes

”IEmplEgadD

Esta configuragdo permite inserir a designagdo dos componentes do tipo caixa de
texto.
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3. Barra de ferramentas Editar com os componentes Poligono

|[Rectanguio

-| Retangulo Anedondado

A barra de ferramentas Editar permite seleccionar numa lista de formas geométricas,
uma forma para o componente Poligono seleccionado.

4. Barra de ferramentas Editar com um componente Linha

Esta configuragdo permite mover a linha para o topo, base, esquerda ou direita dentro de um
componente do tipo linha.

5.5. Mensagens de Aviso
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Ferramentas... Mensagens de Aviso.

Esta janela é utilizada para receber mensagens de operagdes a efectuar sugeridas pelo
software. Estas mensagens avisam as possiveis roturas de stock, recepgdo de artigos,
execugao de inventarios parciais, etc.

Mensagens =10l x|

& Mensagens | & Configuagdes

[
E
&
=
=}
=
@

. »
2] iuda | | v Fechar
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E possivel seleccionar quais os tipos de avisos que pretende receber, e no caso das roturas de
stock pode definir com quanto tempo de antecedéncia pretende ser avisado.

_inix
2 Mensagens | 25 Corfiguragdies |

Configurar aviso

¥ Awviso de ficheios a importar
¥ Ciclo continuo
¥ Awiso de frequéncia de inventarios
W Awiso de dias de entrega de fomecedores
[ PrevisBes de produgdo ndo convertidas

¥ Awiso de dados a exportar

2] Ajuda ¥ Sai

e Aviso de ficheiros a importar

o  Ciclo continuo
Aviso de frequéncia de inventarios
Aviso de dias de entrega de fornecedores
Previsdes de produgdo nao convertidas
Aviso de dados a exportar

As mensagens aparecem sempre que se inicia a aplicagdo, desde que esteja algum tipo de
mensagem seleccionado, e as mensagens apresentadas correspondem ao tipo de mensagens
seleccionadas. No entanto podem ser consultadas através do menu Ferramentas... Mensagens
de Aviso.

Para que o médulo de mensagens de aviso nido apareca no arranque da aplicagdo deve
desmarcar todos os tipos de mensagens.

5.6. Mensagens entre Lojas
Para aceder a esta opgéo deve abrir o menu Ferramentas... Mensagens entre Lojas.

O médulo de mensagens permite que as lojas possam usar o médulo de importagado exportacao,
para trocar informacdo que ndo pode ser enviada através dos documentos ja existentes, tal
como inventarios, documentos de compra e de venda.
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Ferramentas

Mensagens recebidas [
x

=10/ x|

Nova Fesponder  Resncaminhar  Apagar Sequinte Apterior Impiimir

50 Mensagens
-5 Recebidas
) Enviadas

2 A enviar

Inventarios 13-07-2004

De:

Para:

Jorge

Carla

Assunto: ||nventarios

Nao te esquegas do inventario

|

Este médulo permite receber mensagens, reencaminhar ou responder a essas mensagens ou
entdo criar uma nova mensagem.

Opcoes:

Nova Mensagem — Para criar uma nova mensagem e enviar para o Store, deve premir
o botéo Nova..., procedendo de seguida a edicdo da mensagem.

Editar — E possivel alterar qualquer mensagem que ainda ndo tenha sido enviada.
Para tal, seleccione o cabecalho desta mensagem na pasta A Enviar e prima o botao
Editar, procedendo de seguida a edigdo da mensagem.

Responder — Uma vez recebida uma mensagem, é possivel responder ao autor com
um simples comando. Para tal, seleccione o cabegalho desta mensagem na pasta
Recebidas e prima o botdo Responder, procedendo de seguida a edigdo da
mensagem.

Reencaminhar — E possivel reencaminhar para o Store mensagens recebidas, ou
mesmo enviadas anteriormente. Para tal seleccione a mensagem a ser
reencaminhada, localizando-a na respectiva pasta e premindo com o rato sobre
respectivo cabegalho. De seguida prima o botdo Reencaminhar e proceda a edi¢do da
mensagem.

Apagar — Para apagar uma determinada mensagem, simplesmente seleccione o
cabecalho da mensagem e prima o botdo Apagar.

Seguinte / Anterior — Estas opgdes permitem avancgar para a seguinte mensagem ou
retroceder para a mensagem anterior, dentro de uma sub-pasta deste modulo.

Imprimir — Imprimir a mensagem seleccionada.
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A janela de edigao de mensagens, permite criar e alterar mensagens ap6s o uso de algumas das
opgdes do médulo de mensagens. O preenchimento dos campos € obrigatério para tornar a
mensagem valida:

Mensagem x|
Lojas de destino:
De:  [cata
Para:  [loagum |

Assunto: [Fonecedor

0 foinecedor de café ndo apareceu =

|
B aiuda | ?¢ Cancelar ‘ + 0K ‘

De: — Inserir ou alterar o nome de quem envia a mensagem.
Para: — Inserir ou alterar o nome do destinatario da mensagem.
Assunto: — Inserir ou alterar o assunto da mensagem.

Lojas de Destino: — Seleccionar a loja destino.

Por dltimo deve escrever o texto da mensagem.

Nota: O médulo de mensagens nao tem a opgao Enviar/Receber, por isso apés a importagdo de
mensagens, elas poderdo nio aparecer se o médulo estiver aberto.

5.7. Plug-ins

Os plug-ins sdo pequenas aplicagdes externas ao MicroStore, que permitem interagir com a
base de dados sob varias formas. Este tipo de aplicagbes permitem efectuar importagdes e
exportacdes de ficheiros em diferentes formatos. Desta forma o MicroStore fica mais flexivel na
comunicag¢des com outro tido de aplicagdes de gestao, tal como as aplicagbes Primavera.
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Este tipo aplicagbes podem ser executadas pontualmente, ou sempre que se arranca com 0O
MicroStore. Esta configuragdo deve ser efectuada abrindo o menu Ferramentas... Plugins...

configuracao de Plugins.

Para que esta operagéo funcione correctamente, &€ necessario que a loja possua este plug-in
configurado para arrancar no inicio da aplicagdo. Essa configuragdo é efectuada em

Ferramentas... Plugins... Configuracdo dos Plugins.

Configurar plugin: x|
Seleccione oz pluging a anancar
com a splicagBo:

] Exportagso - Glamour

[ Fecho financeira

7 Cancelar v 0K

De salientar que alguns plug-ins necessitam que a licenga do Store Professional possua
maodulos especificos, caso contrario as suas fungdes nao estarao totalmente disponiveis.
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6. Definicoes

Este menu permite configurar o lay-out do programa, tal como o aspecto das janelas de
visualizacgéo e a lingua utilizada em todo o programa e definir a moeda por defeito.

6.1. Utilizadores
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢oes... Seguranca... Utilizadores.

Na janela de visualizagao dos Utilizadores encontram-se as linhas de detalhe com as fichas de
todos os Utilizadores do WinREST MicroStore. Estas fichas sdo criadas no Store e
posteriormente exportadas. Desta forma os dados correspondentes ndo podem ser alterados no
MicroStore, mesmo quando se pretenda alterar a palavra-passe. Assim qualquer ajuste ao nivel
de acesso tera que ser efectuado no Store.

=101

utilizadores

=] >
Incelil Apaos Eciwr Aclualizar | Pesquisar  Fivar | Imprimi  Exportar

Codigo — Codigo interno para identificar o Utilizador.
Nome — Nome do utilizador do MicroStore.

Login — Nome ou sigla que o Utilizador vai utilizar para definir a sua entrada no
programa.

Grupo de Acesso — Define o Grupo de Acesso ao qual o utilizador pertence.

Sempre que pretender alterar a sess@o do utilizador sem ter que reiniciar o programa, devera
terminar a sessédo actual através da opgao Ficheiros...Terminar Sessao e executar o Login
para o novo utilizador.

-108 -
Manual Utilizador



6.2. Moeda

Este menu permite seleccionar qual a moeda, por defeito, com que o programa mostra todo o
tipo de relatorios e todo o tipo de operagdes, podendo para tal, escolher entre a Moeda Base e
0 Euro no menu Definicées... Moedas.

1 o=

p ® tomecovial  § oedaBase

Euro

Em alguns movimentos, como por exemplo, as recepgdes, podem ainda ser utilizadas as
moedas definidas em Ficheiros... Moedas.

6.3. Aspecto Visual
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Defini¢ées... Aspecto Visual.

Esta janela é utilizada para configurar o aspecto visual do programa em alguns pormenores.

Configuracées visuais : |

W Aplicagdo com esti %P

[Ver nas janelas de visualizacs
[¥ Banas de feramentas
[ Legendas

(T Imagem de fundo da barra de feramentas.

‘ - <Cligue aqui para carregar uma imagem de fundo> ‘

Caores das grelhas de visuslizago de dados—————

<Cligue aqui para escolher a cor 1> |

<Clique aqui para escolher a cor 2

7] biuda | W Cancelar | V7 DK

Aplicacao com estilo XP — Permite alterar o aspecto visual da aplicagdo, entre o
estilo classico do Windows e o estilo XP.

Ver nas janelas de visualizagdo — Definir o que se pretende ver nas janelas de
visualizagdo, definindo se pretende visualizar a barra de ferramentas, se sim, se
pretende legenda ou né&o.
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Imagem de fundo da barra de ferramentas — Definir se pretende uma imagem de
fundo na barra de ferramentas do programa, se sim, seleccionar qual a imagem.

Cores das grelhas de visualizacao de dados — Definir quais as cores pretendidas
para as janelas de visualizagao e respectivas grelhas.

Para além das 4 opgbes desta janela, a aplicagdo permite também configurar a barra de
ferramentas principal, com os botbes de atalho das janelas que tém mais utilidade. Para tal deve
premir com o botdo direito do rato sobre a barra e colocar os botées de atalho pretendidos,
seleccionando os respectivos menus.

6.4. Alterar Lingua
Para alterar a lingua utilizada pelo programa, deve abrir o menu Definigées... Lingua.

A lingua que por defeito é instalada no programa é a portuguesa, mas no caso de pretender
utilizar uma outra (Espanhol, Francés ou Inglés), pode faze-lo através desta opgao.

Select Language E x| Select Language 3
oK | d
Cancelar

A alteragdo da lingua ira traduzir todos os menus, mensagens de erro e cabegalhos das tabelas,
permitindo assim que o utilizador se sinta confortavel com a utilizagdo do programa, através
dessa tradugéo.

Nota: Apés alterar a lingua, tera que reiniciar a aplicagdo para que as alteragdes tenham efeito.

6.5. Parametros
Para aceder a esta janela deve abrir o menu Definigoes... Pardmetros.

Esta janela é utilizada para configurar alguns parédmetros do WinREST MicroStore, tal a
configuragéo da moeda base e Euro.
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- Local

= Parametios
Configuragfes
Documentas Tana de canversdo do Eurg

Clientes Store B
- Dogs. de fomecedores

Parametros Moedas

200,482

Casas décimais das moedas

MNome da moeda base
Escudos

An. moeda nacional

o

Simbalo da moeda base

+

3] diuda || % Concelar || v/ 0k || w2 plcar |

Os parémetros configurados nesta janela sdo os seguintes:

Configuracoes

e SmartCode nos artigos — Ao criar novas fichas de artigos o Store atribui
automaticamente nimeros sequenciais para o cédigo de identificacdo. Activando esta
opgao, se existirem letras no cédigo de identificagdo, o Store considera-as para a
atribuicdo de um novo cédigo.

. Casas decimais da quantidade — Nimero de casas decimais para a quantidade. De
salientar que esta configuragdo nao é independente da configuragdo das definicoes
regionais do Windows.

Documentos

e Fechar movimentos apds ultimo inventario — Se este parametro estiver activo
(configuragdo efectuada no Store), o Store Professional passa a ter o seguinte
comportamento:

(e]

No MicroStore quando se faz um inventario e se exporta para o Store este
fica fechado. Nao deve ser possivel altera-lo, nem alterar/inserir documentos
com a data inferior ou igual & data do ultimo inventario fechado.

No Store existe a possibilidade, através de um novo médulo nos acessos
"Activar/fechar inventarios", que permite fechar/activar um determinado
inventario, tendo o mesmo efeito nos documentos e inventarios descrito
acima.

Ao inserir/alterar um documento anterior a data do Ultimo inventario fechado
o Store avisa que nao pode langar movimentos para esse armazém, mesmo
que as linhas dos documentos tenham diferentes armazéns. No MicroStore
como s6 tem um armazém, a data minima possivel para os documentos é o
ultimo dia do inventario + 1.
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Exportar

Moedas

N¢ Cépias dos Documentos — Define o nimero de copias a apresentar por defeito,
nas janelas de impressao dos documentos relacionados com os movimentos.

Novo documento automatico — Com esta opgao activa, no final da insercdo de um
documento de movimento (encomendas, recepcdes, devolugdes, desperdicios e
transferéncias de armazém), o MicroStore pergunta se pretende ou nao inserir um
novo documento.

Método de arredondamento — Define se os movimentos (exemplo: recepgdes) devem
apresentar detalhes arredondados antes de calcular os totais, ou se o arredondamento
s6 deve ser efectuado no total.

Exportar dados comprimidos — Define se os ficheiros exportados, contendo os
dados necessérios para a comunicagdo entre a sede e a loja, devem ou néo ser
comprimidos.

Taxa de conversao do Euro — Valor correspondente a taxa de conversdo da moeda
base para o Euro.

Casas decimais das moedas — Nimero de casas decimais para os campos do tipo
moeda.

Nome da moeda base — Designacao a apresentar quando esta seleccionada a moeda
base.

Arr. moeda nacional — Configurar o tipo de arredondamento para a moeda base. O
ndmero a inserir corresponde ao nimero de casas decimais.

Exemplo: Como o escudo é arredondado as unidades, o valor a inserir € “0”. Se a
moeda base fosse o Euro, o valor a inserir seria “2”.

Simbolo da moeda nacional — Define o simbolo a apresentar quando esta
seleccionada a moeda base.

Clientes Store

Permitir gestdo do estado de documentos para exportacdao — Com esta opgdo
activa, o MicroStore nao pode exportar documentos abertos. Ao criar os documentos,
o utilizador pode definir o seu estado (aberto / fechado). Os documentos abertos nao
serdo exportados para a sede, diminuindo assim o volume de dados a transferir.
Quando o utilizador considerar que o documento esta pronto a exportar, deve fechar o
documento e proceder a exportagdo. Esta configuragdo é efectuada no Store e
posteriormente enviada para o MicroStore.

Exporta apenas documentos desde a ultima exportacao — Com esta opgao activa,
o MicroStore nao pode exportar documentos mais do que uma vez. Apés a primeira
exportagdo, estes documentos ficam bloqueados e opgdo para Exportar tudo é
eliminada do médulo de exportagdo para o Store. Esta configuracdo é efectuada no
Store e posteriormente enviada para o MicroStore.

Docs. de Fornecedores
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Actualizagdao manual da relagao Artigos — Fornecedor — Com esta opgao activa, a
actualizacédo da relagao artigos / fornecedores, apresentada no Tab Compras da ficha
dos artigos, é efectuada apenas manualmente e nao por constante actualizagdo
através dos movimentos efectuados.

Restringe Compras de artigos a relagao Artigos — Fornecedor — Com esta opgao
activa, os artigos s6 podem ser comprados a fornecedores que estejam definidos nas
Fichas de Artigos (configuragao efectuada no Store).

Sugestao de encomendas — NUmero de dias que por defeito tera o intervalo de datas
da Sugestao de Encomendas, sendo o ultimo dia do intervalo a data actual.

Usar Preco de referéncia do Fornecedor nas Compras — Com esta opgao activa, os
pregos nas Encomendas, Recepcdes e Devolugdes, baseiam-se no prego referéncia
definido na Ficha de Artigos em vez do Ultimo prego para o artigo em questdo
(configuragao efectuada no Store).

IVA como custo nas Compras — Com esta opgao activa, o Preco Unitario + IVA sera
a valorizagdo da entrada em stock através das recepgdes, assim como a valorizagao
do Prego Unitario das linhas de detalhe dos documentos resultantes dessas
recepgoes. Esta opgao é Util para empresas estatais, porque estas sao isentas de IVA,
passando assim o custo a ser o Prego Unitario + IVA.

Importar dados do Store Automaticamente — Quando esta opcéo estiver activa, o
MicroStore fara a verificagao da existéncia de novos dados enviados pelo Store. Esta
verificagdo é efectuada a hora definida e no caso de existirem dados a importar, estes
serdo importados imediatamente. De salientar que para este mecanismo existe um
ciclo de 5 minutos, pelo que este sera o tempo maximo que podera passar para além
do minuto indicado.
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7. Janela

Para aceder as seguintes opgdes deve abrir o menu Janela.

Janela) Ajuda
| Eechartoses
1 Fornecederes (Formecedores)
Empregados (Empregados)
Mercadorias (Mercadorias (Mercadorias))
Artigos (Artigos (Artigos))

Este menu apenas gere as janelas abertas pelo utilizador do programa. Assim quando o
utilizador acede a este menu, pode encontrar 2 tipos de opg¢des: uma opgéo para fechar todas as
janelas; e por fim caso hajam janelas abertas, a sua designagao ira aparecer neste menu, para
que seja mais facil coloca-las na tela sem que tenha que fechar ou minimizar as restantes.

-114 -
Manual Utilizador



