WinREST Linux 1@/

Distribuicao WinREesT Linux®
A Restauragdo do Séc. XXI

WinREesT Linux®

Copyright © 2003 - 2005 GrupoPIE Portugal S.A.




,,,,,,,

2/ WInREST Linux




indice Pag.
1. Distribuica0 WINREST LINUX ...cccciiieriierssnssssssssssesssssssessssssssssssssssasssssssssssssnsssnns 5
2. Modulos para canetas USB...........ccooriminmmssnmsnnsssssssssss s ssssssassssssssasssssssssssss 7
2.1. Estrutura de uma caneta USB...........ccoocuiiiiiiiieiiieee e 8
2.2. Backup e restore da diStribUIGEO ..........coocuiiiiiiiiiiiii 9
2.3. Licenciar as apliCaGOES .........uuviiiiieiiiie st
2.4. Marcar o estado da distribuicao ....
2.5. Musica No formato MP3 ........couiiiiiiie e
2.6. INStAlaCa0 e WAP’S ... e
2.7. CONFIGUIAT POSTO ...ttt 13
2.8. Reformatar 0 sUporte de ©SCHta .........cceerieriieiriieieee e 14
2.9. Informagdes de SIStEMA ......cccuiiiiiiiiiiee e 14
2.10. Exportar vendas para caneta ...........ccoceoviiiiiiiiiiiiiie e 15
2.11. Eliminar dados de testes........ooiiiiiiiiiiiiie e 16
2.12. Produzir log de eventos na caneta..........ccccoooveiiiiiiiiiiiic i 16
2.13. Transporte
2.14. RunWizard
2.15. Reiniciar @ MAQUING .......eiivieiiiiiie et 21
2.16. Redundancia (MIFTOF) ......cocuieieiiiee et 22
3. Plug-ins
3.1. COMSEIVET ...ttt ettt ettt ettt ettt nne e eane s 24
3.2. THCKEE -ttt 25
3.3. ENCOMENAAS.....coiiiiiie e 27
3.4. MICIOSTONE ...ttt 28
3.5. MiliStore
3.6. Informagdes de Sistema
3.7. CONTIGUIA ...ttt 33
3.8. Parar / Executar Canetas..........cccuiiueeriiiniieiie ettt 35
3.9. Desligar Maquina....
3.10. SAIESEIVE ...ttt
4. DiSPOSITIVOS ....ueeeiiieerrires e 41
5. DistribUICA0 NA rede.......coveirrerrrrrir s e s s 42
5.1. SAMDA .. et 42
5.2. H T T P ettt 44
5.3. Telemanutengao a distribUIGAO. .........coviiieiiieiic e 45
5.4. SSH & diStHDUIGAO ... 46




R

6.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.

WiIinREST Linux
Procedimentos Técnicos
De WINdOWS Para LiNUX ........ceeiiiieeiiiie ittt 51
D& DOS PAra LINUX...cccuveieiiieeiiiiee ettt 52
Passagem de POSt0 @ SErVIidOr.........ooiiuiiiiiiiieiiiee e 53
Editar fIChEIroS ...ooieiiieeee e 53

Manual da distribuicdo WinREST Linux

Versao: 4.0.0.

N2 de Actualizacoes: 12

-4 -



WinREST Linux 5§

1. Distribuicao WinREST Linux

A solucéo Distribuicdo WinREST Linux é revolucionaria no mercado da restauragao e, devera
ser referida nas suas trés componentes principais:

. Hardware — POS certificado
e  Sistema Operativo — Linux
e  Sistema completo —"A Solugao"

Em resumo, a capacidade de analise e de implementagao, aliadas a tecnologia desenvolvida
internamente, produziu uma solugéo que se pode estimar 3 anos a frente de qualquer sistema de
POS para a Restauragéo existente no mundo.

Esta solugao revolucionaria, pode ser dividida em 3 componentes:

e Hardware — O Hardware para a distribuicio WInREST Linux é devidamente
certificado para garantir que os 3 componentes sejam perfeitamente compativeis.

e  Sistema operativo — O sistema operativo usado é o Linux. Este componente é
fundamental no resultado total do produto. Este sistema tem algumas vantagens tais
como, a capacidade do sistema operativo correr em flash, ter um sistema onde os
ficheiros nao ficam danificados por desligar a maquina na altura errada e ter
capacidade para ligar com facilidade qualquer tipo de periféricos.

e Solucao — A "solucdo" que permite a nao necessidade de conhecimentos técnicos
para mexer no sistema operativo, oferece todas as funcionalidades implementadas
dentro do WIinREST e permite que as actividades extras que sdo necessarias sejam
efectuadas automaticamente apenas pela porta USB.

Imagens de alguns dos POS’s certificados:
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Esta solugcdo, WIinREST Linux, multilingua e multiplataforma totalmente optimizada para o
mercado da restauragdo tem como objectivo principal disponibilizar uma alternativa "informatica”
credivel e acessivel as registadoras, pela fiabilidade, automatizagéo, simplicidade de utilizagao e
escalabilidade; acessivel pelo seu baixo custo.

Além destas caracteristicas, a distribuicio WIinREST Linux, pode ser completamente pré-
instalada, sem problemas de pré-licenciamento do sistema operativo (Linux). Todas as
operagdes de configuragdo do sistema foram optimizadas de modo a simplificar o trabalho de
instalacdo. Mesmo a execugdo de tarefas rotineiras como backups dos dados, séo totalmente
automaticas.

O sistema ja vem instalado de modo a poder ser acedido por maquinas Windows, permitindo
assim ter postos com a distribuicdo WinREST Linux com servidores Windows, ou vice-versa.




2. Modulos para canetas USB

Ao inserir uma caneta USB com script de autostart, poderao existir pelo menos os seguintes

médulos:

Efectuar / Restaurar Backup
Licenciar programa

Marca Maqguina como Usada
Marca Maguina como Limpa
Leitor MP3

Instalar WAP’s

Configurar Posto

Reformatar suporte de escrita
Informagdes de Sistema
Exportar Vendas para a caneta
Eliminar dados de testes
Produzir log de eventos na caneta
Transporte

RunWizard

Reiniciar a Maquina
Redundéancia

Se existir apenas um médulo, ele corre automaticamente mas, se existirem varios aparece um
menu a perguntar qual o médulo a executar.

Qualquer caneta pode ter estas funcionalidades, desde tenha instalado os médulos necessarios,
respeitando a estrutura dos directérios das canetas. Quanto ao sistema de ficheiros, este tera
que ser FAT32. Assim pode ter acesso ao contelido nos dois sistemas operativos (Windows e

Linux).

(ERs.

ModulosiHisponiversivIkai0]
Licenciar programa

Marcar a maguina como usada
Marcar a maquina como limpa
Leitor MP3

Instalar WAP's

Configurar Posto

Reformatar suporte de escrita
Informagdes de Sistema
Exportar Vendas para a caneta
Eliminar dados de testes
Produzir log de eventos na caneta
Transporte

RunWizard

Reiniciar a Maquina

b, gEancerar

P i

3

Estes mddulos usam o mesmo servidor de imagem do WinREST mas, isto ndo quer dizer que
no caso deste ndo poder ser executado, ndo se obtenha o interface desses médulos. O autodata
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contém (com a excepgado da Redundancia, que ndo tem interface grafico) uma versédo base do
WiInREST que permitira obter esse interface.

Nota: Para desconectar uma caneta USB deve usar o plug-in para parar as canetas, para
salvaguardar a informagao.

2.1. Estrutura de uma caneta USB

MODULOS

.autodata Responsavel pela execugdo dos moédulos e do winrest base

modata Directorios com os dados a serem usados pelos médulos
backup Localizagéo do(s) backup(s) efectuado(s)
export Localizacédo dos dados (registos diarios) exportados
license Localizagao das licengas existentes
log Localizagéo do log do WinREST
mp3 Localizagéo dos ficheiros MP3
reflash Localizagéo da distribuicao WIinREST Linux
rescue Copia de seguranga compactada, antes de cada restore
transport Localizagé@o dos dados de sincronismo WIinREST / Store
update Localizagéo das actualizag6es existentes (WAP)
wizard Localizagédo das bases de dados a importar

modules Directérios com os scripts dos diferentes moédulos
01-backup Scrip que faz o backup ou o respectivo restore
02-license Scrip que faz o licenciamento das aplicagdes instaladas
03-use Scrip que marca a distribuicdo como usada
04-clean Scrip que marca a distribuicdo como limpa
05-mp3 Scrip que 1é as musicas do directério ./modata/mp3
06-update Scrip que faz as actualizagdes existentes no directério update
07-config Scrip que executa 0 médulo de configuragéo do posto
08-reflash Scrip que reformata a distribuigdo WinREST Linux
09-space Scrip que apresenta as informagdes de sistema
10-export Scrip que exporta os dados FO para a caneta
11-deletetest Scrip que apaga os dados de testes
12-log Scrip que permite criar um ficheiro log.ini
15-transport Scrip de comunicag@o manual com o Store
20-wizard Scrip para activar o wizard de importagdo de mestres
99-reboot Scrip que executa o reboot do POS

Nota: Esta é a estrutura base da caneta USB com médulos, no entanto podem ser eliminados os
que ndo sejam necessarios por uma questdo de seguranga. Como exemplo, para o utilizador
final que quer apenas ouvir mp3 no POS, deve ser esta a estrutura da caneta:

.autodata
modata
mp3
modules
05-mp3




REDUNDANCIA

.autodata Faz o backup ou restore, dependendo do estado da distribuicao
backup Localizagéo do backup efectuado.

restore Copia de seguranga compactada, antes de cada restore

Nota: O médulo de redundancia (mirror) é solitario e ndo tem que ser usado obrigatoriamente
numa caneta USB. Pode também ser usado numa CompactFlash, com a diferenga de nao ser
hotplug.

2.2. Backup e restore da distribuicao

Ao introduzir uma caneta com este script, este médulo efectuard a coépia de toda a zona do
disco/flash que tenha ficheiros alteraveis (./home e alguns ficheiros do ./etc). Esta copia de

seguranga ficara identificada pelo nimero de série de licengca do WinREST.

.autodata
modata
backup
<partnumber.serialnumber>
rescue
modules
01-backup

A cépia de seguranca é feita apenas em maquinas marcadas como usadas. Uma distribuicao
estd marcada como usada, quando se usa o respectivo médulo (Marcar Maquina como usada),
ou através do restauro de uma coépia de seguranca. Esta Ultima a mais vulgar.

fContirmacioy )
Iralserefectuad olum|Backup)

e ()

Ao fazer o restauro de uma cépia de seguranga, o script repde todos os dados de trabalho
guardados. O restauro s6 é possivel se a distribuicdo estiver marcada como limpa. Esta
marcagao so é possivel através do médulo correspondente (Marcar Maquina como limpa).
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fiCorntitmagoy )

X@m@@% W i l

Dado que uma caneta pode ter varias copias de seguranga (instalagées diferengas), este mddulo
permite seleccionar qual a copia que pretende restaurar.

NE3ERnE) j
BACKUPSIHISHONTYES]
i joaquim — Fri May 9 17:22:24 UTC 2003 V@A

& cued

Antes de iniciar um restauro, este modulo faz uma copia de seguranga compactada para o
directério ./modata/rescue, permitindo assim recupera-la no caso do restauro ser indevido, como
por exemplo se a distribuicao estiver marcada como limpa, por erro.

Nota: A capacidade da caneta de backup ndo pode ser inferior a capacidade do disco/flash da
distribuicdo. Este cuidado € necessario quando estédo a ser usados AquaPAD’s como servidores.
Nos restantes POS’s é necessario garantir que o espago usado pelos directorios ./etc e ./home,
nao é superior a capacidade da caneta de backup.

2.3. Licenciar as aplicacoes

O moédulo de licenciamento permite ao técnico copiar para o directério ./modata/license da
caneta, todas as licencas necessarias para licenciar as aplicagdes disponiveis na distribuicao
WinREST Linux em qualquer cliente. Para tal basta garantir que os ficheiros de licenciamento
sejam gravados com nomes diferentes.

.autodata
modata
license
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modules
02-license

Antes de iniciar o licenciamento, este médulo apresenta a listagem das licengas existente
recorrendo para tal, aos dados das licengas. Por esta razdo o nome atribuido aos ficheiros é
indiferente.

ISicenciamento

[icefcasidiSponivels

207001 WIinREST Encomendas f Loja de Testes

201002 1 WinCAFE f Demonstragbes (sancela

201001 1 WinREST FrontOffice / WinRest Demo ' K
208001 WinREST ComServer / Testes — Restinfor ~

Seleccione a licenca a ser carregada e prima o botdo OK.

icencalinstaladalcomisHcess o)

Elprecisolremiciariolpregramas

Apos o licenciamento de uma determinada aplicagdo, esta deve ser reiniciada para que a nova
licenca seja carregada. No caso do ComServer, deve ser reiniciada a maquina.

2.4. Marcar o estado da distribuicao
Existem dois médulos para as canetas USB que permitem marcar o estado da distribuigéo:

e  Marcar a Maquina como usada
e  Marcar a Maquina como limpa

-11 -



Grupo,

2/ WInREST Linux

Esta marcagéo é muito importante para que o médulo de backup e de redundancia possam
saber se devem efectuar uma copia de seguranga ou o respectivo restauro. Existem portanto
dois estados distintos a usar:

e  Maquina limpa — Neste estado os médulos de backup e redundancia irdo efectuar o
restauro de uma copia de seguranga existente. De salientar que antes do restauro, é
efectuado uma copia de prevengao.

e Maquina usada — Neste estado os médulos de backup e redundancia irdo efectuar a
copia de segurancga dos directérios com ficheiros alteraveis (./etc e ./home).

Nota: Devem estar marcadas como “usadas” as maquinas utilizadas como servidor, a partir do
qual se pretende efectuar a copia de seguranga. Todas as outras devem estar marcadas como
limpas, para que seja efectuado o restauro quando for necessario substituir o servidor.

2.5. Musica no formato MP3

O moédulo MP3 tem um script que corre automaticamente o leitor de MP3. Basta que se copiem
MP3 para o directério ./modata/mp3 da caneta, o que pode ser feito em Windows e,
posteriormente introduzi-la na distribui¢cdo. Este vai tocar todos os MP3 de modo aleatério.

.autodata
modata

mp3
modules

05-mp3

2.6. Instalagao de WAP’s

O WAP (WIinREST Aqua Package) ¢ um formato de ficheiro que contém actualizagbes para a
distribuicdo WinREST Linux. Estes “pacotes” permitem fazer varios tipos de actualizagdes:

Actualizagbes a versdes de programas
Novas funcionalidades

Reparagoes especificas

Etc.

Estas actualizagées podem ser descarregadas a partir do site do grupopie (www.grupopie.com).

.autodata
modata

update
modules

06-update
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Este modulo procura WAP’s no directério ./modata/update e lista-os de modo a que o utilizador
possa escolher qual pretende instalar.

W Do e
Bacotesidisponiveis; )
Comserver v3.0.0

GPRS Universal v1.8.0
LogTicket ¥1.0.0
Microstore v3.0.1

Milistore ¥1.5.0 x@aﬁﬁg
Plugins v3.9.8
SafeServer v0.9.9
WIinCAFE v5.7.0
WInREST v5.7.0

Apds ter escolhido o “pacote” a instalar, ser-lhe-a apresentada uma descrigdo relativamente a
esse mesmo “pacote” e, s6 depois aparecera a confirmagao a instalagao.

Apds a actualizagao da versao da distribuicdo, a maquina sera reiniciada.

2.7. Configurar posto

Este médulo permite configurar os postos a semelhanga do plug-in Configurar. Ele é (til quando
o servidor de imagem do WIinREST nao arranca, podendo assim usar o WinREST Base
(wserver) que lhe permite ter acesso a configuragéao do posto.

i ijﬁg_ﬁ@fﬁo

=)

Para configurar o posto deve definir o nimero do posto, a NET, o IP, a sub-mascara, a Gateway
e 0s DNS’s. No caso de um servidor Windows deve configurar também os dados
correspondentes ao servidor, activando a CheckBox Usa servidor Windows. Esta CheckBox s6
esté activa se o posto for diferente de 1.

Apds confirmagao da configuracéo a aplicagao sera reiniciada para assumir a nova configuragéo.
No caso do sistema ficar bloqueado deve reiniciar a maquina também.
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2.8. Reformatar o suporte de escrita

Este modulo permite instalar uma vers@o nova da distribuicio WinREST Linux numa maquina
que ja tenha alguma verséo instalada.

.autodata
modata

reflash
modules

08-reflash

Para tal & necessario colocar um ficheiro distro no directério ./modata/reflash com a versao da
distribuicdo a instalar.

B Confitmacaoy )
Estelprocedimentolapagaltodos!

()

Note-se que todo o conteido do disco/flash € substituido pela nova versao, pelo que é
necessario ter uma copia de seguranga dos dados antes de proceder a instalagao.

2.9. Informacgoes de Sistema

Este médulo mostra o estado da distribuicdo a semelhanga do plug-in Informacées de sistema.
Ele informa qual o disco/flash que esta a ser usado, o espago total, 0 espago usado e o que
ainda pode ser usado (representado também numa barra com a percentagem ocupada).

-14 -
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Informagches de sistemalyd 00—

P SONIX202V3
T 120o [ eee——

Allimentacan

ivrel(KB) 109577 Modo de Bateria
‘Pert:enlagem ocupaday Baten

‘ GCargal Maxima 2033 mAh

WeEpaolEuEl  |2.6.11-ac5—pie
(Cargatactual j(percentagent)’

l (K l Actlializar;

Na consulta da informagdo do sistema é possivel saber também, o nimero da versdo da
distribuicado WIinREST Linux e o Kernel usado, assim como o estado da alimentacédo. Caso seja
usada uma bateria, é possivel saber o estado dela e se esta esta carregada ou nao.

NOTA: Se o plug-in SafeServer tiver instalado a informagao deste plug-in é referente aos discos
USB e néo referente ao disco interno. Numa situagdo destas aparece (R) juntamente com a
identificagdo da versao do volume de armazenamento.

2.10. Exportar vendas para caneta

Este moédulo permite copiar para uma caneta USB os dados exportados pelo FrontOffice ou
WinCAFE.

.autodata
modata
export
<partnumber.serialnumber>
modules
10-export

Os dados exportados sdo colocados no directério ./modata/export/<part.serial>", permitindo
assim que a mesma caneta possa ser utilizada para guardar os dados de varias casas.

AMoVERosIdad oS
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2.11. Eliminar dados de testes

Este mddulo permite eliminar todos os dados de testes do WIinREST FrontOffice ou

WinCAFE. Com a disponibilidade deste médulo, o técnico pode efectuar varios testes com a
configuragao final do cliente, podendo posteriormente efectuar a limpeza da configuragao,
eliminando todos os dados de vendas, assim como os seus contadores que tenham sido gerados
durante os testes. O saldo da conta-corrente dos clientes também sera actualizado (zero).

[Confifmagcao) )

Estelprocedimentairaleliminar;

X@m@% W i I

Para que o cliente possa iniciar correctamente o seu funcionamento, é necessario actualizar
também a data do WinREST para a data real do relégio da maquina.

 (WinRESTIStartingG|Date e
Date} 01/01/2005 ‘

o] ()

Para concluir prima o botdo OK, e depois serdo executadas as operagdes de limpeza terminando
com o reinicio do WinREST.

WinREST Stoped...
A Apagar Ficheiros...

Operacao bem sucedida...
0 WinREST wvai reiniciar...

2.12. Produzir log de eventos na caneta

Este médulo permite criar um ficheiro log.ini, capaz de efectuar o registo de determinados
eventos do WIinREST, para a caneta de mddulos.

-16 -



.autodata
modata

log
modules

12-log

Usando este modulo, para além do utilizador ndo ter que criar o ficheiro manualmente, o ficheiro
€ criado no directorio ./modata/log, nao ficando por isso a ocupar espago em disco.

i |_1| Dol l_o‘
o |_a| nET l_o‘
atas |_1| /s erver l_o‘
GAD |_2| D] l_o‘
et |_a| G l_o‘

T Acrescentaian oy esstente) \

|l commiti(n=ofaconseihatia)}

=

Para criar o referido ficheiro deve definir que tipo de eventos pretende registar.

File — Registo dos ficheiros com os quais a aplicagao esta a interagir.

Flow — Registo do fluxo do programa.

Data — Regista as acc¢des da aplicagdo sobre as tabelas (ex. o carregamento de
tabelas).

Radio — Registo das as mensagens enviadas via radio.

Net — Registo dos pacotes enviados pela rede.

Deliv — Registo das mensagens enviadas remotamente.

WiInNET - Registo da partilha de ficheiros do WinREST.

WServer — Regista as chamadas de outros programas a APl do WinREST
Debug - Registo de algumas mensagens emitidas pelo sistema operativo.

Gui — Registo dos eventos relacionados com a interface com o utilizador (ex. foi
premido o botao X, ou foi mostrada / fechada a janela Y).

Acrescenta ao log existente — Por defeito ao reiniciar a aplicagdo o log também

reinicia. No entanto se pretender que seja registada toda actividade do WinREST,
mesmo apods reiniciar a aplicagao, entdo deve activar este parametro.
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Commit — Este parametro obriga o WinREST a registar todos os eventos no ficheiro
de log, antes de avancgar para o evento seguinte. Esta variavel s6 deve ser usada
quando o programa estd a crashar sem deixar o evento registado. Normalmente
acontece quando o sistema operativo também bloqueia.

Este método tem vérias vantagens em relagao a criar um log na unidade de escrita interna da
maquina:

e  Espaco ocupado — Como o log é criado na caneta ndo compete pelo espago no
suporte de escrita (principalmente nos AquaPAD'’s, porque usam flash).

e Facilidade de utilizagdao — Nao é necessario criar um ficheiro de configuragéo na
flash/disco, basta introduzir a caneta para iniciar o log

2.13. Transporte

Este mddulo permite fazer o transporte de dados entre o WinREST FrontOffice e o Store sem
necessitar criar um canal pela rede, usando apenas uma caneta USB. Estes dados sao sub-
directérios do directério ./modata/transport, sendo cada um desses sub-directorios
correspondente a uma das varias casas. Dentro de cada um dos directérios das casas, existem
ainda mais dois sub-directérios com os dados do modem e os dados do import.

.autodata
modata
transport
<serialnumber>
modem Vendas para o Store
import Mestres para o FrontOffice
modules

15-transport
Os dados terao que ser colocados dentro do(s) import(s) manualmente.
A comunicacao deste médulo é efectuada da seguinte forma:

. Primeiro move os dados do /import da caneta para o /import do WinREST

HEels )
IAmoverdadosiparalimport::

De salientar que o WInREST deve estar configurado para efectuar importacoes
automaticas (Definigdes Gerais), para que os dados do /import sejam importados apés
o transporte, sem ter que reiniciar a aplicagao.
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e Depois move os dados do /modem do WinREST para o /modem da caneta.

" )
iAimoverdadosidoimodem:

De salientar que 0 WIinREST deve estar configurado para exportar ficheiros para o
Modem (Definigdes Gerais), para que os dados das vendas possam ser enviados para
a caneta.

2.14. RunWizard

Este modulo permite activar o assistente para importar bases de dados (Wizard) aquando o
arranque do WIinREST. Este assistente facilita a configuragdo do WinREST, possibilitando ao
utilizador importar para a aplicagdo, mestres de familias e artigos ja existentes. Desta forma,
sendo a nova instalagdo semelhante a uma ja existente, este ird aproveitar esses dados para a
nova configurag@o, economizando tempo.

As bases de dados terdo que ser colocadas no directério ./modata/wizard da caneta USB. Dentro
desse directorio, cada base de dados tera que ser colocada num sub-directorio independente.
Nesses sub-directorios devem existir mestres do WIinREST, ou seja, familias, artigos,
empregados, clientes e armazéns. Qualquer outra informagao |4 colocada sera ignorada.

.autodata
modata
wizard
<database>
wrstmfam.000
wrstmart.000
wrstmemp.000
wrstmcli.000
wrstmarm.000
modules
20-wizard

De salientar que este médulo ndo pode ser executado em maquinas marcadas como usadas.
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N iiso

Estajmaguinajestajmarcada

comollUsada
| 0K

Apés certificar que a maquina estd marcada como limpa, entdo pode executar o médulo, que
fara com que o WinREST seja reiniciado, chamando de seguida o assistente de importagao de
mestres.

[ Confirma g [ T T

TemiquelreiniciaroWinBESTiparalas:

alteracoes teremiefeitolReINICIar?;

E (Eancelar | (K

No arranque da aplicagéo ser-

Ihe-4 perguntado se pretende iniciar o assistente de configuragao,

devendo prevendo premir
pretendida.

em caso afirmativo. De seguida escolha a base de dados

.. Escolhalbaseldeldados

Estalhalhaseldenlados:
PIE I\Seguinte

= Fanferion

I AT o
]

Premindo Seguinte, podera proceder as alteragcdes da base de dados escolhida, podendo assim
chegar facilmente a base de dados pretendida, alterando artigos, pregos, grupos, etc.
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REichaldelartiges,

HomejCario ICodigo Familial DESIgnacan’

172 B. Mista 172 B. Mista

1/2 Batatas
112 L eite Dir A
112 Leite Mor SpoIM0VImentio! Goptah)IZacao, mdade

3D Pres/Queij

Agual15L

Agua cf Gas Brecos Esplana i
A € 0.000

Agua sf Gas delvenda

Agua sf gas p BAICAT Especia L) M GripolDEsCon Lo

Agua TRl € 0.600 € 0.000 MNao t

Alface

Amendoa Amarg |
Honnal -H“ Cnnsum
Amendoim IYANaimesal

A € 0.000 € 0.000 "
-

‘ Todas

Zonajmpressan IYAWENdaldirecial
o P
Enter,

E

GHIPOYCONISSAC

i
Apoidetarigo
’ AT Ll
(Zancela MRAVAnCad o Normal " e
el s,
5

F:

‘ [
No fim de todos os ajustes ao mestre de familias e ao mestre de artigos, premindo em -

para avangar, prima o botdo Concluir. Activando a opcdo N&do mostrar assistente no
arranque, este assistente ndo volta a ser mostrado, assumindo assim as alteragdes efectuadas.
Se pretender voltar posteriormente ao assistente, deve deixar esta opgao desactivada.

| [Assistentelipostom

| . Haomosirarass)sienienofarangues

/Anterior ‘ (Eonelir

Nota: Para que os mestres a importar possam ser editados, € necessario que o WinREST
esteja configurado para efectuar a exportagao dos mesmos (Definiges Gerais).

2.15. Reiniciar a maquina

Este médulo apenas faz um reboot & maquina sem obrigar o utilizador a desligar e a voltar a
ligar. Esta opgéo pode ser necessaria apds a execugéo de alguns médulos.
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Confitmacao; )

‘ @UERrEmicargalmagiina:

X@rmac-f% (o |

2.16. Redundancia (Mirror)

A caneta de redundancia (Mirror) é uma ferramenta para aumentar a seguranga da distribuicéo,
que faz copia de seguranga do directério ./home e alguns ficheiros do directério ./etc. Esta copia
é actualiza com as alteragcdes de 30 em 30 segundos. Desta forma se houver uma avaria no
servidor, facilmente se podera trocar o hardware e continuar com o funcionamento normal, desde
que se esteja a usar hardware e distribuicdo idéntica. Através do restauro da copia de segurancga
existente, pode perder no maximo os dados registados nos ultimos 30 segundos. Este médulo
nao tem interface grafico no entanto estd em constante funcionamento.

.autodata
backup
restore

Nota: O moédulo de redundancia (mirror) é solitario e ndo tem que ser usado
obrigatoriamente numa caneta USB. Pode também ser usado numa CompactFlash,
com a diferenga de néo ser hotplug.

Se a maquina estiver marcada como usada, ao conectar a caneta de redundancia esta inicia
imediatamente a coépia de seguranga para o directério ./backup da caneta USB, efectuado as
actualizagcdes de 30 em 30 segundos. Por isso apenas a primeira copia poderd ser mais
demorada.

Nota: Durante a execugéo do médulo de redundancia, a caneta nao deve ser desconectada sem
que a maquina esteja desligada, ou entdo que seja executado o plug-in Parar Canetas. De outra
forma pode perder total ou parcialmente os dados copiados

Esta caneta s6 faz copia de seguranga de uma instalagdo. Se uma caneta que contenha uma
determinada copia de seguranga, for usada numa maquina diferente que esteja marcada como
usada, a coOpia sera sobreposta independentemente da licenga, efectuando primeiro uma cépia
de prevengéao para o directério ./modata/restore dos dados que vao ser substituidos. No entanto
se a licenga for diferente, este modulo apresentada uma mensagem de aviso, permitindo que o
utilizador decida se a substituigdo dos dados deve ou néo ser efectuada.
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0 médulo de mirror detectou que esta
maquina esta marcada como usada e que tem
uma instalagdo diferente da que esta guardada
no backup da caneta.

Se continuar, os dados de backup que estdo
na caneta serdo apagados e substituidos com
os dados desta maquina.

Tem a certeza que quer continuar?

X@m@% W i l

Se a maquina estiver marcada como limpa, ao conectar a caneta esta inicia imediatamente o
restauro da copia de segurancga existente, efectuando primeiro uma cépia de prevengao para o
directorio ./modata/restore dos dados que vao ser substituidos.

A repor copia de seguranca:
1 - guardar uma copia dos dados que vao ser substituidos

Z - a repor backup...
3 - a reiniciar...
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3. Plug-ins

Os plug-ins sdo aplicagdes que estendem as funcionalidades do WIinREST sem alterar a
versdo. Essas aplicagdes usam o mesmo servidor de imagem que o WinREST.

l(PiigEin) )

0 | B | |

L) ) ) (Lea )

O acesso aos plug-ins depende dos niveis de acesso dos utilizadores, se a aplicagdo esta em
manutencao e em alguns casos de licenga prépria, como o caso do WinREST ComServer e o
WinREST Encomendas.

Alguns dos plug-ins existentes ndo estdo disponiveis na distribuicio WIinREST Linux
disponibilizada. Se pretender instalar alguns desse plug-ins tera que instalar os respectivos
WAP’s. De salientar que a instalagdo dos WAP’s dos plug-ins também deve ser usada para
efectuar actualizagdes de versoes.

3.1. ComServer

O WiInREST ComServer Linux é um plug-in do WinREST FrontOffice /| WinCAFE, pelo que
a sua utilizacdo é dependente de uma das aplicagdes de vendas. Para chamar o interface do
ComServer, basta premir o botdo Plug-in de uma dessas aplicagdes e seleccionar a opgao
ComServer.

Esta pequena aplicagéo, sera um servidor de comunicag¢des que permite, basicamente, transferir
ficheiros, entre as lojas e a sede, utilizando um servidor FTP. As suas principais funcionalidades
incluem mecanismos de seguranca para transferéncia de ficheiros (encriptacdo e compressao),
mecanismos de temporiza¢ao para transacgdes temporizadas.

Caracteristicas Base

Seguranga (encriptagao 3DES)

Ligacao facil e barata

Custo servidor suportado pela Restinfor
Receber Telemanutengéo
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O interface do WinREST ComServer serve apenas para configuragées e para actualizagoes
pontuais dos canais. Para além disso, o0 ComServer estda sempre activo independentemente de
ser apresentado o interface ou ndo. Em background o ComServer esta a monitorizar os canais
ou a espera de uma determinada hora para efectuar a actualizagdo dos canais, dependendo do
tipo de configuragao efectuada. De salientar que qualquer ciclo do ComServer sera interrompido
enquanto o interface de configuragdo / actualizagéo estiver a ser mostrado.

R BYiRESTIComSEET) )
Ezecucaoy M elesmantiencaoy Confguracacy

=

ACiraliZalim| l
@) o

Este interface é bastante simples, apresentando apenas trés secgdes no écran principal:

[P [wmam

e  Execucéao
. Tele-manutencao
. Configuracao

A Ultima secgao sé esta acessivel apenas em casos de manutencdo do WinREST, embora esta
situagao possa ser alterada.

Nota: Para mais detalhes relativamente a este plug-in, deve ser consultado o manual de
utilizador do ComServer Linux.

3.2. Ticket

Para aceder a este plug-in deve abrir o menu Plug-in... Ticket. Este plug-in permite-lhe aderir
ao projecto WIinREST Ticket. No caso de nao possuir este plug-in, deve solicitar ao seu agente
a instalacéo do plugin.wap, que este plug-in entre outros.

O Projecto WIinREST Ticket ¢ um modelo de negbcio que cria um meio de comunicagao e
publicidade. Consiste na exploragdo de um espago nos tickets emitidos diariamente para
Promogao/Marketing orientado, de conteddos publicitarios enviados pelo Sistema Central
WiInREST Ticket NET através de comunicagdo remota e que serdo adquiridos pelo WinREST
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FrontOffice de forma automatica, imprimindo esses conteudos de forma ciclica nos tickets
produzidos em cada unidade.

Tickets s@o os documentos impressos pelo sistema WinREST com a conta do consumo dos
consumidores finais dos restaurantes e similares.

HISESY

Jorge Gongalves

Jorge Goncalves

Rua Carlos Horinha

4450 Tel.252290600

H. Contrib. 12323123123
Registo na Cons. n.
capital social

venda a Dinheiro n.02/00000284 09/01/05
ot Home Artigo T PTotal

1 Couvert 12 € 1.00

1 Bife a Cortador € 8.50

1 vinho Verde da Casa 12 €2.10

1 Pudin Frances 12 € 1.20

1 café 12 € 0.40

Total € 13.20
Hesa 25 Enp 1

processado por conputador
1va incluido

WinREST Everyuhere <> wuu.grupopie.con

—————————— { Cortar por agui )—-—————

WinRESTTicket

www.winrestficket.com
707 200 012
Este espaco
ode ser sewu
Anuncie aqui e en mais de 8000 casas de
restauracéio en todo o pais.
sinples, facil, economico e inediato
Ligue 707200013 ou wuu.uwinresticket.com
—————————— { Cortar por aqui )-———-—-——-

Para mais detalhes de consultar o site www.winrestticket.com (WinRestTicket).

Para poder usufruir do WinREST Ticket, deve comegar por se registar como cliente no referido
site, que tera que ser efectuado através do seu Agente Técnico. Este registo indica ao Sistema
Central que existe um novo cliente (restaurante) disponivel para a recepgao de campanhas. Para
se registar como cliente no site € necessario saber de anteméao alguns campos, nomeadamente,
numero do hardlock, numero de contribuinte, nome comercial, designagcdo comercial, morada
completa, e-mail, telefone, telemével, agente PIE associado e qual a sua caracterizagdo como
utilizador do WiInREST (tipos de cliente, tipos de conta impressa, quantidade de tickets
impressos, etc...).

O plug-in Ticket deve ser activado através dos servigos técnicos. Estando activo e com o
ComServer devidamente activado, pode comecar a receber as campanhas a imprimir
juntamente com os tickets, devendo manter uma comunicagéo diaria com o Sistema Central.
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Nkt )

= mm
W i
Enfer
activas : 2

C
Comisstes H : COM-20 (2004-12-30)
x@:ﬁ.@j Conissiies pendentes : € 1,50
Esc

Ho medio tickets diario : 27

livre para enviar oos restourante

RV AGenstran
INESTHio] M Ex10]
0 Activa || |-———— ( cortar por aqui )-—————————
5 Activa [BITHAP]
£ 1000 Activa 52 Este espaco ‘s3

“s2 pode ser seu.%s3
Anuncie ogui e em nois de 8000 casos de
restauracio em todo o pais.
Simples, facil, econdmico e imediaoto.
Ligue 707200013 ou www.winresticket.con
7777777777 ( cortar por aqui }-————-

Este plug-in mostra ao utilizador as varias campanhas disponiveis, dando a possibilidade de
Censurar algumas delas. Para além do estado de censurada, as campanhas podem ainda
assumir mais 2 estado:

e  Activa Com campanhas a imprimir
e  Terminada Impressao de campanhas esgotada

Para censurar uma determinada campanha, deve seleccionar a campanha em questdao na

respectiva lista, e de seguida premir o botao . Esta configuragdo nao é definitiva,
por isso voltando a premir este botdo, a campanha volta a ficar disponivel, desde que ela esteja
activa.

As campanhas sé@o impressas alternadamente tendo em consideragao o nivel de prioridade que
a elas é atribuido. No final do dia sdo eliminadas as campanhas terminadas e censuradas. No
entanto ndo implica que no dia seguinte elas ndo voltem a estar activas. Tudo depende da
resposta do Sistema Central.

3.3. Encomendas

O Encomendas é um plug-in para gestéao de lista de pregos e encomendas directas a Recheio.
Garante uma utilizagéo simplificada, com sugestdo de encomendas, em que apenas € preciso
introduzir as quantidades a encomendar. Em conjunto com o "Delivery”, permite-lhe ter os artigos
em casa, a distancia de um clique. A sua capacidade de executar recepgoes, faz com que
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B RRESTIEREomEnda®

mantenha uma previsdo de caixa, mediante as encomendas por entregar. A comunicagao entre
as duas entidades ¢ efectuada através do ComServer.

ACUCARIARROZIMASSAIFARINE
APERITIVOSISNACKS

BOLACHAS/BOLOSIPAD
CAFE/CHAIMIST SOLUVEIS
CARNE FRESCA/REFRIG/CONG
CFRFAISIFI OCOSIPAPAS

e SquiSaryroUto)

"SAFARI"AFRICAN DRINK 1*70CL
ABACATE (CRA 4KG)

ABACAXI COSTA RICA (CXA 13KG)
ABOBORAS (CXA 14KG)

ABRE LATAS EMINENTE

ABROTEA POSTAS 3 CONG MARIBERI
ABSINTO NETQ COSTA 1"70CL
ACAFRAQ INDIA JANOTA 1*1KG
ACAFRAQ INDIA JANOTA 12*10GR
ACEM CAHIR IRLANDA {9 -11KG)

5.00
17.00
17.00

5.00

ot € 0.00 ‘ OPCos)
FamiSl(dcSIgnaca0)s IESEN S AT (CENEE) 073

ACENDALHAS MCHEF 24°28 CUBOS
ACTIMEL LIQUIDO 1*PKé
ACTIMEL LIQUIDO LARANJA 1*PKé

17.00 2
3.00
5.00

1
1

1

1

1

1

1

1
17.00 12
1

q

]

]

Wiz ds danmisiagh

=

Nota: Para mais detalhes relativamente a este plug-in,
utilizador do Encomendas.

A Arte de Bem Servir

deve ser consultado o manual de

3.4. MicroStore

O WiInREST MicroStore Linux é um plug-in do WIinREST FrontOffice, pelo que a sua
utilizagéo € dependente da aplicagéo de vendas. Para chamar o interface do MicroStore, basta
premir o botdo Plug-in dessa aplicacéo e seleccionar a opcdo MicroStore.

Este plug-in é uma aplicagao criada para permitir a gestdo de cadeias com lojas distribuidas e
serve de interface para executar as seguintes operagoes:

. Importar artigos e todas as tabelas relacionadas do WinREST Store Professional.
e  Fazer encomendas e enviar encomendas para o WinREST Store Professional.

e Fazer recepgoes e enviar recepgoes para o0 WinREST Store Professional.

e  Fazer inventarios e enviar inventarios para o WinREST Store Professional.

Em resumo, o WIinREST Store Professional adquire os dados de varias lojas (encomendas,
recepgoes e inventarios) de forma a possibilitar uma gestéo centralizada.

Caracteristicas Base
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Utilizando o WinREST MicroStore teremos a possibilidade de efectuar todas as introdugdes de
dados relevantes, a partir das lojas.

A sua integragdo automatica no Store permite a gestdo central efectiva, sem perda de
informagéo e de maneira coerente.

Convém alertar que os grandes problemas de gestdo deste tipo de cadeias residem no facto de
as comunicagdes entre loja e sede ndo ser online, originando que os dados sejam tratados s6 no
final do més, as encomendas e o cash flow estejam no minimo atrasados 60 dias, os stocks
incoerentes, e que as pessoas das lojas possam manipular os dados a enviar para a sede.

Com a utilizag@o deste sistema, onde o envio da informagédo (a excepgado da facturagdo que é
apenas efectuado no fecho do dia) é automatico, poderemos verificar a coeréncia dos dados
enviados para a sede:

Coeréncia de stocks

Encomendas feitas a fornecedores

Entradas de stocks, requisigdes a fornecedores

Armazéns centrais e criagdo de centrais de compras, entre outros.

O interface do WIinREST MicroStore serve apenas para efectuar os movimentos bdsicos
necessarios, permitindo assim fornecer a sede os dados necessario para a sua gestao.

B Wi BESTIMicTostoTe | F

Movinentos

Encomendas I RECEPCOES: I [DEVOIICOES! Desperdicios
I I ransIerencias: I I ransIerencias: I s
detsardal defentrada Dyl

I Producac I RECUPErACAT I RKensaqgens,

Ferramentas:

F ' o ' Eonsuliaide: ' =
Xportarddados Historico Pyt IpCoes’
' AjLidal ' P]E AcETCal ' S

Este interface é bastante simples, apresentando apenas duas secgdes no écran principal:

. Movimentos
. Ferramentas
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Nota: Para mais detalhes relativamente a este plug-in, deve ser consultado o manual de
utilizador do MicroStore Linux.

3.5. MiliStore

O MiliStore é um plug-in do WIinREST, pelo que a sua utilizagdo é dependente da aplicagéo de
vendas. Para chamar a interface do MiliStore, basta premir o botdo Plug-in de uma dessas
aplicacdes e seleccionar a opgao MiliStore.

Este plug-in é uma aplicagdo criada para permitir a gestdo basica de lojas individuais,
salientando-se as seguintes funcionalidades:

Importar artigos e familias do WinREST.

Calcular os custos diarios de operagao

Comparar custos diarios com as vendas, apresentando as margens
Fazer encomendas e recepgoes.

Gerir pendentes de encomendas.

Fazer inventarios.

Consultar existéncias a nivel de artigos.

Em resumo, o WinREST MiliStore permite importar os artigos do WinREST FrontOffice ou do
WinCAFE de uma loja, para efectuar uma gestdo basica para a mesma, através da definigio de
custos por artigos e de custos fixos (tal como rendas), e/ou uma gestédo ligeiramente mais
avangada, em que os custos dos artigos podem ser calculados através de movimentos de
compra a fornecedores, possibilitando saber os stocks, através de uma gestédo de inventarios.

N arTiiStorenn

| S ' Quires
Geral
?':i ATHG0S! . NCIIS05 i=NIndicadordde:
= desempenno
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Interface

O interface do MiliStore serve apenas para efectuar os movimentos basicos necessarios,

devidamente divididos por 3 secgoes, para facilitar a utilizagdo independentemente do tipo de
finalidade.

. Geral
o Geral
. Stocks

o  Movimentos
o Consultas
. Outros
o Tabelas
o  Ferramentas

Nota: Para mais detalhes relativamente a este plug-in, deve ser consultado o manual de
utilizador do MiliStore.

3.6. Informacgoes de Sistema
Este plug-in mostra ao utilizador a informagao sobre o estado da distribuicio WinREST Linux.

Informacoes delsistema 00—

e ] SONIX202V3
TR |

Alimentacan

[ivrel(KB) 109577 Modo de Bateria
‘Percemagem ocupadal Batena

R, ‘(}mja Fiaximal 2033 mAh
WeraEl  |2.6.11-ac5—pie
Cargatactuallpercentageny)!

I R
I (DK I Actualizar

Com esta consulta pode ficar a saber:

e O espago total do disco/flash e o respectivo espago usado. Através desta informagao
fica a saber também o total do espaco livre e a percentagem de utilizagao.
e A versao da distribuicao e do kernel usado.
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e  Aidentificagdo do suporte de escrita (disco ou flash) utilizado.

e O estado da alimentagdo da maquina. No caso de um AquaPAD, o utilizador para além
de saber se este estd ligado a corrente ou ndo, pode verificar o estado da bateria
(carga maxima e a percentagem de carga actual). Enquanto a maquina estiver a
trabalhar em modo de bateria, séo apresentadas mensagens de aviso de 5 em 5
minutos, actualizando a informagao do estado da bateria.

AMaquinajestataitrabalhariemimodolide

bateriayelalcargalrestanteleld e85y

(v

De salientar que o POS sera desligado se a percentagem de carga restante for inferior
a 6%.

I Actializar;
Para actualizar os dados deste plug-in prima o botao .

NOTA: Se o plug-in SafeServer tiver instalado a informagao deste plug-in é referente aos discos
USB e néo referente ao disco interno. Numa situagdo destas aparece (R) juntamente com a
identificacdo da versdo do volume de armazenamento.

nfermagoesidelsistema

m Versaotvolumetanmazenanentof
- | (RA)YWDC WD400BB-23FJA0
i) [

Livrei(KB] 25679
Perceniagemjocupada

WEpsolEuEl  |2.6.11-ac7 —pie

Wersaoldistro

l (K l Actlializar;
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3.7. Configurar

Este plug-in permite configurar as maquinas com a distribuicao WinREST Linux instalada. Ele é
necessario para estas possam estar devidamente identificadas e diferenciadas na rede,
assumindo assim cada um o seu papel (servidor e postos).

Posto — Identificar o nimero do posto da maquina, devendo o 1 ser o servidor e os
restantes, os postos. De salientar que o nimero de postos esta dependente da licenga.

Por defeito uma maquina com esta distribuicdo corresponde ao Posto 1, devendo por isso ser
alterada a configuragdo no caso de esta ndo ser o servidor. Ao alterar o valor do Posto, o IP sera
também alterado para que ndo existam IP’s duplicados, evitando criar dificuldades em tornar a
rede estavel.

Premindo em passa para o modo avangado da configuragao do posto, alterando os valores
por defeito e configurar os dados do servidor.

(Eancelar

192.168.0.1

Sohmascara

255.255.255.0

|ﬂ HodincarDNS?

DHSIPinano Gatewray;

DNSSecundano’ Postos NG

Net — O campo Net deve ser configurado com o nimero utilizado para essa rede para que
nao existam conflitos entre as varias redes.
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Endereco IP — Espaco para escrever um endereco IP obtido junto do administrador de
rede, que permitira identificar a maquina na rede existente. Um endereco IP € um ndmero
de 32 bits composto por quatro nimeros, de 0 a 255, separados por pontos.

Sub-mascara — Espago para escrever o niimero de sub-rede obtido junto do administrador
da rede. Este numero é combinado com o numero de endereco de IP para identificar em
que segmento de rede o computador se encontra. Uma mascara de sub-rede € um nimero
de 32bits composto por quatro nimeros, de 0 a 255, separados por pontos. Normalmente,
0s numeros de mascara de sub-rede predefinidos utilizam 0 ou 255 como valores (tal como
255.255.255.0), embora possam aparecer outros valores numéericos.

Modificar DNS? — Com esta opgdo activa, a distribuigdo usa os enderegcos de DNS
(Domain Name Server) fornecidos pelo ISP (Internet Service Provider) durante a ligagéo a
Internet. Quando ndo se esta ligado a Internet, a distribuicdo usa os enderegos de DNS
definidos pelo plug-in. Desactivando esta opcéo a distribuicdo usa sempre esse enderegos,
os quais podem ser alterados pelo utilizador

DNS Primario — Espago para escrever o enderego IP para o servidor DNS preferencial
para a maquina em questao. Este servidor € utilizado em primeiro lugar para resolver
nomes de DNS em enderegos IP para nomes de DNS consultados por esta maquina
que nao possam ser resolvidos através dos nomes contidos no ficheiro hosts.

DNS Primario — Espago para escrever o enderego IP para o servidor DNS alternativo
para a maquina em questao.

Gateway — Espaco para escrever o endereco IP para a gateway da distribuicio WinREST
Linux. Este é o enderego do servidor da distribuigcdo, o qual é utilizado para reencaminhar
trafego para destinos fora da rede local. O valor de cada campo deve ser um nimero de 0 a
255, e todos os postos da distribuicdo devem possuir como gateway o IP do servidor
(excepto quando o servidor estd em Windows). O servidor deve possuir o enderegco da
gateway da rede fisica. No caso de nao existir uma, a gateway é o endereco do proprio
servidor.

Postos VNC — Definir quais os postos que vdo comunicar com o servidor do WinREST,
estando configurados como servidores de VNC. Se existirem varios postos VNC, estes
devem ficar separados por um espago.

Usa servidor Windows — Activar quando se esta a configurar um posto para se conectar
ao servidor Windows. A configuragdo dos dados do servidor s6 é possivel quando o posto
que estamos a configurar é diferente de 1.

Servidor — Identificar o nome ou IP do servidor.

Utilizador - Identificar um utilizador do servidor.
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Password — Identificar a password do utilizador do servidor.
Dominio/Grupo — Definir o dominio ou o grupo de trabalho do servidor.

Apds confirmagao da configuragé@o a aplicagdo sera reiniciada para assumir a nova configuragao.
No caso do sistema ficar bloqueado, deve reiniciar a maquina também.

3.8. Parar / Executar Canetas

Estes dois plug-ins (Para Canetas e Executar Canetas), sdo muito importantes para que nao se
percam os dados existentes nas canetas USB. Sempre que se pretender desconectar uma
caneta, deve-se parar a respectiva execugdo, de modo a que a desmontagem desta nao
danifique ficheiros, ou pura e simplesmente os perca.

A execugao e a paragem das canetas emitem dois sons distintos, permitindo assim ter a perfeita
nogao de quando a montagem e desmontagem das canetas esta concluida. Desta forma, apds
executar o plug-in para parar as canetas, ndo a deve desconectar antes de ouvir o respectivo
som.

A sequéncia de parar e executar canetas também pode ser Util para chamar novamente os
scripts contidos nas canetas (restart), ou até para ligar e desligar o leitor MP3 no caso da caneta
conter apenas esse modulo.

3.9. Desligar Maquina

A distribuicio WInREST Linux esta configurada para tentar executar o WinREST de 4 em 4
segundos, cada vez que este se desliga. Desta forma, quando se fecha o dia ou se sai da
aplicagao, esta volta a ser executada ao fim do tempo referido. Caso pretenda desligar
completamente a maquina deve executar plug-in Desligar Maquina.

Confifmacao) )

‘ @UiETRdes]igagatimatiinar

x@czmac-f;z] o I
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Nota: No caso especial do fecho do dia, esta operacdo pode ser automatica. Para tal basta
activar a opgao Auto-desligar na configuragao do hardware do WinREST.

3.10. SafeServer

O SafeServer ¢ um plug-in que pode ser instalado na Distribuicdo Linux do WinREST,
através da instalagdo de um WAP (WIinREST Aqua Package) especifico. Este plug-in € uma
ferramenta que permite guardar os dados do directério /home e /etc num dispositivo RAID,
composto por dois discos USB.

RAID é uma sigla que quer dizer Redundant Array of Independent Disks, ou, em portugués,
Conjunto Redundante de Discos Independentes. Como o nome indica, trata-se de um conjunto
de discos interligados que podem ser usados em varios modos de funcionamento para
necessidades diferentes. O modo usado pelo plug-in SafeServer é o RAID1.

RAID 1, Disk Mirroring. Neste modo sdo normalmente utilizados apenas dois discos e quando
grava dados para um disco é criada automaticamente uma cépia no outro. Quando esta a ler
dados se ocorrer um erro o sistema |é automaticamente o backup sendo por isso completamente
transparente para o utilizador. Como existe redundancia dos dados, este modo é o mais indicado
para aplicagbes em que a seguranga dos dados é a preocupagdo principal. De salientar que
através do plug-in SafeServer o disco interno sé € usado para arranque do servidor. Por esta
razdo, sdo mesmo necessario dois discos USB para a constru¢cdo do RAID, caso contrario sera
apresentada uma mensagem de erro durante a constru¢ao do dispositivo.

N i5viso) )

Q@Inimergiesperadoldeidiscosnas
respeitajoistandard|(paralBAIDIN

A grande desvantagem deste sistema é que em caso de falha existe também uma degradacéo
da performance porque o sistema tera que reconstruir os dados em vez de os ler a partir da
copia de seguranga.

A instalagcdo deste plug-in é efectuada através do médulo Instalar WAP’s disponivel para a
caneta USB (ferramenta de manutencéo da distribuicdo). O WAP safeserver.wap esta disponivel
para download no site www.grupopie.com, devendo ser colocado no diretério ./modata/update da
caneta USB.

-36 -



Plug-ins ?g/

[ Gonfirmagao

Primaf{@Kparalexecutar;

‘SafeServervi gt
E (Eancelarn ' (03¢

Apds confirmar o inicio da instalagdo do plug-in SafeServer, o WAP ira tentar identificar os
discos USB disponiveis para a configuracdo do RAID. Por essa razdo os discos devem estar
previamente instalados. De salientar que independentemente do tamanho dos discos, o plug-in
sé usara até 2GB de cada um dos discos USB. Isto evita que a preparagdo dos discos seja
demasiado demorada.

Aipatticionandiscos

Apos a criagao das particoes, o WAP cria o dispositivo RAID.

AconstruiriRaid?,

De seguida cria o sistema de ficheiros na partigdo criada em cada um dos discos USB
disponiveis para a redundancia.

Atcriarsistema delficheiros:.

Ap6s criado o sistema de ficheiros, o WinREST e o ComServer serdo encerrados dando inicio
a transferéncia de todos os dados para o dispositivo RAID. Apds essa transferéncia o servidor
serd reiniciado e depois tera disponivel um botdo Safe Server nos plug-ins, que lhe dara acesso
a janela de gestao do RAID.
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SafelServervilolo

EstadojdolRaid
DIspositivos: DisposyACtivos: DisposyemiFalhal

DisposiuyvoiumidoiBaid DispositvoldoisidoiBaid

fdevisdal Idevisdb1

W AL ETN OVET; W AL ETN OVET;

Actializar;

Nesta janela o utilizador pode ficar a saber o Estado do RAID, que pode ser classificado da
seguinte forma:

Limpo — O dispositivo RAID esta a ser executado sem problemas, usando ambos os
discos USB.

Degradado — O dispositivo RAID esta a ser executado sem problemas, mas s6 tem um
disco USB disponivel. Nesta situagdo se ambos os discos USB estao conectados mas
um estad com problemas, sendo apenas um disco USB esta ligado. No estado
degradado o SafeServer apresentara de 60 em 60 segundos uma mensagem de aviso
alertando para o estado dos discos.

ViSO [ I R SN 3

DispositivelRaid|DEGRADAD G}

Redundancialdosidadosicomprometida;
l BK:

Em Reconstrucao — Este estado corresponde a fase em que é reposto um disco USB
e o dispositivo RAID efectua a sua reconstrugdo, transferindo os dados existentes no
disco USB ‘bom’. Durante a reconstru¢do de um disco USB, o SafeServer vai
apresentando mensagens de aviso mostrando o progresso.
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N iiso

DispositivelBaidlem|Beconstrucao?

(v

A reconstrugao termina quando o RAID voltar ao estado Limpo

| PAviso

Bprogressolactual eH83%

OldispoesitivolBaidlesta

agoerajnolestadciIMP.G?
| (DK

Nao presente — Neste estado o SafeServer nao encontra nenhum disco USB,
passando a distribuicdo a usar o disco interno. De salientar que o disco interno néo
tem a informagdo que o RAID actualizou durante a sua execugdo. E necessario
recuperar um dos discos USB para que os dados sejam também recuperados

| PAviso

OldispoesitivolBaid | EALHEW}

Contactelolseulagenteiimediatamente;
| (DK

Dependendo do estado do RAID, também a classificacdo dos dispositivos (discos USB) pode
variar. Essa classificagdo pode ser obtida através da informagao do nimero de dispositivos em
cada um dos seguintes campos:

Dispositivo — Numero de discos USB disponiveis para o RAID1.

Dispositivos Activos — Dos discos USB disponiveis, este campo informa quantos
estdo a ser usados pelo RAID1.

Dispositivos em Falha — Dos discos USB disponiveis, este campo informa quantos
apresentam erros. Se o valor for diferente de zero, entdo o estado do RAID estd
degradado e é necessario substituir um dos discos USB.
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Quando o RAID esta no estado degradado € necessério identificar correctamente é o disco USB
em falha. Esse disco é o que deixou de piscar durante a escrita. Apds este estar devidamente

substituido € necessarios aceder ao plug-in Safe Server para proceder a adigdo do novo disco
USB.

[ Safe Servervign | m

[Estadoldo]Bai]
Degradado
g || 0

i

| 1

Djsposiiyvojum doiRaid)
fdev!

|
Isdal

[x

Seleccione na lista dos Dispositivos disponiveis, o disco USB a usar para o RAID e prima o
botdo Adicionar para que o novo disco seja adicionado ao dispositivo em falta. Apos esta
operagao o estado do RAID passara a Em Reconstrugcao e os dados sao transferidos para o
novo disco USB e o estado do RAID voltara a Limpo.

Para remover um determinado disco USB da estrutura do RAID, deve premir o botdo Remover
posicionado por baixo do dispositivo.

Para desactivar o SafeServer deve desligar o servidor e depois desligar os discos USB. Quando
reiniciar o servidor o inicio do dispositivo RAID ira falhar apresentando uma mensagem de aviso
para o utilizador.

Esta mensagem sera apresentada de 60 em 60 segundos. Se realmente ndo pretender voltar a
usar o dispositivo RAID, entdo deve voltar a instalar o WAP. Nessa altura ser-lhe-a perguntado
se pretende ou nao desactivar o SafeServer.
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Dispositivos

A distribuicdo WIinREST Linux é compativel com todos os dispositivos necessarios para a sua
finalidade. Os dispositivos que podem ser ligados séo:

Impressoras Serie e Paralelas

Adaptador para comunicagao ethernet com impressoras Samsung e Epson
Conversores USB — RS-232

Conversores USB — LPT

Hub USB

Antenas Bluetooth USB para iPAQ

Display de cliente série ou USB

Antenas e Bases PIE

Placas de rede Ethernet PCl e USB1 USB2

Te e LedID série / USB

HardLock série / USB

Canetas de dados USB1 e USB2

Balancas série

Scanner cadigos de barras e leitor de cartdes magnéticos série / PS2

A identificagado das portas deve ser a seguinte:

Portas Série — /dev/tts/0 (zero corresponde a porta 1, 1 corresponde a porta 2 e assim
sucessivamente). Se usar o interface USB, a identificacdo da porta € ligeiramente
diferente - /dev/usb/its/0.

Portas Paralelas — ./dev/printers/0 (zero corresponde a porta 1, 1 corresponde a porta
2 e assim sucessivamente). Se usar o interface USB, a identificacdo da porta é
ligeiramente diferente - /dev/usb/Ip0

Nota: Se usar dispositivos ligados através do interface USB, é conveniente instalar todas as
portas, reiniciar a maquina é s6 depois configurar os dispositivos.
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5. Distribuicao na rede

Para ligar duas ou mais maquinas com a distribuicao WinREST Linux em rede, basta ligar os
seus cabos de rede a um Hub, e proceder a configuragdo de cada um dos postos através do
plug-in Configurar (IP, Posto, Net, etc.). O servidor sera o posto 1 e o seu IP é tipicamente
192.168.0.1, o Posto 2 tem numero 2 e o IP 192.168.0.2, e assim sucessivamente. De salientar
que o campo NET, deve ser igual para todos os postos. Nestes casos, em que tanto os
servidores como o0s postos usam a distribuicdo, os postos devem ter como Gateway o IP do
servidor.

Para ligar uma ou mais maquinas com a distribuicdo WIinREST Linux em rede com uma
maquina em Windows, sendo a maquina Windows o servidor, basta ligar os seus cabos de rede
a um Hub, e em cada um dos postos com a distribuigcdo, deve efectuar uma configuragdo
idéntica a explicada no paragrafo anterior. De seguida, definir nos postos os dados da partilha do
servidor (identificagdo do servidor, utilizador, dominio, etc). No servidor Windows, o directério
onde esté instado o WinREST, deve ser partilhado com o nome ‘WIinREST'. Este directério para
além do executavel winrestw.exe, deve conter também o executavel da mesma vers@o em linux.

Dado que a partilha existente na distribuicdo WinREST Linux é ‘WinREST’, esta deve se usada
para o WIinREST FrontOffice e para o WInCAFE, tendo eles o mesmo nome para o
executavel (winrest), para que ndo haja nenhum tipo de incompatibilidade.

5.1. Samba

A distribuicdo WIinREST Linux tem o Samba instalado, permitindo assim que o seu disco/flash
possa ser acedido a partir de um PC em Windows.

Para aceder ao disco/flash de uma maquina com a distribuicdo WinREST Linux via Windows,
basta ligar uma maquina em Windows na mesma rede e o disco/flash fica acessivel escrevendo
o seu IP no Explorador (exemplo: \\192.168.0.97). Deste modo podem-se executar varias
operagdes na distribuicdo através de uma maquina em Windows, usando o Explorador de
Windows
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-10i xj
Ficheira  Editar Yer Favoritos Ferramentas  Ajuda |

‘A Retroceder + = - | @ Frocurar |%Pastas Gl i x m ‘ -

Endereso ID 11192, 168.0,97 aquapadroot|homewinrestifiles j ﬁ]r para |H|per||ga;5es B
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Ao aceder a uma maquina com a distribuicio WIinREST Linux via Windows, encontra
disponiveis duas partilhas do Samba:

e  root — Partilha toda estrutura de ficheiros da distribui¢ao.

e WInREST - Partilha apenas a aplicagdo WinREST, dando acesso total a toda a base
de dados.

Estas partilhas, para além da facil visualizagao dos ficheiros que permite, sem que para tal tenha
que possuir conhecimentos do funcionamento do sistema operativo Linux, permite que usando
um WIinREST Store na mesma rede, a comunicagao com o WinREST FrontOffice seja facil e
rapida, bastando indicar o caminho no Store para a maquina que possui a distribuicdo. Se a
instalagao for remota deve ser utilizado o ComServer para a transferéncia de ficheiros.

Para colocar uma nova base de dados WinCAFE / WinREST FrontOffice numa maquina com

a distribuicio WIinREST Linux, basta aceder a uma destas partilhas e copiar os ficheiros tal

como se estivesse a trabalhar apenas com maquinas em Windows. De salientar que todos os
nomes dos ficheiros devem estar em minusculas.

Nota: Ao editar os ficheiros via Windows deve usar o WinVi32.exe disponivel na distribui¢ao.
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5.2 HTTP

A distribuicdo WIinREST Linux tem um servidor de http instalado, permitindo assim que o seu
disco/flash possa ser acedido a partir de um browser qualquer.

Para aceder ao disco/flash de uma maquina com a distribuicio WinREST Linux via browser,
basta ligar uma maquina na mesma rede e o disco/flash fica acessivel escrevendo o seu IP no
browser (exemplo: http://192.168.0.97). Ao aceder a distribuicdo pode visualizar uma pagina
inicial com uma pequena descricdo das potencialidades de um AquaPAD, contendo no final
dessa pagina dois links para aceder ao contetdo da distribuigao.

o] x|
Ficheira Editar Yer Favortos Ferramentas  Ajuda
ERetroceder - = - () 72| @Procorar GiFavortos @Makimeda <# | B S =1
Enderego |@ hittpi192, 166,097 =] @rrpara ‘H\perllqa;ﬁes »
truly marshal the possibilities of a wireless world - 2
AoquaPAD
size doesn't matter.. anymore, At home, FIC's AgquaPaD is
poweerful enough to replace vour cumbersome PC. AquaPAD
is designed to expand, and with two USB serial ports, adding
a keyboard and mouse, or any other peripherals is child's
play. For power users, adding a 20GE hard drive is snap,
allowing the AquaPaD even more functionality to run full =l
& [T BB mranet local v

Ao aceder a distribuicéo via browser, encontra disponiveis dois links com informagdes distintas:

e See instaled Apps — Permite consultar as aplicagdes instaladas através dos seus
directdrios e respectivos ficheiros (./home).

e  See configurations — Permite consultar as configuragdes da distribuicao, explorando
os directorios ./etc.

Estes links, para além da facil visualizagao dos ficheiros que permite, sem que para tal se tenha
conhecimento do funcionamento do Linux, permite fazer download de ficheiros.
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5.3. Telemanutencao a distribuigao

Todas as maquinas com esta distribuicdo saem com o ComServer Linux instalado. Para
efectuar uma telemanutengao a uma destas maquinas, basta verificar o IP da maquina através
do plug-in Configurar.

i Config

Postu
Cancelar .

|
1P

192.168.0.1

SOh=mascaral

DHS{Primato Gratevray,

DN SiSecuntano’ PostosiH G

De seguida deve configurar o ComServer de uma maquina em Windows, para poder aceder a
maquina que possui a distribuicdo WinREST Linux.

Eftente
\hgquaPaD

Terminar a operagao executando a ligagao.
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Durante a telemanutengdo, para além de poder explorar o WinREST como se estivesse a
trabalhar localmente, poder mudar a consola do posto remoto, pode também abrir consolas
(Shell) onde pode executar comandos de linux.

Shel [1] ]

. M

Nota: Para mais detalhes relativamente a telemanutengdo, deve ser consultado o manual de
utilizador do ComServer (Windows e Linux).

5.4. SSH a distribuicao

A distribuicdo também pode ser acedida via SSH (secure shell). Se pretender aceder
remotamente por SSH a uma maquina que possua instalada a distribuicio WinREST Linux,
partindo de uma maquina em Windows, pode fazé-lo através do Putty.exe que esta disponivel
na distribuicdo em ./bin/windows/.

Para aceder a distribuicdo através do Putty, deve comegar por configurar uma nova sessao.
Seleccione a categoria Session e efectue a seguinte configuragao:

Host Name (or IP address) — root@<IP da maquina> (exemplo: root@192.168.0.1)
Port — 22
Protocol — SSH
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Saved Session — Atribuir um nome para a sessao (exemplo: WinRESTLinux). Depois
de configuradas todas as categorias, deve voltar a este campo e premir o botdo Save.
Desta forma, das proximas vezes que necessitar efectuar uma ligagdo a uma maquina
com a distribuicao, basta seleccionar a sua sessao e premir Load.

PuTTY Configuration x|

Categony:

B asic options for your PuT TY' session

: - Logging [~ Specify vour connection by host name or IP addiess
E| Terminal Host Mame [or IP address) Port
i Keyboad [roctia1 92 165.0.93 |22
i Protocol:
é.\,\l{nszf:was C Baw Tenet ¢ Rlogn f 55H
. oobppearance - Load, save or delete a stored session
-~ Behaviou Saved Sessions
- Translation [T
- Selection
i e Colowrs Lead
=+ Connection Save
- Proxy
- Telnet ekl
- Rlogin
= 55H
- Auth
- Tunnels

LB Close window on exit
s ¢ plwaps € Never % Only on clean exit

About | Lancel |

Na categoria Terminal activar a op¢ao Use background colour to erase screen.

PuTTY Configuration x|
Categony:
- Session Options contralling the terminal emulation
i - Logging r~ Set warious terminal options
2§ | erminal ¥ Auto wrap mads intially on
- Keyboard I~ DEC Origin Mode inilially on
. o Ee"t I Implicit CR in every LF
E| w-i-gdzjuuras W Use background colour to erase screen
Appearance ™ Enable blinking text
.. Behaviour Anzwerback to °E:
- Translation IPUT T
- Selection
¢ Colours - Line discipline options
- Connection Local echo:
- Prosy & Auto " Force on " Force off
- Telnet Local line editing:
- Rlagin & Auto " Force on  Force off
=-55H .
- Auth i~ Remote-controlled printing
- TuRrels FErirter to send AMSI printer output to:
- Bugs |N0ne [printing disabled] j
About | LCancel |
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De seguida aceda a subcategoria Keyboard e efectue a seguinte alteragéo:

The function keys and keypad — Linux
Enable extra keyboard features — AltGr acts as Compose key

PuTTY Configuration x|
Categorny:
- Session Options controlling the effects of keps
: Logging i Change the sequences sent by
E‘ Teminal The Backspace key
. Keyboad ¢ ControbH & Contral- 7 [127)
- Bel The Home and End keys
i ~Features ' Standard vt
E"W'”d‘jw The Function keps and keypad
: - Appearance " ESCIh™ * Linux " Hterm RE
-~ Behaviow CyT400 C yT100+ " 5C0
- Translation
- Selection  Application keypad settings:
i Colours Iritial state of cursor keys:
[=I- Connection & MNomal " Application
- Frowp Initial ztate of numeric kevpad:
- Telnet £+ Momal " Application € MetHack
Filogin
B-S55H i~ Enable extra keyboard features:
- duth i~ I
- Turnels ¥ Contiolaltis different from AltGr
- Bugs

About | Lancel |

Na categoria Connection efectue a seguinte alteragado:

Terminal-type string - linux
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uTTY Configuration x|
Categorny:
- Session Options controlling the connection
. Logging D ata to send ta the server
E‘ Terminal Terminal-type string I\inu»{
i - Keyboard
opel Auto-login username I
| -Features
= window Sending of null packets to keep session active
- Appearance ’7 Seconds between keepalives [0 to tumn off] ID
i - Behaviour
| Translation Low-level TCP connection options
- Selection ’7|\7 Dizable Magle's algorithm [TCF_NODELAY option]
i - Colours
[l Connection
- Progy
- Telnet
- Rlogin
= 55H
- Auth
- Tunnels
- Bugs

About | Lancel |

Por fim aceda a subcategoria SSH e active a opcao Enable Compression.

PuTTY Configuration x|
Categony:
[ Gession | Options conralling 55H connections

. Logging r— Data to gend ta the senver

2- Terminal Bemote command:

i e Keypboard
- Bel

Features - Protocal options

- Window [™ Don't allocate a pseudo-teminal

i L Appearance I~
- Behaviour ' .
et Preferred SSH pratacol version:
- Selection € 1oy g »z C Zonp

. CDIO_L"S r~ Encryplion options

(- Connection Encryption cipher selection policy:
L) BES (55H 2 orly) Up

= S;ﬁ\n -- warh below here - M
Auth DEs
- Tunnels
- Bugs ™ Enable non-standard use of single-DES in S5H 2

About | LCancel |

Neste momento ja esta preparado para aceder a distribuicdo via SSH. Prima em Open e sera
apresentada uma consola onde deve concluir a ligagdo marcando a password, que é key-
sensitive.
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Password - WinREST

Efectuando o login com éxito, ja pode executar comandos remotos a distribuigao.
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6. Procedimentos Técnicos

Este item do manual da distribuigdo explica como executar algumas dos procedimentos técnicos
que podem ser necessarios para a perfeita configuragéo dos postos.

6.1. De Windows para Linux

A passagem de um qualquer PC ou POS em Windows, para uma distribuicio WinREST Linux
é relativamente simples, tendo em conta algumas explicagdes ja dadas tal como a possibilidade
do uso do Samba, permitindo aceder facilmente a distribuicdo através de um PC em Windows.
Desta forma pode copiar a base de dados da maquina anterior para a distribuicdo, devendo
salvaguardar algumas situagdes:

Todos os ficheiros deverao estar em mindsculas

Substituir o executavel para o executavel da versao linux.

Usar Hardlock USB ou HardLock RS-232. O ultimo com conversor HL.
Definir a consola a usar pelo WinREST

A consola a usar pelo WIinREST devera ser a 9, pelo que também deve identifica-la no
winrest.ini:

Console=9

Os hardlocks RS-232 também podem ser usados em portas USB da maquina que esta a ser
usada. Para tal terd que usar um conversor USB — RS-232. No entanto sera preciso mais um
conversor, que deve ficar entre o conversor USB e o HardLock. Esse conversor (conversor HL*)
acompanhado da variavel SlowLock=1 no winrest.ini, fardo com que o licenciamento seja
efectuado sem problemas. De salientar que a variavel Hardlock também sera necessaria para
identificar a porta RS-232 criada pelo conversor USB.

* Conversor HL

DB9YF DB9M

OO (N[O |O|A~[WN|—
=[N |oO|O|~[WN|©
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6.2. De DOS para Linux

Para efectuar o upgrade de uma versao DOS para a versao Linux do WinRESST, deixamos
como sugestao a execugdo dos seguintes passos:

1. Fechar o dia existente na versao MS-DOS e posteriormente efectuar uma copia de
seguranga.

Solicitar a alteragao da licenga para poder usar a distribuicao linux.

Adquirir o hardlock USB ou entdo um conversor para o hardlock série.

Reformatar o suporte de escrita do AquaPAD ou outro POS certificado, para a Ultima
versao da distribuicdo WIinREST Linux (usar o respectivo médulo).

5. Licenciar com a licenga usa a versdo de demonstragao instalada (usar o respectivo
médulo).

Marcar a méaquina como usada (usar o respectivo médulo).

Efectuar o backup da distribui¢do (usar o respectivo médulo).

Aceder a caneta de dados através de uma maquina em Windows. Na caneta o backup
estd em ./modata/backup/<partnumber.serialnumber>/home/winrest, e copiar da
versao antiga os seguintes ficheiros (se existirem):

Eal

® N

config
wrstsc01.000
wrstsc00.799
files
data
ibersald.000
wrstenvo.000
wrstaccs.000
wrstcaix.000
wrstdata.000
wrstdiar.000
wrstexcl.000
wrsthapy.000
wrstmarm.000
wrstmart.000
wrstmcli.000
wrstmemp.000
wrstmfam.000
wrstprom.000
wrsttloc.000
wrsttpag.000
wrsttpos.000
wrsttprm.000
wrsttser.000
wrstttec.000
De salientar que os ficheiros devem ficar em minasculas

9. Parar a caneta de dados e desconecta-la do Windows.
10. Marcar a maquina como limpa (usar o respectivo médulo).
11. Efectuar o restore do backup <partnumber>.<hardlock> (usar o respectivo médulo).
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12. So6 nesta fase é que os dispositivos, zonas de impressao e distribuicdo de centros de
custos devem ser configurados.

6.3. Passagem de Posto a Servidor

O servidor é fundamental para o funcionamento de um restaurante, enquanto um determinado
posto pode ser dispensado. Desta forma se houver uma paragem do servidor por avaria,
excluindo a possibilidade de problemas de rede, pega-se num posto e marca-se como Limpo e,
de seguida introduz-se a caneta de redundancia e esta maquina ficar4 a funcionar como
servidor, apds ser efectuado o restore do backup existente na caneta. De salientar que esta
situagdo s6 é possivel se o primeiro servidor tiver uma caneta de redundancia (mirror)
conectada. Por esta razao, sublinha-se a importancia do uso deste modulo.

Este processo é rapido e nao implica uma grande paragem devido a esta avaria. No caso de
existir uma maquina suplente, o restaurante pode continuar o seu funcionamento normal
enguanto a maquina avariada é enviada para a sua reparagao.

Para passar uma qualquer maquina para posto basta alterar o seu IP e o seu nimero de posto.
Para tal deve usar o plug-in Configurar. Tendo em consideragdo que os postos devem estar
marcados como limpos, deve efectuar esta marcagao durante o processo de troca.

6.4. Editar ficheiros

Os ficheiros da distribuicio WIinREST Linux devem ser editados pelo editor da distribuicdo
disponivel, ou seja o vi ou o edit. Se os ficheiros forem editados num ambiente Windows, deve
ser usado o editor WinVi32.exe, que esta disponivel na distribuicdo em ./bin/windows/.

Editores:

. WinVi32.exe — Windows
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WiIinREST Linux

DIEHS] 4]

Console=9
ConpressExport=Yes
HardLock=-dew- usb tts 0
SlowLock=1

SlowCPU=1

Simulate=0

e WRGE R A FhRnE

=

| <4182 168.0.1 20%MinRES Tywinrestini= 6 lines, 91 characters

[m00e [oot

. vi; edit — Linux
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