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1 - Este documento serve de guia na comunicagao das séries ATCUD.

Para iniciarmos este processo é necessario existir um utilizador na AT com as opgdes WSE e
CGS ativas.

(WebService e Comunicacéo e Gestao de Séries)

O utilizador ou conta da AT, nao devera ter nenhuma sessao ativa quando estivermos a
efetuar esta operacao.

E também possivel, efetuar esta comunicacdo através da conta principal da AT.

Alicenga PT-CERT devera ter o devido upgrade efetuado (exceto nas RENTAL12 que sao as
anuais, onde existe este upgrades incluidos) e o ficheiro da licenga descarregado na
maquina/pen de licenca.

A maquina tem de estar também devidamente atualizada com a ultima release do software.
O cliente necessita também de acesso a internet, caso contrario este processo fica sem efeito

sendo necessario a comunicagao manual das séries através do portal da AT (pesquisando
“Séries” no motor de busca e selecionando o resultado “Comunicagao de Séries”).
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2 - Apos todos os passos anteriores estarem confirmados, necessitamos de colocar os dados
na maquina.

Para isso necessitamos de pesquisar no CONFIGURAR MAQUINA as keywords “NA AT” (login
na conta de Técnico > Diversos > Plugins > Configurar Maquina):

na aft

CHAVES VALORES

saft) Login na AT

saft) Password na AT

saft) Codigos das series registadas na AT - ATCUD FS 003, kjjhjkkhiljjlljjhujh@FT 003,

saft) Auto-regista series na AT 0

ZONAS DE

HARDWARE AREAS IMPRESSAO

Rua Brito Capelo, 97, 5° S, Matosinhos, 4450-072, +351 229 382 191
https://www.opalaconsult.com


http://opalaconsult.com/

Preenchemos apos isso, o LOGIN NA AT (contribuinte ou o utilizador que por norma € o NIF/1
ou NIF/2 ex.: 512345678 consoante o numero de utilizador criado) e a PASSWORD NA AT.

ApOs esse passo, necessitamos de confirmar o(s) numero(s) de série a comunicar.

Ao carregar na flag:

na at

CHAVES VALORES

saft) Login na AT

saft) Password na AT

saft) Codigos das series registadas na AT - ATCUD FS003,@FT 003,@FR 003,@NC 00

saft) Auto-regista series na AT 0

ZONAS DE
HARDWARE IMPRESSAO
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Ira aparecer as séries utilizadas atualmente na maquina, juntamente com a série “D”
(documentos de demonstracao) e série “M” (documentos manuais).

Reforgamos que pode ser necessario ambas as séries estarem declaradas (M e D), pois no
caso de algum erro de registo, ou algum constrangimento com a maquina, existir a
possibilidade de identificar através desses documentos ou de langar manualmente documentos
que apos uma reinstalagédo possam nao constar nos registos de vendas.

SE O CLIENTE TIVER MAIS QUE UM ESTABELECIMENTO COM PT-CERT NAO
ESQUECER DE ALTERAR A SERIE DOS DOCUMENTOS EM ALGUMA DAS MAQUINAS,
PESQUISANDO “SERIE” NO CONFIGURAR MAQUINA DE FORMA A NAO HAVER
SOBREPOSIGAO DE SAFTs - UTILIZAR A FLAG:

| 2 |tiposdoc) Prefixo de serie para os documentos 003
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Podemos visualizar entido os documentos de série:

Série

FS 003
FT 003
FR 003
INC 003
GT 003

CM 003
RG 003
FS 003D
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N&o necessitamos de efectuar quaisquer alteragdes a flag anterior, seguimos ent&o para o
passo final que sera a ativagao da flag (passamos de 0 para 1 ou preenchemos com 1):

na AT

CHAVES VALORES

saft) Login na AT

saft) Password na AT
saft) Codigos das series registadas na AT - ATCUD FS003,@FT 003,@FR 003,@NC 00

saft) Auto-regista series na AT 0

ZONAS DE

HARDWARE IMPRESSAO
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Apo6s ativarmos o auto-regista confirmamos no configurar maquina e o software ira reiniciar uma
vez, depois necessitamos de aguardar enquanto o mesmo comunica as series. Apos terminar
a comunicacao o PT-CERT ira reiniciar novamente.

O PT-CERT ira comunicar as séries terminando assim este processo.

Se existir algum erro, o PT-CERT ir4 informar que EXISTIU ERROS NA DECLARAGAO DA
SERIE “XYZ” e ira apresentar esses erros.

No passo seguinte iremos ver como proceder no caso de haver esses erros.
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3 - Os erros conhecidos até a data sdo os seguintes:

- Nao foi possivel registar a Série. Erro de Autenticagao/Autorizagao - Pedido de
Cliente.

No caso de apresentar qualquer outro erro (que nao esteja aqui explanado), ou este, em todos
os documentos de série, € necessario confirmar se o respectivo utilizador tem o WSE e CGS
ativos.

Se acontecer este erro em alguns documentos, o software ao reiniciar despoleta esse(s)
mesmo(s) erro(s) e temos de confirmar a opgao que ira aparecer apds esses erros (questiona
se pretendemos declarar novamente). O PT-CERT ira entdo limpar o resultado obtido e voltar a
comunicar. Por vezes € necessario repetir isto algumas vezes derivado aos timeouts do servidor
da AT, algo que de momento é incontornavel.

- Nao foi possivel registar a Série. A Série XYZ indicada para o tipo de documento
Fatura Simplificada ja foi registada.

Neste caso a unica solugao é colocar os codigos de validagdo manualmente, sendo que esses
mesmos foram declarados mas nao conseguimos obter o resultado (no passo a seguir iremos
ver como 0s podemos consultar).

https://www.opalaconsult.com

11


http://opalaconsult.com/

4 - Segue os passos para criagdao de um utilizador na AT e como consultar os cédigos de
validacao:

Como criar um utilizador:

- Efetuar login na AT

- Menu

- A minha area

- Posigao integrada

- Autenticacéo de contribuintes - Gestao de utilizadores
- Criar um novo utilizador

- ApOs essa configuragao ativar as opgoes WSE e CGS

Como consultar as séries declaradas ATCUD:
- Irao pesquisar e procurar “série”
- Comunicacéao de Séries Documentais

- Comunicar as minhas séries (carregar no botdo em baixo)
- Depois carregar em “Consultar Séries”
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