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Taloes de desconto.

Deve o utilizador aceder ao BackOffice do ZS Rest ou ZS POS, deve selecionar o separador Configuracdo e

acionar o botdo de fungao Aplicagdo.
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Figura 1 — Acesso as defini¢oes da aplicagdo.

Depois de selecionado a opg¢do da aplicagdo, vai iniciar uma nova janela da configuracdo. No separador de
Aspecto, deve o utilizador procurar os campos “Cabecalho dos TalGes de Desconto” e “Rodapé dos TalGes de

Desconto”, inserir os dados referente ao taldo de desconto.
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Figura 2 — Dados para os taldes.
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No separador Geral, deve o utilizador procurar o item n.2 65 “Dias autorizados para desconto de saldo”;

selecionar os dias da semana em que é possivel o cliente descontar o taldo.

Configuragdo X

Figura 3 — Dias da semana para efetuar o desconto do taldo de desconto.

Apds o ter selecionado os dias de desconto deve o utilizador ir ao separador, Menus e Promocgdes e efetuar as

alteragBes necessarias no quadro Promogdes (Valido para todos os postos).
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Figura 4 — Quadro promogdes.

No quadro das promogdes pode o utilizador selecionar:
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Tipos de promogao — Por defeito, esta opcdo vém desativada, pode o utilizador selecionar a opcdo de: Activado

— Taldo de desconto

Esta opcao permite a impressao de talGes de desconto.
Percentagem — Pode o utilizador introduzir qual é o valor do desconto.
Atribuicdo de saldo/desconto — Onde incide este desconto, total da conta, ou valor pago.
Imprimir codigo de barras — Imprime um cddigo de barras no taldo de desconto.
Imprimir nota de crédito — Poder imprimir nota de crédito
Pode descontar até um valor em percentagem, sobre o valor a pagar pelo cliente.

Numero de taldes maximos por venda — Selecionar o nimero de taldes que pode o cliente descontar por

compra.
Validade do saldo/tal6es de desconto — O nimero de dias para descontar o taldo apds a emissdo do taldo.

Entre datas — Definir o intervalo de tempo em que o se pode utilizar os taldes, independentemente da data

de emissao.

Limitar o valor minimo de compras para que seja possivel utilizar o taldo de desconto.

Apds todas as configuragOes efetuadas deve o utilizador selecionar a botdo de Salvar.

Nota —Todos os valores que estdo com valor igual a zero 0, considera-se como desativada ou nao contabilizavel.
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Fungdo Taldao de Desconto.

z zone soft

Deve o utilizador aceder ao Ponto de Venda / FrontOffice do ZS Rest, ou ZS POS, selecionar o botdo Opg¢bes

(F11), vai iniciar uma nova janela e selecionar o separador Configuragdo e acionar o botdo de Func¢des de

Pagamento.
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Figura 5 — Configurar fungdo de pagamento.

Vai iniciar uma nova janela onde o deve ser configurado o botdo de pagamento com recurso aos taldes

de desconto.
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Figura 6 — Selecionar boto para adicionar fungéo.
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Na janela pagamento selecionar um dos bot&es vazios, vai abrir uma nova janela com as varias fungOes de

pagamento.
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Figura 7 — Selecionar a fungéo Taldo de Desconto

No campo pesquisar, deve-se digitar as iniciais da funcdo de pagamento, vai aparecer o Taldo de Desconto

selecionar a fungdo e salvar, este fica disponivel na pagina de pagamentos.
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Figura 8 — Botdo de fungdo implementado
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Exemplo de Taldo de Desconto.

No Ponto de Venda /FrontOffice, ao se efetua uma venda, a aplicacdo vai criar o documento de venda e

juntamente com este o taldo de desconto.

TALAD DESCONTOD Mo
1953647683107
Data: 06-03-2019 16:07
Eur 1,78

valide de 06/03/2019 a 13/03/2019

Figura 9 — Exemplo de talao de desconto
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Como utilizar um taldo de desconto.

Quando é efetuada uma compra pelo cliente e esta estd de acordo com as regras para utilizar um taldo de
desconto, deve o utilizador no fecho da conta e quando é selecionado o botdo de pagamento (F12), selecionar

na janela de pagamentos e acionar o botdo de taldao de desconto.
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Figura 10 — Pagamento pela fungdo taldo de desconto

Na janela dos dados do cliente, selecionar o pretendido pelo cliente.

Dados do Cliente

PT

conriunee (D () @  ronon

Nome

Cartao de Cliente

Morada

Codigo Postal - = -
- /

8

5

Lista de Clientes Consumider Final ®

Figura 11 — Continuagdo do pagamento.
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Na janela dos talGes de desconto, coloca-se o nimero do taldo a descontar, selecionar o botdo de adicionar

taldo.
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Figura 12 — Adicionar talao de desconto.
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Apods selecionar pagar vai abrir nova janela onde se pode colocar o valor em falta e selecionar o tipo de

pagamento para finalizar o processo.
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Figura 13 — Finalizar o pagamento.
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Parceiros ZONE SOFT
Para maiores esclarecimentos, por favor submeta a sua questdo através do sistema de tickets ou

consulte a documentagao adicional disponivel na mesma plataforma

Clientes ZONE SOFT
Por favor, queira contactar o seu parceiro

ZONne soft”

Contactos:
Estrada Nacional 3, Zona Industrial Lote I-21 2330-210 Entroncamento

www.zonesoft.pt



