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Talões de desconto. 

Deve o utilizador aceder ao BackOffice do ZS Rest ou ZS POS, deve selecionar o separador Configuração e 

acionar o botão de função Aplicação. 

 

Depois de selecionado a opção da aplicação, vai iniciar uma nova janela da configuração. No separador de 

Aspecto, deve o utilizador procurar os campos “Cabeçalho dos Talões de Desconto” e “Rodapé dos Talões de 

Desconto”, inserir os dados referente ao talão de desconto. 

         

Figura 1 – Acesso às definições da aplicação. 

Figura 2 – Dados para os talões. 
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No separador Geral, deve o utilizador procurar o item n.º 65 “Dias autorizados para desconto de saldo”; 

selecionar os dias da semana em que é possível o cliente descontar o talão. 

 

Após o ter selecionado os dias de desconto deve o utilizador ir ao separador, Menus e Promoções e efetuar as 

alterações necessárias no quadro Promoções (Válido para todos os postos). 

 

No quadro das promoções pode o utilizador selecionar: 

Figura 3 – Dias da semana para efetuar o desconto do talão de desconto. 

Figura 4 – Quadro promoções. 
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Tipos de promoção – Por defeito, esta opção vêm desativada, pode o utilizador selecionar a opção de: Activado 

– Talão de desconto 

Esta opção permite a impressão de talões de desconto. 

Percentagem – Pode o utilizador introduzir qual é o valor do desconto. 

Atribuição de saldo/desconto – Onde incide este desconto, total da conta, ou valor pago. 

Imprimir código de barras – Imprime um código de barras no talão de desconto. 

Imprimir nota de crédito – Poder imprimir nota de crédito  

Pode descontar até um valor em percentagem, sobre o valor a pagar pelo cliente. 

Número de talões máximos por venda – Selecionar o número de talões que pode o cliente descontar por 

compra. 

Validade do saldo/talões de desconto – O número de dias para descontar o talão após a emissão do talão. 

Entre datas – Definir o intervalo de tempo em que o se pode utilizar os talões, independentemente da data 

de emissão. 

Limitar o valor mínimo de compras para que seja possível utilizar o talão de desconto. 

Após todas as configurações efetuadas deve o utilizador selecionar a botão de Salvar. 

 

Nota – Todos os valores que estão com valor igual a zero 0, considera-se como desativada ou não contabilizável. 
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Função Talão de Desconto. 

Deve o utilizador aceder ao Ponto de Venda / FrontOffice do ZS Rest, ou ZS POS, selecionar o botão Opções 

(F11), vai iniciar uma nova janela e selecionar o separador Configuração e acionar o botão de Funções de 

Pagamento. 

Vai iniciar uma nova janela onde o deve ser configurado o botão de pagamento com recurso aos talões 

de desconto. 

Figura 5 – Configurar função de pagamento. 

Figura 6 – Selecionar botão para adicionar função. 
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Na janela pagamento selecionar um dos botões vazios, vai abrir uma nova janela com as várias funções de 

pagamento. 

No campo pesquisar, deve-se digitar as iniciais da função de pagamento, vai aparecer o Talão de Desconto 

selecionar a função e salvar, este fica disponível na página de pagamentos. 

    

Figura 7 – Selecionar a função Talão de Desconto 

Figura 8 – Botão de função implementado 
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Exemplo de Talão de Desconto. 

No Ponto de Venda /FrontOffice, ao se efetua uma venda, a aplicação vai criar o documento de venda e 

juntamente com este o talão de desconto. 

 

  

Figura 9 – Exemplo de talão de desconto 
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Como utilizar um talão de desconto. 

Quando é efetuada uma compra pelo cliente e esta está de acordo com as regras para utilizar um talão de 

desconto, deve o utilizador no fecho da conta e quando é selecionado o botão de pagamento (F12), selecionar 

na janela de pagamentos e acionar o botão de talão de desconto. 

Na janela dos dados do cliente, selecionar o pretendido pelo cliente. 

    

  

Figura 10 – Pagamento pela função talão de desconto 

Figura 11 – Continuação do pagamento. 
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Na janela dos talões de desconto, coloca-se o número do talão a descontar, selecionar o botão de adicionar 

talão. 

Após selecionar pagar vai abrir nova janela onde se pode colocar o valor em falta e selecionar o tipo de 

pagamento para finalizar o processo. 

     

Figura 12 – Adicionar talão de desconto. 

Figura 13 – Finalizar o pagamento. 



Parceiros ZONE SOFT 
Para maiores esclarecimentos, por favor submeta a sua questão através do sistema de tickets ou 
consulte a documentação adicional disponível na mesma plataforma 
 
Clientes ZONE SOFT 
Por favor, queira contactar o seu parceiro 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactos: 
Estrada Nacional 3, Zona Industrial Lote I-21 2330-210 Entroncamento 
www.zonesoft.pt 


