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Para que servem as funcoes de pagamentos de jogos e PayShop

No software aplicacional do ZS Rest e ZS POS, utilizado nos negocios tradicionais como as
Papelarias, Tabacarias, Quiosques, Cafés e similares, esta disponivel uma nova funcao que vai
proporcionar o crescimento do negocio, com servicos de venda de Jogos Sociais como
Raspadinhas, Lotarias, Totoloto, entre outro, e servicos associados ao PayShop, como o
pagamento de faturas e carregamentos de telemovel, bastando apenas ter uma Unica caixa de

dinheiro.

Note-se, que sera necessario o utilizador ter o conhecimento prévio sobre as alteracdes
necessarias a serem implementadas na criacao das fichas de produtos, exemplificadas neste

manual.
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Perguntas e Respostas:

Pergunta: Os movimentos gerados pela funcao de entrada e saida de caixa de montantes

financeiros sao refletidos no ficheiro SAFT a enviar a A.T.

Resposta: Este tipo de movimentos de entrada e saida de montantes financeiros na caixa, nao

serdao integrados no ficheiro de SAFT a comunicara A.T
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1 — Entrada e saida de caixa em ZSREST e ZSPOS

Para que seja possivel implementar as saidas e entradas de caixa gerados pelos servicos de
PayShop, ou pela venda e registo de Jogos Sociais, ou a venda de Jornais e Revistas, devera o
utilizador ter em consideracao, a necessidade de efetuar alteracdes a ficha do produto existente

ou quando sao criadas fichas.

Neste tipo de produto e servico, nao sao registados no documento final de venda, fatura ou
ticket, porgue sao apenas de saida e entrada de dinheiro na caixa, estes produtos sao

movimentos financeiros.

Escolha uma opcao

Verifique a data do sistema

PONTO DE CONTROLO DE
VENDA PONTO

BACKOFFICE

Figura 1 — Aceder ao BackOffice do ZSRest ou ZSPOS.

Deve o utilizador selecionar o botao de Backoffice, inicia a janela de validacao do utilizador.
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1.1 — Ficha de Produto — Movimento de caixa

No Backoffice, deve o utilizador selecionar o separador Ficheiros, selecionar o botdao de menu

Produtos € acionar o botao de funcao Produtos.

£ Zone Soft ZSRest
Ficheiros Tabelas Listagens Listagens de Resultados  Analise de Cartdes Confisurasﬁo Sobre

Produtos ¥ Produtos
Clientes Menus
Cartdes

Faturas Simplificadas
Faturas Recibo

Faturas

Tickets

Wendas a Dinheiro
Recibos

Documentos de Quebra
Consumao Interno
Motas de Crédito

Guias de Remnessa
Guias de Transporte
Adiantamentos
Encomendas de Clientes
Orgamentos

Faturas Pré-forma

Exportagdes >

Transferéncias entre Armazéns >

Documentos de Fornecedores

Cépias de Seguranga >
Exportacdo SAF-T

Exportacde de Inventdrio para AT

Importagdo de codigos via SAF-T (Documentos de transporte)

Sair

Figura 2 — Aceder & Pagina Principal dos Produtos.

Apos a selecao anterior ter sido executada vai abrir uma nova janela, sendo possivel ver todos

0s produtos existentes, podera ser adicionada novas fichas de produtos.

Para tal; basta na pagina principal, executar o botdo de funcdo Novo.
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€3 Zone Soft ZSRest — O X

Ficheiros Tabelas Listagens Listagens de Resultados  Andlise de Cartdes Configuracio  Scbre

Licenciado a NIF 507359690 Zone Soft Demo Rest, Lda D_VI2M5PET ISRest
Edicio PRO PLUS Versdio 2020.0.1.5

Produtos
Ei% Ti Produtos =10 TODAS (&1 LT R TODAS
FAMILIAS Sub-Familia gfe/s.t] 04 Sub-Categoria fresl.t
Todos ~
R o Er— —
SUB-FAMILIAS M Incluir descontinuados
Cadigo Descricio Preco Venda Preco Compra PLU Cod. Barras Referéncia ~
o o 10001 Bitogue de Peru 7,00 € 0,00€ 0 Ficha Técnica
f ‘ 10002 Bife com Cogumelos & Molho de Matas 700€ 0,00€ 1]
10003 Francesinha 8,50 € 0,00€ 0 Produtos
CLIENTES 10004 Bacalhau & Braz 8,90 € 0,00 € 0 complementares
10021 Batata Frita 1,80 € 0,00€ a Unidades
@ 10030 Arroz Branco 1,50 € 0,00€ 0 [ —
10040 Caldo Verde 1,50 € 0,00€ 0
10065 Aguas Lisas 2,00€ 0,64€ [u] L
PRODUTOS 10066 Aqua Gaseificada 1,50 € 0,93€ 0 HappyHour
10070 Vinhe Tinto Douro 8,90 € 2,29€ a
10071 Vinho Tinto Alentejano 7,50 € 2,95€ 1] Equivalentes
!!ao 10072 Vinho Tinto Dao 7,o50€ 2,00 0
10080 Vinho Branco do Douro 7,50 € 0,00€ 1] Equivaléncias
EMPREGADOS 10081 Vinho Branco do Do 7,00 € 0,00€ 1] Fornecedores
10082 Vinho Branco do Ribatejo 7,00 € 4,13 € 1]
’:‘ 10090 Cerveja a Copo 20 CL 1,50 € 0,26€ a Dispensadores
10091 Cerveja Artesanal Copo de 20CL 2,00€ 0,20€ 1]
@ 10092 Cerveja Branca Bud 2,00 € 1,21€ 0
10093 Cerveja Erdinger 500 € 3,06€ [u]
ATLEANE S 10098 Barril de cerveja branca 45,00 € 1,25¢ o
10099 Barril de Cerveja Artesanal 43,00 € 0,99€ 0 =
, 10100 Refrigerante Cola 1,50 € 0,00€ 1]
& 10101 Refrigerante de Laranja cf gés 1,50 € 0,00 € 1]
. 10102 Ice Tea de Limdo 1,50 € 0,00 0 Etiquetas
CONFIGURACAO 10120 Café Expresso 1,00 € 0,00 0 1000000101201
10200 Arroz Doce 2,20€ 0,00 € o ¥

Familias

Adidonais Basténcias

Novo Apagar Modificar

Figura 3 — Criar Novo Produto.

1.1.1 — Ficha de produto, separador de Dados do Produto.

Vaiiniciar uma nova pagina “Ficha de Produtos”. Ao criar os produtos de entrada e saida de caixa

deve o utilizador ter em consideracao alguns pontos importantes na sua configuracao.

1.2 No campo de Stocks, deve-se ter em consideracao se este produto que esta a ser criado

podera ou nao movimentar stocks, selecionando a op¢ao correta.

2.2 No campo Familia ¢ aconselhavel existir uma familia que seja identificativa deste tipo

de produtos com movimentos de caixa.

3.2 Este é o0 ponto mais importante e a requerer alguma atencao pelo utilizador no campo
Tipo de Produto, estao disponiveis as duas novas opcoes referentes a movimentacao de

Entradas e Saidas de montantes financeiros da caixa.
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Exemplo 1 — Quando se cria o produto, “Totoloto, Euromilhdes, Placard, etc..”, este tipo de

produto é o recebimento financeiro referente a um registo de apostas do totoloto, por parte do

mediador dos jogos ao cliente.

E um produto que nao movimenta stocks e é considerado como uma entrada financeira, deve o

utilizador no campo do “Tipo de Produto”, selecionar a opcao de Entrada de Caixa.

Produtos oo

Ficha de produto

IDadns Produto |Pret_:oseimpostos |Furne::edur |25Rest |Dp¢_:6es |ImagemICures |F‘Edidus |Mais Vendidos |

Interno PLU Referencia
Cédigos | 100002 | | || |
Cédigo de barras | | (Auto EAN13) | (Auto EANS)
*Descricdo |Tn1nln1r: Euromilhdes Placard |
Descrigio curta | L

Stodks Venda (sem stodk)

Familia Jogos SCML w

Sub-Familia | Sem subfamilia -
Unidade | Unidade ~

Unidade Inventario Unidade -

Data de Criaco | 17/08/2020

Tipo de Produte  Entrada de Caixa "'

Estado Venda normal w
[ Pré-pagamento
[+ Indluir na lista de mais vendidos []Pode ser transferida
[ tnduir na lista de revenda Disponivel no Levoo
[ | Exduir dos descontos Disponivel no Uber Eats

{*) 5e a descrigdo do produto comegar por "@" e o prego de venda for zero esse
produto ndo sera impresso nos documentos de venda.

, Confirmar

Figura 4 — Produto Entrada de Caixa, Totoloto, Euromilhdes e Placard.
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Exemplo 2 — Quando se cria o produto de “Pagamento de PayShop”, este tipo de produto € o
recebimento financeiro referente a um servico efetuado, como o pagamento de faturas, ou o
carregamento de telemovel, por parte do mediador de servicos ao cliente. E um produto que
nao movimenta stocks e é considerado como, uma entrada financeira, deve o utilizador no

campo do “Tipo de Produto”, selecionar a opcao de Entrada de Caixa.

Produtos pod

Ficha de produto

|Dadus Produto |Pret_:oseimpustcs |Fnrnecedur |25Rest |Dp¢_:ﬁes |Imagemfﬂures |Pedidus |Mais Vendidos |

Interno PLU Referencia
Cédigos |31I]D[J?3 | | | | |

Cédigo de barras | | (Auto EAN13) | (Auto EANG)

*Descrigdo |Pagamenm de PayShop |

Stocks Venda (sem stodk)

Familia Servicos w

Sub-Familia  Sem subfamilia w
Unidade Unidade w

Unidade Inventaric Unidade w

Tipo de Produto |Entrada de Caixa i
Estado  Venda normal ~
[ ] Pré-pagamento
[«] Indluir na lista de mais vendidos [+]Pode zer transferido
[ ]Induir na lista de revenda Dispanivel no Levoo
[ ] Excluir dos dezcontos Dispanivel no Uber Eats

(*) Se a descricdo do produto comecar por "@” e o prego de venda for zero esse
produto ndo sera impresso nos documentos de venda.

' sair

Figura 5 — Produto Entrada de Caixa PayShop.
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Exemplo 3 — No caso das Raspadinhas e das Lotarias pode o utilizador criar um produto do tipo
“Raspadinha/Lotaria”, este tipo de produto é o recebimento financeiro referente a venda destes
produtos por parte do mediador ao cliente. E um produto que nao movimenta stocks e é
considerado como, uma entrada financeira, deve o utilizador no campo do “Tipo de Produto”,

selecionar a opcao de Entrada de Caixa.

Produtos -

Ficha de produto

Dados Produto |Pregoseimpostos |Fnrne::edur |25Rest |Dp¢_:6'es |ImagemICores |Pedidos |Mais Vendidos |

Interno PLU Referencia
Cédigos | 3100071 | | || |
Cédigo de barras | | (Auto EAN13) | (Auto EANG)
*Descrigdo |Raspadinha ou Lotaria |
Descricio curta | |

Stocks Venda (sem stodk)

Familia Servicos w

Sub-Familia  Sem subfamilia w
Unidade Unidade w

Unidade Inventario Unidade -

Data de Criacdo | 15/08,/2020

Tipo de Produto | Entrada de Caixa i

Estado  Venda normal v

[ ]Pré-pagamento

[«] Indluir na lista de mais vendidos [+]Pode zer transferido

[ ]Induir na lista de revenda Dispanivel no Levoo

[ ] Excluir dos dezcontos Dispanivel no Uber Eats

(*) Se a descricdo do produto comecar por "@” e o prego de venda for zero esse
produto ndo sera impresso nos documentos de venda.

Q Confirmar

Figura 6 — Produto Entrada de Caixa das Raspadinha ou Lotaria.
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Exemplo 4: Quando se cria um produto “Pagamento Premio de Jogos”, este tipo de produto é o
pagamento em dinheiro por parte do mediador dos jogos ao cliente referente a prémios de jogo.
E um produto que nao movimenta stocks e é considerado como uma saida financeira, deve o

utilizador no campo do “Tipo de Produto”, selecionar a opcao de Saida de Caixa

Produtos ot

Ficha de produto

IDadns Produto |Pregcseimpostos |Fnrnecedur |25F‘.est |Dp¢;6'es |ImagemICnres |Pedidus |Mais Vendidos |

Interno PLL Referenda
Cédigos |31nnum | | || |
Cédigo de barras | | (Auto EAN13) | (Auto EANG)
*Descrigao |F‘agamenb:n Premio de Jogo |

Descricio curta | |
Stocks Venda (sem stock)

Familia Jogos SCML w

Sub-Familia  Sem subfamilia e
Unidade Unidade w

Unidade Inventario |nidade e

Data de Criac3o | 13/08/2020

Tipo de Produto |Sa|‘da de Caixa kil

Estado Venda normal ~
[ |Pré-pagamento
[+] Induir na lista de mais vendidos [] Pode ser transferido
[ tnduir na lista de revenda Disponivel no Levoo
[ | Exduir dos descontos Disponivel no Uber Eats

{*) 5e a descricdo do produto comecar por "@" e o preco de venda for zero esse
produto ndo sera impresso nos documentos de venda.

’ Confirmar > sair

Figura 7 — Produto Saida de Caixa, Pagamento Prémio Jogos.
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1.2 — Ficha de produto, separador Precos e Impostos.

No separador de Precos e Impostos da ficha dos produtos que faram a entrada e saida de caixa,

deve o utilizador selecionar que o tipo de valor a registar sera variavel.

Produtos x
Ficha de produto

|Dadus Produto |Precos e impostos |Furnecedur |ZSF‘.est |Dp¢_:ﬁes |Imagem |/ Cores |Pedidus |

% Copiar precos

Meias doses ] Doses Meias Doses
C/IvA S/IVA Margem (%) C/Iva SiIVA Varigvel
Preco Venda 1 £ 0,00 £ ’
Preco Venda 2 o 0,00 € 0,00 €[]
Preco Venda 3 0 0,00 € 0,00 £ []
Preco Venda 4 0 0,00 € 0,00 e []
Preco Venda 5 o 0,00 € 0,00 €[]
Preco Venda 6 0 0,00 € 0,00 £ []
Preco Venda 7 ] 0,00 € 0,00 €[]
Preco Venda 8 o 0,00 € 0,00 € [
Preco Venda 9 0 0,00 € 0,00 € [
Preco Venda 10 ] 0,00 € 0,00 €[]
Preco minimo o o €
Preco para revenda 0 0| €
Preco de venda anterior 0,00 0| €
Iva Tabela 1 Isento o
IvaTabela 2 Isento e
Iva para Revenda Isento w
Motivo de Isencdo Menhum w

Retengdo na fonte [

e Confirmar > sair

Figura 8 — Valores variaveis dos recebimentos e pagamentos.

Porque variavel?

- Porque os valores a registar qguando do recebimento dos varios tipos de jogos como o

Totoloto, Euromilhdes, Placard e Totobola, os valores totais a pagar das apostas terdo valores
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diferentes dependendo do numero e tipo de apostas efetuadas, os valores recebidos dos

registos das apostas serao sempre inseridos manualmente no sistema.

- Quando ¢é efetuado um pagamento de um determinado documento via PayShop, como € o
da Eletricidade, Agua, Carregamento de Telemovel, etc., existe uma grande diversificacdo de
valores, estes terdo de ser inseridos manualmente quando é efetuado o recebimento do valor

a pagar pelo cliente.

- No processo de pagamento do Préemios de Jogo, a situacao e idéntica as anteriormente

descritas, os valores a serem entregues aos clientes nunca sao iguais.

No caso dos impostos a aplicar a estes “produtos”, deve o utilizador selecionar a respetiva tabela

a aplicar de acordo com a lei vigente no momento.
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z zone soft

Nesta funcao e importante chegar-se ao final do dia de faturacao e saber corretamente, os

movimentos de caixa gerados, de entrada e saida de caixa, bem como os normais movimentos

do estabelecimento.

Para tal @ necessario o utilizador no BackOffice do ZSRest ou ZSPos, selecionar o separador de

Configuracao e selecionar o botao de funcao Aplicacao.

Na pagina das configuracdes deve o utilizador aceder ao separador Sessoes, ir até ao fim da

pagina e no campo de selecao “/mprime detalhe dos movimentos de caixa”; deve o utilizador

selecionar SIM. (Fig. 10)

Salvar todas as configuracdes efetuadas.

€3 Zone Soft ZSRest

Ficheiros Tabelas Listagens Listagens de Resultades Analise de Cartées

Licenciado a NIF 507359690 Zone Soft Demo Rest, Lda D_VI2M5F
Edicio PRO PLUS

Sobre

Configuragdo
Empregados
Colaboradores
Utilizadores
Estafetas

Sensor Biométrico

Aplicagdo

BB

FAMILIAS

O

SUB-FAMILIAS

CLIENTES

&

T AT PO e T

Séries de Documentos
Impressoras de Pedidos
Centros de Produgido
Recalcular Totais
Tarefas Agendadas
Recalcular Stocks

Diagnéstico de Rede

Importagdc de Produtos

Importar / Exportar Configuragées de Posto »

Configurar Combustiveis

Figura 9 — Aceder aos Separadores de Configuragéo.
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Apos o utilizador ter selecionado, Aplicacao, vai iniciar uma nova pagina, aceder ao separador

Sessoes.

Configuragio *

g8

§
<

II

Nao o

<

1
<H <

%

<

glg|8
<H <

b
<
<
>
x

Figura 10 — Selecéo Imprimir detalhes dos movimentos de caixa.

No separador de sessdes deve o utilizador procurar a funcao “Imprime detalhe dos movimentos
de Caixa” e selecionar Sim, para que no final do dia quando se procede ao fecho, a aplicacao

imprimir toda a informacao referem aos movimentos de entrada e saida de caixa.
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Ainda na janela da Configuracao, deve o utilizador selecionar o separador das Configuracoes
Globais, procurara a opcao de Imprimir detalhe dos movimentos de caixa (N.2 11) e selecionar a

opcao de Sim.

Configuragio *

Aspecto  |Geral |Definices | Configuraches Globais  |Menus & Promoies | NotificacBes e Integracies | Sessdes | Periféricos | AT & ValidacBesFi * | *

<

4 Ed B9 K9 K¢

i
!
|
éf

i
<

.S K K¢

<

Figura 11 — Selecionara impressao detalhes dos movimentos de caixa.

Salvaguardar as configuracdes selecionando o botao de funcao Salvar.
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2 — FrontOffice/Ponto de venda.

Apos a criacao dos produtos apresentados no ponto anterior como entrada e saida de caixa.
Exemplificacao do modo de funcionamento das entradas e saidas de movimentos financeiros,

no FrontOffice/Ponto de Venda do ZSRest ou ZSPOS.

Escolha uma opcao

Verifique a data do sistema

PONTO DE CONTROLO DE
VENDA PONTO

BACKOFFICE

Figura 12 — Entrar no FrontOffice ou Ponto de Venda

Selecionar um utilizador e introduzir a palavra passe, selecionar o botao de confirmacao para
entrar no FrontOffice.

T
S/ ™,
/! A
/ \
l' 8 'l H
\ /
\_._____,.."

AA Teste Z5Teste

A

Figura 13 — Login no FrontOffice do ZSRest ou ZSPOS.
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2.1 — Movimentos de caixa no FrontOffice.

Sendo os movimentos de caixa, um produto em tudo semelhante na forma de funcionamento

aos outros produtos; sera utilizado/selecionado de igual modo no FrontOffice.

v PAGAMENTO (F12)

29004

Descrigido | VA |Prego|

1 @Café com Arte i3 2,00 €
1  Crepe com Mel 13 1,50 €
1 Pagamento PayShop ] 22,00 €

1 Raspadinha ou Lotaria 0 10,00 €

1 Pag. Premio Jogos 0 6,50 €

PROCURAR

Figura 14 — Efetuar movimento de caixa, pagamento.

Como se pode verificar na Figura 13, um determinado cliente, consumiu um Café com Arte e um
Crepe com Mel, produtos pertencentes ao negdcio principal este tipo de consumo vai ser
registados em Fatura, Venda a Dinheiro, ou outro; movimentando os produtos no stock. O

documento emitido vai ser comunicado a A.T. em tempo real, ou via SAFT.
Mas:

O cliente tinha em sua posse um documento que iria ser efetuado o seu pagamento por

intermedio de PayShop.

O utilizador pode continuar a registar os movimentos de entrada de caixa, “Nao necessitando

fechar a conta’, bastando para tal selecionar o icone PayShop, vai aparecer uma nova pagina

onde o utilizador pode colocar o valor a receber do documento, deve clicar no botdo de

confirmacao. (Figura 14)
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Modificagdo de Preco

Pagamento PayShop

4

Figura 15 — Inserir Valor de Pagamento do PayShop

No entanto:

O cliente também adquiriu um conjunto de Raspadinhas, o utilizador pode continuar a registar

o movimento de entrada de caixa, “sem necessidade de fechar a conta”, bastando para tal

selecionar o icone Raspadinha ou Lotaria, vai aparecer uma nova janela onde o utilizador pode

colocar o valor a receber do cliente, deve clicar no botao de confirmacao. (Figura 15)

Modificacdo de Preco

Raspadinha ou Lotaria

Figura 16 — Inserir Valor de Pagamento das Raspadinhas.

Nota: No caso de o utilizador pretender, podera criar um normal produto Raspadinha de x.xx€.
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Mas:

O cliente também entregou um Ticket do Totoloto/Euromilhdes/Lotaria que tinha um prémio,
o utilizador pode continuar a efetuar os registos de movimento, neste caso vai ser efetuada uma

salda de caixa, “sem necessidade de fechar a conta”, bastando para tal selecionar o icone Pag.

Prémio Jogos, vai aparecer uma nova janela onde se pode inserir o valor a entregar ao cliente,

deve clicar no botdo de confirmacao. (Figura 16).

Modificagdo de Preco

Pag. Premio Jogos

B oei 000  ewes

0,00

0,00

0,00

0,00

Figura 17 — Inserir valor a devolver ao cliente.

Conclusao:

Consumo do cliente (Movimento normal) 3.50 €

Pagar documento via PayShop (Entrada de caixa) 22.00 €

Pagar raspadinhas adquiridas (Entrada de caixa) +10.00 €
A receber do cliente 3550 €

Pagamento de premio (Saida de caixa) - 6.50 €

Valor total a pagar pelo cliente 29.00 €
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2.1.1 — Fecho de conta.

O utilizador devera executar o fecho normal da conta, podendo-se verificar que a conta tem o

valor dos produtos consumidos pelo cliente, nao se refletindo os movimentos de caixa

efetuados.

Fecho de Conta

Total a Pagar

Figura 18 — Fecho de conta.

Quando da impressao da conta vao sair dois documentos. O documento de Resumo que é
meramente informativo apresentando o numero do documento criado pelo consumo do cliente

e 0s movimentos de entrada e saida de caixa.

Resumo

Doc: FS 31A1901/1 3,50 £
1 x Pagamento PayShop(-) 22,00 €
1 x Raspadinha ou Lotaria(-) 10,00 €
1 x Pag. Premio Jogos(+) 6,50 €

A pagar:29,00 €

Figura 19 — Resumo dos movimentos.

Nota: As descricoes que tém o simbolo menos (-) é considerado como entrada de caixa o que
para o cliente é considerado o valor a pagar. Com o simbolo (+) é considerado como saida de

caixa o que para o cliente é o valor a receber.
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O segundo documento ¢ a fatura que neste caso e simplificada com a informacao dos produtos
qgue foram consumidos pelo cliente. Nao é apresentado os movimentos de caixa que foram

efetuados.

Zone Soft DEMO STORE

FATURA SIMPLIFICADA N:
original FS 31A1901/1
12:50 BALCAD 1

QTD UNI DESCRICAO IVA VALOR

1 Uni Cafe com Arte 13% 2,00
Preco: 2,00/Unidade

1 Uni Crepe com Mel 13% 1,50

Preco: 1,50/Unidade

TAXA IVA INCID.
13% 0,40 3,10
TOTAL INCIDEMCIAS: 0,40 3,10

vendido por: AA Teste

Pago em Numerario
valor entregue: 3,50
Troco: 0,00

x8F6-Processado por programa
certificado n. 196/AT
Licenca: Zone Soft, Lda
Contribuinte: 507359690

Figura 20 — Fatura Simplificada.
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2.2 — Movimentos de caixa FrontOffice — devolucao.

No normal funcionamento de um negocio e que tenha movimentos de caixa gerados pelos Jogos
Sociais, podera por vezes ter de devolver dinheiro ao cliente, em que o valor do movimento de
saida de caixa € maior que o de entrada. A aplicacao vai neste caso vai informar dessa situacao
apresentando o valor a negativo. “Pelo valor estar a negativo na visualizacdo de movimentos nao

tem qualquer implicacao legal, nunca poderd existir faturas com valores negativos.”

Por exemplo:

PAGAMENTO (F12)

-3.00l8

Descrigdo | VA |Pre§.o|

1 @Café com Arte 13 200€
2  Espresso 13 1,00€

2 Crepe com Mel 12 1,50€

1 Pag. Premio Jogos o 10,00 €

PROCURAR

Figura 21 — Executar Movimentos de Caixa — Devolugéo.

Um cliente efetuou um determinado consumo em gque o valor apurado pelo consumo € de
7.00 €, proautos pertencentes ao negocio principal, este consumo vai ser registado em
Fatura, Venda a Dinheiro, ou outro; movimentando os proqutos no stock. O documento

emitido vai ser comunicado a A. T. em tempo real, ou via SAFT.

Mas, apresenta uma raspadinha que tém um premio de 10.00 €; o utilizador ao efetuar o

movimento de saida de caixa, vai verificar gue tem a entregar ao cliente 3.00 €.
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Conclusao:
Consumo do cliente (Movimento normal) 7.00 €
A receber do cliente 7.00 €
-10.00 €

Pagamento de premio (Saida de caixa)
Valor total a entregar ao cliente 3.00 €

2.2.1 — Fecho de conta.

O utilizador devera executar o fecho normal da conta, podendo-se verificar que a conta tem o

valor dos produtos consumidos pelo cliente e que nunca sao refletidos os movimentos de caixa

executados.

Fecho de Conta

Total a Pagar Valor Entregue Cliente

CONTA CERTA SEM TROCO CONFIRMAR COM TROCO

Figura 22 — Fecho de conta com devolucéo ao cliente.

Quando da impressao da conta vao sair dois documentos. O documento de Resumo que e

meramente informativo apresentando o numero do documento criado pelo consumo do cliente

e 0 movimento de saida de caixa.

Resumo:
Doc: FS 31a1901/3 7,00 €
1 x Pag. Premio Jogos(+) 10,00 €

A receber:3,00 €

Figura 23 — Resumo dos movimentos
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O segundo documento a serimpresso é a fatura, que neste caso e simplificada com a informacao

dos produtos que foram consumidos pelo cliente.

Zone Soft DEMO STORE

FATURA SIMPLIFICADA N:
Original FS 31A1901/3
17:44 BALCAD 1

QTD UNI DESCRICAD IvAa VALOR
1 Uni Cafe com Arte 13% 2,00
Preco: 2,00/Unidade
2 Un1 Espresso 13% 2,00
Preco: 1,00/Unidade
2 Uni Crepe com Mel 13% 3,00

Preco: 1,50/Unidade

TAXA IVA INCID
13% 0,81 6,19
TOTAL INCIDENCIAS: 0,81 6,19

Vendido por: AA Teste

Pago em Numerarioc
valor entregue: 7,00
Troco: 0,00

Ukal-Processado por programa
certificado n. 196/AT

Licenca: Zone Soft, Lda
Contribuinte: 507359690

Figura 24 — Fatura simplificada.
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3 — Encerramento do dia.

E importante que no final do dia e quando se der o términus do periodo de vendas, o utilizador
execute o encerramento do dia, desta forma sera possivel verificar toda a informacao referente

aos movimentos efetuados durante o dia.

Quando ¢ efetuado o encerramento do dia vai ser impresso um documento onde estarao todos

0s movimentos de entrada e saida de caixa.

No FrontOffice do ZSRest ou ZSPOS, deve o utilizador selecionar o botao de funcao opgoes(F11),

vai iniciar uma nova pagina e no separador Caixa selecionar o botao Encerramento de dia.

PAGAMENTO (F12)

Operagoes

INICIO DE DIA

ENCERRAMENTO DE
DIA

CONSULTADE
‘OPERADORES

BENGALEIRO

ABERTURA DE SESSAQ

FECHO DE SESSAQ

INICIALIZAR BALANGAS

SALDOS DE CLIENTES

TALOES BIZERBAPOR

CONSULTA DE DIA

CONSULTA DE SESSAQ

MOVIMENTQ DE CAIXA

CONTAGEM DE CAIXA

REFERENCIA A GUIAS

RECUPERAR

]
BACKOFFICE
CASHLOGY

]
BACKOFFICE
CASHPHENIX

LISTAGENS

MOVIMENTO DE MESAS PROGRAMAVEIS

FECHAR

PROCURAR

Figura 25 — Encerramento do Dia.

Apos ter selecionado o botao de Encerramento do Dia, vai iniciar uma nova pagina em que
questiona o utilizador se quer mesmo encerrar o dia, “caso ainda ndo tenha efetuado o

encerramento da sessao vai ser pedido para a fechar’.
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Na pagina de confirmacao de encerramento do dia deve o utilizador selecionar o botao Fechar

o Dia; vai iniciar uma nova pagina a gquestionar novamente o se quer mesmo efetuar esta acao,

deve o utilizador Confirmar a acao.

Confirmagao

Encerramento do dia 21/01/2019

Caixa Nome da caixa Data Abertura Operador Sessdo Periodo

fechar ndo sera possivel realizar mais

@ Deseja mesmo fechar o dia? Depois de
vendas neste dial

Cancelar Confirmar

A

Figura 26 — Confirmacéo do Fecho do Dia.

Apos a confirmacao do fecho do dia, vai ser impresso o documento de Encerramento do dia,

onde estara disponivel a informacao dos valores monetarios que foram movimentadas pela

caixa.

No documento impresso, fig. 26, € possivel ver no campo Valores na caixa dinheiro, todos os

movimentos efetuados de entradas e saidas de caixa:

- Entrada em caixa pela venda de jogo e PayShop 32.00 €
- Saida de caixa com a entrega de prémios 16.50 €
- Valor dos documentos de consumo 10.50 €

Este documento diz-nos que no final do dia esta em caixa o valor de 42.50 €, considerando

todas as entradas e saidas de caixa.
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3.1 — Documento de encerramento do dia

Zone Soft DEMO STORE
ENCERRAMENTO DO DIA:
HORA DO ENCERRAMENTO:
LOJa: 31
NUMERO: 1

VENDAS:

Fat. Simplificadas (2) : 10,50
TOTAL VENDAS: 10,50 €
OUTROS MOVIMENTOS:

/QALORES NA CAIXA b
DINHEIRO
Entradas de Caixa(+): 32,00
Pagamento PayShop: 22,00 €
Raspadinha ou Lotaria: 10,00 €
Saidas de Caixa (-): 16,50
Pag. Premioc Jogos: 6,50 €
Pag. Premic Jogos: 10,00 €
Dinheiro (+): 10,50
VALORES
CONTAGEM VALORES (=):
0,00 € @ J
CARREGAMENTO DE CARTOES
Debitado : 0,00
Saldo expirado : 0,00
Salde restante : 0,00

RESUMO DE TAXAS DE IVA
TAXA INCIDENCIA IVA TOTAL

13 % 9,29 1,21 10,50

VENDAS POR POSTOS
POSTO 1 10,50 €

TOTAIS FACTURADOS POR

CATIXA
CAIXA BALCAO 10,50 €

Licenciado a: Zone Soft, Lda
Contribuinte : 507359690

Figura 27 — Documento de Encerramento do Dia
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Parceiros ZONE SOFT

Para maiores esclarecimentos, por favor submeta a sua questao atraves do sistema de tickets do
portal My Zone ou consulte a documentacao adicional disponivel na mesma plataforma

Clientes ZONE SOFT

Por favor, queira contactar o seu parceiro

ZONne soft”

Contactos:

Estrada Nacional 3, Zona Industrial Lote 1-21 2330-210 Entroncamento

www.zonesoft.pt



