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1 – Imposto sobre produtos petrolíferos 

 

1.1 – Na aplicação local ZS Rest e ZS POS 

Este manual técnico tem como objetivo ajudar os utilizadores a configurar e parametrizar a 

aplicação ZSRest/ZSPOS para implementação do Regulamento 141/2020 “

emitido pela ERSE - Entidade 

Reguladora dos Serviços Energéticos, no cumprimento do dever de informação dos valores dos 

bens vendidos pelo comercializador de energia ao consumidor, tendo como base a Lei n.º 

5/2019 de 11 de janeiro. 

 

Deve-se aceder ao BackOffice da aplicação local ZS Rest ou ZS POS,  

 

 

  

Figura 1 – Aceder ao BackOffice ZS Rest/ZSPos. 
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1.1 – Taxas de Combustível 

No BackOffice da aplicação selecionar, o separador Tabelas e acionar o botão Taxas de 

Combustível. 

 

Na página Taxas de combustíveis, é possível ao utilizador adicionar taxas de combustíveis. Estas 

devem obedecem ás regras e valores dos impostos, apresentados pela entidade reguladora do 

setor, o utilizador deverá efetuar a sua atualização sempre, que se verifique alterações nos 

valores regulamentados. 

  

Figura 2 – Selecionar função de taxas de combustível 
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Código – É inserido automaticamente pelo sistema, ou, pelo utilizador quando se adiciona 

uma taxa pela primeira vez. 

Descrição – Descrição da taxa de acordo com as informações distribuídas pela entidade 

reguladora do setor. 

Valor – Percentagem do respetivo imposto sobre o produto. 

     

Figura 3 – Adicionar, ou, alterar taxa de combustível 
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1.2 – Ficha de produto tipo combustível 

No produto da categoria de combustível, deve-se ter em atenção a um conjunto de dados 

necessários. Aceder ao separador de Ficheiros e selecionar o botão Produtos. 

 

  

Figura 4 – Selecionar a função de produtos 
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No separador de Dados do Produto, selecionar os seguintes campos. 

 

Família – Selecionar a família que identifique o produto combustível. 

Unidade – Deve ser selecionado o tipo de unidade a que é vendido o produto. 

  

Figura 5 – Ficha do produto separador dados do produto 
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Ainda na ficha do produto, selecionar o separador Preços e impostos. 

O utilizador deve: 

1 - Inserir o valor de venda do produto. 

2 – Selecionar na tabela de IVA, a taxa correta para o produto. 

3 – No campo de seleção Taxa de combustível, verificar qual o ISP que é adequado para o 

produto. 

  

Figura 6 – Selecionar a taxa de combustível ISP 
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1.3 – Informação sobre combustíveis. 

Selecionar o separador Configuração e acionar Aplicação.  

No separado Aspecto, deve o utilizador inserir as informações normativas dos produtos 

combustíveis que está a comercializar de acordo com as normas do regulador. 

     

Figura 7 – Aceder ás configurações da aplicação. 

Figura 8 – Informações gerais/normativas dos produtos combustíveis 
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1.4 – Relação de unidade – peso em gás de garrafa 

No caso do produto Gás em Garrafa, é necessário efetuar um processo relacional em que a 

unidade garrafa têm um determinado peso. 

 

1 - Selecionar o produto ao qual se vai proceder á relação da unidade para Kg. 

2 - Acionar o botão de função Unidades Relacionais. 

3 - Inicia a nova janela de Unidades relacionais e selecionar o botão Novo. 

4 - Abre a nova janela de unidade do produto deve o utilizador preencher os campos, o tipo 

de comercialização que neste caso é imposto; a unidade relacional com o produto 

selecionado; inserir a relação de grandeza com o produto selecionado. 

5 - Confirmar a informação inserida. 

          

Figura 9 – Selecionar produto a efetuar processo de relação X para Y. 
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Exemplo de Fatura Simplificada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 10 – Exemplo de Fatura Simplificada. 



 

 

Parceiros ZONE SOFT 

Para maiores esclarecimentos, por favor submeta a sua questão através do sistema 

de tickets ou consulte a documentação adicional disponível na mesma plataforma 

 

Clientes ZONE SOFT 

Por favor, queira contactar o seu parceiro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactos: 

Estrada Nacional 3, Zona Industrial Lote I-21 2330-210 Entroncamento 

www.zonesoft.pt 


