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1 – Introdução 

O Módulo VASP permite a integração direta com a VASP – Distribuidora de Publicações, 

facilitando a importação e gestão de documentos no sistema ZSPos. Disponível apenas em 

licenciamento ZSpos + VASP. 

 

2 – Custos do Serviço 

Os custos de ativação, subscrição semanal e serviços extraordinários estão detalhados no 

Anexo III. Recomenda-se consultar sempre a versão atualizada, dado que os valores podem 

sofrer alterações anuais. 

 

3 – Instalação e Ativação do Serviço 

Para instalar e ativar o Módulo VASP, o cliente deve: 

1. Contactar o parceiro Zone Soft ou a VASP para instalar o pacote Módulo VASP no 

ZSPos Pro. 

2. Enviar email para kioskube@vasp.pt solicitando ativação do protocolo de adesão. 

3. Assinar e devolver à VASP o protocolo recebido. 

4. Após receção, a VASP ativa o módulo e envia credenciais (também usadas no 

Netvasp/Kiospay). 

5. Pagamentos são faturados semanalmente, idênticos aos restantes produtos da 

VASP (Consultar Anexo III) 

 

 

 

 

 

 



 

 

4 – Configuração 

Aceder a: Configurações → Notificações e Integrações e preencher os dados: 

• • Utilizador e Password fornecidos pela VASP 

• • Selecionar Fornecedor VASP 

• • Criar/associar Família VASP 

• • Selecionar Motivo de Isenção Default (ex.: M07) 

• • Armazém de importação (default 0 – Geral) 

• • Impressora para GIM’s 

Validar credenciais no botão “Verificar Credenciais”. 

Figura 1 – Configuração da integração VASP no ZSPos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5 – Funcionamento do Módulo 

•  Adicionar a função à skin personalizada ou à skin automática. (função 242) 

 

Figura 2 – Adicionar função 242 – Vasp no ZSFODesigner. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

• Principais funcionalidades: 

• Página inicial abre nas Guias de Remessa a importar. 

 

Figura 3 – Página Inicial da integração VASP no ZSPos 

• Botão Atualizar → chama a API da VASP e cria produtos automaticamente antes 

de importar. 

• Marcar Guia → Permite selecionar a guia selecionada para importação 

• Marcar Todas → Permite marcar todas as guias para importação 

• Desmarcar → Desmarcar guia selecionada para importação 

• Reclamar Quantidade → Permite reclamar quantidade recebida na linha 

• Desmarcar Reclamação → Desmarca quantidade reclamada na linha 

• Novas GIM’s disponíveis → Local onde é possível verificar nos documentos para 

impressão. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

• Guias de Remessa: dois momentos – Importar (validar e reclamar) e Integrar 

(criar documento interno). 

 

Figura 4 Importar Guias de Remessa VASP no ZSPos 

 

• Permite apontar a reclamação logo na importação mas só é comunicado na 

integração. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

• Devoluções: processo idêntico, permite imprimir Guias de Devolução (GIM’s) e 

mostra stock atual. 

 

Figura 5 – Devolução e Emissão GIM’s da VASP no ZSPos 

• Importar → Permite importar as guias de devolução e Validar 

• Integrar → Permite criar o documento interno CGD no Zone Soft 

• Unidades a devolver → Permite modificar as quantidades (default stock) 

• Abrir guia → Abrir o documento Zone Soft para edição (não comunica) 

• Maços GIM → Selecionar o número de Maços a devolver (Nº de guias a emitir) 

• Inserir Produto → Permite acrescentar um produto a devolver que não esteja 

identificado na guia. 

• Apagar Produto → Permite eliminar uma entrada da guia (ex. Produto sem stock) 

• Emitir Guias de Devolução Marcadas → Será comunicado à Vasp o número de 

Guias a emitir e Criado o documento interno CGD. 

 

 

 

 

 



 

 

 

• Faturas: compara enviado, reclamado, devolvido e faturado; permite reclamação 

em linha. 

 

Figura 6 – Importação das Faturas da VASP no ZSPos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

• Reclamações: consulta com estados: Em análise, Duplicada, Faturada, 

Resolvido.  

• Resolvidas desaparecem após 15 dias.  

• Botão Atualizar Reclamações → consulta API. 

 

Figura 7 – Consulta do Estado das Reclamações no ZSPos 

 

6 – Cancelamento do Serviço 

Enviar email para kioskube@vasp.pt informando intenção de cancelamento e data de 

efetivação. 

 

 

7 – Notas Importantes 

• O protocolo de adesão é obrigatório para ativação. 

• Pagamentos à VASP são semanais. 

• Custos e licenciamento podem ser atualizados anualmente (ver Anexo III). 



 

 

8 – Anexo III – Custos e Licenciamento 

• Custos do Módulo VASP: 

• Ativação: 104,70 € + IVA (novas adesões) 

• Semanal: 2,10 € + IVA (custo Vasp ao cliente diretamente) 

• Serviços extraordinários Vasp: 

• Técnico: 150,00 € + custo/km em vigor + IVA 

• Licenciamento combinado: 

• • ZSpos Basic + VASP = 34,90 € 

• • ZSpos Lite + VASP = 44,90 € 

• • ZSpos Pro + VASP = 54,90 € 

• Nota: valores sujeitos a atualização anual. 

 


