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NOTAS PREVIAS.

Antes de o utilizador efetuar qualquer instalacdo ou atualizacdo das aplicacdes
desenvolvidas pela Zone Soft, deve ter o equipamento atualizado ao nivel de Sistema

Operativo e estar a utilizar a ultima versado das aplicac6es da Zone Soft.

Este manual tem como objetivo principal, ajudar na compreensdo da integracdo do

software da Zone Soft, 0 ZS Rest e o ZS POS com as balancgas Ipesa.

A aplicacao IpesaSync, foi desenvolvida para ser utilizada na ligacdo operacional entre
as aplicacbes da Zone Soft e as balancas Ipesa, esta aplicacdo é responsavel pela

recolha de toda a informacao dos tickets que foram emitidos nas balancas.

Esta aplicagdo corre exclusivamente em plataformas com base no Sistema Operativo
Microsoft Windows, é instalada como de um servico se tratasse, este servico e iniciado
automaticamente e corre em segundo plano enquanto o sistema operativo estiver em

funcionamento.
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1 — Modo de Operacédo da Aplicacao IpesaSync
A aplicacao vai permitir configurar varios Terminais ou Secc¢des na rede de balancas.
Ao iniciar o processo de sincronizagéo € definido que a cada X segundos, a aplicacao vai efetuar

uma verificagdo aos equipamentos na rede das balancas, recolhendo a informagéao dos tickets

que tenham sido emitidos apds a ultima verificacao.

Esta informacgé&o recolhida é colocada na Base de Dados do ZS Rest ou ZS POS. Podera também

ser colocada em ficheiros JSON na pasta “Tickets”.

Sempre que um codigo de barras referente ao ticket X € lido pela aplicagdo ZS Rest ou ZS POS
€ passado para a o quadro de consumo os dados armazenados. O sistema ira de forma

automatica validar que o ticket j4 foi lido, impedindo que este possa voltar a ser lido.
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2 — Configuracéo da Aplicacao IpesaSync.

1 — Parater acesso as fun¢fes da IPESA, o utilizador deve aceder ao diretorio onde esta instalada

a aplicacédo ZS Rest ou ZS POS, procurar o ficheiro aplicacional IPESA. Clicar com o bot&o direito

do rato sobre a aplicacdo e selecionar Executar como administrador.

| info 18/01/2022 016 Documento de texto
uil- ||:IESE o T o O A1 al;l'a-l:
i . Abrir -
i |pesabervice cdo
] ibcef.dll !;' Executar como administrador =30 da aplicacic
| libcef lib Resolver problemas de compatibilidade I5tudio.lib.0dTcd

Figura 1 — Iniciar a instalagdo/configuracdo da aplicacao Ipesa.

2 — Na janela de configuragdo IpesaSync, devera ser efetuada a configuracdo do interface de

comunicagédo e a forma de armazenamento dos tickets.

2j¢ IpesaSync v1.6 — »

o 21 k= Parar Comunicacoes

Iniciar

Servico Windows
T3 Status  Status Message |Ipesa5yn|:

-\;Instalar Servico

Rermover Servico
MNovo Editar Remover Parametros G

Figura 2 — Configuracdo das comunicagdes IpesaSync

Nota: O servico s6 deve ser instalado, quando forem efetuadas todas as configuracdes

necessarias ao funcionamento da balanca e recolha dos tickets.

Pégina | 5
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2.1 — Comunicacdes em IpesaSync

As comunicacdes serd a primeira configuracéo a ser efetuada na aplicacao da IpesaSync e

como se ird proceder a ligacdo/comunicacado com as balancas Ipesa.

Comunicacdes

Armazenamento Tickets I5Rest BD L)
Z5Rest BD
Interface

HGAT W

A | KGAT R

Porta

COoM1 ot SUPERGAT

SCALE COMNY

Velocidade ETHERMET

19200 w

OK Cancelar

Figura 3 — Opcdo Comunicacgdes

1 — O utilizador deve selecionar o botdo Comunicacdes, vai aparecer um novo quadro onde
se deve ter em consideragéao:

1.1 — Qual o método de armazenamento dos tickets,

ZSRest BD — Deve ser esta a opc¢ao a ser definida, para que os tickets recolhidos
possam ser lidos pela aplicacdo ZS Rest e ZS POS.

Nota: Ter em atencdo de que o ficheiro ZSRest.xdl ou ZSPOS.xdl, devera estar a

apontar para a base de dados correta.

Ficheiros JSON — Est4 opcdo sO deve ser usada quando a aplicagdo estiver em
ambiente de testes.

Pégina | 6
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1.2 — O interface a ser utilizado na ligagdo/comunicacdo com as balancas,
XGAT e SUPERGAT — Interfaces especificos de ligacdo a portas serial COM - RS 232.

SCALE CONV - Interface de ligagcdo por porta serial, COM — RS 232 em que é
utilizado um conversor de comunicacoes.

ETHERNET — A ligacdo com as balancas é efetuada através de uma rede local (LAN).

IP Multicast — Quando da opcédo de Ethernet, o utilizador deve inserir o IP

Multicast definido na balanca (apenas para os modelos MAXIMA com ligacdo a
rede local).

1.3 — As portas de comunicagéo Serial - COM,

O utilizador deve selecionar, em qual o numero da porta de comunicacgao serial
COM — RS 232, o terminal esté ligado.

1.4 — Definir a velocidade adequada da porta serial na comunicacdo com a impressora.

O utilizador deve selecionar a velocidade de transferéncia de dados que a porta

serial COM — RS 232, podera suportar sem existir perdas de dados entre os
equipamentos.

2 — Selecionar o botao OK.
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2.2 — Parametros da IpesaSync.

Z zone soft’

No terminal agora adicionado, o utilizador deve determinar um conjunto de funcdes e

parametros a utilizar.

4jé IpesaSyncvl.6 — e
Iniciar Farar Comunicacoes
Servign Windows
TfS Status  Status Message |IpesaS1fnc |
: o x
@Insmlar Servico
| Glniu'ar Servigo |
E;Parar Servico
” | Gﬁﬂmuuer Servigo |
Editar Remover Farémetros
07/09/2018 12:32:16 : SyncThread inidada!
07/09/2018 12:32:16 : DLL inicializada com successo.
07/09/2018 12:32:16 : Porta aberta com successo.
Figura 4 — Configuracado dos Parametros.
1 — No primeiro quadro, selecionar a balanca terminal ou de sec¢éo a configurar
2 — Aciona o botao Parametros.
Pagina | 8
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Cddigo de Barras Publicidade {Linha 1)
| 29AACCEEEEEE é Ler Escrever | [ZONESOFT || Ler Escrever
Cabegalho do taldo (Linha 1) Publicidade {Linha 2)
[\Z\OWESIOFT || Ler Escrever | [ZONESOFT || Ler Escrever
Cabegalho do taldo (Linha 2) Publicidade {Linha 3)
|BBEBBEARBBEEEEEEEEEREEEE || Ler Escrever | |[ZONESOFT || Ler Escrever
Cabecalho do taldo (Linha 3) Publicidade (Linha 4)
|ccccccccoceccoceccecaace || ter Escrever | |[ZONESOFT || ter Escrever

Cabecalho do taldo (Linha 4)
|DDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDDD | Ler Escrever

Reset Tickets

Cabegalho do taldo (Linha 5)
| ........................ | Ler Escrever

Cabecalho do taldo (Linha &)

||||||||||||||||||||||||| | Ler Escrever Fechar

Figura 5 — Insercdo de Pardmetros

2.3 — Configuracado do Codigo de Barras

O cddigo de barras da balanca devera ser configurado de forma a que contenha a informacao

como o numero do termina, o vendedor e o niumero do ticket.

1 — A estrutura correta do cédigo de barras para a integracdo com o ZS Rest ou ZS POS sera
do tipo - 29AACCEEEEEE

Codigo de Barras y

29AACCEEEEEE Ler Escraver

Caharzlha Ao $z2lE3a 1 inkz 1%

Figura 6 — Configuracdo do cédigo de Barras.

29 — Estes dois carateres numeéricos representam o tipo de taldo, este valor ter4 que ser
igual ao que sera definido na configuracdo do ZS Rest ou ZS POS, possibilitando que seja
lido.

AA — Estes dois caracteres alfanuméricos identificam o terminal.

CC — Estes dois caracteres alfanuméricos identificam o vendedor.
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EEEEEE — Estes seis caracteres alfanumeéricos e identificam o nimero do ticket.

Para que esta estrutura de cédigo de barras seja definida na balanca, devera o utilizador
introduzir na caixa de texto “Codigo de Barras” e de acordo com a estrutura atras apresentada,

depois selecionar o botédo Escrever.

Nos pardmetros o botéo Escrever vai enviar para a memaria da balanga o que o utilizador
colocar na caixa de texto; o botdo Ler, vai ler a memaria da balanca e apresentar na caixa de

texto os parémetros.
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2.4 — Funcéao Novo, Editar, Remover Terminal / Balanca.

OE

L5 O F T

T/5 Status  Status Message
1 0 Parado

Editar Remaover

15-09-2015 1.2:01:17 1 5ynclhread inicada!
18-09-2018 12:01:18 ; DLL inidializada com successo,

Figura 7 — Func&o Novo, Editar, Remover.

? zone soft

1 — O utilizador deve adicionar todos os terminais ou secc¢des presentes na rede das

balancas, bastando para tal selecionar o botdo Novo. repetir o capitulo 2.1 e 2.2 deste

manual.

2 — Caso seja necessario efetuar alguma alteragcdo de parametros nas balangas, deve o

utilizador selecionar o terminal e depois clicar no botdo Editar.

3 — Caso o utilizador pretenda remover da lista uma balanca, deve selecionar a que

pretende eliminar e clicar no botdo de Remover.
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3 — Configuracéo do ZS Rest.

No processo de configuracdo para a implementacéo das funcionalidades de leitura dos tickets

vindos das balancgas, € necessario o utilizador aceder ao BackOffice do ZS Rest ou ZS POS.

Escolha uma opgdo

Verifique a data do sistema

PONTO DE CONTROLO DE
VENDA PONTO

N BACKOFFICE
™

Figura 8 — Acesso ao BackOffice do ZS Rest ou ZS POS

Ap0s a validagéo do utilizador, vai iniciar a janela de gestdo do ZS Rest ou ZS POS.

£ Zone Soft Z5Rest

Ficheiros  Tabelas Listagens Listagens de Resultados  Analise de Cartdes  Configuragdo  Sobre

Licenciado a NIF 507359690 Zone Soft, Lda D_QYQJTSHS Empregados
Edicao PRO PLUS Colaboradores
Utilizadores

Estafetas

Sensar Biométrica

SoA

FAMTI TAS

Aplicagdo

Figura 9 — Acesso &s configuragdes do ZS Rest/ZS POS

1 — No BackOffice do ZS Rest ou ZS POS, selecionar separador Configuracdo e acionar

Aplicacéo.

Pagina | 12
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3.1 — Configuracao do Codigo de Barras.

Configuracdo / X

Aspecto lGeraI |Deﬁnigées Configuragbes Globais Menus e PromogBes | NotificagBes e Integracfes Sessbes | Periféricos | AT e Valida * | *

Cddigos de Peso e Preco

Codigo de Peso = 29 0 0
Codigo de Preco = 27 0 ]

Cédigo de Taldo 29 Q

Cadigo comega no digito 1
NUmero de digitos do cddigo 7

Casas decimais no preco 2

Figura 10 — Quadro de Cédigos de Peso e Preco

2 — Na janela das configuracdes, selecionar o separador Periféricos.
3 — Percorrer os quadro de configuracdo até identificar o quadro Codigos de Peso e Preco.

3.1 — No campo das opc¢des Codigo de Taldo, inserir os dois primeiros digitos que foram
anteriormente definidos quando da criacdo da estrutura para o codigo de barras da

balanca — capitulo 2.3 — Configuracdo do Codigo de Barras deste manual.

; No caso de a estrutura ser a 29AACCEEEEEE, entdo devera configurar o campo
Cddigo do Taldo com o numero 29.
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3.2 — Configuracao da Balanca

No mesmo separador de Periféricos o utilizador deve percorrer todos os quadros até gque

identifique o quadro Balancas de Ticket.

Configuracdo >

Aspecto |Geral | Definigdes Configuragdes Globais Menus e Promogdes Notificagbes e IntegragGes Sesstes Periféricos AT e Valida: *  *

Balangas de Ticket -
o ———
DIg' SM-500 Activo Cdédigo de Taldo 29 Definigies Adidonais
Bizerba '
EXA EuroScale [ Jupiter Porta de ligac3o
Dibal WIND W-015T Ccom1 v
Bizerba (Retail Connect) Velocidade
Digi SM TCP om0 o

Figura 11 — Configuracao do protocolo da balanca Ipesa

1 — No quadro de identificacdo das balancas com integracdo nas aplicacdes ZS Rest ou ZS

POS, o utilizador deve selecionar Ipesa.
2 — No quadro Configuragdo do Protocolo, deve-se:
2.1 — Selecionar a Check Box como Activo.

2.2 — No campo Cddigo de Taldo deve-se colocar o mesmo nimero colocado no quaro

de Cddigos de Peso e Preco.

2.3 — No campo de sele¢cdo Porta de ligacdo, escolher a porta em que a balanca esta

ligada.

2.4 — No campo de selecado Velocidade, escolher a velocidade de transmissdo dos dados
com a balanca, devera ser igual a selecionada no capitulo 2.1 — Comunica¢cdes em

IpesaSync.

3 — Selecionar o botao das Definicdes Avancadas.
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Definicdes da balanca >
Interface ® Gateway
= o conversor

O Rede (Modelo MAXIMA)

Leitura Directa (ler peso)
) Indirecta (ler ticket)

__‘) ® IpesaSync

Tipo Secgdo
® Terminal

Ndmero | 1

Endereco IP: 224.0.0.5

[ Multicast

[1 Imprimir tickets n&o lidos no final do dia.

Figura 12 — Defini¢cbes da Balanca

3.1 — No quadro Interface, selecionar tendo em conta o tipo de porta anteriormente

selecionada:
- No exemplo apresentado sera Gateway, por escolha da porta COM para comunicar.

- No caso de a balanca estar ligada por porta de rede local Ethernet e ser da série

maxima selecionar Rede (Modelo Maxima).

3.2 — No quadro Leitura, o utilizador deve selecionar IpesaSync; possibilitando que o ticket

seja lido a posteriori na aplicagdo do ZS Rest ou ZS POS.

3.3 — No quadro Tipo, selecionar se a balanca é de Seccdo ou se é Terminal indicando o

seu ndmero.

3.4 — Endereco IP, deve-se inserir qual o Protocolo de Internet atribuido & balanca quando

esta ligada por rede Eth. Ex de IP: 192.168.1.50

4 — No campo de selecdo Imprimir ticket ndo lidos no final do dia, quando selecionada esta

opc¢ao; no taldo do fecho do dia, ira ser impresso o numero de todos os tickets e respetivo

valor, que ainda ndo foram lidos.

5 — Selecionar o botao OK.

Zone Soft — Sincronizag¢do com as balancas IPESA Ver 22.1.1



z zone soft

4 — Configurar coédigo PLU no produto

No ZS Rest ou no ZS POS é necessario que as fichas dos produtos a serem exportados para a

balanca estejam devidamente configuradas.

1 - No BackOffice do ZS Rest ou ZS POS e selecionar o separador, Ficheiros, Produtos e

acionar o botdo Produtos.

£ Zone Soft ZSRest
Ficheiros Tabelas Listagens Listagens de Resultados Analise de Cartdes Configuracdo iﬂbre

Produtos g Produtos

Clientes Menus

Cartdes === : 2=l . -
Faturas Si

Faturas R 4 U Prouuio

Dados Produto |Pregos e impostos |Fornecedor |ZSF‘.est |ng6'es |Imagem f Cores |Pedidos |

Interno Referenda
Cédigos | 3100035 {123 | |
Cadigo de barTas| | (Auto EAN13) | (Auto EANE)
*Descricio |Carne |
Descricdo curta | |
Stocks Venda + Mercadoria {com stock) e
[J quebra automatica no fecho de dia
Permitir continuar a vender quando o stock chegar a zero
Familia Carne w Categoria Sem Categoria ~
Sub-Familia | Sem subfamilia ~  Sub-Categoria Sem Sub-Categoria w
Unidade Peso -
Unidade Inventdrio Peso -
Data de Criacdo
Tipo de Produto  Produtos w
Estado | Venda normal ~
[]Pré-pagamento

[Jinduir na lista de mais vendidos
[Jinduir na lista de revenda
[ ] Exdluir dos descontos

(*) Se a descricdo do produto comecar por "@" e o preco de venda for zero esse
produto ndo serd impresso nos documentos de venda.

\
~

IEI Outras Cédigos 4 b e Confirmar | 3 Sair

Figura 13 — Inserir Codigo PLU na Ficha de Produto.

2 — Na ficha do produto, deve-se colocar no campo de PLU, um cédigo numérico que

identifique o produto, na balanca.
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4.1 — Gestor de produtos a enviar para a balanca

Nas aplicagbes do ZS Rest e ZS POS, para selecionar o Gestor de Produtos da Balanca a

exportar/enviar para a balanca.

1 — Selecionar o separador Ficheiros, Produtos, Balangas e acionar o botdo Gestdo de

Produtos.

£ Zone Soft ZSRest

Ficheiros Tabelas Listagens Listagens de Resultados Analise de Cartdes Configuragdo Sobre

Produtos o Produtos
Clientes Menus
Cartoes Balancas & Gestao de produtos

Faturas Simplificadas

Exportar
Faturas Recibo

Lista de Produtos nas Balangas

Gestor de Produtos da Balanga

. seri
Caixa de Carne Inserir

3100035
3100038

123 Carne
122 Caixa de Carne Apagar

Importar
Produtos

Actualizar
Produtos

Limpar Tudo

Perfil de Teclas

Enviar para
Balanca "

Figura 14 — Gestor de produtos de balanca.

2 — Selecionar o botéo Importar Produtos, importa as novas ou fichas de produto que tenham

sido alteradas no campo codigo PLU.
3 — Na coluna P/U, indica se o artigo € vendido ao P = Peso, ou se € vendido a U = Unidade.

3.1 — Na figura acima, os produtos estédo os dois com U, mas um deles é vendido ao peso
P e ndo a unidade, para alterar, o utilizador deve:
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-

1 — Selecionar o produto a alterar.
2 — Selecionar o botdo P/U para aparecer as opc¢des de escolha P ou U.
3 — Deve fazer ENTER no teclado para assumir a opcao alterada.

4 — Selecionar o botdo Enviar para Balanca, para enviar as informacdes para a balanca.

. Todos os restantes campos, sdo passiveis de serem alterados, bastando

selecionar e efetuar as alteracdes que o utilizador achar necessério, , este procedimento ndo

altera a ficha de produtos, podendo gerar irreqularidades quando da leitura do ticket da balanca

nas aplicacdes do ZS Rest e ZS POS.
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Parceiros ZONE SOFT

Para maiores esclarecimentos, por favor submeta a sua questao através da aplicacéo
de tickets ou consulte a documentacéao adicional disponivel na plataforma da Zone
Soft.

Clientes ZONE SOFT

Por favor, queira contactar o seu parceiro

ZONne soft”

Contactos:
Estrada Nacional 3, Zona Industrial Lote 1-21 2330-210 Entroncamento

www.zonesoft.pt



