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1 — Ativar moédulo oficinas no ZS fact

A aplicacdo do ZS Fact, deve estar devidamente atualizado com a ultima versdo do software disponibilizada no

Meo Cloud.

O utilizador deve aceder 4 aplicacdo do ZS fact.

>
Acesso ao Software
.
Login |PARCE[RD{ Q‘ 1 - Aceder a aplicagdo do
d ZS Fact e inserir os dados
@ ) Password |vu- | .
de login.

Esguecime da Password

IL Qonﬁn'nar| I_[b Sair |

Figura 1 — Inserir login de acesso a aplicagdo do ZS fact

1 — Aceder a aplicacdo do ZS fact e inserir os dados de Login para acesso a aplicacao.

f7s FONE SOFT | ZSFact -2 DMESOFT DEMO KIOSK | TYWLDX52GZ

2 — Selecionar o separador
Ficheiros Tabelas Documen Configuragdo. al Utilitarios Sobre

D} &

3 — Acionar o botdo de

acesso as configuragdes da
aplicagdo.

Faturas

& nun

L

F. Simplificadas

]

Figura 2 — Aceder a configuragao da aplicagao

2 — Selecionar o separador Configuragao

3 — Acionar o botdo de acesso as configuragdes da Aplicagdo.
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4 — Na configuragdo

Configuracdo da aplicacdo )
selecionar o separador

fzs Configuracao

m Documentos 3= Impressdo e Opgles {:" Impostos/Descontos/Precos . o= Mddulos "4 Painel Lateral

Armazem principal {desta aplicacio) |Nor|'nal

Afectacdo de stocks nas vendas |An-nazérn principal
Utilizar ficha técnica e servigos

Aviso de stock minimo atingido
Aviso de stodk insuficiente

Permite venda com stock insufidente |SIM @

Activar médulo oficinal 5 — Selecionar SIM para

Usar madulo: Imp. de Bebidas Alcodlicas

Referénda Multibanco nas faturas

Entidade Multibanco

Subentidade Multibanco

_saphety
Dados de Acesso a Conta Integracies

Utiizador | £ Envio CIUS (FEAP)

Password | Integracdo Ligada

é Envio Documentos em PDF's Assinados

Integracdo Ligada

6 — Acionar o botdo

Figura 3 — Ativar o médulo das oficinas

4 — Na configuragao da aplicagdo do ZS fact selecionar o separador Médulos.

5 — Na opgdo de Ativar mddulo oficial, selecionar SIM.

6 — Selecionar o botdo Confirmar.

Pégina | 4
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2 — Como criar uma Guia de Reparagao

Na aplicagdo do ZS fact, o utilizador deve:

p

Yzs ZONE SOFT | ZSFact - 2023.0.0.11 | Licenciado

1 - Selecionar o separador
Documentos.

lﬁ.

w

BlEde B8

Ficheiros Tabelas Documentos Istagens Resultados L
. Faturas (F12)
gﬁ ¢ Faturas Recibo (F11)
& Faturas Simplificadas (F10)
Clientes ™" Faturas - Autofaturagdo com Acordo
@ ! Vendas a Dinheiro
;_:ﬂ Motas de Crédito em Valor
Faturas 4= Motas de Crédito por Devoluges
& MNotas de Débito
@ Guias de Crédito (F9)
F o k1 Orgamentos
Faturas Proforma
.':‘:: Motas de Encomenda de Clientes

Consignagdes a Clientes

Devolugdes Consignagdes a Clientes

Recibos
Avisos de Recibo

Avencas 4

Clientes - Conta Corrente

2 —No menu acionar o
botdo Guias de Reparagdo

Guias de Remessa

Guias de Transporte

Guias de Reparagdo

Figura 4 — Aceder a fung¢do das guias de reparagdo

1 — Aceder ao separador Documentos.

2 — Selecionar a fun¢do Guias de Reparacgao.

Zone Soft — ZS fact Mdédulo de Oficinas
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@ N\
3 — No quadro Opgdes

Principais, selecionar Criar

@ Gente de Reparagdo AN
Guias de Reparagdao > ms e [soroor 023
Fitra |Sem filra | |

Numero Cliente Data Valor v

X
202300001 | Cliente Teste Oficinas -n @ Opcdes Principais

202300002 Cliente Teste Oficinas 0,40 €

IBy Criar Guia de Reparacdo [INS]
® Remover Guia de Reparagdo

@ Outras Opgbes

& Gravar em PDF

2, visualizar Guia de Reparacdo
rg Imprimir Guia de Reparagao
% Imprimir Lista

¥ Sair

Figura 5 — Aceder a fungdo para criar uma guia de reparagdo

Guia de Reparacdo >

Mimero (# - Corresponde a uma Mova Guia) ‘g
Data [30/06/2023 | 43 Regime Fiscal | Normal-Portugal Continental v |
2

Cliente E‘ Cliente Teste Total do Documento

Tabela Desconto Cliente Ijl @ Valor da reparacdo

=

Opgoes de Cliente ! : Regime Fiscal / Vendmento

Corpo  Totasis Dados

ID C 3 A qQTD PRECO UN. VALOR S/IVA

4 — No separador Corpo,
selecionar o botdo Adicionar

Cutras opcdes Opches de Frodutos
= 3 [+ B 2 B
Abrir gaveta Adicionar Orcamentos Adicionar Produto [INS] Produtos Especiais Modificar Produto Remover Produto [DEL]
Opcies -
|:| MNao apresentar pregos na guia impressa \_[b Observacies do documento | IB Imprimir Guia [FZ] || f Guardar Guia [F3] | | ﬁ Sair [ESC] |

Figura 6 — Adicionar produtos a guia de reparagao

4 — No separador Corpo, selecionar o botdo Adicionar Produto.

Pagina | 6
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f 5 — Inserir codigo ou

Produtos

L pesquisar o produto.

|

z zone soft

b%

Insercao de Produtos

=7 = Stock actual: 0
e Cédigo | 1|T'§:-lf (INS) Preco de Custo:

Designacdo |Pmduto Teste Ofidna 1

Iva | TAXA 23%

Referénda | |

e FS
Quantidade Calcular medidas

12 Desconto % EI 2% Desconto % - 3% Desconto % Ijl

2% Quantidade 23 Unidade | 1IN

Observacies

I'U

t

6 — Selecionar o
botdo Conformar.

rodutos % Campos Ib Fechar

Figura 7 — Produtos a adicionar a guia de reparagdo

5 — Inserir cddigo do produto, ou, efetuar pesquisa pela descri¢gdo do produto. “O utilizador deve preencher

todos os restantes campos do quadro da inser¢do de produto”.

6 — Selecionar o botdo Confirmar, para adicionar o produto a guia de reparacao.

Zone Soft — ZS fact Mdédulo de Oficinas
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Guia de Reparacéo X
Opcoes de Cliente Reqgime Fiscal [ Vendmento
Mimero #| (# - Corresponde a uma Mova Guia) &

Data |30/06/2023 f{; ? Regime Fiscal | Normal-Portugal Continental £

Cliente Ecnen*ﬂe'regte ;EEI do Documento
Tabela Descanto Clente | 0] . Valorda reparacio

Corpo  Totais Dados

ID CODIGO RENCIA DESIGNACAO QTD PRECO UN. VALORS/IVA A
1 1 Produto Teste Ofidna 1 2 0,10€ 0,12€
Servico Teste Oficinas

7 — Na guia de reparagdo
selecionar o separador

Dados.
W
Qutras opcies Opcoes de Produtos
'}
= 3 [+ [+ L] 1)
Abrir gaveta Adicionar Orcamentos Adicionar Produto [INS] || Produtos Espediais Modificar Produto Remover Produto [DEL]
Opces §
DNEn apresentar precos na guia impressa | Lb Observactes do documento || .““4 Imprimir Guia [FZ] || \/ Guardar Guia [F3] || Sair [ESC] |

Figura 8 — Aceder ao separador para inserir os dados da viatura

Apds ter inserido todos os produtos e servigos necessarios ao preenchimento da guia de reparacdo, o utilizador

poderad inserir os dados da viatura associada a esta guia de reparagao.

7 — Na guia de reparacdo selecionar o separador Dados.

Pagina | 8
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Guia de Reparacéo X

Opcdes de Cliente Regime Fiscal [ Vendmento
Mamero (# - Corresponde a uma Nova Guia) &

Data |30/05/2023 | %% Regime Fiscal | Normal-Portugal Continental ~

Cliente Total do Documenta

Tabela |1 e Desconto Cliente Ijl @ Valor da reparagio

o
g
7
3
w

Corpo  Totsiz Dados

Marca |FDRD *7 o | VAN

Madelo | FOCUS ) E— REM | 4700 I
Matricula |AA-00-00 #7 VW | 100] |
Ne Chassis |ASDF 123ASD 1FRF +—— W | |
Ano < NF ou lF | |
Cilindrada < » | |
Portas III <

Cér [BRANCO J I
Combustivel |Gasoi'1a V#i

kM | 1213211(—

8 — Inserir os dados
necessarios da
viatura.

DnghT;: apresentar precos na guia impressa I_[h Observaces do documento | I.'Jf Imprimir Guia [F2] || g/ Guardar Guia [F3] | | @ Sair [ESC] |

Figura 9 — Inserir dados da viatura na guia de reparagao
No separador dos Dados:

8 — O utilizador poderad inserir os dados referente a viatura, para a qual esta guia de reparacao foi criada.

Pagina |9
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Guia de Reparacdo >
Opgoes de Cliente Regime Fiscal / Vendmento
MNimero (# - Corresponde & uma Nova Guia) & @
Data |03/07/2023 % Regime Fiscal | Normal-Portugal Continental v

Cliente Total do Documento
Tabela v Desconto Cliente Ijl C.;{ Valor da reparagéo

Corpo Totais

1.

9 - No separador Totais,
verificar os valores

Incdéndas | Tx IVA Incidéncia VA associados a reparagao.

Total Descontos 0,02€
VA Total 005€

10 — Acionar o botdo
Guardar Guia.

Opghes -
M3o apresentar precos na guia impressa Observagtes do documento (% Imprimir Guia [F2] \/ Guardar Guia [F3] Sair [ESC]
=

Figura 10 — Verificar os valores associados a reparagao

No separador Totais:

9 — No separador dos totais, é possivel verificar o custo total da guia de reparagdo, bem como o valor do IVA

e descontos a ela associados.

10 — Selecionar o botdo Guardar Guia, para finalizar o documento.

Nota Importante: O utilizador apds ter guardado/finalizado a guia de reparagdo, ndo é possivel efetuar

alteracgdes.

Pagina | 10
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EMPRESA DE DEMOMNSTRACAD ATCUD: JUSJDIED-D0003

GUIA DE REPARACAD N°
FR 2023/00003

];H'l'ﬂ:l: Senhorjes|

Cliente Teste

Estrada das Laranjeiras

]_110D-123 LISBOA J
| DATA | CLENTE | CONTRIBUINTE CONDIC PAGAMENTO 5/ FACTURA | DESCONTO CLIENTE | DOCUMENTO
2023-06-30 2 504359690 Pronto Pagamento 0% Oniginal
Marca: FORD
Meodelo: FOCUS
Tipo: VAN
Matricula: A4-00-00
N® Chassis: ASDF123ASD1FRF
Ano: 2000
Cilindrada: 1995
Portas: 5
Cdr: BRAMCO
Combustivel: Gasolina
Rpm: 4700
Cw'Kw: 100
KM: 121321
[IO] Cédige | Referéncia | Designagao [ Gtd1 [Un1[ FregoUn ] 07 | D2 | O3 | va| Gtd2[Un2]  WValor |
1 1 Produto Teste Cficina 1 2 UN 010€ 10 15 o 23 1 UN 0,15€
2 4 Senvigo Teste Oficinas 1 UN 0W0€ 0 0 0 23 1ND 010€
Incidéncias % | Valor do IVA Descontos ECOVALOR 0,00 €
i ek} ﬂm _m. DIR. AUTOR 000€
DESCONTOS 005€
LIGUNDO 0,20€
A 005€
jdyq Processado por programa certificado n® 218/AT TOTAL A PAGAR

Zone Soft Z5Fact Licendado a1 ZONESOFT DEMO KIDSK
Contribuinge N® : 507359650

Figura 11 — Exemplo de uma guia de reparagdo

Pagina |11
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3 — Faturar a guia de reparacao em ZS fact

Na aplicagdo do ZS fact.

‘zs ZONE SOFT | ZSFact - 2023.0.0.11 | Licenciado a Z

1 - No separador
Documentos, selecionar
qual o tipo de FT a
utilizar.

Ficheiros Tabelas Documentos sultados

L] ! L]
Clientes Faturas - Autofaturagdo com Acordo

m - Vendas a Dinheiro

Figura 12 — Selecionar documento fatura

Faturas (F12)
Faturas Recibo (F11)
Faturas Simplificadas (F10)

Clia s

1 — No separador Documentos, selecionar qual o tipo de FT a utilizar.

Faturas

Faturas Tipo | Todas v |Desde [01/05/2023 | até[30/05/2023 |

Q/ Pesquisar
Documento / Ref.: | ‘
Mimero Data Valor Por Liquidar ¥ X
I I I I I Opgdes Principais

2 — Na janela das faturas
acionar a opgao Fatura a J B Anular Fatura

2 Fatura a Crédito [INS]

Crédito.

@ Outras Opgies

Gravar em FDF

Figura 13 — Selecionar o botdo de fatura a crédito

2 — No quadro das faturas, o utilizador deve acionar a op¢do de Fatura o Crédito.

Pagina |12
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3 —Selecionar o
separador Guias e

z zone soft’

Fatura documentos. X
\ J -
ciente | 2|/ cente Teste . R Mimero (202300002)
Data / - Total 0,00 €
Tabela Arrnazeml(;ap( w | Regime Fiscal |Non-naI—PothgaI Continental o
Desconto Ijl Vepainiento |Pronto Pagamento v| Documento [ Ref.: l:l
Corpo  Guias & documentos  Guia de Transporte  Totais e Pagamentos
Guias Tipo Nimero Data Total | ﬁ Adidionar guias de remessa |
| |
| ﬁ Adicionar quias de crédito |
) ﬁ Adicionar guias de reparacao |
| @ Adicionar Encomendas |
4-— S.el.ecmnar ? botdo | ¥ Adiconar Oramentos |
Adicionar guias de
reparagao | ﬁ Adicionar Facturas Proforma |
| ﬁ Guias Globais |
| ﬁ Guias Transporte |
|& Remover documento seleccionada|
Ordenacdo da factura |Introducdo b |
Figura 14 — Selecionar a fungdo para adicionar guias de reparagdo
3 - Na janela da fatura, selecionar o separador Guias e Documentos.
4 — Selecionar o botdo Adicionar Guias de Reparacdo.
Lista de Guias de Reparacdo por lancar x
Cliente |Clier1te Teste |
7]
5 — Selecionar a Guia de
reparagdo e acionar o
botdo OK.
DSEIecdonarﬂ.impar Todos ‘ “ QK ‘ ‘ % Sair ‘
Figura 15 — Selecionar documento guia de reparagdo
5 — Selecionar Guia de reparacdo associada ao cliente e acionar o botdo OK.
Pagina | 13
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Fatura

Cliente Cliente Teste 'G;{;, Nimero
o T |2 oo

Tabela _ Armazem |Gera| Regime Fiscal  Normal-Portugal Continental

Desconto DI Vendmento |Pronto Pagamento Documento / Ref.: l:l

Corpe  Guias e documentos  Guia de Transporte  Totais & Pagamentos

ID CODIGD REFERENCIA PRH;O[II. VA% \\‘ALORC,-'I\\‘A ~

-—— roduto Teste Oficna 1 -

Servigo Teste Oficnas 0 weE 0 10

6 — Finalizar o processo da
criagdo da fatura e acionar
o botdo Guardar Fatura.

A

CQutras opgdes Opcdies de Produtos /

= [+ [+ [/ )

Abrir gaveta Adicionar Produta [INS]||  Produtos Espedais Modificar Produto Remover Produto [DEL]

Grava em FDF Documentos a Liquidar Observagdes do documento r_“‘ Imprimir em TK [F4] r_‘ Imprimir em A4 [F2] ¢ Guardar Fatura [F3] ﬁ Sair [ESC]
" [+) 2

Figura 16 — Finalizar documento fatura onde associa a guia de reparagdo

6 — Finalizar todo o processo da criagcdo do documento Fatura e acionar o botdo Guardar Fatura. “O utilizador

podera adicionar novos produtos ao documento Fatura antes de o finalizar”

Nota: Todos os dados aqui apresentados, sdio meramente exemplificativos.

Pagina | 14
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EMPRESA DE DEMONSTRACAD ATCUD: ERTYUIOP-DD002
FATURA N*
FA 202300002

|_Er'n|!:l3efml'l:5)
Cliente Teste

Estrada das Laranjeiras

|1100-123  LISBOA N
[ DATA | CLENTE | CONTRIBUINTE |  DATA VENCIMENTO | CONDIGDES | DESCONTO CLIENTE | DOCUMENTO |
2023-06-30 2 204359690 0062023 0 % Crriginal

[ OBSERVACOES Referente aos seguintes documentos: FR 2023/00003 ]

| ID| Codige | Referencia | Designagac | Gtdi [Uni|PregoUn.| D4 | D2 | DZ | va | Gid2|Un2|  Valor |
Documents N° FR 2023700002
1 1 Produto Teste Oficina 1 2 UN 0I0E 10 15 0 23 1 UN 015€
2 4 Servige Teste Oficinas 1 UN 00E 0 O 0 23 1 ND 010€
Incidencias % Valor do IVA Descontos

020€] 23 00s€ 00s€ DIR. AUTOR 0,00 €

DESCONTOS 0,05€

LIGUIDO 0,20 €

VA 0,05€

mNVu -Processado por programa certificado n® 218/AT TOTAL

s Servi efou bens foram realizados elou colocados a disposico do adquirente nests data
[Art. 36 do CIVA, N5 alinea F)

Figura 17 — Exemplo do documento fatura com informacgao da guia de reparagao
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Parceiros ZONE SOFT

Para maiores esclarecimentos, por favor submeta a sua questao através da aplicagao de tickets ou
consulte a documentagdo adicional disponivel na plataforma da Zone Soft.

Clientes ZONE SOFT

Por favor, queira contactar o seu parceiro

ZONne soft”

Contactos:
Estrada Nacional 3, Zona Industrial Lote I-21 2330-210 Entroncamento



z zone soft
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