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1 – Ativar módulo oficinas no ZS fact 

A aplicação do ZS Fact, deve estar devidamente atualizado com a última versão do software disponibilizada no 

Meo Cloud. 

O utilizador deve aceder á aplicação do ZS fact. 

1 – Aceder á aplicação do ZS fact e inserir os dados de Login para acesso á aplicação. 

 

2 – Selecionar o separador Configuração  

3 – Acionar o botão de acesso às configurações da Aplicação.   

Figura 1 – Inserir login de acesso á aplicação do ZS fact 

1 – Aceder à aplicação do 

ZS Fact e  inserir os dados 

de login. 

Figura 2 – Aceder à configuração da aplicação 

2 – Selecionar o separador 

Configuração. 

3 – Acionar o botão de 

acesso às configurações da 

aplicação. 
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4 – Na configuração da aplicação do ZS fact selecionar o separador Módulos.  

5 – Na opção de Ativar módulo oficial, selecionar SIM. 

6 – Selecionar o botão Confirmar.   

5 – Selecionar SIM para 

Ativar o módulo Oficinal 

6 – Acionar o botão 

Confirmar. 

4 – Na configuração 

selecionar o separador 

módulos. 

Figura 3 – Ativar o módulo das oficinas 
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2 – Como criar uma Guia de Reparação 

Na aplicação do ZS fact, o utilizador deve: 

1 – Aceder ao separador Documentos.  

2 – Selecionar a função Guias de Reparação.  

  

Figura 4 – Aceder á função das guias de reparação 

1 – Selecionar o separador 

Documentos. 

2 – No menu acionar o 

botão Guias de Reparação 
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4 – No separador Corpo, selecionar o botão Adicionar Produto. 

Figura 5 – Aceder à função para criar uma guia de reparação 

Figura 6 – Adicionar produtos à guia de reparação 

3 – No quadro Opções 

Principais, selecionar Criar 

Guia de Reparação 

4 – No separador Corpo, 

selecionar o botão Adicionar 

Produto. 
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5 – Inserir código do produto, ou, efetuar pesquisa pela descrição do produto. “O utilizador deve preencher 

todos os restantes campos do quadro da inserção de produto”. 

6 – Selecionar o botão Confirmar, para adicionar o produto à guia de reparação. 

 

  

Figura 7 – Produtos a adicionar à guia de reparação 

5 – Inserir código ou 

pesquisar o produto. 

6 – Selecionar o 

botão Conformar. 
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Após ter inserido todos os produtos e serviços necessários ao preenchimento da guia de reparação, o utilizador 

poderá inserir os dados da viatura associada a esta guia de reparação. 

7 – Na guia de reparação selecionar o separador Dados. 

 

  

Figura 8 – Aceder ao separador para inserir os dados da viatura 

7 – Na guia de reparação 

selecionar o separador 

Dados. 
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No separador dos Dados: 

8 – O utilizador poderá inserir os dados referente à viatura, para a qual esta guia de reparação foi criada. 

  

Figura 9 – Inserir dados da viatura na guia de reparação 

8 – Inserir os dados 

necessários da 

viatura. 



 

Página | 10  
Zone Soft – ZS fact Módulo de Oficinas    

última atualização 23/09/2024 

No separador Totais: 

9 – No separador dos totais, é possível verificar o custo total da guia de reparação, bem como o valor do IVA 

e descontos a ela associados. 

10 – Selecionar o botão Guardar Guia, para finalizar o documento. 

 

Nota Importante: O utilizador após ter guardado/finalizado a guia de reparação, não é possível efetuar 

alterações. 

  

Figura 10 – Verificar os valores associados á reparação 

9 - No separador Totais, 

verificar os valores 

associados à reparação. 

10 – Acionar o botão 

Guardar Guia. 
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Figura 11 – Exemplo de uma guia de reparação 
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3 – Faturar a guia de reparação em ZS fact 

Na aplicação do ZS fact. 

1 – No separador Documentos, selecionar qual o tipo de FT a utilizar. 

 

2 – No quadro das faturas, o utilizador deve acionar a opção de Fatura o Crédito. 

 

  

Figura 12 – Selecionar documento fatura 

Figura 13 – Selecionar o botão de fatura a crédito 

1 - No separador 

Documentos, selecionar 

qual o tipo de FT a 

utilizar. 

2 – Na janela das faturas 

acionar a opção Fatura a 

Crédito. 
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3 - Na janela da fatura, selecionar o separador Guias e Documentos. 

4 – Selecionar o botão Adicionar Guias de Reparação. 

5 – Selecionar Guia de reparação associada ao cliente e acionar o botão OK. 

Figura 14 – Selecionar a função para adicionar guias de reparação 

Figura 15 – Selecionar documento guia de reparação 

3 – Selecionar o 

separador Guias e 

documentos. 

4 – Selecionar o botão 

Adicionar guias de 

reparação 

5 – Selecionar a Guia de 

reparação e acionar o 

botão OK. 
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6 – Finalizar todo o processo da criação do documento Fatura e acionar o botão Guardar Fatura. “O utilizador 

poderá adicionar novos produtos ao documento Fatura antes de o finalizar” 

 

Nota: Todos os dados aqui apresentados, são meramente exemplificativos. 

 

  

Figura 16 – Finalizar documento fatura onde associa a guia de reparação 

6 – Finalizar o processo da 

criação da fatura e acionar 

o botão Guardar Fatura. 
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Figura 17 – Exemplo do documento fatura com informação da guia de reparação 



Parceiros ZONE SOFT 

Para maiores esclarecimentos, por favor submeta a sua questão através da aplicação de tickets ou 

consulte a documentação adicional disponível na plataforma da Zone Soft. 

 

Clientes ZONE SOFT 

Por favor, queira contactar o seu parceiro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Contactos: 

Estrada Nacional 3, Zona Industrial Lote I-21 2330-210 Entroncamento 
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www.zonesoft.pt 


