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O recurso CRIAR-TE surge da experiéncia acumulada ao longo de duas geracdes
do Programa Escolhas e surge de um conjunto de necessidades identificadas na
sequéncia da avaliagdo da implementacdo do projeto da 32 Geracéo, que intervi-
nha com criancas e jovens em acolhimento institucional no Instituto Profissional do
Terco, e do alargamento da intervencéo do projeto & comunidade envolvente, no-
meadamente aos alunos do Agrupamento Augusto Gil e as criangas e jovens em
risco sinalizadas pela Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ) Porto
Oriental ou com medidas tutelares educativas acompanhadas pela Dire¢ao-Geral de
Reinsercdo Social (DGRS), residentes na freguesia de Santo lldefonso no Porto. Os
dois projetos (32 e 42 Geracéo) tiveram como principal objetivo a inclusdo social de
criangas e jovens em risco (com idades compreendidas entre os 6 e os 14 anos) e a
promocio de competéncias pessoais e sociais através do envolvimento em ativida-
des artisticas, como a danga, a musica e o teatro.

O recurso que aqui se apresenta pretende responder as dificuldades que os projetos
de intervencado social tém ao nivel da implementacdo de estratégias de desenvolvi-
mento de competéncias pessoais e sociais, a partir da dinamizacdo de atividades artis-
ticas, e de avaliagcdo das competéncias adquiridas pelas criancas e jovens.

O recurso CRIAR-TE é uma metodologia de intervencio para o desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais através da educacéo e da arte, assim como, uma me-
todologia de trabalho baseada na co-criacdo e co-avaliagdo de processos artistico-
educativos. Esta metodologia destina-se a intervencdo socioeducativa com criangas e
jovens em risco de exclusdo social, podendo, no entanto, pode ser aplicado em qual-
quer contexto e publico alvo. Este recurso foi sistematizado de forma a poder ser
utilizado em contextos em que a intervencdo é de 4mbito, essencialmente, preventivo,
tendo como principais objetivos: 1) responder as dificuldades que os projetos de inter-
venc¢do social tém ao nivel da implementacdo de estratégias de desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais, a partir da dinamizacdo de atividades artisticas, e de
avaliacdo das competéncias adquiridas pelas criancas e jovens; 2) apresentar metodo-
|ogias e instrumentos de avaliagéo das competéncias pessoais e sociais; 3) constituir
uma rede online a partir de uma plataforma de comunicac&o, de partilha e de aprendi-
zagem entre técnicos/monitores de projetos que trabalham com educacéo através da
arte, permitindo também o desenvolvimento de intercAmbios entre projetos e jovens.



Muitos dos programas de intervencdo que pretendem desenvolver competéncias pes-
soais e sociais em criangas e jovens séo de cariz exclusivamente cognitivo e centrado
em conteudos. Trabalhar estas competéncias através da arte permite utilizar estraté-
gias mais experienciais, dindmicas, criativas e ludico-pedagdgicas, capazes de promo-
ver mudancas ao nivel do comportamento e das atitudes em relacéo a si e aos outros.

Este recurso ndo se trata, portanto, da apresentagao de uma intervengao estruturada,
mas sim de uma metodologia de trabalho organizada em diversas fases que poderéa ser
aplicada aos mais diversos contextos e sofrer adaptacdes de acordo com as necessi-
dades de cada contexto particular de intervencéo, desde que sejam respeitados os
seus principios orientadores, assim como as suas diferentes etapas.

Foi concebido para ser Util aos projetos de intervencao social, que pretendam iniciar
o desenvolvimento de atividades artisticas com o objetivo de desenvolver competén-
cias pessoais e sociais nas criancas e jovens com dificuldades a este nivel. Para os
projetos que ja desenvolvam atividades artisticas, este recurso permitird potenciar a
promocdo de competéncias pessoais e sociais nas criangas e jovens e o impacto do
projeto na comunidade envolvente; e fornecer ferramentas de avaliagcdo quantitativa
e/ou qualitativa das competéncias pessoais e sociais e do impacto desta metodologia
no desenvolvimento das mesmas.

Esta metodologia, parte do pressuposto, de que a intervenco eficaz com criancas e
jovens, com fatores de exclusdo social, resulta da articulaco destas atividades com
um conjunto de outras de modo a reforcar e promover uma mudanca efetiva e ndo
apenas a acdo isolada desta metodologia.

A necessidade de sistematizar um recurso como este emergiu, por um lado, da experi-
éncia acumulada pelo projeto no &mbito da educacéo através da arte, da necessidade
de identificar as competéncias pessoais e sociais a desenvolver no 4mbito deste tipo
de atividades, assim como, da necessidade de instrumentos e ferramentas de ava-
liagdo deste tipo de competéncias adaptadas ao publico-alvo e as caracteristicas da
intervencéo social.

O recurso CRIAR-TE pretende responder as dificuldades que muitos projetos de in-
tervencao social sentem ao nivel da implementacdo de estratégias de desenvolvimen-
to de competéncias pessoais e sociais, nomeadamente a partir do desenvolvimento



de atividades artisticas, e de estratégias de avaliacdo das competéncias adquiridas
pelos seus participantes e junto dos principais intervenientes.

Existem inimeros projetos de intervencdo social a trabalhar com base em atividades
artisticas, no entanto, a sua maioria possui ou um carater ocupacional ou um cariz ex-
clusivamente artistico, sendo que a nossa experiéncia é a de que podemos encontrar
um meio-termo, potenciando estas atividades em prol da promoc&o de competéncias
pessoais e sociais. Por outro lado, a generalidade dos projetos que trabalha com meto-
dologias artisticas ndo avalia o processo, o resultado ou o impacto da sua intervencdo
a este nivel.

O recurso CRIARTE pretende ultrapassar algumas destas limitagées e dificuldades,
permitindo uma utilizacio bastante flexivel e adaptada ao contexto e ao publico-alvo.
Os seus potenciais utilizadores serdo os técnicos e os monitores responsaveis pelas
atividades artisticas integrados em entidades e/ou projetos de &mbito socioeducativo.
O seu principal objetivo é apresentar uma estratégia inovadora de intervencéo e de
avaliacdo ao nivel da educacio néo formal que promova o desenvolvimento de com-
peténcias pessoais e sociais nos jovens a partir do seu envolvimento e participagdo em
atividades de cariz artistico e cultural.

Este recurso é composto por um guido, por um DVD e por um website onde podera
ter acesso a todos os materiais necessarios a sua implementacéo. O manual que aqui
se apresenta esta organizado em cinco partes: (1) enquadramento concetual; (2) etapas
de desenvolvimento da metodologia; (3) metodologias e procedimentos de avaliacdo;
(4) apresentacdo dos resultados; (5) constrangimentos e recomendacdes. No final, em
anexo, sdo apresentados os instrumentos de avaliag3o.

O DVD, além de toda a informagdo e documentacdo em suporte digital, contém um
arquivo fotogréfico e videografico relativo ao processo de construcéo artistica, assim
como testemunhos de participantes, pais, professores, técnicos e monitores. Este
DVD podera também funcionar como uma ferramenta de promogdo da motivacdo
e do envolvimento das criancas e jovens em atividades artisticas, nomeadamente a
partir da identificacdo com outros de caracteristicas semelhantes que partilham expe-
riéncias positivas de sucesso através dos seus testemunhos.



Para além disto, este recurso é ainda composto por um website que pretende consti-
tuir-se, como uma comunidade aprendente online, dirigida aos técnicos das equipas
dos projetos de intervencdo social e respetivos monitores das atividades artisticas,
permitindo criar uma plataforma de comunicaco, de partilha e de aprendizagem no
sentido de uma constante adaptacdo das metodologias de intervencao.




TITIIIIIIIIIIwW ENQUADRAMENTO

CONCEPTUAL

1. A capacitacgdo das criancas e jovens

As situacdes de marginalizagdo social nas criancas e jovens tém sido analisadas & luz
de problemas econémicos e, essencialmente, ao nivel social, como sinal de instabili-
dade no sentido de pertenca a uma comunidade, dificuldade em adquirir reconheci-
mento social e fraca participagio na sociedade. Intervir ao nivel da capacitacio dos
jovens requer para além da intervencéo politica, econémica ou legal uma abordagem
social de capacitacdo individual (Teles & Pinto, 2009).

Esta capacitacdo individual deve passar pela promocido do desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais nas criancas e jovens através do envolvimento em
atividades de educagio n3o formal. Os projetos de intervencéao social tém experi-
mentado e implementado as mais diversas estratégias e metodologias. Entre outras,
as metodologias baseadas na educagdo através da arte tém permitido alcancar bons
resultados ao nivel desta capacitacdo e do desenvolvimento de uma série de com-
peténcias que contribuem para a sua inclusdo social.

2. Desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais
2.1. O que sdo competéncias pessoais e sociais

Competéncia social € um conceito amplo que se relaciona com a interago pessoal,
comportamentos e atitudes, e dimens&es pessoais (autoestima e auto-conceito) que
sdo avaliadas pelo sujeito ou por outros com base em determinados pressupostos.
De uma forma geral, pode ser definido como “a capacidade do individuo, autoavalia-
da ou avaliada por outros, em apresentar um desempenho que garanta, simultanea-
mente, a consecucdo dos objetivos de uma situacdo interpessoal, a manuten¢do ou
melhoria da sua relagdo com o(s) outro(s), a manutencéo ou melhoria da sua autoes-
tima e a manutengao ou ampliagdo dos direitos humanos socialmente estabelecidos”
(Silva, 2004, p. 63).

As competéncias podem ser organizadas em diferentes categorias: 1) cognitivas - ca-
pacidade de planear e de resolver problemas; 2) complexas - cumprimentar, manter
uma conversa e ser assertivo; 3) basicas - contacto visual, expressao facial, postura,



falar e ouvir; e 4) observacao - responder a sinais sociais (Trower, et al,, cit. in Matos,
1997). Para além destas, sdo ainda consideradas competéncias sociais “dar e receber
elogios, expressar afeto, defender direitos, expressar opinies incluindo o desacor-
do e desagrado, desculpar-se e lidar com criticas” (Caballo, 1987, cit. in Matos, 1997,
p. 19).

Como é do conhecimento geral, a promoc¢ao das competéncias sociais, emocionais,
cognitivas e escolares durante o desenvolvimento da crianca e do jovem ¢é influen-
ciado pelas capacidades e praticas educacionais dos pais ou cuidadores (Lunkenhei-
mer et al., 2008). E no seio familiar que as primeiras relacdes afetivas e sociais sdo
determinadas, tendo impacto no desenvolvimento futuro da crianca ou jovem (Silva,
2004).

O desenvolvimento das competéncias é também influenciado pela relagdo com os
pares. E na relagdo com o grupo de colegas e amigos que o individuo se afasta da
tutela parental e procura as suas referéncias relativamente a normas e valores (Silva,
2004), bem como, desenvolve e aprende “competéncias de lideranca, comunicacao,
cooperacéo, papéis e regras” (Papalia et al., 2001). Estas competéncias v&o influen-
ciar a relagdo que o individuo mantém com os outros; a empatia, a partilha de senti-
mentos e a sensibilidade relativamente aos sentimentos e opinides dos outros estdo
relacionados com a construcdo e manutencdo de amizades (Ryan & Shim, 2008).

O sistema educativo contribuiu para o desenvolvimento afetivo, cognitivo, motor e
sensorial da crianca ou jovem (Lesne, 1976, cit. in Silva, 2004). A escola &, assim, um
local privilegiado onde “o individuo procura a sua identidade social, tendo em conta
que constitui um ponto de encontro com a sociedade, permitindo-lhe adquirir novas
relagdes e capacidades” (Silva, 2004, p. 39). A adaptacdo social na escola deve ser
promovida através da valorizacdo de comportamentos pré-sociais e relagdes posi-
tivas com pares, e diminuicdo dos comportamentos agressivos e ansiedade social
(Ryan & Shim, 2008). Alguns estudos indicam também que as competéncias sociais
e a salde emocional das criancas e adolescentes parecem predizer o seu sucesso
escolar (Denham, 2006; La Paro e Pianta, 2000; Shonkoff e Phillips, 2000, cit. in
Gallindo & Fuller, 2010).

Estas competéncias dependem, ainda, de fatores individuais, como o sentimento



de autoeficacia que se refere ao julgamento subjetivo do sujeito relativamente ao
modo de atuar para atingir um determinado objetivo ou a0 modo como reage a si-
tuagdes desafiantes (Giunta et al., 2010). A autoeficacia influencia o desempenho, a
autorregulacdo, o investimento e as decisdes tomadas acerca de uma diversidade de
tarefas (Bandura, 1997, cit. in Giunta et al., 2010). Esta competéncia relacionada com
o estabelecimento de relagées interpessoais que implicam comunicacdo assertiva,
capacidade de resolucéo de problemas e empatia, capacidade de acreditar no valor
proprio, capacidade de responder aos sentimentos dos outros e de gerir as suas
relagdes interpessoais.

A motivagido pode também influenciar o desenvolvimento de competéncias, uma
vez que impulsiona para a ag&o, aumenta a persisténcia, fornece orientaco e pla-
nificagdo para atingir o sucesso e promove a tomada de iniciativa. Este construto
esta ainda relacionado com a utilizacdo de estratégias de resolucio de problemas,
desenvolvimento da capacidade de demonstrar entusiasmo, curiosidade, interesse
e fomentar a autoconfianca e a utilizagdo de estratégias cognitivas e metacognitivas
(Eccles, Wigfield & Schiefele, 1998). A motivag&o refere-se também & satisfacéo asso-
ciada as caracteristicas inerentes de uma tarefa (motivagéo intrinseca) ou, por outro
lado, & obtencao de algo exterior a tarefa (motivagdo extrinseca).

Alguns estudos apontam que os comportamentos delinquentes parecem estar re-
lacionados com a dificuldade em estabelecer relag&es significativas com os colegas
(Silva, 2004). Outros autores, defendem que as dificuldades ao nivel das compe-
téncias sociais podem resultar da pressdo exercida por pares desviantes, desenvol-
vendo na crianga ou jovem comportamentos submissos ou evitantes (que desres-
peitam os préprios interesses) e/ou comportamentos provocatérios, inapropriados
ou agressivos (que desrespeitam os interesses dos outros) (Gibb et al., 1996). Crian-
cas socialmente excluidas podem estar expostas a mais riscos como, problemas de
comportamento, atividades criminais, problemas psiquiatricos e abandono escolar
(Lopez & Dubois, 2005; Malecki & Elliott, 2002; Parker & Asher, 1987, cit. in McKown,
et al., 2009). As caréncias de competéncias podem também influenciar o estabeleci-
mento de relacdes de amizade, a capacidade de pedir ajuda, de aceitar criticas e de
levar a um desajustamento familiar e/ou escolar (abandono, desmotivac&o na escola)
(Spence, 1987, cit. in Matos, 1997).
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2.2. De que competéncias falamos?

Apds uma revisdo da literatura, e face & abrangéncia dos estudos a este nivel e ao
vasto leque de competéncias identificadas, foi realizado um esforco que permitisse
sistematizar e agrupar aquelas que foram consideradas as competéncias recorren-
tes nas referéncias consultadas e as mais relevantes para as criangas e jovens em
idade escolar, entendidas neste recurso como indicadores de anélise (tabelas 1 e 2).
Apds a listagem das competéncias pessoais e sociais, as varidveis mais referenciadas
foram organizadas em dois grandes grupos: as competéncias pessoais (Cp) e as com-
peténcias sociais (Cs). Estas séo, por sua vez, constituidas por diferentes variaveis.

Na dimensdo das competéncias pessoais o auto-conceito (Cp1), a avaliagdo que o
sujeito faz de si, é fulcral na fase de desenvolvimento em que as criancas e jovens em
idade escolar se encontram, e pode ser analisado em termos da autoavaliagdo das
caracteristicas fisicas e psicoldgicas. Na adolescéncia, esta questdo tem ainda mais
importancia visto esta fase ser marcada por alteracdes fisicas que fazem com que
o jovem se preocupe mais com a aparéncia fisica (Silva, 2004). A autoestima (Cp2)
depende da avaliacdo que o sujeito faz relativamente ao sentido de confianca no seu
comportamento (autoconfianca), da sua aparéncia, da sua capacidade atlética e da
aceitacdo pelos pares. Relativamente a este Ultimo aspeto, a socializacio destaca-se
como um fator relevante na medida em que representa a sua autonomia perante a
familia. O estabelecimento de relagcdes de amizade parece estar relacionado com a
necessidade de se reconhecer a si préprio e com a necessidade de pertenca (Ouillin
et al., 1974, cit. in Silva, 2004). Este processo de socializagéo, esta relacionado com a
dimens3o afetiva (Cp3), pelo facto de a crianca ou jovem partilhar segredos com os
amigos, ser capaz de pedir ajuda (Spence, 1981, cit. in Matos, 1997) e desenvolver um
sentimento de empatia para com os seus colegas/amigos. O modo como demons-
tram a afetividade parece ser outra variavel indicadora das competéncias pessoais
das criancgas e jovens (Silva, 2004).
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Competéncias pessoais (Cp)
(Cyrulnik, 1993, cit in. Silva, 2004; Papalia et al., 2001)

1. Caracteristicas fisicas

e 2. Caracteristicas psicologicas

. Auto-confianga

. Aparéncia

Cp2 - Autoestima . Realizac&o escolar

. Capacidade atlética

g B W N =

. Aceitacdo pelos pares

1. Demonstracéo de afetividade

. Gestdo emocional (controlo das emog¢des negativas)

Cp3 - Dimenséo afetiva . Procura de apoio emocional

2
3
4. Empatia
5

. Persisténcia (p.e, resisténcia a frustragdo)

Tabela 1 — Sistematizacdo dos indicadores das competéncias pessoais.

Relativamente &s competéncias sociais, a dimens&o da assertividade (Cs1) surge re-
lacionada com a afirmagdo de opinides e direitos e expressdo de sentimentos nega-
tivos (Hargie et al., 1994, cit. in Silva, 2004), bem como & “expressdo de pensamen-
tos, sentimentos e crencas de maneira direta, honesta e apropriada que n3o viole
o direito das outras pessoas” (Lange et al., 1976, cit. in Silva, 2004, p. 63). Para além
da assertividade, as aptid&es sociais incluem aptiddes de comunicacéo (Cs2), como
a capacidade de iniciar e manter uma conversa (Caballo, 1987, cit. in Matos, 1997, p.
19) e a capacidade de resolucdo de problemas (Cs3) (Del Prette et al., 1996, cit. in
Silva, 2004). A percecao correta da realidade (Cs4) e a adaptagdo aos contextos sdo
também apontados na literatura como indicadores de aptiddes sociais. Na dimensao
comportamental (Cs5) a autonomia, a iniciativa e a responsabilidade sdo competén-
cias importantes. Na fase da adolescéncia, o jovem quer assumir as suas opgdes,
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recusar os pais e seguir os pares; a escola funciona também como promotor do sen-
tido de responsabilidade (Silva, 2004). A responsabilizacdo pelos seus comporta-
mentos é também esperado, ou seja, o adolescente aprende a ter um comportamen-
to social responsavel e ético, bem como deve ser capaz de avaliar, planear e orientar
as a¢des do futuro. O comportamento ndo-verbal (Cs6é), como a postura corporal, a
mimica facial e os gestos sdo aspetos presentes nas relages interpessoais que se
estabelecem no quotidiano (Silva, 2004) e representam também competéncias rele-
vantes (Trower et al,, cit. in Matos, 1997). Relativamente as relacdes diarias, estas sao,
maioritariamente, com o grupo de pares e com os adultos. Assim, é extremamente
relevante avaliar a relagdo com o grupo de pares (Cs7), nomeadamente o tipo de
interacdo e envolvimento, o sentido de compromisso, a cooperacdo/trabalho em
equipa; assim como com os adultos (Cs8), designadamente o cumprimento de regras
e o respeito pela figura de autoridade.

Para as criangas e jovens que participam em atividades extracurriculares é ainda
pertinente avaliar a sua relagdo com o espaco fisico (Cs9) no que respeita ao cuida-
do com os materiais e o espaco envolvente, e com a atividade (Cs10) relativamente
a sua participagdo, ao seu interesse e ao cumprimento do horario.
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Competéncias sociais (Cs)
(Hargie et al., 1994; Del Prette et al., 1996; Lange et al., 1976; cit in Silva, 2004; Papalia, et al., 2001)

1. Afirmagéo de opinies, sem violaro direito
SRS Asseidace g?é:::g;zéo de sentimentos sem violaro
direito dos outros
Cs2 - AptidGes de comunicacéo 1. Iniciar e manteruma conversa
Cs3- Resolugéo de problemas 1. Espirito critico
2. Criatividade
Cs4 - Percecao correta da realidade
Cs5 - Dimens&o comportamental 1. Autonomia
2. Iniciativa
3.Responsabilidade pelos seus
comportamentos
Cs6 - Comportamentos n&o-verbais 1. Postura corporal
2. Mimica facial
Cs7- Relagdo comogrupo de pares 1. Interagéo positiva
2. Compromisso
3. Cooperagéo
Cs8- Relag@o com os adultos (figura de 1. Cumprimento deregras
autoridade) 2. Respeito
Cs9- Relagdo comoespagofisico 1. Cuidado com os materiais
2. Cuidado como espago
Cs10-Relagé@o coma atividade 1. Participacédo
2.Interesse
3. Cumprimento dohorario

Tabela 2 — Sistematizacdo dos indicadores das competéncias sociais.
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2.3.Como se desenvolvem?

As competéncias pessoais e sociais podem ser promovidas nas criangas e jovens
através do seu envolvimento em atividades de educa¢do nio formal em periodos
extra-curriculares. De facto, as atividades extra-curriculares tém sido descritas na
literatura como tendo um papel importante no desenvolvimento deste tipo de com-
peténcias (Gardner, et al., 2009; Mahoney, 2000; Fredricks & Eccles, 2005; Persson,
et al., 2007). Enquanto estratégia de educacéo ndo formal, estas atividades, de cariz
social e cultural, apresentam uma “intenco educativa facilitadora da aprendizagem
de conhecimentos e competéncias identificaveis”, como as que foram referidas aci-
ma (Morand-Aymon, 2007, cit. in Teles & Castanheiro Pinto, 2009, p. 29).

A educacdo n3o formal operacionaliza-se através de atividades estruturadas/orga-
nizadas com caréter sistematico, dirigidas a grupos com caracteristicas especificas
(Teles & Castanheiro Pinto, 2009). Podem ser consideradas mecanismos de suporte
social/comunitario para os pais/cuidadores/tutores quando estes estdo em periodo
laboral (Vandell & Shumow, 1999) ou na perspetiva da crianca ou jovem, como meca-
nismos importantes de desenvolvimento de competéncias, envolvimento, mudanga,
desafio, motivacdo intrinseca e iniciativa (Vandell, Pierce & Dadisman, 2005, cit. in

Shernoff & Vandell, 2007).

As atividades estruturadas sdo caracterizadas por: (1) participacio regular, (2) ele-
mentos do grupo com a mesma idade, (3) orientacéo guiada, obedecendo a regras
(4) presenca e orientacdo por parte de um adulto lider, (5) foco no desenvolvimento
de competéncias e (6) promocdo do desempenho ativo e feedback deste (Csikszent-
mihalyi, 1990; Mahoney, 2000).

Alguns estudos apontam para o facto de estas atividades estruturadas terem influ-
éncia na diminuicdo dos problemas delinquentes (Mahoney, Larson e Eccles, 2005,
cit. in Gardner, et al,, 2009) através da diminuicdo da probabilidade de relaciona-
mento com pares desviantes (Fredricks e Eccles, 2005, cit. in Gardner, et al., 2009),
no aumento dos resultados escolares, reduzindo o risco de absentismo (Schweder,
e Stattin, 2002, cit. in Persson, et al., 2007), bem como no aumento do envolvimento
e satisfacdo na escola (Marsh & Kleitman, 2002, cit. in Fredricks & Eccles, 2005).
Os encontros regulares promovem também o relacionamento interpessoal entre as
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criancas ou jovens (Mahoney, Larson e Eccles, 2005), o relacionamento positivo, a di-
minuicdo dos niveis de depressdo (Mahoney et al., 2002, cit. in Persson et al., 2007)
e o aumento da satisfacdo com a vida (Gilman, 2001, cit. in Persson, et al., 2007).
Deste modo, “quanto mais os adolescentes se envolvem em atividades estruturadas,
menos se envolvem em comportamentos problematicos” (Marsh & Kleitman, 2002,
cit. in Fredricks & Eccles, 2005) por influenciarem as rela¢des interpessoais que a
crianca ou jovem estabelece e permitirem a assumpg¢do de normas e valores sociais
(Mahoney, 2000, cit. in Fredricks & Eccles, 2005).

Os comportamentos desviantes parecem surgir entre o fim das aulas e o regresso
a casa (Newman et al.,, 2000, cit. in Gardner et al., 2009). Dados norte-americanos
reportam que o maior periodo de detencéo relativo a crimes juvenis ocorre entre as
14 horas e as 18 horas (Sickmund et al., 1997, cit. in Gottfredson et al., 2004). Sabe-se,
ainda, que o tempo depois das aulas é considerado o periodo com maior probabili-
dade de motivar os alunos para atividades (Gottfredson, et al., 2004).

O caréter benéfico destas atividades pode, ainda, ser explicado pelo facto de permi-
tirem o desenvolvimento de competéncias e interesses (Mahoney, 2000) e criarem
oportunidades no sistema social em que a crianca ou jovem se possa sentir com-
petente e adaptado (Kinney, 1993, cit. in Mahoney, 2000). O aluno que se envolve
de forma motivada podera sentir que aquele contexto lhe d4 oportunidade para
demonstrar persisténcia, esforco, concentracio e explorar a sua identidade (Larson,
2000, cit. in Fredricks & Eccles, 2005). Por outro lado, também é de referir que os
jovens mais motivados sdo aqueles que se sentem competentes ou percecionam a
atividade como agradavel e desafiante (Weiss et al., 2007, cit. in Persson et al., 2007).

Em oposicéo, as atividades n3o estruturadas, ndo supervisionadas, organizadas pe-
los pares estdo relacionadas com comportamentos antissociais (Osgood et al., 1996,
cit.in Mahoney, 2000; Stattin et al., 2005). Estas ocorrem de modo relativamente es-
ponténeo, sem regras ou orientacdo de um adulto e sem o objetivo de promoc¢do do
desenvolvimento (Mahoney, 2000). Efetivamente, os comportamentos desviantes
como consumo de substincias parecem ocorrer em maior nimero entre os jovens
que n3o estdo envolvidos em nenhuma atividade extra-curricular estruturada (Yin
et al., 1996, cit. in Gottfredson, et al., 2004). A ndo adesdo a atividades estruturadas
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pode dever-se & vontade dos jovens em passar os tempos livres com os pares que
ndo participam nas atividades, ou para aqueles que n3o se sentem valorizados e
respeitados em casa, evitam outros adultos controladores e espacos estruturados
(Persson, et al., 2007).

Os pais parecem assumir um papel importante no incentivo a participagéo ou na es-
colha das atividades por influenciarem a percecdo e sentimentos positivos ou nega-
tivos em relagéo a uma figura de autoridade e ao cumprimento de regras em contex-
tos estruturados (Persson et al., 2007). A supervisdo parental quando ausente est4
também associada a comportamentos delinquentes como consumo de substancias
e comportamentos sexuais de risco (McCord, 1979, cit. in Gottfredson et al., 2004)
que com maior probabilidade ocorrem em periodos extra-curriculares em que no
ha supervisdo dos pais, professores ou outros (Gottfredson et al., 2004).

Relativamente as atividades estruturadas que promovem o crescimento e desen-
volvimento (Larson, 2002 cit. in Fredericks et al,, 2005), estas podem englobar
diversas areas como atividades escolares (claques, assembleias de alunos), artisti-
cas (musica, danca e teatro) e desportivas. Todas estas atividades podem facilitar
a insercdo social, pela promocédo de relagdes interpessoais, mudanca atitudinal e
comportamental.

O recurso que aqui se apresenta tem como objeto atividades de cariz artistico, ten-
do em conta a aposta na intervencdo no &mbito da educaco através da arte.

3.A intervengdo no ambito da educagdo através da arte

A maioria dos programas de desenvolvimento de competéncias existentes tém
como objetivo diminuir as dificuldades de comunicacdo e capacitar o individuo a
lidar com situag&es novas, utilizando diferentes técnicas como a modelagem, o role-
play, instrucdes, jogos e o reforco social (Harpin & Fallon, 1977, cit. in Matos, 1997).
Estes programas podem ter diferentes niveis de interven¢do. Os que s&o de carater
mais preventivo tém incidido na prevencio do uso de drogas (Newcomb et al., 1989),
do ajustamento pessoal e social em fases de transicéo escolar (Felner et al., 1988), na
prevencdo da gravidez na adolescéncia (Barth et al., 1992) ou na promocéo da saide
(Perry et al., 1989 cit. in Matos, 1997).



De facto, a educacdo através da arte tem sido considerada um método eficaz de
desenvolvimento de competéncias, assumindo um caréter inovador. Herbert Read
foi um dos autores mais importantes no estudo da educacéo através da arte, ten-
do publicado uma obra que marcou esta area “Education Through Art” (1942, cit. in
Sousa, 2003). Para Read (s/d), a educac&o através da arte é “uma educacédo estética,
englobando todos os modos de expressdo individual: musical, dancada, dramaética,
plastica, verbal, literéria e poética” (Sousa, 2003, p. 25).

O recurso & educagdo através da arte é uma das mais consensuais estratégias de
capacitagdo, pelo facto de incidir e depender do trabalho em grupo e, ao mesmo
tempo, das caracteristicas individuais, responsabilizando e capacitando todos os
elementos do grupo (Teles e Pinto, 2009). Podemos, portanto, falar ndo sé em capa-
citacdo individual, mas também de capacitacéo de grupos.

No dmbito deste recurso, a educacéo através da arte corresponde a um dispositivo
ou metodologia de intervencido em que a arte para ser veiculo ou matéria de edu-
cagdo tem, antes de o ser, de ser arte. Ou seja, ndo é possfvel tomar a arte na sua
relagdo com a educacéo se a arte ndo se cumprir. Para que a arte se possa cumprir
é preciso que as metodologias artisticas, as competéncias artisticas, os propdsitos
artisticos e os seus resultados estejam presentes em projetos que articulem a arte
com a educacdo. A arte, na relagdo com a educaco, ndo é um simples instrumento
ao servico do educar, mas uma forma de educar e é um propdsito no ato educativo.
Entendida como “intervencéo ludico-expressivo-criativa” esta metodologia é uma
forma de promover a espontaneidade, a inspiracéo e a criacdo (Sousa, 2003).

Nesta sequéncia importa referir outro conceito central para o desenvolvimento da
metodologia que aqui se apresenta - o conceito de performance. Segundo vérios
autores, a performance é entendida como uma “linguagem de interface que transita
entre os limites disciplinares” (Cohen, 1989), trata-se de uma expresso cénica onde
acontece uma acdo que foi delineada. Este conceito surge como género artistico
independente a partir do inicio dos anos 70 e define-se pela sua forma livre e anér-
quica, envolvendo as mais diversas linguagens e manifestacdes artisticas. Constitui-
se como um terreno interdisciplinar que entra em contacto com varias linguagens:
danca, musica, teatro, literatura, poesia, pléastica, arquitetura, pintura, assim como



18

video e filme. Os pontos de intersecdo entre estas disciplinas s&o razdes para pensar
a performance como um conceito que se estende a arte de maneira geral e ndo se
aplica somente a uma express3o artistica exclusiva (Goldberg, 1988).

A performance comporta a processualidade, a transformacao, a criacdo, a experi-
mentacdo e a abertura as multiplicidades, estando estreitamente associada ao fazer
conduz a um espetro tdo grande de procedimentos quanto de criadores (Deleuze,
s/d). Assim, para além da possibilidade da diversidade das linguagens, existe também
a possibilidade da diversidade nos seus criadores. E, com base neste conceito, que
se concebem os produtos finais das oficinas artisticas e o espetaculo final (desenvol-
vidos mais adiante). No entanto, importa salientar que de acordo com este conceito
o processo adquire um papel central relativamente ao produto, o que serve o propé-
sito da capacitacéo ja referida. O processo conduz ao produto, mas justifica-se por si
proprio, poder-se-a mesmo dizer que o processo estara para a capacitacdo do indivi-
duo e do grupo, como o produto estara para a capacitacéo das entidades e impacto
na comunidade. E com base nestes pressupostos que se concebeu a metodologia
CRIAR-TE e que, de seguida, se tenta sistematizar as fases ou etapas necessarias a
sua concretizagdo.






NOTAS



21



DESENVOLVIMENTO  Vvvvrrrrrrverw
DA METODOLOGIA

Na tentativa de sistematizacdo desta pratica, considerou-se que se tornaria mais
claro e objetivo apresentar o recurso dividido em quatro fases: (1) constituicio dos
grupos artisticos, (2) desenvolvimento das sessées, (3) apresentacdes e atividades
de animacao ao publico, (4) participacdo em atividades culturais e (5) preparagdo e
apresentacdo do espetéculo anual.

1. Constituicdo dos grupos artisticos
1.1. Selecdo das atividades artisticas a desenvolver

No dmbito da sua proposta de candidatura, o projeto Escolhas em Movimento pro-
pds como objetivo da sua intervencio a promocdo de competéncias pessoais e
sociais nas criangas e jovens através do desenvolvimento de atividades artisticas,
como a danga, a musica e o teatro. Para além da dinamizacéo destas atividades com
uma regularidade semanal, o projeto propunha ainda um momento de apresentacdo
a comunidade do produto do trabalho desenvolvido pelas criangas e jovens no for-
mato de um espetéaculo artistico que deveria ocorrer no final de cada ano do projeto,
assim como a participacdo em atividades culturais associadas a cada uma das areas
artisticas.

Na fase do diagndstico de necessidades os participantes e as entidades convidadas
a integrarem o consoércio decidiram, em conjunto com a coordenadora, que o pro-
jeto da 4a Gerac&o deveria dar continuidade as atividades artisticas desenvolvidas
ao longo da 32 Geracéo (musica e teatro), tendo a avaliacdo positiva das mesmas
e a experiéncia acumulada pelo projeto nessa area em carta. Entre as institui¢cdes
envolvidas poderdo estar presentes as mais diversas entidades parceiras com com-
peténcia em matéria de infincia e juventude, desde IPSS’'s, CPCJ, DGRS, escolas,
associac®es culturais ou de desenvolvimento social existentes na comunidade e ou-
tras entidades ligadas ao poder local (por exemplo, municipios, freguesias).

Ainda no que se refere ao diagnéstico inicial, no final do projeto da 32 Geragao os
participantes foram ouvidos relativamente 3 avaliacdo das atividades desenvolvidas
e relativamente aos seus interesses futuros. Para a recolha desta informacéo recor-
reu-se a um questionario de avaliagdo, & dinamizacdo de um focus group ou, sim-
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plesmente, colocar esta questédo na ordem de trabalhos de uma das assembleias de
jovens. Mais adiante, na fase da concec&o da candidatura & 42 Geragdo, as entidades
convidadas a constituirem o consércio puderam pronunciar-se relativamente aos
problemas e necessidades sentidos, assim como as atividades que gostariam de ver
desenvolvidas. Para isso, foi construido um instrumento de recolha de informacdo
que, entre outras, era constituida por uma grelha em que cada uma das entidades
identificava problemas, necessidades, destinatarios/beneficirios (de acordo com
as caracteristicas identificadas pelo Programa Escolhas) e atividades a desenvolver.
Apds a recolha desta informacéo junto das diferentes entidades, foi sistematizada e
discutida numa reunido com todas as entidades previamente agendada.

De salientar que, sempre que possivel, a selecdo das atividades artisticas a desen-
volver no &mbito do projeto devem ser abrangentes, representar diferentes formas
de arte e linguagens artisticas (por exemplo, danca, musica, teatro, poesia, plastica,
pintura, video), de forma a posteriormente permitir o cruzamento entre elas e a con-
cretizagdo dos conceitos anteriormente expostos.

1.2. Defini¢do dos critérios de sele¢ido dos monitores das atividades artisticas

Um dos fatores criticos do sucesso desta metodologia é o capital humano, isto é,
o perfil das pessoas que trabalham com as criangas e jovens, particularmente dos
monitores das atividades artisticas.

Estes monitores devem ter algumas caracteristicas que excedem a sua qualidade
artistica e que além das suas competéncias artisticas, devem ter apténcia pedagé-
gica e, de preferéncia, alguma experiéncia anterior no trabalho com grupos mais
vulneréveis.

Os monitores devem ter formacéo adequada e bons conhecimentos na 4rea artistica
na qual vo dinamizar as sess&es. A experiéncia anterior é sempre uma mais-valia, no
entanto, ndo é um aspeto determinante para a escolha. Em alternativa, pode estabe-
lecer-se um periodo de experiéncia a partir do qual se realiza uma autoavaliaco e
avaliagdo do desempenho do monitor.

Para além disto, o mais importante é que possam reunir caracteristicas pessoais
ajustadas ao publico-alvo, designadamente:
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- motivacdo e gosto pelo trabalho com criancas e jovens;
- sentido de compromisso e de responsabilidade;

- capacidade de estabelecer uma relagcdo empatica e afetiva com as criancas
e jovens;

- capacidade de estabelecer regras e de as fazer respeitar;
- persisténcia e otimismo;

- capacidade para lidar com a adversidade;

capacidade de comunicacdo e assertividade;

capacidade de resolucdo de problemas e de adaptacio a novas situacées;

criatividade e sentido de humor;

Os monitores deverdo ter no¢des basicas do trabalho por projeto, nomeadamente
a valorizagdo do processo de manter construcéo a partir da participacdo ativa das
criangas e jovens; e a preparaco, apresentacdo e avaliacdo de produtos finais do
trabalho desenvolvido durante um determinado periodo de tempo; assim como, o
trabalho por objetivos.

Para além disto, os monitores deverdo conhecer as competéncias pessoais e sociais
que o projeto pretende desenvolver junto das criancas e jovens (poderdo fazé-lo
através da leitura deste guido) e estarem disponiveis para preencher todos os instru-
mentos de avaliacdo quantitativa e qualitativa.

2. Desenvolvimento das sessdes

Depois de selecionadas as atividades e os monitores que as irdo dinamizar, é ne-
cessario proceder & definicdo dos espacos e dos horarios em que se irdo realizar as
sess®es. As atividades poderdo funcionar em escolas ou noutros espagos da comu-
nidade, desde que tenham condicées de salubridade e de seguranca necessarias ao
desenvolvimento das mesmas. De acordo com o anteriormente exposto, os horarios
das sessdes deverdo ser em periodos extracurriculares e adaptados as necessida-
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des das criangas e jovens, dando também resposta as necessidades identificadas
pelas entidades envolvidas, nomeadamente as escolas e IPSS’s que sinalizam e en-
caminham as criancas e jovens para as atividades.

A seguir é necessério realizar a divulgacdo junto do publico-alvo. Estas a¢cdes podem
passar por afixar cartazes em locais estratégicos das escolas ou da comunidade, mas
também por breves apresentacgdes nas turmas das escolas envolvidas (por exemplo,
nas aulas de Formacao Civica), envio de informagdes aos pais e professores acerca
do funcionamento das atividades, dinamizacdo de workshops abertos a participa-
céo das criancgas e jovens que lhes permitam experienciar cada uma das atividades
e divulgacdo através dos mecanismos da internet (por exemplo, website, blogue e
facebook do projeto).

Como j4 foi referido anteriormente, as atividades estruturadas séo caracterizadas
por: (1) participacdo regular, (2) elementos do grupo com a mesma idade, (3) orienta-
cdo guiada, obedecendo a regras (4) presenca e orientacéo por parte de um adulto
lider, (5) foco no desenvolvimento de competéncias e (6) promog&o do desempenho
ativo e feedback deste.

Cada grupo deve funcionar com um méximo de 20 participantes e deve ser constitu-
ido quer por destinatarios, quer por beneficiarios. Na medida do possivel, os grupos
deverdo ser homogéneos no que se refere a idade e/ou escolaridade dos participan-
tes e heterogéneos no que se refere a sua situagdo familiar e socioeconémica.

Pode acontecer que existam mais inscri¢des e interessados do que as vagas dispo-
niveis para cada atividade. Se esta situa¢do ocorrer o projeto pode optar por criar
mais sessdes da mesma atividade ou, caso ndo exista essa possibilidade, podem ser
definidos alguns critérios de selecdo das criancas e jovens. A titulo de exemplo, no
nosso projeto foram criadas duas sessdes em horérios diferentes da atividade da
oficina de danca e foi necessario criar uma lista de critérios através dos quais alguns
participantes ficariam como suplentes, caso se verificassem desisténcias. Foi agen-
dada uma reunio inicial com todos os participantes inscritos na atividade. Nessa
reunio foram apresentados os critérios de selecdo: presenca na reunido, estar en-
tre 0 50 e 0 80 ano (de modo a que o projeto pudesse acompanhar durante mais tem-
po as criancas e jovens com as quais iria intervir), ndo participar noutras atividades
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extracurriculares e ter participado noutras atividades e/ou iniciativas promovidas
pelo projeto. Cada projecto/organizacdo/instituicdo podera criar os seus proprios
critérios para esta selecdo, sendo que a ideia principal ndo é a da exclusdo, mas a da
criagdo de mais sessdes ou de listas de suplentes em caso de desisténcias. Depois
de selecionados os participantes e de constituidos os grupos, as criangas e jovens
deverdo preencher a ficha de inscri¢do na atividade.

Outro aspeto fundamental para o desenvolvimento das sessdes das diversas ofici-
nas artisticas é a sua regularidade. As sessdes deverdo ter uma periodicidade se-
manal e, salvo raras excec¢des, deverdo decorrer sempre no mesmo local e horério
definidos inicialmente. Estes s3o fatores decisivos para o sucesso da atividade, para
o desenvolvimento das competéncias pessoais e sociais nas criancas e jovens, assim
como para a criagdo de produtos artisticos.

Nas primeiras sess&es de cada um das atividades é importante ficar claro o horario
das sess&es, a necessidade de avisar previamente as faltas ou, nessa impossibilida-
de, de as justificar posteriormente perante o monitor responsavel. Apesar de no se
tratarem de atividades de carater obrigatério, é importante promover o sentido de
compromisso e de responsabilidade, assim como o espirito de grupo e o trabalho
em equipa.

Todas as atividades artisticas deverdo funcionar com base na criatividade, isto é,
qualquer uma das areas artisticas (danga, muUsica e teatro) devera constituir-se como
uma linguagem através da qual as criancas e jovens, poderéo ter a possibilidade de
criar pecas artisticas com valor expressivo e comunicacional, ou seja, devem elas
préprias configurar e transmitir uma mensagem. Ao longo do desenvolvimento das
sessdes, é necessario ter sempre presentes os conceitos referidos anteriormente - a
educac3o através da arte e o conceito de performance, assim como a necessidade
de promover as competéncias identificadas.

As sessdes obedecem também a uma estrutura e organizacgéo proprias constituida
por diferentes fases: o aquecimento, a técnica, o laboratério e a finalizagao. Na fase
do aquecimento os monitores dever&o propor ao grupo a realizacdo de exercicios
que permitam o aquecimento articular e o trabalho do foco atencional (por exem-
plo, dindmicas de grupo com base em jogos musicais e de movimento). Esta fase
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pretende preparar o grupo para a parte fundamental da sessdo. Na fase da técnica o
objetivo é que o monitor possa desenvolver aspetos especificos da area artistica em
questdo (por exemplo, da danca, da musica e do teatro), promovendo a aquisicéo de
vocabulario. Na fase do laboratério, o monitor pode propor um tema, ou colocé-lo
a escolha do grupo, e os participantes improvisam sob esse mesmo tema. A sessdo
desenrola-se a partir do trabalho de exploraco e improvisacdo (por exemplo, de
sons, ritmos e movimento) alusivo ao tema selecionado. Na fase da finalizagdo o mo-
nitor relne o grupo para integrar o trabalho desenvolvido durante a sess&o, explorar
ideias e/ou sentimentos e, eventualmente, em conjunto com o grupo selecionar al-
guns componentes decorrentes do trabalho de improvisagdo. Ao longo das diversas
sessdes, 0 monitor em conjunto com o grupo vai selecionando os diferentes compo-
nentes a serem integrados na peca artistica em construcéo, ou seja, o produto final.
A medida que se avanga nas sessdes é fundamental o trabalho de aprendizagem
através da repeticdo e memorizagio de todas as partes construidas. Desta forma, a
criagdo e a composicio da peca artistica que ira constituir o espetaculo final é co-
construida com os participantes da atividade.

No processo desenvolvido em 2010, os participantes foram envolvidos na escolha
do tema a ser trabalhado (por exemplo, a rua) e ao longo das sessdes foram sendo
trabalhados os diversos componentes (por exemplo, foram criados movimentos e
sons associados a rua) que se foram conjugando e deram origem ao espetéculo “Rua
& Crua”, apresentado num parque de estacionamento da comunidade.

O principal objetivo desta metodologia é que as criancas e jovens sintam que fizeram
parte do processo de construcdo e se identifiquem com o produto final. Para além
de promover uma autoestima positiva e a confianca em si préprios, esta metodologia
pretende transmitir um sentimento de competéncia que nem sempre caracteriza
as criangas e jovens alvo da intervencéo. Para além disto, a partir dos exercicios e
tarefas propostas pelos monitores e da vivéncia em grupo sdo integradas regras e
valores e é desenvolvido o conjunto de competéncias anteriormente enunciadas.
Nesta metodologia a dimensdo do tempo assume particular importancia, tendo em
conta que este é um fator fundamental para a construcdo da relagéo entre o monitor
e o grupo, para a consolidacéo das relagdes entre os diferentes elementos do grupo,
assim como para a aprendizagem.
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3. Apresentacdes ao publico e atividades de animacdo

Tendo por base a ideia de work in process, uma das etapas desta metodologia é a
dinamizacdo de oficinas abertas, ou seja, pequenas apresentacdes ao publico ou
animacdes nos diferentes contextos de intervencdo do projeto. Estes momentos de-
vem ter uma regularidade semestral, constituindo-se como fatores relevantes para
a manutencdo da motivacéo individual e do grupo na atividade. A titulo de exemplo,
poderdo se dinamizadas pequenas apresentac¢des no final do ano letivo nas festas
escolares, participar em eventos promovidos pelas entidades do consércio, respon-
der a convites de entidades externas ao projeto, ou ainda propor apresentacdes em
locais fora do contexto habitual do projeto. E também extremamente importante
realizar iniciativas deste género no inicio do ano letivo, de forma a apresentar as ati-
vidades aos novos alunos das escolas parceiras do projeto de modo a permitir novas
entradas e a manuten¢do do grupo. Em projetos desenvolvidos em contexto escolar,
é natural que os grupos ao longo do tempo sofram altera¢des decorrentes de desis-
téncias de alguns elementos por diversos motivos (por exemplo, desmotivacdo pela
atividade, saida da escola, mudanca de residéncia, entre outros), pelo que para a sua
manutencdo é necessario fazer entrar novos elementos no inicio de cada ano letivo.
As oficinas abertas poder&o funcionar como uma estratégia eficaz de divulgacéo das
atividades e como forma de cativar a curiosidade e o interesse nas atividades junto
das criancas e jovens que as desconhecem.

4. Participagio em atividades culturais

Uma outra atividade associada ao desenvolvimento das sessdes de cada uma das
atividades artisticas € a participacdo em atividades culturais. Ao longo da nossa ex-
periéncia demo-nos conta que muitas vezes as criangas e jovens participantes de
cada uma das atividades n3o tinha tido contacto com atividades culturais, nem ti-
nham qualquer acesso a assistir a espetaculos (por exemplo, participantes da oficina
de musica que nunca tinham assistido a um concerto ou espetaculo musical). Neste
sentido, e enquanto forma estratégia de promocao de igualdade de oportunidades
e, simultaneamente, de promoc&o de um sentido de grupo, é importante que seja
promovida a participagdo em espetaculos nas diferentes areas artisticas e momen-
tos de discussdo acerca dos mesmos.
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5. Preparacgdo e apresentacgdo do espetaculo

Esta é uma etapa fundamental desta metodologia, pois consiste na apresentacéo
publica dos resultados artisticos do processo de coconstrucdo. A ideia fundamental
estd associada 3, j& referida, nocdo de performance, baseada na coconstrucio de
um resultado final sob a forma de espetaculo que possa juntar diferentes grupos,
interligar diversas linguagens artisticas trabalhadas nas atividades/oficinas do pro-
jeto (danga, musica e teatro) acerca de um mesmo tema identificado pelas criancas
e jovens.

Na fase de preparacéo do espetaculo é necessario desenvolver uma estratégia de
articulagdo com os monitores das atividades artisticas. Devem ser agendadas reuni-
des regulares que propomos que possam ser, no minimo, quinzenais. Nestas reuni-
des devem estar presentes todos quantos estiverem envolvidos na dinamizacéo das
atividades artisticas efou sejam responsaveis pelos grupos que irdo participar no
espetéculo final. Para além do/a coordenador/a do projeto, devem participar nestas
reunides os monitores das atividades (musica, danga, teatro), dinamizador comuni-
tario, voluntarios ou estagiarios ligados a estas atividades. Estas reunides devem ser
planificadas logo na primeira reunido de preparacdo do espetéculo, realizando um
cronograma das mesmas.

Na sequéncia do trabalho desenvolvido durante as sessées de cada uma das ativi-
dades em que foram recolhidas opinides junto dos seus participantes acerca dos
temas a serem trabalhados, serd necessario realizar um brainstorming de modo a
poder tomar a decisdo do tema a ser trabalhado em conjunto. A titulo de exemplo,
os participantes das oficinas identificaram diversos temas (por exemplo, dancas do
mundo, terror, calma, sapatos, musical, valsa, rua, danga urbana, amor, confusos, dis-
cussdes, tristezas, crueldades, morte, suicidio, inveja, injustica, pobreza e complexos)
a serem trabalhados e, posteriormente, em reunido de equipa foi discutido e sele-
cionado o tema final que se entendeu que deveria congregar todos os outros suge-
ridos - a rua. Apds esta discussdo é importante dar um nome ao espetéculo (“Rua &
Crua”) e colocé-lo a apreciagao das criangas e jovens. O nome do espetéaculo podera
também ser sugerido pelas préprias criancas e jovens participantes.

Esta primeira reunido de preparagio com a equipa serve também para planificar os
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ensaios de cada grupo artistico e os ensaios coletivos, assim como as sessdes e/ou
momentos em que sera realizado o registo videografico e fotogréfico.

Este tipo de registos servird para sistematizar o processo de coconstruc3o e fica
sempre como um resultado do préprio projeto que poderd ser complementar do
proprio espetaculo (por exemplo, enquanto video-instalagdo ou apresentando no
final do espetaculo) ou apresentado nas mais diversas circunstancias para apresen-
tacdes publicas do projeto, a entidades externas ao consércio e potenciais financia-
dores. Estes registos deverao ser realizados em ensaios (dos grupos e coletivos) de
modo a captar o processo de coconstrucdo e na apresentacio do espetaculo en-
quanto resultado final. Para além disto, apds a realizagéo do espetéculo, o registo vi-
deogréfico deve também incidir sobre os testemunhos de todas as partes envolvidas
(por exemplo, participantes de diferentes sexos e origens culturais, coordenador/a
monitores, dinamizador comunitario/mediadores, professores e pais).

E necessario proceder a identificacdo do(s) espaco(s) na comunidade a desenvolver
o espetéculo (por exemplo, na cidade do Porto foram identificados diversos espa-
cos, tais como Hard Club, Auditério Almeida Garrett, Pequeno Auditério do Rivoli
- Teatro Municipal, Fundacdo da Juventude - Palacio das Artes, Auditério da Junta
de Freguesia de Paranhos, Teatro Helena Sa e Costa Parque de Estacionamento) e
é elaborado um pedido formal ao responséavel dos mesmos. Sugere-se que seja re-
alizado um primeiro contacto telefénico e que seja solicitado o contacto de email e
o nome da pessoa responsavel a quem deve ser dirigido o pedido. Convém também
que este pedido possa seguir através do email da entidade promotora do projeto. A
titulo de exemplo, deixamos aqui uma possivel forma de texto:



31

‘O meu nome ¢ I - sou coordenadora de um projeto financiado pelo
Programa Escolhas - Escolhas em Movimento - e promovido pelo I R

I (s diado o I

Atualmente, o nosso projeto trabalha, com cerca de 400 pessoas, entre criancas e
jovens, professores e familias e tem um consércio constituido por 11 instituicdes: Iz

I (- tidade promotora/gestora), Agrupamento de Escolas Il
P 1inistério da Justica - Delegacéo do Il da DGRS,

Universidade Catdlica Portuguesa, Instituto Portugués da Juventude, Fundacio da

Juventude, Comando Metropolitano do Il da PSP, I - /ssociacio Por-

tuguesa para o Direito dos Menores e da Familia, [ I NG - Fscola
Profissional e Freguesia de [

Assim sendo, e tendo em conta que temos previsto no nosso plano de atividades a
realizacdo de um espetéculo anual no final de cada ano do projeto, estamos a entrar
em contacto no sentido de perceber vossa a disponibilidade para esta colaboracéo,
assim como a possibilidade da cedéncia graciosa do | j I A uditério do [N
Teatro Municipal para o dia 17 de dezembro (entre as 21h e as 23h) deste ano. Seriam
ainda necessarios dois ensaios (dias 16 e 17 de dezembro entre as 15h e as 18h). Este
espetaculo tem como objetivo o envolvimento da comunidade e pretende apresentar
o resultado dos grupos de danca dinamizados pelo projeto.

Posto isto, e certos da sua compreensado e co|aboragéo, aguardamos uma resposta o
mais breve possivel da sua parte.”

No final do email deverdo constar os contactos do coordenador do projeto e/ou do
responsavel da entidade promotora do projeto. E muito importante que o pedido
faca referéncia a cedéncia graciosa do espago. No caso de se tratar de uma sala de
espetéculo sera ainda necessério solicitar as licencas de representac3o; apresentar
uma declaracdo de autoria e requerer a classificacio etéria. Para tal, podera ser con-
sultado o website do IGAC (Inspecao-Geral das Atividades Culturais; http://www.
igac.pt/) que contém todas as informagdes, contactos e formularios necessarios.
Dependendo do contelido da peca artistica, pode ser também necessario também
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requerer os direitos de autor. Mais uma vez, todos os contactos Uteis encontram-se
no website da SPA (Sociedade Portuguesa de Autores; http://www.spautores.pt/).

Nas reunides de preparacio é necessario proceder também a discusséo da imagem
de divulgacdo da iniciativa, apresentar diferentes propostas e proceder & decisdo
final. Esta imagem deve ser realizada por alguém com formac&o na area do design.
A divulgacdo da iniciativa deve ser feita junto da comunidade (por exemplo, através
da distribuicdo de flyers com a imagem da iniciativa) e através dos meios de comu-
nicagdo, nomeadamente através da Internet (por exemplo, através da criacdo de um
evento no facebook, divulgacdo por email e no website do projeto).

A medida que o processo avanca, as reunides de preparacio do espetéaculo servem
também para identificar os recursos necessarios, nomeadamente no que se refere &
cenografia, guarda-roupa e outros equipamentos (por exemplo, de luz, som e assis-
tentes de sala).

Numa fase mais avangada a equipa deve realizar uma visita ao local em quem esta
prevista a realizacdo do espetéculo de modo a poder verificar as condi¢des do es-
paco, discutir e elaborar um esboco do alinhamento do espetaculo. Ao longo das
reunides seguintes surgem diversos ajustamentos a este alinhamento inicial.

Na etapa final devem ser agendados ensaios gerais com todos os participantes en-
volvidos. Estes ensaios, no minimo dois, deverdo decorrer na semana anterior a rea-
lizacdo do espetaculo.

Deve ser realizada uma reunido, apenas, para a preparacio do dia do espetaculo de
forma, a distribuir tarefas para os ensaios gerais e para o dia em que o espetaculo ird
decorrer (por exemplo, logistica, montagem, responséveis pelos grupos de criancas
e jovens).

Sugere-se, também, que possa ser realizada uma exposicio fotogréfica no final do
espetéculo, baseada numa selecdo a montante do material registado ao longo do
processo.
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= PROCEDIMENTOS
DE AVALIACAO

A avaliagdo de um projeto é importante no sentido verificar os resultados alcanca-
dos, consolidar a experiéncia, aprofundar e/ou desenvolver determinadas técnicas
e estratégias de intervencdo e avaliar a sua eficacia. Este processo é fundamental
quando os objetivos sdo mudancas sociais e se trabalha com criancas e jovens, em
que se torna essencial avaliar o impacto do programa nestes.

Dos diferentes momentos de avaliagdo (inicial, intermédia, final), a avaliagdo do pro-
cesso é um fator indispensével para aferir os resultados de um projeto de inter-
vencdo. A avaliacdo permite identificar as estratégias que estéo a ser efetivamente
implementadas e aumentar a confianca na avaliacdo final dos resultados do projeto,
garantindo que os efeitos resultam da intervencdo que foi implementada de acordo
com o planeado.

No planeamento da avaliagdo é importante preparar e conceber um plano: definir
os objetivos especificos, os indicadores, os instrumentos e as metodologias - quali-
tativos ou quantitativos, assim como o cronograma da avaliagdo. Apds a recolha da
informac&o, segue-se a anélise e interpretacio dos dados e respetivas conclusées.
No caso que aqui se apresenta foi realizada uma avaliagdo inicial do nivel das com-
peténcias pessoais e sociais das criancas e jovens participantes nas diversas ativida-
des. Iniciada a intervencdo, e tendo em conta que estava prevista a realizacdo de um
espetéculo no final de ano do projeto, os momentos de avaliagdo que se seguiram
foram sempre apés a participagdo das criangas e jovens neste espetéculo. No entan-
to, cada projeto poderé adaptar a sua cronologia de avaliagdo as suas necessidades,
objetivos e contextos de intervencao.

A escolha do(s) método(s) de avaliagdo deve estar também relacionada com a pro-
bleméatica e com os objetivos que se pretendem alcancar, sendo sempre de privi-
legiar métodos mistos que possam incluir os quantitativos e qualitativos, tendo em
conta que estes se complementam e cumprem propdsitos distintos. Os métodos
quantitativos podem ser Uteis para a avaliacdo do grau de concretizacéo dos objeti-
vos especificos, assim como dos resultados previstos para os diferentes periodos de

METODOLOGIAS VIIIIVIIIIIIIW



35

avaliagdo. Os métodos qualitativos sdo Uteis no estudo de fenémenos pouco estuda-
dos, quando os projetos sdo criados em adaptacéo as necessidades da comunidade
e a implementacéo tem de ser exploratéria, orientada para a descoberta. Num pro-
cesso de avaliacdo esta metodologia é importante quando se pretende realizar uma
avaliacdo dindmica e ter em conta a perce¢do dos individuos, permitindo também a
observacdo e compreensdo dos fendmenos do grupo e os impactos da intervencao.

Dependendo da metodologia de avaliacdo adotada, os procedimentos séo variados.
Entre os métodos de avaliacdo quantitativa os mais utilizados s&o aos questionarios.
Numa avaliacdo qualitativa, a observacdo, a entrevista e a anélise dos registos s&o
os métodos mais comuns. A observacdo pode ser mais estruturada ou naturalista e
permite a analise direta do processo, através de meios formais ou ndo formais, como
listas de verificagio (também designadas de check lists) e escalas de avaliagdo que
podem ser usadas para obter informac¢des da natureza e do alcance das atividades
que estdo a ser implementadas. A entrevista concede ao entrevistado liberdade
para responder as perguntas e falar de aspetos que lhe surjam naturalmente, sobre
aspetos relacionados para a avaliacdo que se estd a realizar. Embora possa assu-
mir um formato mais ou menos estruturado, toda a entrevista é intencional e visa
determinado(s) objetivo(s). A analise dos registos pode ser tao variada quanto o tipo
de registos (por exemplo, datas da realizacio das sessdes, registo das presencas,
registo fotogréfico e video).

Num processo avaliativo, para além dos diferentes métodos, é importante recorrer
a diferentes informadores. Segundo uma perspetiva sistémica, para compreender
o funcionamento de um sistema ou dimensdo/comportamento do sujeito é impres-
cindivel analisar os comportamentos e atitudes nos diferentes sistemas com quem
o sujeito interage. Para tal, pode-se, e deve-se, recorrer na avaliagio a diferentes
pessoas que interajam com o sujeito e que, por conseguinte, possam avaliar o seu
comportamento (por exemplo, monitores, professores ou diretores de turma, obser-
vadores externos).

E também importante realizar a avaliagdo recorrendo a voz dos préprios por permi-
tir identificar as principais caracteristicas, fatores comuns e divergéncias relativas
aos mecanismos de capacitacdo.
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No &mbito alargado da avaliagdo do projeto Escolhas em Movimento, realizou-se a
avaliagio do processo artistico-educativo. Numa primeira fase, foi avaliado o desen-
volvimento de competéncias pessoais e sociais nas criangas e jovens que participam
nas atividades e o desenvolvimento dos grupos, e numa segunda fase, foi avaliado o
impacto na participago no espetéculo.

1. Avaliagio das competéncias pessoais e sociais

Tendo por base os principios anteriormente expostos, e tendo em conta a dificul-
dade em encontrar instrumentos de avaliacdo das competéncias pessoais e sociais
adaptados ao publico-alvo em questao, numa primeira fase foi realizada uma revisao
da literatura relativa ao tema e foi concebido um conjunto de instrumentos de ava-
liagdo. Para além disto, na construcio dos questionarios houve também a preocu-
pacdo de adequar a linguagem, assim como a forma da resposta ao publico-alvo em
questao.

De seguida, apresenta-se uma tabela que sistematiza a diversidade de instrumentos
construidos, avaliadores e métodos de avaliaco.

Instrumento Tipo de Alvo da Avaliador Métodos de
instrumento avaliagao avaliagcao
Autoavaliagao
das CPS - Questionario Crianga e jovem | Crianga e jovem Quantitativa
Versdo A
Autoavaliacao
das CPS - Questionario Crianga e jovem | Crianga e jovem Quantitativa
Verséo B
Avaliacao das N Crianga e jovem . Quantitativa e
CPS Questionario e grupo Monitor OQualtitativa
Avaliagéo das N . . Professor/Diretor N
CPS Questionario Crianga e jovem de turma Quantitativa
Avaliacdo do o
observador on;eelr':faa déeo Grupo av-la-‘l?ggg'oei!tgt:no Qualitativa
externo ¢
. Técnico efou e
Entrevista Focus group Impacto o e i Qualitativa

Tabela 3 - Sintese dos procedimentos de avaliagdo.




37

Este plano de avaliacdo privilegia uma avaliagdo multidimensional e participada por
todos os intervenientes no processo, como mostra o quadro acima. Face a esta pa-
noplia de procedimentos, cada projeto poderé optar pelos instrumentos e métodos
que mais se ajustarem aos objetivos formulados, resultados previstos e contextos
de intervencao. Para além disso, é possivel adaptar os préprios instrumentos (em
anexo), nomeadamente a outros intervenientes (por exemplo, aos pais).

1.1. Avaliagdo quantitativa

Com base na pesquisa bibliogréfica, foi elaborada uma listagem das competéncias
pessoais e sociais que recorrentemente surgiam na literatura. As varidveis mais refe-
renciadas (cf. 2.2. De que competéncias falamos?) foram organizadas em dois gran-
des grupos: (Cp) as competéncias pessoais e (Cs) as competéncias sociais. Estas s3o,
por sua vez, constituidas por diferentes dimensdes. O (Cp) grupo das competéncias
pessoais foi organizado em trés dimens&es: (Cp1) autoconceito (caracteristicas fisi-
cas e psicoldgicas); (Cp2) autoestima (auto-confianca, aparéncia, realizacéo escolar,
capacidade atlética e aceitacdo pelos pares); e (Cp3) dimens&o afetiva (demonstra-
cdo de afetividade, gestdo emocional, procura de apoio emocional, empatia e persis-
téncia). O (Cs) grupo das competéncias sociais foi estruturado em dez dimensdes:
(Cs1) assertividade (afirmacéo de opinies e expressdo de sentimentos sem violar o
direito dos outros); (Cs2) aptiddes de comunicacao (iniciar e manter uma conversa);
(Cs3) resolucdo de problemas (espirito critico e criatividade); (Cs4) resolugcdo de
conflitos (capacidade de resolver conflitos de forma positiva); (Cs5) dimensdo com-
portamental (autonomia, iniciativa e responsabilidade pelos seus comportamentos);
(Cs6) comportamentos ndo-verbais (postura corporal e mimica facial); (Cs7) relagdo
com o grupo de pares (interacdo positiva, compromisso, cooperacéo e trabalho em
equipa); (Cs8) relagdo com os adultos/figura de autoridade (cumprimento de regras
e respeito); (Cs9) relagdo com o espaco fisico (cuidado com os materiais e com o
espaco); e (Cs10) relagdo com a atividade (participagéo, interesse e cumprimento
do horario).

Com base nestas variadveis, foram construidos os itens a serem incluidos nos ques-
tionarios e foram criados trés instrumentos distintos (em anexo): (1) questionario de
autoavaliacio da crianga/jovem; (2) questionério de avaliagdo do monitor; e (3) ques-
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tionario de avaliagdo do professor/diretor de turma. No que se refere aos questio-
narios de autoavaliacdo, e tendo em conta a variabilidade etaria dos participantes
nas atividades, foram construidas duas vers&es: a versdo A (entre os 6 e os 10 anos)
e a versdo B (entre os 11 e 0s 18 anos). Em cada questionario o individuo avalia cada
item numa escala que varia entre 1e 4 (em que o 1 corresponde ao insuficiente, 2 ao
suficiente, 3 ao bom e 4 ao muito bom).

Apds toda a recolha de dados junto de todos os intervenientes (criangas e jovens,
monitores e professores/diretores de turma), foi necessario proceder 4 anélise dos
dados. Cada um dos trés questionarios deu origem a um indicador do nivel de com-
peténcias pessoais e sociais (autoavaliacdo, avaliacdo do monitor e avaliagdo do pro-
fessor/diretor de turma) de cada participante nas oficinas artisticas. Com base nas
respostas a cada questionério, foi calculada uma média para cada indicador e uma
média total dos trés indicadores, tendo sido considerada esta Ultima para efeitos
de avaliagido quantitativa dos resultados previstos e do grau de concretizagio dos
objetivos especificos.

1.2. Avaliagdo qualitativa

Tal como consta na tabela 3, a avaliagao qualitativa foi utilizada para avaliar o desen-
volvimento do grupo e o impacto da intervencéo e do espetaculo final nos partici-
pantes das atividades.

A avaliacdo do desenvolvimento do grupo deveré ser realizada pelo monitor res-
ponsavel da atividade através das quest&es abertas do questionario do monitor (em
anexo). Ao contrario dos itens do questionério que devem ser respondidos a pensar
em cada um dos participantes individualmente, estas questdes devem ser respondi-
das a pensar no grupo enquanto um todo.

Caso necessario, esta a avaliagdo qualitativa pode ser reforcada com o preenchimento
de uma grelha de observacdo (em anexo) por parte de um observador externo. Esta
grelha pretende avaliar as varias dimens&es da dindmica do grupo, tais como: asserti-
vidade, resolucéo de problemas, relagdes interpessoais (relacédo entre os elementos
do grupo, trabalho em equipa e relacdo com o monitor), relacdo com a atividade, re-
lagdo com o espaco fisico, processo de autonomizacéo do grupo, lideranca e fase de
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desenvolvimento do grupo. O preenchimento desta grelha de observacdo deveréd ser
realizado por alguém que n3o tenha participado diretamente nas sessdes. Sugere-se
que este observador possa ser o coordenador, um técnico da equipa, ou mesmo um
estagiario ou voluntério.

2. Co-avaliagdo do processo

O papel das criancas e jovens na concecéo e desenvolvimento de projetos/eventos
pode assumir diferentes niveis. Se as criancas e jovens n3o participarem, pode-se
falar em manipulacdo, decoracao (as criancas ou jovens ndo organizam o evento, mas
participam) e participacdo simbdlica (apesar de se recolherem opinides, estas ndo
tém grande influéncia no projeto). Se as criangas e jovens participarem ativamente,
podem apenas ser informados (reconhecem as decisdes e op¢des tomadas no pro-
jeto, mas ndo intervém nesse sentido), ser consultados e informados (¢ pedido as
criangas ou jovens ideias e sugest®es para as diferentes etapas), pode haver uma
acdo iniciada por adultos com partilha de decisdes com jovens (o projeto é estrutu-
rado por adultos, mas implementado com os jovens), uma a¢do iniciada e liderada
por jovens (os jovens decidem e os adultos sdo consultados se necessario) ou ainda
uma ag3o iniciada por jovens com partilha de decisdes com os adultos (ideia dos
jovens que decidem implementar com adultos).

Ao longo do desenvolvimento das sessdes de cada atividade e durante o processo
de preparacdo do espetéculo, as criancas e jovens devem ser envolvidos ativamente,
designadamente devem ser consultados e informados sobre as decisdes e contri-
buirem para estas. No final, e apds a realizagdo do espetéculo, foi organizada uma
sessdo de grupo de discussdo focalizada. Este grupo tinha como objetivo avaliar a
percecdo dos jovens e o impacto do espetaculo “Rua & Crua” realizado em 2010, as-
sim como recolher opinides sobre a metodologia adotada e sugestdes de mudanca
das praticas.

A técnica do focused interview ou mais recentemente designada, focus groups, foi
desenvolvida por Merton e colaboradores (cit. in Catterall & Maclaran, 1997) na dé-
cada de 50 e tem como objetivo a recolha de informacg&o sobre um determinado té-
pico (Morgan, 1996). As “entrevistas focalizadas de grupo” (Ferreira, s/d), “grupos de
discussdo focalizada” (Amorim, 2006) ou “focos-grupos” (Ramos, 2008) tém como
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objetivo produzir resultados qualitativos para o processo de avaliagcdo de determi-
nado processo, possibilitando o envolvimento dos participantes na melhoria das pra-
ticas. Utilizado na avaliagdo de programas, este método ¢é utilizado em diversas are-
as, tais como educacéo (Lederman, 1990), ciéncias politicas (Kullberg, 1994), estudos
de comunicag3o (Staley, 1990) e marketing (Greembaum, 1987 cit. in Morgan, 1996).

Esta metodologia permite avaliar atitudes, percecdes e opinides dos participantes a
partir da interacdo em grupo. Esta é entendida como capaz de produzir um conjunto
varidvel de respostas e ativar detalhes menosprezados ou esquecidos por alguns
participantes (Asbury, 1995, cit. in Catterall e Maclaran,1997), e ainda permitir chegar
as razdes pelas quais as pessoas pensam, acreditam e agem de determinada forma.
Deste modo, os grupos de discussdo focalizada sdo um método de recolha de dados
em que a interag&o social tem fins heuristicos (Amorim, 2006), no qual os dados s&o
recolhidos a partir do discurso e observacdo dos participantes (Ramos, 2008).

Esta atmosfera conducente a formacdo e expresséo de ideias é criada e gerida por
um moderador, com um papel ativo na criacdo e desenvolvimento da discusséo, no-
meadamente na exploracdo e recolha das experiéncias subjetivas (Amorim, 2006;
Morgan, 1996). O tépico da discussdo dos grupos de discusséo é extrinseco a dina-
mica/vida do grupo, apesar de cada elemento ter um interesse com essa questdo do
ponto de vista técnico ou profissional. A reflexdo pode ter como objetivos a criagdo
de novas ideias e hipoteses, ou recolher e analisar reacdes e interpretacdes relacio-
nadas com acontecimentos passados. Assim, os elementos do grupo tém em comum
o facto de terem vivenciado determinado acontecimento.

A existéncia de uma situacdo particular (Merton, Fiske e Kendall, 1998) partilhada
pelos entrevistados (por exemplo, terem visto um filme, um programa de radio, te-
rem experienciado uma situagdo social ou, neste caso, participarem num espetécu-
lo) € um dos aspetos que distingue este de outros métodos de investigacio. Outro é
o facto de a entrevista se centrar nas experiéncias subjetivas dos sujeitos em relacdo
a uma dada situacéo. Nos grupos de discusséo focalizada é realizada também uma
analise prévia da situagdo no sentido de formular hipéteses relativamente as con-
sequéncias que a situacio despoletou nos individuos. Esta analise de contetdo ou
da situacdo permite desenvolver um guido de entrevista orientador da discussdo em
consonancia com o objetivo do estudo. Esta anélise permite ao moderador, aquan-
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do a dinamizacdo da entrevista, compreender os siléncios simbdlicos, omissées e
distor¢des e, consequentemente, analisar as implicagdes destas na analise global da
situacdo, bem como os simbolismos e tensdes associadas; e ainda distinguir entre as
interpretacdes e as descricdes exatas da situago.

A literatura tem descrito algumas vantagens na utilizacdo deste método de investi-
gacao qualitativo (Suzuki et. al, 2009). Uma delas é o facto de permitir analisar um
determinado tépico em profundidade e observar a interacdo entre os elementos;
esta interacdo permite analisar atitudes e crencas visto a situacdo de grupo permitir
surgir uma maior multiplicidade de opinides e de processos emocionais. A interacdo
social permite, ainda, o brainstorming, a estimulacéo, a espontaneidade, a seguranca
e a sinergia (Hess, 1968, cit. in Catterall & Maclaran, 1997), bem como a confrontacao
desafiante capaz de produzir reflexdes mais complexas. Outra vantagem dos grupos
de discussdo focalizada, é o facto de permitirem a observacio dos participantes
ao mesmo tempo que se realiza uma entrevista. Sendo esta, uma entrevista semi-
estruturada, o seu carater flexivel permite a exploracdo de tépicos e questdes que
possam surgir inesperada e espontaneamente no momento da discuss3o. A sua alta
validade subjetiva é outra vantagem dos grupos de discussdo, ou seja, € um método
facil de compreender e com resultados crediveis. O facto de estes resultados fica-
rem rapidamente disponiveis para anélise e a implementacdo ser de baixo custo,
constituem mais-valias para a utilizacdo desta metodologia na investigacao.

A constitui¢do dos grupos pode ser feita de uma forma aleatéria num contexto expe-
rimental e intencional. Este grupo de conveniéncia pode incluir cerca de oito pesso-
as, podendo variar entre seis, oito ou doze entrevistados e um moderador com qua-
lificacdo profissional (Amorim, 2006; Catterall & Maclaran, 1997; Suzuki et. al, 2009).

Na conducdo das entrevistas deve-se adotar um estilo de moderacéo limitado e,
ao mesmo tempo, facilitador da comunicacéo entre os elementos do grupo, pro-
movendo as trocas e interligacdes entre os elementos (Suzuki et. al, 2009). O mo-
derador ndo deve emitir opinides ou reforcar um determinado ponto de vista, nem
ser diretivo nas questdes para ndo estruturar demasiado a reflexdo. No entanto, é
responsavel por conduzir a entrevista, reconduzir os participantes quando estas se
distanciam do tépico da discusséo e dar pistas verbais explicitas quando necessério
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(Merton, Fiske e Kendall, 1998). No momento da implementacéo, o moderador deve
ter uma estrutura/plano da(s) entrevista(s) (Suzuki et. al, 2009).

A recolha de dados pode ter varios momentos, podendo existir quatro momentos
de entrevista focalizada, com a duracdo de cerca de 2h cada (Suzuki et. al, 2009).

A eficacia deste método é analisada com base em quatro critérios definidos por
Merton e colaboradores (1998): 1) amplitude - a entrevista deve ser capaz de permitir
a expressdo de uma amplitude de acontecimentos e respostas; 2) especificidade -
no fim, deve estar claro aquilo que os entrevistados responderam, 3) profundidade -
na interacdo em grupo cada elemento deve expressar-se de forma afetiva, cognitiva
e avaliativa em relagéo ao tépico em questdo; e 4) contexto pessoal - a entrevista
deve permitir a partilha de atributos e experiéncias prévias e individuais que dao
significados diferentes ao tépico da discussao.

A implementacdo do focus group é, frequentemente, combinada com o recurso a
outras técnicas. Este método permite ultrapassar as limitagdes das metodologias
quantitativas, visto permitir um maior entendimento das experiéncias, crengas, sig-
nificados e representacdes dos aprendentes. A recolha de dados pode ser feita a
partir de video e gravagdo audio. A partir da informacéo recolhida podem analisar-se
diferentes tépicos: 1) a linguagem utilizadas, 2) valores e crencgas, representacdes e
significados, 3) argumentos utilizados, 4) fontes de legitimacao do referido, 5) recur-
sos de estilo, como metéforas e 6) dados observaveis, como tom de voz, comporta-
mento ndo-verbal e envolvimento emocional. A anélise do discurso e observacéo
dos participantes torna este método uma estratégia indutiva e naturalista.

No recurso que aqui se apresenta, foi elaborado um guido de entrevista, tendo
como base uma estrutura adaptada de Amorim. O exemplo de guido (em anexo)
esté organizado em quatro fases: 1) abertura (introduc3o e apresentacdo do grupo),
2) inicio (significagdo atribuida & atividade), 3) chave (preparagdo e espetéaculo) e 4)
finalizagdo (mudanca, perspetiva de continuacéo, opinido acerca da metodologia de

trabalho).

Em relagdo ao recurso que aqui se apresenta, sugere-se que o grupo de discussdo
possa ser implementado algum tempo depois da realizacdo do acontecimento que
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se pretende analisar (por exemplo, no caso do processo “Rua & Crua” desenvolvido
em 2010, a entrevista foi dinamizada dois meses apds a realizagdo do espetéculo).
Esta entrevista deve ter como objetivos a anélise das percecdes, opinides e senti-
mentos dos participantes das atividades artisticas em relacdo a experiéncia do es-
petéculo. O grupo deve ser constituido por participantes das diferentes atividades
artisticas (dancga, musica e teatro) que fizeram parte do processo e da peca artistica.
Os critérios de sele¢do foram:

1. Assiduidade na atividade - maior nimero de presencas relativamente ao
numero total de sess&es da oficina até & data do espetéculo;

2. Inscritos na atividade no momento da criagio do grupo;

3. Disponibilidade - disponibilidade e interesse para participar no grupo de
discussdo no horario definido.




DO PROJETO

Qualquer projeto para ser desenvolvido implica custos, devendo procurar sempre
pensar em formas de gerar alguns proveitos de forma a constituir-se de forma mais
sustentavel. Os custos podem ser de investimento, ou seja, iniciais ou operacionais,
ao longo do projeto. Os primeiros, normalmente, sdo realizados na fase inicial do
projeto e destinam-se a aquisicdo de materiais que podem durar muito tempo e
que ao longo do projeto poderdo exigir apenas alguma manutenc3o. Este tipo de
despesas podem ser relativas, por exemplo a instrumentos para a oficina de musica,
gravadores 4udio para as oficinas de danca e/ou teatro. Os custos operacionais de
um projeto envolvem todas as despesas que permitem o seu funcionamento ao lon-
go do tempo de execucdo do mesmo. Estes custos dizem respeito, por exemplo ao
pagamento dos honorérios dos monitores que desenvolvem as sessées de cada uma
das atividades e aos materiais de manutencdo e de desgaste utilizados na oficina de
musica; e também as despesas da produgéo do espetaculo tais como, guarda-roupa,
cenografia, materiais de divulgacio do espetéculo (design e impressao de cartazes,
flyers e folha de sala), produgdo de um video e fotografia do processo, luz e som
(material e técnico).

No entanto, apesar dos custos inevitaveis com o desenvolvimento de qualquer pro-
jeto é importante serem equacionadas algumas formas de canalizar apoios e con-
tributos de forma a poder minimizar este investimento, aumentando os niveis de
eficacia do projeto. O projeto pode procurar apoios junto de empresas que possam
fornecer instrumentos ou a materiais alternativos (por exemplo, bacias, lixo, material
reciclavel), procurar fazer uma recolha de instrumentos usados, solicitar a cedéncia
graciosa de salas de espetéaculo equipadas com luz e som (assim a despesa seria
apenas com o técnico), identificar alguém na equipa com competéncias ao nivel do
design, fotografia e video. Para além destas possibilidades de apoios, o projeto pode
ainda recorrer a receitas provenientes de entradas para o préprio espetédculo a uma
quantia simbdlica (a cobranca de entradas, dependendo da sala de espetéaculo pode
requerer procedimentos especificos que os responsaveis poderdo esclarecer).

Em baixo, apresenta-se um quadro com uma sintese dos custos e proveitos que
podem estar associados & execucdo e desenvolvimento de um projeto deste tipo.



Os valores apresentados baseiam-se nas experiéncias realizadas em 2010 e 2071,
pelo que sdo apenas valores de referéncia que podem sofrer alteracdes. Mais uma
vez, cada projeto podera adaptar a aplicagdo desta metodologia aos recursos de
que dispde, procurando negociar valores e procurando apoios e contributos a varios

niveis.

Custos iniciais Subtotal Total
Instrumentos de percussdo ou materiais - 300€
alternativos*®

Gravador audio - 100€
Custos operacionais Subtotal Total
Cada monitor da oficina artistica 20€/hora 1800€/ano
Manutencdo dos instrumentos - 200€
Design - cartazes e flyers” 30€/unidade 60€
Impressao - cartazes e flyers - 50€
Design - Folha de sala* 30€/unidade 30€
Impressao - Folha de sala - 50€
Guarda-roupa - 200€
Cenografia - 200€
Técnico de luz e som - 160€
Assistentes de sala 25€/hora 75€
Material de luz e som* - 400€
Fotografia (ensaios e espetaculo)” 20€/hora 200€
Producdo de um video do processo 20€/hora 200€
(ensaios e espetaculo)*

Contributos* Subtotal Total
Instrumentos de percussdo ou materiais - 300€
alternativos

Sala de espetaculo - 600€
Material de luz e som - 400€
Design - 90€
Fotografia

Video

Receitas provenientes de bilhetes 2€/unidade 300€




46




PIVIIIIIIIIIIRY CONSTRANGIMENTOS
E RECOMENDACOES

Todos os projetos, mesmo apds uma planificacdo cuidada, sdo sujeitos a alteracdes ao
longo do seu desenvolvimento, decorrentes de obstaculos com os quais se confrontam.
E dificil poder prever todos esses obstaculos, pois estes variam muito de contexto para
contexto. Tentaremos, agora, identificar alguns constrangimentos que surgiram no decor-
rer da nossa propria experiéncia.

Ao nivel do processo de implementac&o, podera ser dificil envolver todos os partici-
pantes de todos os grupos. Naturalmente, cada projeto podera criar quantas atividades
entender e determinar o nimero limite de cada grupo, ou mesmo até o ndmero de par-
ticipantes a integrar o espetéculo final. A titulo de exemplo, numa primeira experiéncia
realizada em 2010 participaram todas as criancas dos dois grupos de danca e do grupo
de musica (cerca de 60 participantes) e em 2011 apenas participaram as criancas e jovens
dos grupos de danca (cerca de 35 participantes). Ainda em relagdo a este aspeto podera
ser complicado garantir a regularidade dos participantes nas sessées ao longo do tempo
ou por dificuldades ao nivel da motivagéo ou por mudancas de escola ou de residéncia.

Ao nivel do processo de avaliagdo, especificamente no que se refere a autoavaliagdo
das criangas e jovens e & avaliagdo dos professores, trata-se de um processo moroso.
As criancas e jovens poderdo colocar duvidas, pelo que se sugere que possa sempre
haver um técnico, estagiario ou voluntario do projeto que esteja familiarizado com a me-
todologia que possa apoiar o preenchimento do questionario. No caso dos professores
é necessario realizar uma organizagdo prévia a recolha da informaco, é aconselhéavel
elaborar uma lista dos participantes colocando a referéncia a sua turma e professor ou
diretor de turma responsével. Quando os instrumentos séo distribuidos é importante
anexar sempre a folha de rosto que explica todo o procedimento a seguir. Para além
disto, os professores envolvidos devero ter conhecimento do projeto e dos seus obje-
tivos. No que se refere ao processo de co-avaliagdo da entrevista focalizada de grupo,
sera necessario pensar no melhor intervalo de tempo entre a realizacdo do espetaculo
e o momento da entrevista, dependendo do objetivo da avaliacdo. Se a avaliagio se pre-
tende centrar nas perce¢des dos participantes e na recolha de sugestdes para futuro, o
momento da entrevista devera ser logo apés da data da realizagdo do espetaculo (por
exemplo, na sessdo seguinte ao espetéculo). Se o objetivo da avaliagio for verificar o
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impacto da metodologia, sugere-se que a entrevista possa ocorrer com alguns meses de
intervalo (por exemplo, se o espetaculo ocorrer no final do ano a entrevista ser realiza-
da no final do ano letivo). Por estas razdes, recomenda-se que possa ser realizada mais
do que uma sessdo com objetivos distintos ou sessdes com uma duracdo mais curta
de modo a evitar manifestacdes de desmotivacéo, de desinteresse e de cansaco e a
manter os niveis de atencdo e envolvimento na tarefa. Poderd também ser Util cons-
truir um guido para professores, pais, responsaveis das entidades envolvidas que tenham
acompanhado o processo. Mais uma vez, cada projeto podera adaptar os instrumentos
concebidos para esta metodologia & sua realidade. Para além disto, e adicionalmente as
caracteristicas anteriormente identificadas, deverdo ser selecionados para esta entre-
vista os participantes que apresentem alguma capacidade de anélise e de pensamento
critico, de forma a tornar a entrevista e a discuss3o rica em reflexdo e em dados Uteis a
continuidade do desenvolvimento do projeto.

Para terminar, é importante salientar que os fatores de sucesso desta metodologia pas-
sam pelas parcerias, pelas caracteristicas das pessoas envolvidas e pelo fator tempo,
pois nada se conseguird sem o envolvimento de entidades, pessoas e tempo.
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ANEXOS

Avaliagdo das competéncias p is e sociais

Questionario de auto-avaliacdo

Poucas Vezes Quase Sempre Sempre

Chego a horas

N3o falto

Dou-me bem

com 0s meus amigos

Respeito a Professora e

faco o que ela manda

Ajudo os meus amigos
guando eles ndo percebem

0s exercicios

Consigo fazer os exercicios

OO 0000

sozinho



Avaliagdo das competéncias pessoais e sociais

Questionario de auto-avaliacdo

Versdo A - Crianga

Escolhe uma cara...
1. Olho ao espelho

2. Tiro uma boa nota

4. Dizem coisas que eu ndo gosto
5. Recebo um presente

6. Ajudo os meus amigos

7. Recebo ordens de um adulto

8. Faco mal a algum colega

9. Estou com os amigos

10. Vejo material da escola partido
12. Falo sobre o que sinto

13. Estou nesta actividade

14. Faco desporto

15. Penso no meu aspecto fisico

3. Tenho uma tarefa dificil para fazer

®

©
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Avaliagdo das competéncias pessoais e sociais

Questionario de auto-avaliagdo

Algumas Muitas
Eu sou assim! Nunca Sempre
vezes vezes

1. Gosto de me olhar ao espelho

2. Acho que sou boa aluna

3. Acredito que sou capaz de resolver os meus problemas
4. Digo as pessoas importantes da minha vida (amigos,

familiares) que gosto delas

5. Gosto de participar nesta actividade

6. Desabafo com os meus amigos sobre o que sinto

7. Compreendo o que 0s meus amigos sentem
8. Quando estou irritada sinto que me consigo controlar
9. Tenho um comportamento responsavel na escola (vou

as aulas e chego a horas)

10. Sinto que sou importante para 0s meus amigos e que

eles gostam de mim

11. Nunca desisto de nada, luto até ao fim!

12. Acho que sou bonita!

13. Respeito as pessoas mais velhas (Professores e
Funcionarios da Escola)

14. Sou boa no desporto e na Educagdo Fisica

15. Ajudo os meus amigos quando eles precisam

16. Tenho cuidado com o material (materiais da sala de

aula ou da actividade)
17. Sou sincera, honesta e um boa amiga

18. Cumpro as regras dentro da sala de aula (falar na

minha vez, fazer os exercicios propostos)
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Avaliagdo das competéncias pessoais e sociais

Questionario de auto-avaliagdo

Algumas Muitas
Eu sou assim! Nunca Sempre
vezes vezes

1. Gosto de me olhar ao espelho

2. Acho que sou bom aluno
3. Acredito que sou capaz de resolver os meus problemas

4. Digo as pessoas importantes da minha vida (amigos,
familiares) que gosto delas

5. Gosto de participar nesta actividade

6. Desabafo com os meus amigos sobre o que sinto

7. Compreendo o que 0s meus amigos sentem
8. Quando estou irritado sinto que me consigo controlar

9. Tenho um comportamento responsavel na escola (vou

as aulas e chego a horas)

10. Sinto que sou importante para os meus amigos e que

eles gostam de mim

11. Nunca desisto de nada, luto até ao fim!
12. Acho que sou bonito!
13. Respeito as pessoas mais velhas (Professores e

Funcionarios da Escola)

14. Sou bom no desporto e na Educagdo Fisica

15. Ajudo os meus amigos quando eles precisam

16. Tenho cuidado com o material (materiais da sala de

aula ou da actividade)
17. Sou sincero, honesto e um bom amigo

18. Cumpro as regras dentro da sala de aula (falar na

minha vez, fazer os exercicios propostos)
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Avaliagdo das competéncias pessoais e sociais

Nome do aluno:

Classificagdo

Topicos de avaliagdo Muito
Insuficiente  Suficiente Bom

-

. Confianga em si préprio

[

Partilha de sentimentos no momento adequado e respeitando os outros

&

Concentragdo na sala de aula

IS

. Autonomia

i

Capacidade de organizagdo

o

. Espirito de equipa e cooperagdo na interacgdo com os colegas

N

Capacidade de manter uma conversa com os colegas

©

Expressdo de opinides e interesses

©

Criatividade na discussdo de ideias e problemas

10. Respeito pelos materiais

11. Capacidade de auto-controlo (emogdes, comportamentos)

12. Capacidade de adaptagdo a novas situagdes

13. Aceitagdo pelos colegas

14. Comportamento na sala de aula

15. Interesse e motivagdo pela escola

16. Relagdo com as figuras de autoridade (respeito pelos adultos,

cumprimento de regras)

17. Capacidade de concluir as tarefas solicitadas

18. Persisténcia nas tarefas

19. Capacidade de demonstrar afecto aos outros

20. Capacidade de resolugdo de conflitos

21. Responsabilizagdo pelos seus comportamentos

22. Capacidade de iniciativa
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Avaliagdo das competéncias pessoais e sociais

Professor/a

Aproveitamento escolar

Assiduidade

Observacées
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Avaliagdo das competéncias pessoais e sociais

Nome do jovem:

Classificagdo

Tépicos de avaliagdo
Muito

bom

Insuficiente  Suficiente Bom
1. Confianga em si préprio
2. Partilha de sentimentos no momento adequado e respeitando os outros

3. Capacidade de concentragdo

4. Autonomia
5. Capacidade de organizagdo
6. Espirito de equipa e cooperagdo na interacgdo com os colegas

7. Capacidade de manter uma conversa com os colegas

8. Expressdo de opinides e interesses

9. Criatividade na discussdo de ideias e problemas

10. Respeito pelos materiais

11. Capacidade de auto-controlo (emog&es, comportamentos)

12. Capacidade de adaptagdo a novas situagdes

13. Aceitagdo pelos colegas

14. Comportamento na actividade

15. Interesse e motivagdo pela actividade

16. Relagdo com as figuras de autoridade (respeito pelo monitor, cumprimento de
regras)

17. Capacidade de concluir as tarefas solicitadas

18. Capacidade de demonstrar afecto aos outros

19. Persisténcia nas tarefas

20. Capacidade de resolugdo de conflitos

21. Responsabilizagdo pelos seus comportamentos

22. Capacidade de iniciativa
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Avaliagdo das dinamicas do grupo

Monitor da Actividade

Avalie o grupo com base nestes tdpicos e, sempre que possivel, ilustre com exemplos.

1. Assertividade (Afirmacdo de opinides e sentimentos)

2. Resolugdo de problemas (criatividade, espirito critico, sugestdo de ideias)

3. Relagio entre os elementos do grupo (tipo de interac¢do, gestdo de conflitos, demonstracdo da afectividade)

4. Trabalho em equipa (afectividade - espirito de grupo; produtividade B finalizar as tarefas, trabalhar em fungédo

do objectivo comum)
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Avaliacdo das dinamicas do grupo

Monitor da Actividade

5. Relagdo com o monitor (cumprimento das regras, respeito, demonstragdo da afectividade)

6. Relagdo com a actividade (participagdo, interesse, envolvimento e cumprimento do horario)

6. Relagdo com o espago fisico (material, instalagdes)

7. Processo de autonomizagdo do grupo (iniciativas individuais e evidéncias de autonomizagdo do grupo)
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Avaliagao das dindmicas do grupo

Monitor da Actividade

8. Lideranca (emergéncia/evidéncia de lideres no grupo e/ou comportamentos de lideranca)

8. Fase de desenvolvimento do grupo [Fase 1 B formagdo; as responsabilidade ainda ndo estdo claras, momento de

definicdo de tarefas e regras, fase de optimismo e orgulho por pertencer ao grupo. Fase 2- Podem surgir discussdes, duvidas,
expressdo de opinides diferentes, conflitos e criagdo de sub-grupos; cabe ao lider/monitor minimizar os conflitos e repor a

ordem. Fase 3 [ o grupo ja conhece as forgas e fraquezas de cada um; aumento do trabalho em equipa e da coesdo; as

discussdes sdo construtivas. Fase maior desempenho; o grupo estd capaz de integrar novos elementos sem ter de voltar a
fases anteriores; os participantes sdo mais autonomos. Fase 5 @ desisténcias e desmotivagdo por parte de alguns elementos;

as relagdes tendem a perdurar apesar da dissolugdo do grupo (Tuckman, 1986)].

9. Outros tépicos/Observagdes
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