APCC - ASSOCIACAO PORTUGUESA DE CONTACT CENTERS
Sede: Alameda Ferndo Lopes, 16 A —7° Esc.® 4, 1495-190 Algés

NIPC 502960000

CONVOCATORIA

Nos termos e para os efeitos das disposi¢des da alinea b) do art.12° dos Estatutos,
serve a presente para convocar todos os Associados Efetivos da APCC -
ASSOCIACAO PORTUGUESA DE CONTACT CENTERS para Assembleia-
Geral Ordinaria a realizar na Sala Belém V, Hotel Sana Malhoa, na Avenida José
Malhoa, 8, no proximo dia 5 de dezembro de 2018, pelas 17:30 horas, para discutir,
votar e deliberar sobre a seguinte ordem de trabalhos:

Apresentagiio, aprecia¢io, discussio e votagdio do Orcamento e Plano de
Atividades para 2019.

Caso nfo se encontre presente na primeira marcagdo o quérum deliberativo necessario
para o funcionamento da Assembleia-Geral, fica desde ja convocada, em segunda
marcac¢do, a funcionar validamente com os Associados que estiverem presentes, para
as 18:00 horas do mesmo dia e no mesmo local, com a mesma ordem de trabalhos.

Lisboa, 12 de novembro de 2018

O Presidente da Mesa da Assembleia Geral

(Rui Héntiques)



