Comunicação- é o contacto que os seres vivos estabelecem entre si para transmitir ou receber mensagens.

É dizer por palavras, gestos, sinais aquilo que nos apetece ou temos necessidade e ouvir e perceber o que os outros têm para nos dizer.
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Linguagem verbal – utilizamos palavras faladas ou escritas para dizermos algo a alguém.  

Linguagem não verbal – utilizamos sinais para transmitirmos algo:

 Visuais: imagens, cores, gestos

Sonoros: sons de campainhas ou de outros objectos.

Emissor – é aquele que envia a mensagem

Receptor - é aquele que recebe a mensagem

Mensagem – é aquilo que se pretende comunicar
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